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ABSTRAKT

JAGOSOVA, Martina. Hodnoceni edukacniho procesu porodni asistentky
u kojicich zen. Vysoka Skola zdravotnicka, o.p.s., stupen kvalifikace: bakalat. Vedouci

prace: PhDr. Jana Kocurova. Praha 2011. s.

Bakalatska prace je vénovana edukacnimu procesu porodni asistentky u kojicich
zen. Je rozdélena na dvé cCasti, teoretickou a praktickou. V teoretické Casti je popsana
edukace v oSetiovatelstvi a kojeni. V ¢asti edukace v oSetfovatelstvi se zabyvame
zakladnimi pojmy, druhy edukace, metodami edukace a edukanim procesem. V Casti
kojeni vysvétlujeme vyhody kojeni, techniku kojeni a nejcastéjsi poruchy a piekazky pfti
kojeni. Prakticka ¢ast je zaméfend na zjiStovani informovanosti zen a kvality
edukacniho procesu u kojicich Zen a na nasledné vypracovani edukaéniho planu.
Pomoci strukturovaného rozhovoru jsem zjistila informovanost kojicich Zen a kvalitu
edukace porodni asistentky. Podle analyz rozhovorii jsem zhodnotila praci porodni
asistentky v eduka¢nim procesu a zjistila jsem, jak jsou zeny informovany o kojeni. Na
zakladé¢ ziskanych informaci jsem vytvofila edukacni plan, ktery napoméha k doplnéni

informaci a k zlepSeni techniky kojeni.

Klicova slova: Edukace v oSetfovatelstvi. Informace. Kojeni. Porodni asistentka.

Proces. Zena.



ABSTRACT

JAGOSOVA, Martina. Evaluation of the Educational Process as a Midwife for
Breastfeeding Woman. University of Health, o.p.s. Bachelor degree. Bachelor thesis
supervisor: PhDr. Jana Kocurova. Prague. 2011. p.

My bachelor thesis is on “Evaluation of the Educational Process as a Midwife
for Breastfeeding Woman”. It is divided into two parts — Theoretical part and Practical
part. In the Theoretical part is described the educational process in nursing and
breastfeeding. In part about the educational process dedicate basic concepts, types of
education, methods of education and the educational process. In part about
breastfeeding describes benefits of breastfeeding, breastfeeding technique and the most
common disorders and barriers to breastfeeding. Practical part is aimed at determining
the quality of educational process for breastfeeding women with subsequent processing
of educational plan. Using a structured interview we find the quality of midwife in the
educational process. According to the analysis of interviews | evaluated the work of
midwife in the educational process and | saw how women are informed about
breastfeeding. On the basis of this information I created an educational plan. It helps to

further information and improving breastfeeding technique.

Key words: Educational process in nursing. Information. Breastfeeding. Midwife.

Process. Women.



PREDMLUVA

Ptiroda dala zen¢ dar — schopnost kojit. Kojeni matetského mléka ptispiva ke
zdravi ditéte a je vnimano jako nejlepsi stravovani. Existuje mnoho publikaci, které se

zabyvaji kojenim.

Tato prace vznikla ve snaze poukédzat na edukacni proces porodni asistentky
u kojicich zen. Hlavnim cilem je zlepSit edukacni proces porodni asistentky a pomoci
vypracovaného edukac¢niho planu poskytnout zenam dostacujici informace o kojeni.
Edukacni proces by m¢l byt planovany a mél by respektovat individudlni potieby kojici

zeny.

Vybér tématu prace byl ovlivnén studiem oboru porodni asistence
a absolvovanim klinickych cvieni na oddéleni Sestinedéli Nemocnice Kyjov a FN Na
Bulovce. Jedenim z hlavnich divodu byl osobni zajem o edukaéni ¢innost porodnich
asistentek na odd¢leni Sestinedéli se zaméfenim na kojeni. Podklady pro praci jsem

cerpala jak z knizek, tak i z Casopiseckych prament.

Prace je urCena studentim porodni asistence, ostatnim studentim oboru
oSetfovatelstvi a vS§em porodnim asistentkdm z praxe, které pecuji o Zeny po porodu na

oddélenti Sestinedé€li.
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UvVOoD

Kojeni patfi mezi nejlepsi stravovani ditéte. Mateiské mléko pfinasi tadu
nenahraditelnych vyhod pro matku a dité, ale také pro celou rodinu. V prvni fad¢ se
jedna o psychicky a citovy vyvoj, ktery je vytvaren za pomoci télesného kontaktu matky
a ditéte hned po porodu. V druhé tfad¢ se jednd o vyhody zdravotni, imunologické,
vyvojové, psychologické, socidlni a ekonomické. V dnesni dobé méa mnoho Zen
problémy s kojenim. K uspéSnému kojeni je zapotiebi umét zdsady spravné techniky.
Zeny se snazi vyhledat veskeré informace o kojeni béhem t&hotenstvi, ale nékdy pouhé
informace nestaci. Informace vyhledané Zenou byvaji nedostacujici nebo maji zeny
urdité nejasnosti a v praxi je neumi pouzit. Zeny si potiebuji zdokonalit védomosti
ohledn¢ kojeni, vidét praktickou ukazku a spravnou techniku se naucit. Vzhledem K této

zkuSenosti je cil této prace zaméfen na zjisténi kvality edukace porodni asistentky.

Cilem na$i bakalaiské prace je zjistit, jaka je informovanost kojicich Zen a jaka
je kvalita edukaéniho procesu porodni asistentky u kojicich Zen. Pomoci ziskanych
informaci zhodnotim edukaci porodni asistentky a vytvorim edukaéni plan. ZlepSeni

informovanosti a praktické ¢asti by mélo minimalizovat problémy pii kojeni.

V teoretické Casti prace se zabyvame edukaci v oSetfovatelstvi a kojenim.
V edukaci se seznamujeme se zakladnimi pojmy, které je tfeba znat. Dale popisujeme
druhy edukace, metody edukace, komunikaci edukace a edukac¢ni proces. U kojeni
popisujeme vyhody kojeni, techniku kojeni a poruchy a ptekazky u kojeni. Prakticka
¢ast obsahuje strukturovany rozhovor, kterym zjiStujeme informovanost kojicich Zen
a jak porodni asistentka edukuje kojici Zeny. Pomoci zjisténych informaci jsme
vytvotily edukaéni plan. Pfi realizaci edukacniho planu jsme uplatnily vSechny jeho
faze pro u¢inny vysledek. Zeny by mély byt spokojené s priib&hem edukace. Vysledek
celé edukace by mél byt kladny a Zeny by nemély mit zadny problém pfi kojeni.

10



TEORETICKA CAST

1 EDUKACE V OSETROVATELSTVI

Termin ,,edukace” je odvozen z latinského slova educo, educare, coz v ptekladu
znamena vést vpied, vypéstovat a vychovavat. V moderni pedagogice se edukace
oznacuje pojmem ,,vychova a vzdélani“. Vychova zdmérn¢ plisobi na osobnost ¢lovéka
s cilem doséhnout pozitivnich zmén v jejich vyvoji a vzdélani rozviji jedinci védomosti,
dovednosti a schopnosti. Vychova patii mezi slozity a dlouhodoby proces, ktery je
podminény mnohymi ciniteli. Vychovatel tento proces mulze organizovat, fidit
a vychovny cil mize realizovat na zékladé¢ spravného metodického postupu. Do
zékladnich vychovnych metod patii napiiklad vysvétlovani, piesvédcovani, cviceni,
hodnoceni, pochvala a trest. K tspéSnému vychovnému plisobeni na pacienty je potieba
navazani kontaktu s pacienty, zajem pacientt, spolupraci pacientti a vhodné vlastnosti
sestry. Ke vzdélavacimu procesu patii osvojovani znalosti, dovednosti, postojl
a rozvijeni télesnych a duSevnich schopnosti. RozliSujeme vzdé€lani vSeobecné,
polytechnické a odborné, ale také i zakladni, stfedni a vysokoskolské. Rozd€lujeme
metody vzdélavani na slovni, praktické a nazorné-demonstracni, ale také na
diagnostické, vychovné-vzdelavaci, vyzkumné a na metody samostatné prace. Vzdélani
probihd u¢enim béhem vyuky a ziskavanim zkuSenosti. Vychova a vzdélani maji svoje
vSeobecné cile, které jsou spolecensky podminéné. Vybér obsahu, metod, materialnich
prostfedkii vychovy a organizacnich forem urcuji cile. Je nezbytné pouzit vychovnou
a vzdélavaci stranku edukace k dosaZeni pozitivni zmény jednotlivce (ZAVODNA,
2005), (MAGUROVA, MAJERNIKOVA, 2009).

Problematika edukace spadd do vSech oSetfovatelskych obort a také do porodni

asistence. V minulosti se edukace orientovala na jednoduché poskytovani instrukci
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a informaci. Porodni asistentky v minulosti vykonavaly edukacni ¢innost, ale jejich
prace nebyla fizend, kontrolovand a dokumentovand. V dne$ni dob€ je tomu jinak.
Edukacni ¢innost porodnich asistentek je fizena, kontrolovana a dokumentovana.

,,Edukace pacientli o0 onemocnéni, o jeho 1éCb¢ je nezastupitelnou, byt ze strany
zdravotnickych profesionalii stale jest€¢ ne plné vyuzivanou soucésti prevence, 1é¢by
a zdravotni pé¢e. Sviij podil na tom ma vsak i druh4 strana — pacienti“ (VOHLIDKA,
2005, s. 9).

V soucasné dob¢ se edukace pokladd za jednu z funkci oSetfovatelstvi. Podle
ZAVODNA (2005), je edukace pacienta velmi dilleZitym aspektem o3etfovatelské péce.
Edukace zahrnuje mnoho informaci, které si pacient osvoji v priabéhu poskytovani
zdravotni péce a tyto informace pacientovi pomuzou i pfi propusténi ze zdravotnického
zafizeni nebo pii preloZeni pacienta do jiného zdravotnického zatfizeni. Na edukaci
pacienta v nemocnici se podili cela fada zdravotnickych pracovniku, kteti vykonavaji
edukacni ¢innost v ramci poskytovani specifickych odbornych zdravotnickych vykont.
Na spravnou a uU¢innou edukaci se vypracovavaji edukacni standarty a edukacéni
materialy, které jsou dostupné nebo se musi ptipravit.

Standard je definovan jako ,,model nebo zakladni norma pro srovnani; zavazna
mira pro hodnoceni (Gladkij, 2003). Eduka¢ni standardy obsahuji zaméfeni na
edukaci, edukacni cile, kritéria edukace, zplsob hodnoceni a metodu kontroly
standardu. Standard ovlivituje kvalitu edukace, obsahuje poZadavky, které je nutno pti
edukaci splnit a je zdvaznou normou pro vSechny edukéatory.

Edukac¢ni standard obsahuje zpravidla tyto ¢asti:

a) téma edukace

b) charakteristiku standardu

¢) edukacni cil

d) pro koho je standard zavazny a kdo se standardem musi fidit
e) doba splatnosti standardu

f) jak casto a kdo bude kontrolovat standard

) kritéria standardu

h) audit

(JURENIKOVA, 2010, s. 71)
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1.1 Zakladni pojmy edukace

,,Edukécia je celozivotné rozvijanie osobnosti posobenim formalnych institucii,
profesionalov a neformélneho prostredia, je to kontinudlny systémovy proces. Edukacia
vytvara priestor pre osvojenie si novych poznatkov, nadobudnutie zruénosti, vytvaranie
si hodnotovych, postojovych, emocionalnych, volovych Struktiar osobnosti a dosiahnutie
pozitivnej zmeny spravania“ (ZAVODNA, 2005, s. 85).

Edukace se zabyva celym cloveék ve vSech jeho Zivotnich situaci. Zamétuje se
na jednotlivce, ale také na rodiny, skupiny a komunity. Vyznamnou roli hraje edukace
V primarni, sekundarni a tercialni prevenci. U primarni prevence se edukace zamétuje
na prevenci nemoci ana prospéSnd opatfeni, kterd napomadhaji k udrzeni zdravi
azlepSeni kvality Zivota. U sekundarni prevence probiha edukace u nemocnych
jedinct se zamétenim na dodrzovani 1é¢ebného rezimu, udrzeni sobéstacnosti a S cilem
rychlého uzdraveni a nevzniklych komplikaci. U tercialni prevence probiha edukace
u jedinct, kteti maji trvalé a nevratné zmény ve svém zdravotnim stavu a napoméha ke
zlepseni kvality Zivota. Edukace vede lidi k tomu, aby si dokazali pomoci sami. Pouziva
se formélni a neformalni vijuka (MAGUROVA, MAJERNIKOVA, 2009).

Pro lepsi a spravné porozuméni edukace je zapotiebi definovat zakladni pojmy, které
s ni souvisi:

e Edukac¢ni proces — edukacni proces je jakakoliv Cinnost lidi, pii které dochazi
K uceni. Jestlize chybi ueni, tak se nejedna o edukacéni proces.

e Edukant — je jakykoliv subjekt edukace bez rozdilu véku a prostiedi, ve kterém
edukace probiha. Nejcastéjsim subjektem edukace ve zdravotnickém zafizeni je
bud’ zdravy, nebo nemocny jedinec. Kazdy edukant ma své fyzické (pohlavi,
vek, zdravotni stav), afektivni (motivace, postoje) a konginitivni vlastnosti
(schopnost ucent).

e Edukator — je kterykoliv aktér edukacni aktivity. Mezi aktéry edukacni aktivity
se povazuji napt. ucitelé, konzultanti, lektoti, ale i1 1€kafi, vSeobecné sestry,
porodni asistentky ve zdravotnickém zafizeni.

e Edukacni konstrukty — jsou rtzné teorie, plany, zdkony, ptedpisy, edukacni
standardy, edukacni materidly. Tyto edukacni konstrukty ovliviiuji kvalitu
edukacniho procesu.
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e Edukacni prostiedi — je urcité misto, kde se edukace provadi. Je dilezité, aby se
edukator a edukant pti edukaci citil dobie. Edukator by m¢l zajistit optimalni
prostfedi, kde se bude konat edukace, napt. spravné osvétleni, prostor, teplotu

a intimitu. JURENIKOVA, 2010, s. 10).

1.2 Druhy edukace

Edukace v osetiovatelstvi je rozdélovana na zakladni, komplexni a reedukacni.

Zakladni edukace — je takova edukace, kdy zahrnuje jedince informacemi o nemoci.
Jedinci jsou pfedavany nové védomosti a dovednosti. Diky preddvani védomosti je
jedinec motivovan ke zméné hodnotového zebticku i postojii. VEtsinou se tato zakladni
edukace pouziva u jedince, ktery je nemocny a nemd zadné informace o dané
problematice. Nové diagnostikovana nemoc muize zpusobit zmény psychiky, proto je
dualezité podat jen zdkladni informace jedinci a popiipadé roding.

jedinci a jeho rodiné. Ucelené informace jsou predavany postupné tak, aby vedly
K udrzeni nebo zlepseni zdravi. Nejcastéji se tento typ edukace realizuje prostfednictvim
kurzt.

Reedukacni edukace — jednd se o edukaci, kdy je mozné navazat na piedchozi
védomosti a dovednosti edukovaného jedince. Diky této edukaci prohlubujeme
védomosti, dovednosti a postoje.

(MAGUROVA, MAJERNIKOVA, 2009)

1.3 Metody edukace

Termin metoda je odvozeny z feckého slova met-hodos. V piekladu do Cestiny
slovo met-hodos znamena za cestou. Pomoci edukacnich metod sméfujeme k dosazeni
edukacnich cili. ,,Eduka¢ni metodu tedy miizeme chapat jako cilevédomé a promyslené
pusobeni edukatora, ktery aktivizuje edukanta v jeho uceni tak, aby byly efektivné

naplnény cile uéeni“ (JURENIKOVA, 2010, s. 37).
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Pii volb¢ edukacni metody musime vzdy piihlédnout na edukanta, k jeho
védomostem, dovednostem a zkuSenostem. Dédle musime v nemalé mife ptihlédnout ke
stanoventi cilil, obsahu a zvolené form¢ edukace. Vybér prostiedi a prostiedi kde bude
edukace probihat, musi byt efektivni a musi respektovat i aktualni zdravotni a psychicky
stav edukanta. Takto stanovena metoda by méla byt pro edukanta a edukatora
pouzitelna v praxi a pfirozena i zajimavd. Dovednosti a plnohodnotné védomosti
bychom méli piedavat prostiednictvim edukacni metody, tak aby nebyly obsahové
zkresleny.

Pro piehled si z nepfeberného mnozstvi klasifikaci edukac¢nich metod vybereme

jen nékteré. Metody Ize rozdélit na teoretické, praktické a teoreticko-praktické.

Tabulka 1 - Rozdéleni metod

Teoretické Teoreticko-praktické Praktické
Klasicka ptednaska Diskuzni metody Instruktaz
Piednaska ex cathedra Problémové metody Coaching
Ptednaska s diskuzi Programové vyuka Asistovani

Cviceni Diagnostické a klasifikacni | Rotace prace
Seminafr metody Staz
Projektové metody Exkurze Létajici tym

Zdroj: JURENIKOVA, 2010, s.

37

Jedny s nejcastéjsich metod pouzivanych ve zdravotnictvi jsou:

Piednaska — jeji pomoci pfedkladdme nejcastéji nové poznatky nebo poznatky
a myslenky, které pottebujeme piedat v ucelené podobé. Zpravidla délime na
uvod (sezndmeni edukanta s problémem a podchyceni zaymu), viastni vyklad
(logicky uspotadat, vysvétlit nové pojmy, védecky predloZzenad fakta), zdver
Instruktaz — teoreticky ivod pted praktickou ¢innosti potiebny k ziskani urcité
psychomotorické dovednosti. Nej€astéji pomoci mluveného slova, méné casto
pomoci psan¢ho slova.

Praktické cviceni — navazuje na instruktdz. Edukanti zahajuji vlastni ndcvik
pracovni ¢innosti. Zpravidla nejvice 10 osob (vice osob = vétsi riziko neodhaleni

chyb edukanti).
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e Konzultace — znamena setkani s odbornikem nebo poradcem, moznost
diskutovat o problému. Nejcastéji piimy kontakt edukanta s konzultantem
(edukatorem) (JURENIKOVA, 2010, s. 38-44).

Obrazek 1 - Nacvik senzomotorickych dovednosti
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Zdroj: Jufenikova, 2010, s. 41

1.4 Komunikace v eduka¢nim procesu (komunikace v procesu

edukace)

Termin komunikace je obecné dorozumivani nebo vzdjemna vymeéna informaci.
Komunikace pochazi z latinského slova communicare sdilet, radit se a od communis

spolecny. V oSetfovatelské péci je zapotiebi kvalitni komunikace mezi sestrou
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a pacientem nebo komunikace mezi zdravotniky navzajem. V oSetfovatelstvi
nevystac¢ime s komunikaci, kterou jsme si osvojili v bézném zivoté. Zdravotnici se musi
v ramci jejich profese, naucit se zvlastni dovednosti komunikace, které ziskaji béhem
profesionalni pfipravy. Komunikace v edukacnim procesu patii do socidlni komunikace,
protoze jde o vyménu informaci mezi lidmi (CECHOVA, MALLANOVA,
ROZSYPALOVA, 2004).

Kristova socialni komunikaci definuje jako ,,...proces vymény — odevzdani
a pfijimani zprav. Tim, ze se mezi dvéma nebo n¢kolika lidmi uskutecniuje vzajemna
vymeéna informaci, stavaji se timto informace pro vSechny zucasténé spolecné*
(JURENIKOVA, 2010, s. 16).

Pokornd se pfipojuje k definici Kristové, Ze ,,...komunikace je vytvafena jako
vztah mezi minimalng dvéma subjekty, ktefi o sobé védi a spole¢né spolu subjektivné
sdileji, prozivaji a spole¢n¢ reaguji na urcitou objektivni situaci. Objektem komunikace
je potom to, jak na tuto situaci reflektuji, jak ji fe$i a na ni spolecné reaguji
(JURENIKOVA, 2010, s. 16).

Jedinec, ktery se chce podilet na edukaci, musi mit komunika¢ni znalosti
a dovednosti. Rozeznavame mluvciho (edukatora) a posluchace, pfijemce (edukanta).
Mluvéi v komunikaénim procesu vysild uréité sdéleni posluchacovi, které si miize
zakddovat. Poslucha¢ tuto zprdvu musi urcitym zplisobem dekddovat a jde tedy
o jednosmérnou komunikaci. Pokud poslucha¢ na zpravu néjakym zpiisobem reaguje,
jednd se o oboustrannou komunikaci. Komunikac¢ni proces probihd v situacnim
kontextu. Situacni kontext je prostfedi a situace, ve kterém komunikace probiha. Pfi
komunikaci se mohou objevit komunika¢ni Sumy (zkresleni informaci), které mohou

byt zptisobeny nedostatkem pozornosti. (viz. Obrazek 2.)

Obrazek 2 - zakladni slozZky komunika¢niho procesu

’ﬁpémé vazba

zprava

zakddovani informace dekddovani informace
\ situacni kontext //
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Zdroj: Cechova, Mellanova, Rozsypalova, 2004, s. 26
Komunikace se déli na verbalni a nonverbalni. Do verbalni komunikace patii
komunikace slovem, pismem a dal§imi symboly. Verbalni komunikace by méla byt
jednoduchd, vystizna, dobfe nacasovana a prizpiisobend schopnostem a znalostem
Cloveka, se kterym ji vedeme. Pti komunikaci s klientem by nemél edukator pouzivat
odborné vyrazy, ale spiSe Ceské vyrazy. Musime mit vzdy na paméti, ze pti slovnim
projevu nesmime odbihat od tématu, méli bychom védét, ke komu mluvime (laik,
odbornik) a jakou dobu mame na komunikaci. Verbalni komunikace by méla byt vzdy
logicky uspofadand, srozumitelnd a zajimavd pro druhou stranu komunikace. Pro
edukanta je velmi dtlezité, aby edukator ptizptisobil intenzitu hlasu na urcité prostiedi.
Edukant by m¢l dobie slySet. Kazdy jedinec ma jinou vysku a barvu hlasu. Posluchaci
spiSe vnimaji hlubsi tony hlasu, jak ty vysoké tony hlasu. Délka projevu by neméla byt
moc dlouha, aby se edukat neunavil. Edukant by mél mit moZznost zapojit se do
komunika¢niho procesu. Do nonverbalni komunikace patii komunikace beze slov.
Pomoci této komunikace se vyjadiuji postoje, prozivani a emoce.
Do nonverbalni komunikace se fadi:
e Mimika — je védomé vyjadifovani vyrazem tvate za pomoci pohybu obli¢ejovych
svali. Mimikou se dobfte sd¢luji emoce jako napiiklad radost, Stésti a smutek.
o Gestika — jedna se o komunikaci, u které se pouzivaji predevsim horni
koncetiny.
e Haptika — jedna se o komunikaci, u které se pouzivaji dotyky.
¢ Kinetika — jedna se o komunikaci, u které se pouzivaji pohyby téla.
e Pohledy — jedna se o komunikaci, u které se pouziva pohled z o¢i do o¢i.
e Proxemika — jedna se o vzdalenost mezi dvéma subjekty pii komunikaci. Tato
vzdalenost urcuje jejich vzajemny vztah. Vzdalenost mezi subjekty se dé€li na
vetejnou, spolecenskou, osobni a intimni zonu.

(JURENIKOVA, 2010, 5.17)
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1.5 Edukacni role sestry

V ramci rozvoje oSetfovatelstvi sestra nepfetrzit¢ ziskava nové vzdélani
a zkuSenosti, stavd se zodpovédnéjsi a samostatngj$i pifi vykondvani své profese.
Osetrovatelstvi si vyzaduje sestru, jejimz prvotnim cilem je pomadhat jedinciim
1 skupindm nabyt, udrzet ¢i navratit zdravi. Profese (povolani) sestry si zdda specialni
védomost, zru€nosti a ptipravu. V klinické praxi je nesmirn¢ dllezité pro sestru
aplikovat ziskané védomosti s problematiky edukace pacienta. Pokud tyto védomosti
sestra nema, ptipadné je neumi aplikovat v praxi, muze se stat, ze dany edukacni proces
bude malo efektivni a neuspokoji edukaéni problémy pacienta. Neodd¢litelnou soucasti
prace sestry je edukace a vychova ke zdravi.
Dulezité pro profesionalni vykonavani povoldvani je v dnesni dob€ nutno osvojit
si jednotlivé role. Nejcastéjsi role, které sestry plni jsou:
e Sestra-poskytovatelka oSetrovatelské péce
e Sestra-manazerka
e Sestra-edukatorka
e Sestra-advokatka
e Sestra-nositelka zmén
e Sestra-vyzkumnice
e Sestra-mentorka (FARKAéOVA a kol., 2006, s. 182).

1.6 Edukacni proces

Edukacni proces je ta ¢innost lidi pii, které dochdzi k u€eni a na strané néjakého
subjektu dochazi k pfijimani informaci (u¢i se). Edukacni proces predstavuje
Vv oSetfovatelstvi formu odevzdani informaci v urcitém specifickém prostredi, kde na
sebe vzajemné pusobi sestra a pacient. Edukacni a oSetfovatelsky proces mezi sebou
vytvaii dynamicky a vzdjemny vztah a tyto procesy maji mnoho spole¢ného

(viz. tabulka 2). Je to vzdjemny proces, pii kterém se pacient (edukant) uci a sestra
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(edukator) vyucuje. V urcitém prostiedi se realizuje edukacni proces, ma svlij obsah
zaméfeny na dosdhnuti vysledki za pfitomnosti edukanta a edukatora. Edukaéni proces
se sklada:
1. Posuzovani — diraz na sbér dat (pohotovost, motivace, styl uceni, nazory na
zdravy, atd.).
2. Diagnostika — jedna se o stanoveni edukacnich diagnéz tzv. vzdé€lanostni-
veédomostni diagnoza, ktera specifikuje potieby pacienta (edukanta).
3. Planovani edukacniho procesu — rozdéleni na zakladni kroky (stanoveni cila,
obsahu, strategie, metody).
4. Realizace — obeznameni se s u¢ivem a vykonem edukacnich metod.
5. Vyhodnoceni védomosti edukantli — zjistovani a posuzovani stavu dosahnutého
edukacnim procesem. (pozorovanim zru¢nosti, kladenim otazek).

(SPIRUDOVA, TOMANOVA, KUDLOVA, HALMO, 2006, s. 120-127)

Eggova, Vranova, 2010, s. 20 uvadi tyto cile edukace a tyto faze edukaéniho procesu:
Cile edukace

o Kognitivni (poznavaci) — cile zamétené tak, aby pacient na zdkladé
specifickych védomosti a vysvétleni védél, jak se méd rozhodnout,
respektive jak mé konat.

e Afektivni (citové, postojové) — cile orientované na vytvafeni vztahu
k novému obdobi zivota, hodnotovou orientaci, ktera da smysluplnost
dal$im ziti.

e Psychomotorické, behavioralni (podnécujici konani) — cile zamé&fujici se
na ziskani motorickych zru€nosti, osvojovani si nadvykd, napt. dechové
cviceni, které se pravidelné vykonava.

Féze edukacéniho procesu
e Faze ptipravna (ante factum) — ucitel si klade otazky typu:
o pro¢ — hledd smysl zmény, které se méa dosdhnout;
o koho — piedstavuje subjekt v eduka¢ni Cinnosti, koho se bude
edukace tykat;
o co ucit, ¢emu ucit — cilové aktivity, které se maji ucenim

dosahnout;
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o jak ucit — proces stanoveni strategii a metod pouzitych pfi
edukaci;

o jaké podminky jsou pii uCeni dostupné — materialni, Casové,
prostorové, organizacni, personalni;

e Faze faktickd (faktum) — vychazi s ucitelovy pfedstavy procesu ,,co*
a ,,jak* bude ovliviovat, aby dosahl stanovenych cilt. Je to faze realizace
ptipravy, kdy ucitel svoji pfedstavu uskutecnuje.

e Faze post faktum — ucitel zjist'uje, posuzuje a hodnoti vysledky procesu
osvojovani daného uciva. Protoze i zdk musi znat vystupni kvalitu svého

uceni, mél by mit moznost zhodnotit sviij vykon.

Tabulka 2 - Porovnani edukaéniho a oSetfovatelského procesu

Edukacni proces Osetrovatelsky proces

Sbér udajl, analyza pacientovych Sbér udajl, analyza pacientova zdravi
schopnosti ucit se a hedostatku a jeho stavu

védomosti

Stanoveni vzdélanostni diagndzy, ur€eni | Stanoveni sesterské diagnozy

cila edukace

Ptiprava edukacniho planu Planovani zésahi sestry

Realizace edukace Realizace planu osetfovatelské péce
Analyza a zhodnoceni pacientovych Zhodnoceni efektivnosti zasaht sestry
veédomosti, postojl, zru¢nosti u pacienta

a efektivnosti edukacniho planu

Zdroj: Zavodna, 2005, s. 87
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2 KOJENI

Kojeni je nejlepsi a jednoduché stravovani ditéte. Kojeni ¢i krmeni ditéte
matefskym mlékem piindsi fadu nenahraditelnych vyhod ditéti, matce i celé¢ rodiné.
Jedna se o vyhody zdravotni, vyzivné, imunologické, vyvojové, psychologické, socidlni
a ekonomické. Matei'ské mléko obsahuje bilkoviny, laktozu, vodu, tuk a ma optimalni
teplotu. Béhem tc¢hotenstvi se zacinaji zvétSovat prsa. Nejvice je tomu tak v prvnich
dvou meésicich t€hotenstvi, kdy se vyviji zlaznata tkan mlécné zlazy. Postupné dochézi
ke zvétSeni bradavek a dvorce. Dvorec ziskdva vyraznéjs$i pigmentaci a zvétSuji se
Montgomeryho zldzky. Montgomeryho zlazky jsou hrbolky vy¢nivajici na dvorci, které
produkuji tekutinu. Tato tekutina obsahuje latky, které prs pfirozené dezinfikuje. Ke
konci téhotenstvi ma plod instinkt sat a polykat plodovou vodu, a proto po porodu je
ptipraveno dité k sani z prsu. Budouci matka by méla pfed narozenim ditéte navstévovat
kurzy ptipravy k porodu a kojeni.

,,Pro optimalni zahajeni kojeni by mélo byt ditéti umoznéno piilozeni k prsu do
jedné hodiny po porodu, kdy je vnimavost matky a ditéte a nalezitd hormonalni
odpovéd nejveétsi (ZWINGER a kol., 2004, s. 161).

Po porodu, kdy vymizi vliv hormonti placenty, které tlumi uvoliiovani jinych
hormonii z mozkového podvésku, se zacne ve vétsi mife uvolnovat hormon prolaktin.
Prolaktin podporuje mlécnou Zlazu k tvorbé mléka. Prvni dny po porodu se tvofi
kolostrum (mlezivo), jedna se o rosolovitou latku, ktera ma vysoky obsah bilkovin. Od
druhého az tfetitho dne se zaCina tvofit mléko. Prsy se zacinaji plnit, jsou napjaté
a citlivé. Mléko je tvofeno pomoci Zlazovych lalickl, odkud je mléko piremisténo do
mlékovodi a vyvodi mlékovodu na prsni bradavce. Produkce mléka se po porodu
V terminu postupné zvySuje v zavislosti na intenzité kojeni a produkce mléka pretrvava
po dobu, dokud je po mléku poptavka. ,,Drazdénim bradavek pii sani je vyvolan
pfechod oxytocinu do matefského obéhu a ten UCinkem na svalovd vldkna
v mlékovodech umozni transport mléka k bradavce, zaroven ptisobi i stahy délozni
svaloviny, které nedélka bolestivé pocituje pti kojeni (PARIZEK, 2008, s. 576). Diky
kojeni se po porodu rychleji vraci déloha do piivodniho stavu a poporodni krevni ztraty

jsou mensi.
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Kojenec u kojeni ma fadu reflexti a jejich technika by méla byt spravna
z dvodu uspésného kojeni. Hledaci reflex umoziiuje ditéti nalezeni a uchopeni
bradavky. U saciho reflexu je dualezity negativni tlak v Gstech a pohyb jazyka, kdy
vytlaci mateiské mléko do st a po té se spusti polykaci reflex. I kdyz ma dité
novorozenecké reflexy, musi se naucit sani z prsu a je potieba, aby matka ditéte tomu
napomohla.

Pro spravné kojeni je dulezité, aby Zena védéla vSechny informace o technice
kojeni a polohach, které miZe praktikovat u kojeni. Zena by méla védét, jaké se
pouzivaji pomtcky béhem kojeni. Mezi tyto pomicky patii: vlozky do podprsenky,
chrani¢e bradavek, formovace bradavek, gelové prsni vlozky, sbéra¢ mléka
a odsavacky. Existuji 1 alternativni zptisoby krmeni vyuzivané u vSech déti, které matka
chce kojit, ale plné kojeni neni mozné (nedostatek matetského mléka, odlouceni ditéte
od matky, ...). Vyhodou téchto metod je, Zze dité nezaCne preferovat lahev. Mezi
alternativni zptsoby krmeni patii krmeni 1zickou, krmeni stiikackou po prstu a krmeni
pomoci cévky po prsu.

Ze zacatku kazda matka vytvaii vice mléka, které¢ dit¢ nemiize spotiebovat,
a proto by mé¢la matka matefské mléko odstiikat, aby nedoSlo k zatvrdnuti prsa.
Mateiské mléko Ize odstiikat rué¢né, manualni odsavac¢kou nebo elektrickou odsavackou

(ZWINGER, 2004).

2.1 Vyhody kojeni

Mezi vyhody kojeni u ditéte spada predevsim psychicky a citovy vyvoj, ktery
vytvotime télesnym kontaktem matky a ditéte hned po porodu. Jedna se o citové pouto.
Déle mezi vyhody ditéte fadime idealni vyzivu, ochranu pfed infekcemi, prevence
neinfekénich chorob, chrani pred prijmy a je mensi riziko cukrovky, alergie a obezity.
Kojené dit€ netrpi ani zacpou, protoze mateiské mléko obsahuje mlécny cukr, ktery
zajistuje optimalni obsah vody ve stolici. Kojeni snizuje vyskyt zubniho kazu.

Mezi vyhody kojeni matky spada piedevsim citové pouto k ditéti a psychicka
pohoda. Dale sem patfi ta vyhoda, Ze pfi kojeni se vyplavuje hormon jménem oxytocin,
ktery poméha k zastavé krvaceni po porodu, déloha se lépe retrahuje. Zeny, které koji,
trpi méné chudokrevnosti. Kojeni také snizuje riziko vzniku rakoviny prsu a vajecnikt

(GREGORA, PAULOVA, 2003).
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2.2 Technika kojeni

Technika kojeni je slozity pojem, ktery méa souhrn zasad, a které¢ je tfeba pro
uspéch kojeni dodrzovat. Spravné ptilozeni k prsu byva castym problémem v zacatku
kojeni. Mezi uspésné kojeni spada spravna technika kojeni. Mezi spravnou techniku
kojeni patii spravné uchopeni a drzeni prsu pfi zahdjenim kojeni, spravna poloha matky
a ditéte, spravna technika piisati ditéte a spravna technika sani ditéte. Dvojice si musi
vytvofit vlastni techniku kojeni, kterd bude obéma vyhovovat. Zeny, které jiz maji
zkuSenosti s vice détmi, tak popisuji rozdily mezi svymi jednotlivymi détmi ve
zpusobech jejich kojeni. Kazdé dit€ ma vlastni tvar obliceje, brady, pohyblivosti jazyka
a chuti k jidlu. Aby bylo pro dité kojeni efektivni a pro Zenu piijemné, je potfeba
uplatiiovat obecna pravidla techniky. Zena si musi zvolit polohu takovou, kterou jeji
momentalni stav umozni a aby byla pohodlnd a ptijemna. Jestlize je Zena v relaxované
poloze, kterou si sama zvolila, je schopna udrzet dit€¢ u prsu znacné dlouhou dobu.
Béhem dne je to az né€kolik hodin. Ze zacatku je pro zenu nejpohodlnéjsi poloho vleze.
Tato poloha vleze ma tu nevyhodu, ze Zena nemd pro drzeni ditéte volné ob¢ ruce.
Pozdéji je pro Zenu pohodingjsi a uspéSna poloha vsedé a poloha na boku

(SLEZAKOVA akol., 2011), (GREGORA, PAULOVA, 2003).

2.2.1 Hlavni zasady spravné techniky kojeni

Sedlarova a kol., 2008, s. 90 uvadi tyto hlavni zasady spravné techniky kojeni:

1. Zvolit pohodlnou pozici pro matku i dité. Z poc¢atku matka koji vleze, pozd¢ji
vsed&. Dité leZi ¢i se drzi v naruci tak, aby bylo zcela na boku, obli¢ej, hrudnik,
btisko, koleno ditéte smétuji k matce (bfisko ditéte se dotyka biicha matcina,
ucho, rameno a kycle jsou v jedné linii). Spodni ruka ditéte musi byt pod prsem,
ne mezi matkou a ditétem. Tato spravnd vzajemnd poloha matky a ditéte
umozni, ze Usta ditéte se ocitnou v blizkosti dvorce a dité jej snadno najde.

2. Dite se priklada k prsu, nikoli prs k ditéti!

3. Matka ptidrzuje prs tak, aby se prsty nedotykaly dvorce. Prs podepira zespodu
vSemi prsty kromé palce, ktery je polozen vysoko nad dvorcem. (viz. Obrazek 3)

4. Bradavka musi byt vzdy v trovni ditéte.
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5. Drazdénim ust bradavkou se vyvolé hledaci reflex, Siroce oteviena Usta jako pii
zivani jsou spravnou odpovédi na tento drazdivy podnét.

6. Prs musi byt nabidnout tak, aby dité uchopilo nejen bradavku, ale co nejvetsi
¢ast dvorce, a to vice pod bradavkou nez nad ni.

7. Nikdy nepfikladat k prsu dité kficici, pfi kiiku je jazyk ditéte umistén nahote
a dité v této poloze nemize uchopit bradavku.

8. U dobfe sajiciho ditéte dolni ret a jazyk piekryvaji oblast pod bradavkou.

9. Spicka nosu a brada ditéte se musi dotykat prsu.

10. Matka nesmi odtahovat prs prsty, protoze tento pohyb vysunuje ditéti bradavku

Z Gst. Dité ve spravné poloze mize dychat. ~

Obrazek 3 - Spravné (vlevo) a Spatné (vpravo) uchopeni prsu
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Zdroj: Zamarska, 2006, s. 20

2.2.2 Zasady spravného uchopeni prsu a sani

Pti piti musi dit€¢ uchopit nejenom bradavku, ale také dvorec. Spravnéa poloha
matky a ditéte mu to umozni. Dité nesaje z bradavky, ale saje z prsu. Zena se pii
uchyceni prsu musi dévat pozor, aby se jeji prsty nedotykaly dvorce a podpirala prs
vSemi prsty kromé palce. Palec musi mit Zena poloZzeny vysoko nad dvorcem. Diky
tlaku palce na prsni tkaft umozni napfimeni bradavky. Zena musi mit dité ve spravné
poloze, tak aby mohlo volné dychat. Zena musi dit&ti nabidnout nejenom bradavku, ale
co nejveétsi cast dvorce, aby nedochazelo k poSkozeni bradavky a aby bylo kojeni

nebolestivé a uspésné.
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Patizek, 2005, s. 360 uvadi spravnou techniku sani takto:

Jazyk ptesahuje dolni ret a je pod mléénymi sinusy.

Jazyk se poharkovité zformuje a uchopi bradavku i s dvorcem.

Bradavka i s dvorcem musi byt ulozena na jazyku.

Dasné stlacuji dvorec, bradavka se protahuje smérem k zadni ¢asti ustni dutiny
ditéte.

Tlak dasni posunuje mléko smérem k bradavce.

VlInovity pohyb jazyka zpfedu dozadu posunuje bradavku i s dvorcem na patro
ditéte.

Tlakem jazyka o tvrdé patro jsou mlécné sinusy vyprazdnovany.

Vytlacené mléko pak dité polkne.

Z pocatku dité pije rychlymi dousky, které jsou vysttidany pomalymi.

2.2.3 Polohy pri kojeni

Patizek, 2005, s. 352 hlavni zasady spravné vzajemné polohy matky a ditéte:
Zvolit pohodlnou pozici pro matku i dité.

Dité ptikladame k prsu, nikoli prs k ditéti.

Dité lezi na boku, oblicej, hrudnik, bfisko i kolena smétuji k matce.

Ucho, rameno a ky¢le ditéte jsou v jedné linii.

Osy prochazejici uchem, ramenem a kycelnim kloubem u matky 1 ditéte maji byt
rovnob&zné.

Matka pfitahuje rukou télo ditéte k sobé za ramena a zada, nikoliv za hlavicku.
Matka se nema zbytecné dotykat hlavicky ani tvare ditéte, aby se nerusil saci
reflex.

Pokud se dotyka hlavy, prsty neptfesahuji spojnici usni linie.

Mezi matkou a ditétem nesmi byt Zadné prekazka.

Matka nesmi odtahovat prs od nosu ditéte.

Brada, tvar 1 nos ditéte se dotykaji prsu.

Brada ditéte je v prsu hluboce zabotena.

Dité€ nesmi kficet.

Kojeni nesmi matku bolet.
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Matky si mohou vybrat polohu, kterd jim nejvice vyhovuje. Pfedev§im
by méla byt poloha pohodlnd. Mezi polohy, které miize matka pouzit, patii
poloha vleze na boku, poloha vsed¢ (fotbalové bo¢ni drzeni, poloha tanecnika),
poloha v polosedé s podlozenyma nohama, poloha vleze na zadech, kojeni za
pomoci obou rukou a vzpiimena, vertikalni poloha (ROZTOCIL, 2008).
(viz. ptiloha)

2.3 Nejcastéjsi problémy pri kojeni

,Problémy pii kojeni nebudou tak casté, pokud budete dodrzovat spravna
pravidla a vy i dit¢ se od pocatku naudite spravné technice kojeni“ (ZAMARSKA,
2006, s. 33).

Mezi nejcCastéjsi problémy fadime nedostatek matetského mléka a problémy
tykajici se bradavek. Nedostatek matetského mléka je zptisoben zejména psychickym
stavem matky. Pouhé 2 az 3% matek trpi skutecnym nedostatkem mléka. Problémy
bradavek se tykaji zejména kratkych a plochych bradavek, kdy tyto bradavky
nevystoupnou, coz zapiicinuje Spatnému kojeni ditéte. Tento nedostatek se d4 odstranit
spravnym zvladnutim techniky kojeni, ¢i pouzivanim riznych pomucek, jako jsou:

e studenymi pfedméty (napft. led)

e formovace bradavek

e pevna dobie padnouci podprsenka s otvory vystfizenymi pro bradavky
Mezi dal$i problémy patii bolestivé nebo popraskané bradavky. Toto je zplsobeno
zejména chybnym pfiloZzenim a nesprdvnym sanim. Tento problém nastavad jiz po
jednom nespravném piiloZeni, kdy se v okoli bradavky udélaji drobné trhlinky v kiizi
(ragady)! Bolest vam napovi, Ze je néco v nepofadku. Kojeni bolet nesmi! Jinak to
znamena, Ze je néco Spatn¢. Tento stav 1ze napravit nékolika zpiisoby:

e Uprava polohy ditéte tak, aby byla trhlinka v koutku tst ditéte a nebyla tolik

namahana sanim.

o Prikladat na prsa teplé obklady ke stimulaci uvolfiovani mléka.

e Nabidnuti ditéti jako prvni méné bolavi prs, poté prsy vystiidat

e Nepouzivat silikonovy kloboucek, mize byt zdrojem infekce

e Nechat po kojeni zaschnout trochu mléka na bradavce. Pisobi hojivé.

e Bradavky nechavat co nejvice volné na vzduchu.
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e Pouzivat doporucené masti S 1¢karny.
Mohou nastat i rizné dalsi problémy s prsy, jako jsou napft. bolestivé naliti prsii, ucpané

mlékovody a zdrZeni (retence) mléka, zanét mastitida (SCHNEIDROVA a kol., 2006).
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EMPIRICKA CAST

3 EDUKACE KOJICICH ZEN

Dne 23. 4. 2011 jsem navstivila oddéleni Sestinedéli v Nemocnici Kyjov. Zde
jsem si pro svou praci vybrala Sest zen, které jsou jiz po porodu a lezi na oddé€leni
Tyto Zeny jsem si vybrala cilené, abych zjistila, jakym zplsobem se Zeny
informovali, jak hodnoti kvalitu edukacni ¢innosti porodni asistentky a jakd je mira
spokojenosti s edukaci porodni asistentky. Na zakladé téchto informaci od kojicich Zen,

bych chtéla zhodnotit edukacni proces porodni asistentky a sestavit edukacni plan.

3.1 Strukturovany rozhovor

Kmé bakalafské praci jsem pouzZila pro zjiSténi potfebnych informaci
kvalitativniho vyzkumu - strukturovany rozhovor. V rozhovoru jsem pouzila 19
otevienych otdzek. Respondentky odpovidaly moravskym nafec¢im. Cilem
strukturovaného rozhovoru bylo zjisténi, jaka je u kojicich Zen informovanost a jak se
informovaly, jakd je kvalita edukace porodni asistentky a jak jsou Zeny spokojeny
s edukaci porodni asistentky.

Na zéklad¢ jejich odpovédi budu hodnotit edukacni proces porodni asistentky

a sestavovat edukacni plan.
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Otazky strukturovaného rozhovoru:

10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.

Kolik je Vam let?

Po kolikéaté jste rodila?

Jakym zpisobem jste vyhledala informace o kojeni pied porodem? (prenatalni
kurz, kniha, internet)

Myslite si, Ze informace, které jste vyhledala sama, byly dostacujici? Jestlize ne
- proc¢ si to myslite?

Polozila Vam porodni asistentka tésn¢ po porodu novorozence na Vasi hrud’,
pokud to Vas a novorozenciiv zdravotni stav dovolil?

Myslite si, ze kontakt mezi matkou a novorozencem tésné¢ po porodu je
k né¢emu dobry?

Pokud to jde, jak dlouho si myslite, Ze by mél byt novorozenec po porodu
ptilozen k prsu matky?

Kde bylo VaSe prvni pfiloZzeni novorozence k prsu a jak se Vam porodni
asistentka vénovala?

Jakym zpiisobem a kde Vam porodni asistentka sdélila informace o kojeni?
Pouzila porodni asistentka pfi nauce o kojeni né&jaké pomucky? (informacni
letak, video)

Rekla Vam porodni asistentka o technice kojeni?

Pfedvedla a vyzkouSela s Vami porodni asistentka polohy, které mizete
praktikovat pti kojeni?

Vysvétlila Vam porodni asistentka spravny postup pred-béhem-a po kojeni?

Jak dlouho Vam trvalo naucit se po porodu spravny postup kojeni a spravnou
techniku kojeni?

Jsou informace o kojeni od porodni asistentky dostacujici?

Vénovala Vam porodni asistentka dostatek ¢asu pti nauce o kojeni?

Je porodni asistentka ochotna pii jakémkoliv problému pii kojeni pfijit
a pomoci?

Myslite si, ze Vam kojeni jde dobie a nemate zadny problém?

Jste spokojena s informacemi a praktickymi ukazkami, které Vam poskytla

porodni asistentka?

Prostor, kdy se mtize Zena ptat a fici to, co by chtéla dodat.
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Charakteristika vybrané pacientky:

Zenu A jsem navstivila dne 23. 04. 2011 na oddéleni Sestinedé&li v Nemocnici Kyjov.

Identifika¢ni udaje:

Vek: 23 let

Stav: vdana

Vzdélani: stfedi odborné bez maturity
Zameéstnani: délnice

Gravidita: 11 Parita: 11
Porod: 19. 04. 2011

Odpovédi strukturovaného rozhovoru:

1.23.

2. Po druheé.

3. Tak z internetu a néco jsem znala uz jako druhorodicka.

4. Urcité jo.

5. No nepolozila, protoze maly mél problémy.

6. Neodpovédela.

7. Tak 15 minut aspor.

8. Na pokoyji, kdyz mi malého prinesly, tak tam jsme poprvé kojily.

9. Prisla za mnou na pokoj a vysvetlila mne, jak si malého prikladat, a jak nejlip kojit.
10. Letacky jsem dostala. A video jste vidéla? Ne.

11. Ano.

12. Ukdzala mi asi dve polohy. A vyzkousely jste si to? Vyzkousely.

13. Néco vysvetlila a co zapomnéla, tak ja jsem se zeptala, cemu jsem nerozumeéla.
14. Kojim plné, takze ano.

15. Myslim, Ze ano.

16. Ur¢cite ano.

17. Myslim si, zZe jde dobre.

18. Jo jsem, jsem spokojend.

Zena nevyuzila moznost se volné vyjadrit.
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Analyza rozhovoru:

Zena A, si jiz v dobé téhotenstvi vyhledala informace o kojeni pomoci internetu
a néco jiz jako druhorodicka védéla. Dité po narozeni nebylo pfiloZzeno k matcinu prsu,
protoze mélo zdravotni komplikace. Nebyt zdravotnich komplikaci, ptala by si zena mit
po porodu pfilozené dité k prsu do 15 minut. Prvni informace o kojeni dostala na pokoji
oddé¢leni Sestined¢li, kde také prvné kojila. Porodni asistentka edukovala zenu formou
letaCkti a praktické ukazky, dale jiz nepouzila zadné jiné pomuicky. Vysvétlila také
1 techniku kojeni. Edukace prob¢hla dostatecné, nebot’ zena koji bez problémi.

Z rozhovoru vyplynulo, Ze prace porodni asistentky je dostacujici.
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Charakteristika vybrané pacientky:
Pacientku B jsem navstivila dne 23. 04. 2011 na oddé&leni Sestinedéli v Nemocnici

Kyjov.

Identifika¢ni udaje:

Vek: 29 let

Stav: vdana

Vzdélani: stfedni odborné s maturitou
Zamgéstnani: Ucetni

Gravidita: | Parita: |

Porod: 19. 04. 2011

Odpovédi strukturovaného rozhovoru:

1. 29.

2. Poprve.

3. Navstivila jsem viastné kurz tady. A pouzila jste i n&jakou literaturu? Dostaly jsme
jesté instruktazné jeste DVD. DVD a z internetu? To spis jsem si jenom takové ty, jakoze
ty tydny v téhotenstvi.

4. Myslim, Ze ano.

5. Nepolozila. Z jakého divodu? Nevim, ale potom malii odnésly a pani doktorka mné
vilastné zacala hned $it, takze. Jo, ale potom? Potom az jako. OSetfeni novorozence, jak
bylo zabalené? To ano, to ano.

6. Urcite ano a myslim si, ze ta matka vlastné nardz ziska to miminko vlastné, které bylo
v ni a vidi to na vlastni oci, jakoze ten zdazrak svym zpiisobem takze. VIastné uz jenom
ten kontakt s Vami a s ditétem.

7. Tak po tom osetreni. Takze tteba do patnacti minut? Do té pul hodinky, Ze jo, zalezi
na tom Siti, jak je to tam dlouho nebo.

8. Takze bylo to na porodnim sdle, bylo to viastné hned po tom zasiti, jak mné to
umoznil miij stav a vénovala se mne dobre porodni asistentka celou dobu, ukdzala mné,
snazila se mné viastné to prso dat k tomu novorozenci, protoze jsem nevédéla jak jakoze
prvorodicka tak. Hned, takze hned po §iti nebo jste méla n&jaky ¢as na odpocinek jeste?
Ono to Siti, zZe jo, to docela dlouho jaksi trvalo, teda aspon mé se to tak zdalo po té

dobe, takze po tom jsme to hned zkousely.
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9. Takze viastné ten prvni zpiisob byl na tom porodnim sale, ale to musim Fict, Ze si to
asi moc nepamatuju po tom a potom jak mné viastné dovézly malii na pokoj tak, jak mné
viastné ucili. A na tom sale teda prvni ptilozeni bylo v poloze vleze? Vlieze, vieze, ja
jsem byla na boku teda. A novorozenec se piisal? Ano, ano, prisdla se ano.

10. Informacni letik, ktery mdame na pokoji. Video jste nevidéla? Ne. Ale jenom to
DVDc¢ko? Jd jsem to, co jsem méla doma, tamto to co mam doma.

11. Rikala o technice, ano.

12. Zkousely jsme viastné, ja na boku i miminko a potom jsem si zkousSela, uz teda sama
vsedé. Vsedg.

13. Myslim si, ze mi to vysvétlila dobre, ano dobre, jo. Celkové ten postup, ze byste si
meéla ty prsa nahfat, osprchovat, dodrzovat hygienu? [ tedka viastné rozmasirovani ze je
dobry, protoze uz jak nastoupilo to mliko a tak, takZe. Po kojeni a péCe o bradavky?
Ano, ano, ano, ano, zZe to nesmim bolet p¥i kojeni a tak jakoze.

14. No, tak vidycky nez se chytla no, tak ja nevim jak dlouho, chvilku jsme s tim
bojovaly asi. A bojovaly jste spis s téma polohama? Spis s tii polohii u mé no. Ano.

15. Ano.

16. Ano.

17. Ano.

18. Myslim, Ze tedka uz to ide dobre. A ze zacatku? Tak ze zacdtku, Ze jo, nez si ¢lovék.
Bylo to spi§ v té zruCnosti, nebo? Ano, ano ve zrucnosti. Takze informace byla
dostacujici? Ano, ano, ano bylo to ve mé, tak.

19. Jsem spokojena.

Prostor, kdy si muzete fict, co byste jest¢ dodala? No, Ze jsem byla tady spokojend,
Jakoze s téma porodnima asistentkami. Nic byste nevytkla? Nemeéla jsem proc. Jestli
tieba pridat? Jako celkové, jako? Jestli predat tieba jesté néjaké pomicky k tomu, tieba
to video? Tak, Ze jo tady je moznost toho predporodniho kurzu, takze kazdda maminka
mad tu moznost a oni jsou ochotni tady kdykoliv, kdyz zazvonime a prijde nam cokoliv

Fict, jako celkové persondl, nemozu si stezovat. Dobte, dékuju moc.

Analyza rozhovoru:

Zena B se informace o kojeni dozvédéla z predporodniho kurzu Nemocnice
Kyjov. Informace z predporodniho kurzu povazovala za dostacujici. Dité bylo pfilozeno
K prsu az po matcin€ oSetfeni, jiz na porodnim sale. Porodni asistentka se snazila zené

ukazat techniku kojeni, protoze Zena byla prvorodicka. Dalsi edukovani probihalo na
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pokoji, kde byly ukazany nejcastéjsi polohy pii kojeni. Pomulcky pouzité u edukace
byly informaéni letaky a prakticka ukazka. Video-ukazka chybéla. Zené byl vysvétlen
postup pied-béhem-po kojeni. Mensi problémy méla s nacvicenim techniky kojeni.
Edukace prob¢hla dostatecné, nebot” Zena koji bez problémii. Z rozhovoru vyplynulo, ze

edukace porodni asistentky je dostacujici.
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Charakteristika vybrané pacientky:
Pacientku C jsem navstivila dne 23. 04. 2011 na oddé&leni Sestinedéli v Nemocnici

Kyjov.

Identifika¢ni udaje:

Vek: 35 let

Stav: vdana

Vzdélani: stfedoskolské s maturitou
Zaméstnani: na matetské dovolené
Gravidita: 11 Parita: Il
Porod: 19. 04. 2011

Odpovédi strukturovaného rozhovoru:

1. 35.

2. Po druheé.

3. Pres knihu a pres DVDcko, kde to bylo natocené. Né&jaky prenatdlni kurz jste
neabsolvovala? Ne, ne. A z internetu n¢jaké informace? Ne.

4. Asi ne, ale nebyl cas, z casovych divodii.

5. Nepolozila. A z jakého duvodu? Nevim, oni mné ho enom ukdazaly, vim, zZe u toho
prviitho mné to polozily, ale tedkom mnepolozZily na hrud. Ale hned po oSetfeni
novorozence Vam ho ptinesly? Ano, ano, az ho okoupaly tak mné ho prilozily k prsu,
ale vim, zZe nékdy jeste to Spinavé novorozené davaji primo na tu hrud
a to u prvniho bylo a u druhého ne. Ano.

6. Urcite, myslim, Ze je to diilezité. A pro¢? No, Ze uz se tam navdze ten kontakt.
Mezitim tim ditétem? Ditétem, Ze dité ma Sok, Ze vyleze ven do jiného prostredi a na tu
matku byl zvykly no.

7. Tak to nevim, to, to si myslim, Ze tak tu pulhodinku staci. Kdyz to jde, tak urcite.

8. Tak bylo to na tom rodicim stole. Takze na porodnim sale? Na porodnim sdle
a asistentka mne ho prilozila a potom odesla, ale nebylo potreba néjak. Takze jste
neméla problém? Neméla, ale ano, ale potom mi to uz vadilo, po deseti, patnacti
minutach a musela jsem tam teda chvilku cekat, volala jsem, a takze moznd by bylo
lepsi, kdyby tam aspon. TakZe po tom porodu Vas dali 1ékati do potadku a potom hned
porodni asistentka pfisla, anebo Vas nechala chvilku odpocinout? Ano, chvilku

odpocinout, potom ten novorozenec se priloZil k prsu a ja uz jsem si potom zavolala, ze
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uz, ze uz mné prosté jsem nejak blbé lezela, tak uz ho odnesly pry¢ a ja jsem tam jeste
odpocivala.

9. Tak, ukdzala mné broZurku na pokoji, kde je to vsechno vyfocené, ale nazorna
pomiicka nebyla, ndzorné ukdzdni nebylo, asi tim, Ze su druhorodicka no. Tady to
navazuje na tu desatou otazku. Informacni letak. Letak, video nepouzila? Informacni

letak.

10. Zodpovézena jiz v predeslé otazce.

11. Ne, tentokrat ne.

12. Ne.

13. Spravny postup ceho ted’. Vastné pted kojenim, Ze byste méla dodrZzovat hygienu,
jit se osprchovat vlaznou, teplou vodou? Neg, ne.

14. Tak ja uz viastné z toho prvniho ditéte jsem trosicku néco védéla, takze zkousim
sama ted’ ty polohy. Zkousite sama, ale jde to dobfte, kojite? Jako viastne ta porodni
asistentka mné ukdzala jenom na posteli. An0. A to mné prvni ti'i dny vyhovovalo, kdyz
jsem méla mlezivo, ale jak uz mam tedkom mléko, tak uz se mné zda, Ze ten maly se blbe
prisava, ze uz je pro mé lepsi jind poloha, takze ted’ zkousim jinou polohu.

15. Tak, tezko Fict jako, kdyby se clovéek zeptal tak oni mu vsechno rFeknou, ukazou jako,
ale to zdlezi podle mé na kazdé asistentce a na té matce, a co rekne, a CO ne.

16. Ano.

17. Myslim si, zZe jo, kdyz, kdybych rekla, a jd jsem zacala kojit vlastné az dneska nebo
véera, takze je to kratka doba. Kolikaty den po porodu? Az ctvrty, ale ja jsem rodila za
peét minut dvandct, takze oni pocitaji cely den, ale to bylo jenom pét minut, takze.

18. Tak, tak na piil, jako. V Cemsi myslite, ze mate problém? V tom prisani, zZe nékdy
prosté to trva chvilicku nez. A myslite si, Ze vlastn€ mate Spatnou polohu nebo je to o té
zruénosti? MozZna polohu, moznd unavu, ja mam nejvétsi problém, Ze nemiizu spat ani
ne to kojeni no, ze kdyz je clovék v pohodé a v noci jsem méla problém Ze, ja uz jsem
byla uplné unavend psychicky a uz prosté to neslo. Takze myslite si, Ze jako
informovana, Ze jste dobfte, akorat Ze prakticky to jde hai? Ano.

19. Tak informace ano, ale privitala bych vic téch praktickych ukazek, u téch poloh

trebas s tim malym.

Prostor, kdy si mtzete fict, co byste jesté dodala? 7o je o typu cloveka, Ze nékdo proste,

se clovek setkd s porodni asistentkou a je mu strasné prijemné, protoze se usmivd,
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protoze Vi, ze se miize na cokoliv zeptat a nékdy ma clovek zase pocit Ze spis otravuje,
ale to kazdy z nas ma takové riizné stavy ndlady, takze to chdapu, no. A pridélala byste
ticba 1 v tomto pobytu, kdy jste v nemocnici video-ukazku kojeni? No, jd su pro
praktické ukdzky, protoze u toho prvniho jsem méla to video, mam to aj doma, ale
prosté néco videt a potom si to sama zkusit, to je o nécem jiném. Takze by se ty porodni
asistentky mély vénovat vice t€ém praktickym, opravdu s vami zkouset ty polohy?

Prosté ukazat, vzit to prso a udélat riizné polohy, prakticky.

Analyza rozhovoru:

Zena C, si jiz v dobé téhotenstvi piedetla informace o kojeni z knih a pustila si
DVD. Informace se ji zdaly nedostacujici. Dit¢ nebylo pfiloZzeno na matfinu hrud,
1 pfesto Ze nemélo zadné zdravotni komplikace. Prvni pfiloZeni ditéte bylo na porodnim
sale. Prvni informace o kojeni dostala Zena na pokoji, ale neprob¢hla z4dnd nazorna
ukdzka, patrné tim, ze byla druhorodicka. K edukaci byly pouzity jenom informacni
letaky. Technika kojeni a ani ukdzka riznych poloh nebyla provedena. Taktéz nebyl
vysvétlen spravny postup pied-bdhem-po kojeni. Zena povaZuje informace za

dostacujici, privitala by vSak vice praktickych ukazek a cviceni.
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Charakteristika vybrané pacientky:
Pacientku D jsem navstivila dne 23. 04. 2011 na oddéleni Sestinedéli v Nemocnici

Kyjov.

Identifika¢ni udaje:

Vek: 27 let

Stav: svobodna

Vzdélani: stfedoskolské s maturitou
Zaméstnani: podnikatelka
Gravidita: 11 Parita: |
Porod: 20. 04. 2011

Odpovédi strukturovaného rozhovoru:

1. 27, mne bude v nedélu.

2. Poprve.

3. Z kniZky. Jenom z knizky, Zadny ptfedporodni kurz? Ne, ne.

4. Ano.

5. Na bricho mné ho pokladala.

6. Urcite. Hlavné jakoZe jde o ten kontakt mezi Vami a tym ditétem. No.

7. To vitbec netusim, ale tak co nejdriv asi. Co nejdiiv to jde, pokud to umoziuje stav
1 Va§ 1 toho novorozence? No.

8. Kde bylo? Kde bylo, jestli na porodnim sale? Tady na tom poporodnim nebo co to.
Na odd¢leni sestinedéli. No. A na porodnim sale jste neptikladaly k prsu? Ne, jd jsem se
vzpamatovavala ze Soku.

9. Na pokoji po tem, po porodu. Jakym zptsobem? Tak. Hlavné ty informace? Hlavné
to povysvetlovala, pak mné dala viastné tady co maju tu, ty prospekty. Takze tady
navazuje otazka ¢islo deset.

10. Takze ten informacni letak? Informacni letak. A video jste vidéla? Ne. Nevidéla?
Ne.

11. Ano.

12. Ano. Takze jste si vyzkousela tieba v sed¢ polohu? Jo.

13. Co se tyce pied kojenim, Ze mate dodrzovat hygienu, jit do sprchy, teplou vodu,
vlastné celkové béhem toho kojeni, po kojeni i1 naptiklad, jestli mate potiebu

odsttikavat? Ano. Tak vSechno Vam to, byla jste s tim spokojena? Ano.
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14. Den. Den jo? Jsem nad tym spekulovala.

15. Ano.

16. Ano.

17. Ano.

18. Myslim, zZe jo, ze mi to jde dobre. A myslite si, jak jste fikala, ze az po tom prvnim
dnu to §lo dobie? Ze to bylo spi§ ve zruénosti nebo spis, Ze jste méla nedostatek
informaci? To bylo ve zrucnosti, spis bych rekla.

19. Ano.

Prostor, kdy si mtizete fict, co byste jeste¢ dodala? Nic, Ze su tady velice prijemné vSecky.

Takze jste byla spokojena s tou pé¢i porodni asistentky, nic byste nevytkla? Ne.

Analyza rozhovoru:

Zena D, si jiz v dobé t&hotenstvi precetla informace o kojeni v knize a mysli si,
ze tyto informace byly dostacujici. Dité hned po narozeni bylo polozeno na bficho
matky, ale k piiloZeni k matéinu nedoslo z diivodi vycerpani rodi¢ky. Prvni informace
dostala na pokoji oddéleni Sestined€li, kde se porodni asistentka vénovala také praktické
ukézce. Porodni asistentka pouzila jako pomucku k edukaci informacni letak. Vysvétlila
spravnou techniku kojeni a ukazala polohy, které se mohou praktikovat pfi kojeni. Zena
koji bez problémd, takze edukace porodni asistentky prob&hla ispésné. Z rozhovoru
vyplynulo, Ze je Zena velmi spokojend a nic by nevytkla, tudiz prace porodni asistentky

je dostacujici.
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Charakteristika vybrané pacientky:
Pacientku E jsem navstivila dne 23. 04. 2011 na oddé€leni Sestinedéli v Nemocnici

Kyjov.

Identifika¢ni udaje:

Vek: 27 let

Stav: vdana

Vzdélani: stfedi odborné bez maturity
Zaméstnani: prodavacka

Gravidita: 11 Parita: Il
Porod: 22. 04. 2011

Odpovédi strukturovaného rozhovoru:

1. 27.

2. Podruheé.

3. Informace jsem dostala pri prvnim porodu viastné tady v nemocnici. Takze uz jste
nevyhledavala potom u toho druhého téhotenstvi n&jaké informace? Ne, celkem nebylo
potieba, protoze syn, kdyz se vilastné narodil, tak vystridal tFi nemocnice, protoze tam
byly nejaké problémy, takze s tim kojenim nam pomahaly, jak tady, tak v Brné tak potom
i v Praze, takZe myslim, Ze nebyl ditvod.

4. No tak. Nevyhledala? Nevyhledavala jsem zZdadné takze. Takze uz jste to vidéla vlastné
vsechno z minula, tak? Ano.

5. Ano.

6. Tak urcité ano, kdyz uz jsem ho takovou dobu sebou tahala. Tak hlavng asi jde o ten
kontakt? Jde o ten kontakt, to dité ziska takovy jistéjsi pocit, takové to bezpeci, urcité.

7. No, myslite na jak dlouho nebo jak dlouho by mohl byt po porodu. Jak dlouho? Tak ja
myslim, Ze urcité co nejdriv, pokud samoziejmé maminka je v pordadku a detatko taky,
tak urcité co nejdriv.

8. Tak bylo to vlastné dneska rano, maly se narodil véera néekdy pred 11 hodinou vecer
a porodni asistentka sledovala, jestli nam to jde, kdyz to neslo, tak pomohla, jo,
vysveétlila, ukdzala.

9. Tak vlastne, my jsme informace dostavaly jednak uz pri prvnim porodu a dneska
vlastné rano, jesté nez tam privezly, jo déeti na pokoj, tak prisla porodni asistentka

a rekla nam co je potreba, jakym zpiisobem to bude probihat, ukazala a pak viastné
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jsme zkousely prikladat. Vlastné se vratim, jeSté jsem pieskocila otazku jednu tak
8. otazka.

10. Ja myslim, ze nebylo potieba, nejlepsi pomiicka je maminka i miminko, jo predvést
to primo jakoze na. Ptiklanite se k té¢ ukazce? Ano.

11. Rekla ndam, jakym zpiisobem miiZeme, jo, jak si lehnout nebo co je potieba takze.
TakZe vlastné na to navazuje otazka cislo 12.

12. Presné tak. Ukazala? Sice rikam, ja si nijak néjaké véci uz néjak jakoze pamatuju

Z toho predesiého, viastné kdyz se narodil prvni syn, ale jakozZe osvézit to, predvedla
bych si to. U toho.

13. Jako co se tyc¢e i1 ze pted kojenim byste méla dodrzovat tu hygienu, jit se osprchovat,
umyt to prso i o odstiikavani, ted’ asi jesté nemate potiebu odstiikavat, ale? Bavily jsme
se 0 tom, jednak hygiena, jednak jakym zpiisobem, jak dlouho nechat miminko u prsa po
kojeni, jaka poloha, jak odithnout a tady tohle 10 vsechno bylo. Takze si myslite, ze uz
jakoze umite jakoze, Ze uz vite, jak jakoze postupovat spravné s tou technikou pii
kojeni? Tak asi takto, po teoretické strance si myslim, Ze vzdycky je jesté co doladovat,
Jjo, vzdycky jsou informace, které Vam budto uniknou nebo na né prosté prijdete az

v pribéhu vlastné toho kojeni, jenomze to kojeni neni jenom na té mamince, ze? Taky
zalezi na tom, jak se k tomu postavi to mrné, takze ja se miizu snazit sebevic a kdyz ona
se nebude chtit chytnout, tak proste i kdybych se na hlavu postavila.

14. Nepodala jsem otazku.

15. Ja myslim, Ze naprosto.

16. No ja myslim, Ze urcité, protoze nam to vysvétlovala kazdé mamince zvldst, co jsme
na pokoji, a rikam, kazdé mamince viastné pomdhala s tim prikladanim a takzZe urcité
ano.

17. No, uz jsme volaly, ted pri druhém prikladani se nam néjak nedarilo to chytit, takze
pani prisla, pomohla nam, jo, pohlidala, jestli nam to jde, nejde.

18. No, fo urcite ne, jednak. Jste ted’ chvilku po porodu, Zze? Presné tak, jo, jednak jsme
prikladaly dvakrat k prsu, takze jako Fict, Ze mi kojeni jde podvakrat dobre, urcité ne,
ale prosté to chce cvicit, to chece vyladit |0, tak jak se ucite jezdit na kole prosté, musime
si na sebe zvyknout a taky, Fikam, mala je viastne chvilinku po porodu, takze ono to
bude chtit, jednak ono toho mlika neni taky néjak bithvi jak moc a bude to chtit proste,
musime se sehrat, jo, jsme na to dve, tak musime.

19. 4no, i ze vcerejsiho nebo z dnesniho, z toho posledniho porodu i z toho predchoziho,

proto jsem se sem vratila do nemocnice, protoze jsem tady méla velice dobré zkusenosti,
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takze jsem neméla divod jit jinam. Takze byste nic nevytkla nebo nedodala, tieba co by
mohly jesté zlepsit? Jako po pravdeé nenapada mé ted momentalné vitbec nic, ale hlavné
Fikam, jako ono to chce casem, na to clovek dojde, ja Vam asi sotva par hodin po
porodu miiZu Fict, CO bych si teda jesté predstavovala, prosté clovek na to dojde casem,
jo, tak jak kdyz Vam nékdo da néjaké informace a vy nad tim zacnete premyslet
a zacnete neco praktikovat a v priitbéhu té praxe Vam vyvstanou prosté otazky, na které

se chcete jesté zeptat.

Analyza rozhovoru:

Zena E, jiz informace o kojeni znala z pedchoziho t&hotenstvi, kdy vystiidala tii
rizné nemocnice, kde ji bylo vSe dostate¢né vysvétleno. Dit¢ bylo k matéinu prsu
pfiloZzeno na porodnim sdle. Prvni kojeni prob¢hlo na pokoji odd¢€leni Sestined¢li, kde
porodni asistentka sledovala i nazorné predvedla techniky a polohy kojeni. Zené byl
dostateén¢ vysvétlen postup pied-béhem-po kojeni. Informace ji ptipadaly dobré
a vyzdvihla by ochotu porodni asistentky, ktera byla ochotna pfijit kdykoliv bylo
potieba.
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Charakteristika vybrané pacientky:
Pacientku F jsem navstivila dne 23. 04. 2011 na oddé€leni Sestinedéli v Nemocnici

Kyjov.

Identifika¢ni udaje:

Vek: 29 let

Stav: vdana

Vzdélani: vysokoskolské

Zaméstnani: socialni pracovnice
Gravidita: 11 Parita: |

Porod: pfed¢asny (36 t. t.) 15. 04. 2011

Odpovédi strukturovaného rozhovoru:

1. 29.

2. Poprve.

3. Nacetla jsem si to v knize a néco jsem zjistila od kamaraddek.

4. Ne. Pro¢ si to myslite? Protoze praxe je uplné jina, nez jako by popsané v té knizce.

5. Ne, protoze musela Anicka do inkubatoru.

6. Urcite.

7. Ihned po porodu? Myslite, jakoby na tom sale porodnim? No, na tom séale. Myslim, Ze
patndct minut, i kdyz nevim, jestli neprochladla, jako to nedokdazu odhadnout no. Ono
vétSinou stejn€ ten novorozenec, prvni ho oSetii vétSinou a potom aZz je zabaleny tak
potom. Myslim, ze patnact minut, dvacet by stacilo.

8. No, tak bylo to na oddéleni prena, ne, spatné to rikam, vlastné oddéleni u inkubatoru,
kdyz. Na novorozeneckém JIPu? Ano, na novorozeneckém JIPu a vénovala se mi hodné,
ukazovala mi viastné, jak ji mam prikladat, jak ten prs se do té pusinky ma vkladat.

9. Zase viastné na tom JIPu novorozeneckém.

10. ne, ne.

11. To Vam asi tekla, jak zachazet s prsem, novorozencem? Ano, ano.

12. Vzhledem k tomu, Ze jsem sedéla tam na Zidlicce, nemohla jsem ménit néjak polohy,
tak jenom jednu, no.

13. Ano, masaz. Hygienu? Hygienu, potom osetreni.

14. Asi druhy den, spis treti den az, protoze méla zloutenku, takze byla hodné ospala,

treti den, bych rekla.
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15. Ano.

16. Ano, urcite.

17. Ano, i v noci.

18. Myslim, Zze mam jeste co dohdnét urcite, protoze. A myslite si, ze je to spiS v té
zrucnosti, v té praktické jakoze ¢asti, nez tiebaze jste dost informovana? Ano, ale v té
zrucnosti urcite.

19. Jeste jako bych rekla, zZe jsem mohla vidét to video, ale co se tady promitalo, ale
protoze byla Anicka v inkubatoru, takze jsem ho nevideéla, ale jinak jako urcite.
A vénovali se Vam, i vlastné kdyz teda byla pielozena z JIPu? Sem, ano. Chodily za
mnou treba v NnOCi, kdyz jsem potiebovala trosku pomoct, tak byla tady porodni
asistentka nebo sestiicka, pomahala mi.

Prostor, kdy si mliZete fict, co byste jest¢ dodala? Ne, pro mé to bylo dostacujici.

Analyza rozhovoru:

Zena F, si informace o kojeni jesté v dobé& t&hotenstvi piedetla z knih a také se
néco dozveédéla od kamarddek. Informace, které sama vyhledala, ji ovSem jako
dostacujici nepfisly, protoze jak tikad ,,praxe je Uplné€ jina“. Dit€ po porodu nebylo
prilozeno k matcinu prsu, nebot’ muselo byt pfeneseno do inkubatoru. Prvni ptilozeni
prob&hlo na novorozeneckém JIPu, kde probihala i praktickd ukazka. Pti edukovani
nepouZila porodni asistentka Zadné pomiicky. Spravny postup kojeni se podatilo Zené
naucit az tieti den po porodu, protoze dité mélo Zloutenku. Edukace porodni asistentky
probéhla dostatecné, protoze zena koji bez problémil. Z rozhovoru vyplynulo, Ze

edukace je dostacujici ke zvladnuti kojeni.
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3.2 Edukacni plan kojicich Zen

Edukaéni plan u kojicich Zen je povazovan za prvni krok k poskytnuti
dostate¢ného mnozstvi informaci ohledné¢ kojeni. Diky edukacnimu planu si kojici Zeny
zdokonali teorii o kojeni a budou se zabyvat praktickou ¢asti kojeni.

Cilem edukace je osvojeni si zékladnich pojmi a zvySeni urovné védomosti
o kojeni. Vyssi znalosti o technice kojeni a osvojeni si spravné techniky kojeni. Jestlize
nastanou problémy pfi kojeni, nebude se zena stydét o téchto problémech stydét mluvit.
Diky dodrzeni edukacniho planu dosahne Zena chténého cile a své spokojenosti.

Edukaéni proces se bude realizovat v pribehu tii setkani. Setkani bude probihat
ve tfech Castech. Diky informacim, které jsem ziskala od kojicich Zzen pomoci
strukturovaného rozhovoru, jsem zjistila troven jejich védomosti o kojeni. Na zdkladé
zjisténi Grovné védomosti bude navazovat prvni ¢ast setkani, kdy se bude jednat
o prednasku, na téma kojeni. V druhé ¢asti setkani bych se chtéla vénovat zejména
praktické ukazce a nacviku spravného kojeni. Ve tieti ¢asti se v ramci diskuze a videa
budu vénovat k zopakovani si vSech ziskanych teoretickych védomosti a praktickych
dovednosti. V priibéhu diskuze zjistim, zda kojici Zeny vSemu rozumi. Jestlize budou
mit zeny néjaké nejasnosti, tak jim znovu vysvétlim to, co budou chtit, poptipadé
navrhnu dalsi setkani.

Do edukacnich materiald bych zahrnula metodu tiSténého slova (textovy
materidl), formou letdkli a dalSich materidlli o kojeni, obrazky zamétené na kojeni

a videa.

3.2.1 Realizace edukace

Vsechna tii setkani se odehrala na oddéleni Sestinedéli v Nemocnici Kyjov ve
vyhrazené mistnosti, kterd slouzi pro Ucel prednaSek. Mistnost je dostate¢né prostorna
a vybavena videem a pocitatovou technikou a umoznuje pohodlné sezeni a sledovani

teoretické Casti prednasky. K dobré edukaci a spokojenosti kojicich Zen nam napomaha

dostate¢né osvétleni, dobré vétrani a intimita. Edukace by neméla byt ni¢im nerusena.
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1. Edukacdni setkani — teoreticka ¢ast (v trvani 1 hodiny)

Planovani:

Zjistim uroven védomosti o kojeni.

Zeny budou seznameny se zakladnimi pojmy tykajici se kojeni.

Vysvétlim vyhody tykajici se kojeni.

Vysvétlim techniku kojeni.

Vysvétlim zésady spravného kojeni.

Zeny budou informovany o polohach, které mohou praktikovat pii kojeni.

Zeny budou informovany o moznych vzniklych problémech a prekazek u kojeni.
Zjistim, zda zeny védi o moznych vzniklych problémech a ptekazkéach u kojeni.
Zeny budou informovany o zptisobech odstiikavani mateiského mléka.

Zjistim, zda zeny védi vSe o odstiikavani matetského mléka.

Zeny budou informovany o alternativnich metodach krmenti.

Umoznim prostor k otazkam, které budou mit Zeny K jednotlivym tématim.

Edukované Zeny budou mit zajem pfiucit se novym informacim.

Realizace:

Na zacatku setkani byly vysvétleny informace o kojeni.

Seznamila jsem Zeny se zakladnimi pojmy tykajicich se kojeni.

Vysvétlila jsem vyhody tykajicich se kojeni.

Vysvétlila jsem techniku kojeni.

Vysvétlila jsem zasady spravného kojeni.

Poskytla jsem o polohéach, které mohou praktikovat pfi kojeni.

Poskytla jsem informace o moznych vzniklych problémech a ptekazkach
u kojeni.

Zjistila jsem, zda Zeny védi o moZnych vzniklych problémech a piekazkach
u kojeni.

Poskytla jsem informace o zptsobech odstfikavani matefského mléka.

Zjistila jsem, zda Zeny védi o odstiikavani matetského mléka.

Poskytla jsem informace o alternativnich metodach krmeni.

Na konci setkdni jsem umoZnila prostor k otdzkdm, které mély Zeny
k jednotlivym tématim.

Zeny jsem motivovala do dal$iho pribéhu edukace.
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Vyhodnoceni:

Zeny znaji informace o kojeni.

Zeny si osvojily zakladni pojmy tykajici se kojeni.

Zeny znaji vyhody tykajici se kojeni.

Zeny znaji techniku kojeni.

Zeny znaji zasady spravného kojeni.

Zeny maji informace o polohach, které mohou praktikovat pii kojen.
Zeny védi o moznych vzniklych problémech a prekazkach u kojeni.
Zeny maji informace o zptsobech odstiikavani matefského mléka.
Zeny védi vie o odstfikavani matefského mléka.

Zeny maji informace o alternativnich metodach krmeni.

Zeny chtéji nadale spolupracovat na pribéhu edukace.

2. Edukacni setkani — prakticka ¢ast (v trvani 1 hodiny)

Setkani se uskute¢ni nasledujici den.

Planovani:

Promitani videa.

Zeny budou seznameny se zasadami a postupy pred-b&hem a po kojeni.
Zeny si uvédomi, jaké jsou zasady spravného kojeni.

Zeny budou umét popsat spravné zasady kojeni.

Zeny si uvédomi, jaka je spravna technika kojeni.

Zeny budou umét popsat techniku kojent, ale hlavné se nau¢i spravnou techniku
provadet.

Zeny budou sezndmeny s polohami, které se mohou praktikovat pti kojeni.
Zeny si vyzkousi polohy, které se mohou praktikovat pii kojeni.

Zeny budou sezndmeny s pomiickami, které se pouzivaji u kojeni.

Zenam bude vysvétlen zpiisob pouzivani tdchto pomiicek.

Umoznim prostor k otdzkam, které budou mit Zeny k jednotlivym tématim.

Realizace:

Sezndmila jsem Zeny se zdsadami a postupy pted-béhem a po kojeni.
Poskytla jsem informace o zésadach spravného kojeni.

Vysvétlila a ukazala jsem zenam techniku kojeni.

Sezndmila jsem Zeny o polohach, které se mohou praktikovat pti kojeni.
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Ukézala jsem zendm polohy pfi kojeni a prakticky jsme si to vyzkousely.
Seznamila jsem Zeny o pomuckach, které se pouzivaji pii kojeni.

Ptedvedla jsem zplsob pouzivani pomucek, které se pouzivaji u kojeni.

Hodnoceni:

3.

Zeny znaji zasady a postupy pred-b&hem a po kojeni.

Zeny znaji zasady spravného kojeni.

Zeny umi popsat spravné zasady kojeni.

Zeny znaji spravnou techniku kojeni.

Zeny umi popsat techniku kojeni a naugily se ji provadét.

Zeny znaji polohy, které se daji praktikovat pii kojeni.

Zeny si vyzkousely rtizné polohy pii kojeni a nemély zadny problém.
Zeny znaji pomiicky, které se pouZivaji u kojeni.

Zeny umi pouzivat tyto pomiicky.

Edukaéni setkani — zopakovani si teoretické a praktické

(v trvani 1 a %2 hodiny)

Setkani se uskute¢ni nasledujici den.

Planovanti:

Zeny si zopakuji teoretické védomosti o kojeni.

Zeny si zopakuji zékladni pojmy tykajici se kojeni.

Zjistim, jaké maji Zeny teoretické védomosti o kojeni.

Zeny si zopakuji techniku kojeni s vyuzitim obrazki.

Zjistim, zda si Zeny osvojily spravnou techniku kojeni.

Na konci setkani umoZnim prostor k diskusi a otazkdm ze strany Zen.

Vyhodnotim teoretické védomosti a praktické dovednosti Zen.

Realizace:

casti

Na zacatku setkani byl odpfednaSen souhrn vSech poznatkti, které byly Zenam

vysvétleny.

Zeny si zopakuji zakladni pojmy tykajici se kojeni.

Pro ovéteni teoretickych védomosti jsem pokladala zenam otazky.
Umoznila jsem prostor k diskuzim a otazkam zen.

Podivala jsem se, jak Zeny koji.

Zhodnotil jsem teoretické védomosti a zvladnuti praktické dovednosti Zen.
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Zavérené vyhodnoceni znalosti a védomosti Zen:

e Zeny si osvojily zakladni pojmy kojeni.

e Zeny si osvojily zasady spravného kojeni.

e Zeny si osvojily spravnou techniku kojeni.

e Zeny umi dobie kojit.

e Zeny chapou dilleZitost spravné techniky kojeni.

e Jestlize nastanou problémy pii kojeni, nestydi se Zeny o téchto problémech

mluvit.

Vsechna tato edukacni setkdni méla Zendm pomoci pfiblizit se k spravné technice
kojeni. Ke spravné technice kojeni zenam napomitize ziskéani teoretickych védomosti
a praktickych dovednosti. Edukace napomohla Zené pouzivat spravné techniku kojeni,
polohu pii kojeni a pomiicky. Zeny byly velmi spokojené s pribéhem edukace. Mély
zdjem ziskat co nejvice informaci o kojeni. Myslim si, Ze zenam diky edukaci jde 1épe

Kojt.
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ZAVER

Hlavnim cilem nasi bakalaiské prace bylo zjistit, jaka je informovanost kojicich
zen a jaka je kvalita edukaéniho procesu porodni asistentky u kojicich zen. Je mnoho
zen, které si mysli, Ze jejich vyhledani informaci o kojeni je dostaCujici. Nejvetsi
piekazkou uspésného kojeni je nedostatek informaci o kojeni a hlavné nedostatek
praktickych ukazek. Tuto pfekazku muzeme odstranit tim, ze budou Zeny dostate¢né
informovany a budou mit dostatek praktickych ukazek od porodni asistentky.

Pro edukaci jsem si vybrala Sest zen, které byly jiz po porodu, a lezely na
odd¢leni Sestinedéli v Nemocnici Kyjov. Vsechny zeny mély zajem ziskat vice
informaci a aktivné se zapojily pii nacviku spravného kojeni.

Pomoci kvalitativniho vyzkumu — strukturovaného rozhovoru byla zjisténa
u vybranych zen mira informovanosti a kvalita edukac¢niho procesu porodni asistentky.
Vysledky kvalitativniho vyzkumu bych zhodnotila kladné. Ukéazalo se, ze kojici zeny
byly dostate¢né spokojeny s informovanosti a pfedev§im s edukaci porodni asistentky.
Zjisténi, ze porodni asistentky dostate¢né informuji zeny a edukuji je, mé potésil.

Na zaklad¢ ziskanych informaci jsem vytvofila edukacni plan, ktery napomaha
k dopInéni informaci a k zlepSeni techniky kojeni. Tento vypracovany edukac¢ni plan je
mozno pouZzit v oSetfovatelské praxi. Mohou ho pouzit nejen porodni asistentky, ale
také novorozenecké sestry.

Vé&tim, ze porodni asistentky budou nadéle udrzovat dobrou kvalitu edukace

u kojicich zen.
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DOPORUCENI PRO PRAXI

e Pii poskytovani informaci o kojeni dbat na dobry a spravny ptistup ke kazdé
zeng.

e Dodrzovat kontakt se zenou, tak aby se nestydéla o svych vzniklych problémech
a prekazkach mluvit.

e Umoznit neustaly pfisun informaci o kojeni (informacni letdk, brozura,
obrazky).

e Poradat pfednasky, seminafe a sezeni na téma kojeni.

e Pouzit video nebo prezentaci k praktické ukéazce kojeni.

e PouZivat vypracovany edukacni plan a uskutecnit edukacni setkani.

e Edukovat 0 spravnych zasadach a technice kojeni.

e Informovat zeny o polohach, které mtize praktikovat pii kojeni.

e Umoznit praktickou ukézku a cviceni kojeni.
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Piiloha A — Zadost o povoleni provedeni priizkumu

Bc. Veronika Nenickova

naméstkyné pro osetrovatelskou péci
Strazovskd 1247

697 33 Kyjov

Martina JagoSova
Lipov €. 532
696 72

Véc: ZADOST O POVOLENI PROVEDENI PRUZKUMU

Vézend pani bakalarko,

7adadm Vas o povoleni provedeni prizkumu vramci mé bakalafské prace na téma: Hodnoceni
edukaéniho procesu porodni asistentky u kojicich Zen.

Prizkum bude provadén formou strukturovaného rozhovoru u kojicich Zen na oddéleni Sestinedéli.
Moji bakalarskou praci odborné vede PhDr. Jana Kocurova z Vysoké Skoly zdravotnické, o. p. s.,
Duskova 7, Praha 5 a ziskané informace ze strukturovaného rozhovoru budou slouzit pouze k tcelim
jejitho zpracovani.

Jsem studentkou tretiho rocniku studijni program OSetiovatelstvi, obor Porodni asistentka na Vysoké
Skole zdravotnické, o. p. s., Duskova 7, Praha 5.

Predem dékuji za kladné vyrizeni mé Zadosti.

PhDr. Jana Kocurovd Martina Jagosova
Vedouci bakalarské prace Tel: 728 579 215
Martulkal@seznam.cz

Vyjadreni vedeni instituce:

S provedenim priizkumu na oddéleni Sestinedéli souhlasim.
Bc. Veronika Nenic¢kovd, ndméstkyné pro osetiovatelskou péci \ /
i ickova :
Datum: 040 9 ’éo/f Be. V;:é';:ﬁx:op Razitko a podpis

Nemocnice Kyjov,
pfispévkové organizace



Piiloha B — Spravné a Spatné piisati k prsu
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Spravné pfisati

Zdroj: SEDLAROVA a kol., 2008. s. 91

Spatné prisati



Piiloha C — Druhy bradavek

Typ: a) normalni, b) plocha, c) dlouh4, d) vpacena
Zdroj: ZAMARSKA, 2006. s. 39




Priloha D — Polohy kojeni

Poloha vsedé

Poloha vleze

Bocéni fotbalové drzeni



Poloha tane¢nika

Kojeni za pomoci obou rukou
Zdroj: ZAMARSKA, 2006. s. 22-25

Poloha vleZe na zadech



Priloha E - Ukazka ruéniho odstfikavani mléka

Zdroj: SEDLAROVA a kol., 2008, s. 94
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Priloha F — Odsavacka

Zdroj:http://mww.modrykonik.cz/fotoblog/yanca/album/inspirace-aneb-co-se-nam-
osvedcilo/5467695/
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Priloha G — Alternativni zpisoby krmeni

Krmenti po prstu
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Krmeni pomoci cévky po prsu

Zdroj: SEDLAROVA a kol., 2008, s. 95-96
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Priloha H — Pomucky ke kojeni

Formovace bradavek

Zdroj: http://www.spokojenec.cz/pece-o-prsa/75-formovace-bradavek.html

jednorazové vlozky do podprsenky

zdroj: http://lwww.spokojenec.cz/pece-o0-prsa/84-jednorazove-vioky-do-podprsenky-30-ks.html
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Ochranny silikonovy kloboucek

Zdroj: http://www.aaakocarky.cz/product.aspx?id=3104&vyrobce=SUAVINEX



