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ABSTRAKT

JASKINOVA, lJitka. Prestiz povoldni sestry v CR. Vysoka $kola zdravotnicka, 0.p.s.
Vv Praze. Stupen kvalifikace: Bakalar (Bc.). Vedouci prace: doc. PhDr. Jitka Némcova,
PhD. Praha. 2012, 53 s.

Tématem bakalatské prace je prestiz povolani sester v Ceské republice. Cilem bakalatské
prace je zjisténi prestize povolani sestry v Ceské republice s komparativnim rozlisenim
vlastniho vnimani sester a nemocnych celospolecensky a ve srovnani s ostatnimi
nelékatskymi obory.

Teoretickd Cast se zabyva vymezenim pojmu prestize se zamefenim na povolani sestry a
ovliviiyjicimi faktory. Empirickd ¢ast analyzuje a monitoruje vysledky kvantitativniho
anonymniho dotaznikového Setfeni prostfednictvim pouZzitych statistickych metod.
Vysledky $etfeni potvrzuji pomémé vysokou prestiz povolani sestry v Ceské republice s
tim, Ze sestry ve vlastnim hodnoceni své profese dosahuji nizsich statistickych vysledkt
neZ hodnoceni profese sestry z hlediska pacientt, kde zjisténé vysledky odpovidaji tomu,

ze profese sestry je spolecensky uznavana.

Klic¢ova slova:
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ABSTRACT

JASKINOVA, Jitka: The prestige of the profession of nurses in the Czech Republic.
Medical College, o0.p.s., in Prague. Level of qualification: Bachelor (Bc.). Tutor: doc.
PhDr. Jitka Némcova, PhD. Prague. 2012, 53 p.

The topic of the thesis is the prestige of the profession of nurses in the Czech Republic.
The aim of the thesis is to determine the profile of professional nurses in the Czech
Republic with its own resolution comparative perception of nurses and patients socially in
comparison with other paramedical fields.

The theoretical part deals with the definition of the concept of focusing on the prestige of
the profession nurses and influencing factors. Empirical part analyzes and monitors the
results quantitative anonymous questionnaire survey by the statistical methods. The survey
results confirm the relatively high prestige professional nurses in the Czech Republic, with
the nurses in their own assessment of its professions have lower results than the statistical
evaluation of professional nurses the patient, where the observed results are consistent with

the fact that the profession as a nurse socially recognized.

Key words:

Motivation. Nursing care. Nurse. Prestige. Sociology.
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UvVOD

Me¢nici se hierarchie hodnot ve spole¢nosti V sou¢innosti S politickymi zménami odrazi
I zmény pohledu na sesterskou profesi veetné spoleCenského postaveni sester. VSe pak
koresponduje s hodnocenim sester i oSetfovatelskych tymut ve zdravotnickych zaftizenich,

kde tato péce probiha.

Pocatky profesionalizace oboru oSetfovatelstvi se datuji v Evropé ke konci 19. stoleti,
kdy byla oteviena prvni oSetfovatelska Skola v Londyné. Také v tehdejsim Rakousku-
Uhersku silil tlak narodnostniho iemancipa¢niho hnuti adoslo Kk zalozeni prvni
oSetfovatelské Skoly v Praze roku 1874. Samotné oSetfovatelské Skolstvi se zacalo velmi
intenzivné rozvijet hlavné Vv mezivalecném obdobi. Po druhé svétové valce byl
v Ceskoslovensku pievzat sovétsky model stiedoskolského vzdélavani a rok 1960 se stal
vyznamnym meznikem i ve vzdélavani sester. Vysokoskolské vzdélani se stava nezbytnou
podminkou odborné ptipravy sester ve svété a také u nds se stava jednou z kvalifikacnich
moznosti V sesterské profesi. Dvou-oborové studium pedagogika - oSetfovatelstvi pro
vyuCujici na zdravotnickych Skolach, které bylo realizovano na Filozofické fakulté

Univerzity Karlovy v Praze, dale posunulo vzdélavani na zdravotnickych $kolach.

Po roce 1989 se studium ve zdravotnickych nelékafskych povolanich rozsifilo i do
terciarni trovné vzdélavani na vyssi a vysoké skoly. Takto studium klade nemalé naroky
na studenty ve smyslu osobnostnich pfedpokladl, profesionalniho chovani a vysoké

kvality poskytované oSetfovatelské péce.
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1 PRESTIZ POVOLANI A SPOLECNOST

Prestiz je métitko vysSiho nebo niz§iho postaveni n€koho ¢i néfeho Ve spolecnosti,

které je ovlivnéno hierarchii hodnot dané spole¢nosti. (WALTEROVA, 2001)

Tti obecné dimenze:

o Pokud jde o zaméstnanecké povinnosti a obsah pracovni ¢innosti. Povolani jsou
seskupena na zaklad¢ podobnosti, na vyzadovani podobné fyzické sily a manualni
obratnosti.

o Pokud jde o predpoklady povolani tedy seskupeni podle kvalifikace.

o Podle odmén v jednotlivych povolanich. Odmény se tykaji finanéniho pfijmu.

Vysledky vyzkumu prestize jsou vyuzivany jako podklad Kk poznani socidlni
struktury a orientaéné jako mira socialniho statutu. Hierarchie profesionalnich pozic
se ovSem ruzni a je zavisla na celé fad¢ faktori. Promita se do ni hodnotova orientace,
souvisejici s konkrétnim jednotlivcem nebo socialni skupinou i ekonomické vztahy,
charakteristické pro dany spoleCensky fad. Hierarchie prestize se méni i podle véku lidi,
protoze do ni promitaji své pozadavky na povolani, ménici se podle stupné jejich socialni

zralosti.

Vybér povolani je zaroven vybérem zivotniho stylu a socialni pozice. Pfi samotnych
vyzkumech maji respondenti ¢asto tendenci piikladat vétSi vyznam povolanim, ktera jsou
v jejich dosahu nebo se jich vice osobné dotykaji. Spolu se vztahem k povolani je vyrazem
individualni hodnotové orientace. Profesionalni povolani vyzaduji vSeobecné vyssi
kvalifikaci. Také profesni autorita je zalozena na znalostech. Profesionalni povolani patii
K nejvyssim zebtickiim hierarchie prestize, z jejich autority odvozuje klient pocit bezpeci

a davéry. (HAVLOVA, 1996)
Prestiz je tedy proménlivou zalezitosti vefejného minéni. Vyzkumy prestize v mnoha

vyspélych zemich ukazuji, Ze ziistiva vysoce stabilni po dlouha desetileti. (HAVLIK -
KOTA, 2002)
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1.1 PRESTIZ POVOLANI VSEOBECNE SESTRY

V soucasné dob¢ stoupaji naroky na vzd€lavani sester. J. Mlynkova (2006) se ve své
diplomové praci zabyvala zjiStovanim postaveni praveé vysokoskolsky a stiedoskolsky
vzdélanych sester z pohledu nemocného. Vyzkum byl proveden dotaznikovou metodou
zamérnym I ndhodnym vybérem a potvrdil, ze pacienti nevidi rozdil mezi sestrami obou
urovni vzdélani, 1ékatfi nepovazuji vysokoskolské vzdélani sestry za nezbytné nutné

a priblizné tietina respondentl Se domnivala, Ze studium neposkytuje vice kompetenci.

Ve vyzkumu realizovaném PhDr. A. Mellanovou, CSc. a Mgr. H. Janouskovou z 1.
lékaiské fakulty Univerzity Karlovy, které oslovily 405 respondentl (zastupce 17 profesi
zdravotnickych pracovnikd), Se umistila diplomovana vSeobecna sestra V potadi
jednotlivych zdravotnickych profesi na 9. misté. Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit
postaveni profese sestry vzhledem K ostatnim zdravotnickym povolanim, specifice
oddéleni, sebehodnoceni sester a zjiSténi faktord, které prestiz povolani ovliviiuji. Zastava
ovSem otdzkou, jestli 9. misto 1ze povaZzovat za uspéch. V ramci sebehodnoceni mély
sestry tendenci k piikladani vétsi spoleCenské prestize své profese, nez jakou ukazaly

vysledky vyzkumu (viz tabulka 1).

V zavéru vyzkumu autorky cituji doc. PhDr. M. Stankovou, CSc.: ,,Pokud voldme po
zvySeni profesni prestize, musime o ni predevsim usilovat sami. Nikdo nam ji neudéli.
Podtrhnéme vse nové a dobré, co v praxi zavadime tim, Ze budeme vsichni, nejen sestry na
funkcnich mistech, dbat o sviij vzhled a chovani. (JANOUSKOVA — MELANOVA,
2005, s. 35)
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Tabulka 1 — Poradi prestize profesi

Poradi prestize profesi dipl. zdravotnicky Zachranar

W dipl. sestra pro intenzivni pédi

@ dipl. porodni asistentka
W dipl. détska sestra

W dipl. tyzioterapeut

@ dipl. ofni technik

O farmaceuticky laborant

B dipl. zubni technik

profese

W dipl. vSeobecna sestra
O dipl. radiologicky asistent
@ ortopedicko-proteticky technik

B dipl. sestra pro psychiatrii

W dipl. zdravotni laborant
O dipl ergoterapeut
Odipl. dietni sestra

prestiz W dipl. dentaini hygienistka

O dipl. asistent hygienicke sluzby

Zdroj: JANOUSKOVA - MELANOVA, 2005, s. 35

Casopis Diagnoza uveiejnil rozhovor s hlavni sestrou nemocnice vV Texasu, zabyvajici
se soucasnymi problémy sesterské profese v USA. Na otazku ohledné nedostatku sester,
kdyz oSetfovatelstvi ve Spojenych statech patii k respektovanym profesim, odpovida
hlavni sestra Nancy Hayova, ze sestry jsou skute¢né V jejich zemi velmi respektovany,
ale povolani je pfili§ narocné. U. S. News a World Report totiz pravidelné¢ kazdy rok
provadi hodnoceni asi 20 vybranych profesi, ptaji se vefejnosti na hodnoceni jednotlivych
povolani a za poslednich 8 let se sestry pouze jednou neumistily na prvnim misté zebticku,
a to se jednalo o rok 2001 v souvislosti s 11. zafim v New Yorku, kdy se na prvnim misté
umistili hasi¢i. (ZVONICKOVA, 2006)

Pravidelny celoevropsky pruzkum duvéry Vv jednotlivé profese provadi pravidelné
GfKTrust Index ve 20 statech véetnd Ceské republiky. Podle tohoto priizkumu dosahuji
povolani hasi¢e (92 %), ucitele (85 %) nebo Iékate (81 %), stejnou duveru jako 1ékaii maji
I napt. poStovni dorucCovatelé a vojaci, naopak pouze 18 % davéry ziskali politici.
Psychologové v souvislosti s témito vyzkumy dodavaji, ze lidé Vv jednotlivych zemich pfi
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svych odpovédich vychazeji predevsim z osobni zkusenosti a z tradic. Vysledky analytikti

GfK jim déavaji za pravdu. (NOVOTNY, 2009)

Centrum pro vyzkum vefejného minéni Sociologického ustavu akademie véd Ceské
republiky provadélo vyzkum pro zjisténi prestize povolani v nasi spolecnosti v roce 2008.
Pocet dotazanych byl 1051, vSichni respondenti dosahovali vékové hranice 15ti let a vice.
Metodou byl osobni rozhovor tazatele Srespondentem, vyzkumnym nastrojem byl
standardizovany dotaznik. Dotazanym byl pfedlozen seznam Sestadvaceti nejriiznéjSich
profesi, kterym méli respondenti piifadit urcity pocet bodd od 1 do 99, kdy 1 bod,
znamenal, Ze si povolani vazi nejméné, naopak 99 boda vyjadiovalo nejvyssi spole¢enské
postaveni daného povolédni. Tento vyzkum ukézal, ze lidé si vaZzi nejvice profesi 1¢kate (88
bodu), védce (82 bodu), uditele na vysoké Skole (77,5 bodu), sestry (71 bodit) nebo uditele
na zakladni Skole (71 bodu), tedy téch povolani, ktera vyzaduji pomérné vysokou
kvalifikaci, azaroven V sobé nesou jist¢é poslani ajednoznacnou celospolecenskou
prospesnost. Vice nez 60 bodii v priméru dosahla také povolani programator, projektant
a soudce. Mezi profese s nizkym poctem bodu patiili poslanci (33 bodu) a uklizecky (30
bodt). Vzhledem ke srovnani v ramci meziro¢nich posunti dosli védci K poznani, Ze v nasi

spole¢nosti nedochazi k Zzadnym vyraznym zménam.

Ministerstvo zdravotnictvi nezapomind ani na podporu prestize povolani sestry.
V Cesku pracuje zhruba 90 000 sester, znich 37 000 takzvané ultzka, tedy

v nemocnicich. Nejvétsi problém s odchody sester je praveé v luzkové sféfe.
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2 OSETROVATELSTVI JAKO VEDNI DISCIPLINA

Osetiovatelstvi  je moudrost, laska apomoc, aby mohlo plnit tyto tii aspekty
nejhumannéjsiho ocekavani, musi velmi intenzivné pracovat na své vlastni podstate.
V soucasnosti je oSetiovatelstvi védni obor, ktery poskytne moudrost a rozvine cit, lasku,
vlohy, vili aschopnost pomahat. Symbiéza obou dimenzi umozni sestie velmi ucinné
pomoci ¢lovéku vezdravi | Vvdobé nemoci, zajistit mu lidské jistoty 1 Vtéch

nejbolestnéjsich, nejsmutnéjsich, ale také i v nejradostnéjsich chvilich zivota.

V osetfovatelském povolani je symbolem moudrosti kniha, symbolem lasky srdce
asymbolem pomoci ruka. Osetfovatelstvi je isvétlo lampy. Sestra je nositelka
oSetfovatelského povolani. Méla by byt vzdélana, emocionalné a socialn¢ zrala a pozitivné
orientovana V pé&i 0 druhé. Osetiovatelstvi je povolani Zen. Zena se identifikuje ve vztahu
k druhému ¢lovéku a v pééi 0 ngj, v tom je jeji podstata, velikost i zranitelnost. Zena, jejiz
pfirozenosti je starat se o druhé lidi azaroven se i profesionalné jako sestra starat
0 jednotlivce i skupiny, musi byt zenou dvakrat. Sestra piedstavuje ve spolecnosti urcity
model asvym rozhledem, praktickym piasobenim, odbornymi védomostmi a lidskou
ochotou jednu z nejzdravéjsich soucasti socialniho prostfedi. Pravé sestra je tou osobou,

ktera ma piilezitost byt u zrodu Zivota i v jeho zavéru. (FARKASOVA a kol., 2006)

OsSetrovatelstvi ma velky vyznam nejen pro pokrok atspéSnost jednotlivych
medicinskych oborti, ale ma nesmirné moralné-etickou hodnotu pro ¢lovéka jako
individuum. Ptedevs§im pro jeho spokojenost, aby mohl zit bez obav 0 sebe, aby se nebal,
Ze zUstane sam V bolestech, utrpeni aumirani, aby nepocitoval obavy 0 své blizké
Vv nejkriti¢téjSich chvilich jejich Zzivota. Vyznam oSetfovatelstvi kazdy cloveék uplné
pochopi az tehdy, ocitne-li se v kritickém zdravotnim stavu nebo na nemocni¢ni posteli.
Specifi¢nost oSetfovatelstvi spoc¢iva v tom, ze Se tyka kazdého cloveéka od narozeni az

do konce Zivota. (FARKASOVA a kol., 2006)
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2.1 OSOBNOST SESTRY

Rozsifena zakladna Cinnosti sestry je postavena na nékolika etickych zasadach. Patii
mezi n¢ napt. zvysena samostatnost spojena S prevzetim vétsi osobni odpovédnosti sestry,
ochota sestry aktivné hajit z4jmy pacienta a pecovat 0 n¢j S maximalnim akceptovanim
jeho duistojnosti a potfeby intimity. Pro realizaci oSetfovatelského procesu zalozené na
aktivnim kontaktu sestry S pacientem je nezbytné, aby mél pacient a jeho rodina Kk sestie
maximalni davéru. Nové ukoly kladou naroky na osobnostni vlastnosti a je tieba

je systematicky je rozvijet.

Kvalitu prace sestry z hlediska nemocného i vefejnosti podstatné ovliviiuje chovani
a jednani sestry, které jeji ¢innost doprovazi. OSetfovani pacienti velmi citlivé vnimaji, jak
sestra uplatfiuje své interpersonalni dovednosti. Pokud je uplatiiuje dobfe, mize pacient
1épe vyjadrit své problémy a pocitovat opravdovou pohodu a podporu. Vzajemny vztah,
ktery se v takové situaci vytvori, umoznuje tizkou spolupraci sestry S nemocnymi, klienty
i ob¢any a urychluje edukacni i terapeuticky efekt oSetfovatelského procesu. Nevhodné
chovani sestry muze naopak sesterskou profesi velmi devalvovat akomplikovat
oSetiovatelskou 1 1é¢ebnou péci. Duveéryhodnost sester ma silny vliv na nazor spolecnosti
na oSetfovatelské povolani a spoluvytvati jeho spolecenskou prestiz. Soucasné je projevem

vztahu sestry k oSetfovatelskému povolani a o0 davéryhodnost je tfeba systematicky
usilovat. (STANKOVA, 2002)

Mezi zakladni projevy diivéryhodnosti patri:

e vztah sestry k povolani,

e kultivovanost projevu, chovani a vystupovani,
e odborné znalosti,

e Zevnéjsek sestry.

Vzhled sestry, to jak vypadé a jednd, vyjadiuje mnoho 0 tom, jaka je. Kazdy se napf.
pekné a peclivé oblékame jak pro sebe, tak pro druhé, protoze chceme vyjadtit, ze si jich
vazime aze nam zalezi na tom, abychom U nich vyvolali pocit divéry. Toto vse
samoziejmé vztahujeme na své ,,civilni“ obleceni. Profese, které pouZzivaji v zamé&stnani

civilni obleceni, jsou si vé€domy, jak Uprava zevnéjsSku ovliviluje klienta, zakaznika,
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obchodniho partnera. Proto dnes mnohem castéji nez diive potkdvame muze V oblecich,
v bilé kosili s kravatou a elegantni zeny Ve stfizlivych kostymcich. Totéz plati pro profese,
které uzivaji jednotné pracovni obleCeni, tedy i pro povolani sesterské (zdravotnické).
Neupraveny, nepiili§ Cisty odeév, Spendliky, obinadla, naplasti suplujici Sevce, délka Sati
sahajici tésné pod symfyzu, boty, prsteny na kazdém prsté, napadné fetézy na rukou a krku,
dlouh¢é nalakované nehty, nejsou bohuzel zcela vyjimeénym jevem. Neupravené vlasy,
napadné liceni, staré¢ a vytahané svetry, vySlapané ahlucné pantofle nepfispivaji
k vytvafeni davéryhodnosti. Jaky vztah k nemocnym tim tyto sestry vyjadiuji? Mnoha
se po skonceni pracovni doby pievlékne do krasného moderniho obleceni, protoze teprve

ted,,jde mezi lidi. (STANKOVA, 2002)

2.2 ROLE SESTRY V MODERNIM OSETROVATELSTVI

Profese sestry zahrnuje urcity systém roli, rolového chovani ptfedpokladaného
spoleCenskym statutem povolani. Role sestry jsou uréené spolecnosti ajsou historicky
podminéné. Jen malo profesi vV poslednim obdobi piekonalo takové zmény jako povolani
sestry. Role sestry prosla slozitym vyvojem Vv minulosti a méni se az dnes. Dosazeni
audrzeni standardu oSetfovatelské péce vyzaduje od sester nové védomosti a §irsi
spektrum poznatki, ato predev§im ve vztahu K problémtm, které obklopuji a doprovazi
chorobu, zdravi jedince ¢i skupiny. Povolani sestry tvofi cely systém spolecenskych roli,

které jsou horizontalné i vertikalné propojené.

Profese sestry zastava ve spolecnosti urcité postaveni vV ramci jednotlivych profesi. Toto
postaveni vyznamné ovliviiuje jak image povolani, tedy vSeobecna ptedstava 0 sesterském
povolani, tak i prestiz povolani. V historickém vyvoji, ale ivsouc¢asném pohledu na
povolani sestry jsou urcité rozpory mezi nékterymi znaky profesni role. VSeobecné
je mozno konstatovat, ze ne velmi pozitivni image spolecnosti pfipisovana K sesterskému
povolani nekoresponduje S pozici a prestizi sestry V ramci jinych povolani. Profese sestry
se spoleCensky akceptuje ahodnoti relativné vysoko tak, jak dualezitou soucasti
zdravotnické péce je. Povolani sestry se v ramci 70 povolani umistuje na 7 - 10 misté, coz

naznacuje jeho vyznamnou pozici i prestiz.
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Role sestry ve spolecnosti jsou zaloZzené na pomoci jednotliveim, rodindm i skupinam,
identifikaci jejich fyzickych, mentalnich a socidlnich schopnosti Vv kontextu Zzivotniho
prostiedi, ve kterém Zziji a pracuji. Sestra musi mit kompetence, aby mohla rozvijet
a uskuteciiovat ¢innosti, které podporuji a udrzuji zdravi a zabraiuji nemoci. Sestra musi
poznat profesni roli, protoze jen tehdy, kdyz se S ni ztotozni, miiZze na jedné stran¢ vyloucit
rigorézni akceptovani pravidel chovani a konani ana druhé strané jejich poruSovani.

(FARKASOVA, 2006)

Roli sestry charakterizuji tyto znaky:
e Sestra ve své praci vychazi z potfeb nemocného a pochopeni jeho problému.
e Ma schopnost zabezpecit nemocnému pocit jistoty.

e Emocionalné je neutralni, tj. je schopna svoji emocionalitu vzdy podfidit racionalni

kontrole. (FARKASOVA, 2006)

Sesterska profese se vyvijela a v ¢ase se ustalilo nékolik nasledujicich roli:

Sestra — pecovatelka
Tradi¢né je tato role spojena s poskytovanim zakladni oSetfovatelské péce. Vedle toho
sestra samostatné peCuje 0 nemocné jak VvV nemocnicni, tak i v terénni péci, identifikuje

jejich oSettovatelské problémy a zajist'uje plan a realizaci jejich feSeni.

Sestra — edukatorka nemocného a jeho rodiny

Podili se na rozvoji sob&stacnosti 0sob S porusenym zdravim, na prevenci komplikaci
vznikajicich z omezeného pohybu ¢loveka, piipadné na rozvoji sebeobsluznych ¢innosti.
Pomahd nemocnym a jejich rodinam naucit se Zit relativné spokojené S dlouhodobym
onemocnénim a podili se na nacviku potfebnych praktickych dovednosti (napf. oSetfovani

ran, aplikaci inzulinu, monitorovani hladiny krevniho cukru aj.)

Sestra — obhajkyné (advokatka) nemocného
V ptipadé, kdy nemocny neni schopen projevit své potieby, problémy a ptani, stava
se jeho mluv¢éim, nebot’ prostfednictvim oSetfovatelského procesu ma moznost jej dobie

poznat. Podporuje tak jeho pocit bezpeci a jistoty.
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Sestra — koordinatorka
V planovani arealizaci oSetfovatelské péCe sestra uzce spolupracuje na jeji realizaci
s ostatnimi ¢leny oSetfovatelského a zdravotnického tymu. Nemocného ajeho rodinu

ziskava K aktivni spolupraci na individualizované péci.

Sestra — asistentka
Sestra sepodili na diagnosticko-terapeutické 1¢kaiské péci, protoze pripravuje
nemocného K vySetieni, asistuje pii ném, zajiSt'uje rizné terapeutické ¢innosti ordinované

lékatem. (STANKOVA, 2002)

2.3 PREDPOKLADY PRO USPESNOU IDENTIFIKACI S ROLI SESTRY

Jaké vlastnosti musi mit sestra, aby mohla usp&né pracovat? Timto problémem
se zabyvala fada psychologli a sociologli vice nez 70 let. Jednozna¢né odpovéd’ neexistuje.
Prikladem takovych maximalistickych pozadavkl na osobnost sestry je inventai vhodnych
vlastnosti, ktery sestavila jiz v roce 1938 Americka narodni liga pro vzdélavani sester. Liga
by si ptala, aby sestra byla: citové zrala, ¢ila, dukladna, kritickd a kritiku pfijimajici,
loajalni, nadSend, nezavisld, odvéazna, potfadnd, piemysliva, pfizplsobivd, spolehliva,
srdecnd, sympaticka, Setrnd, taktni, tolerantni, upifimnd, vynalézava, vytrvald a zdvofila.
Déle by méla byt schopna dobrého tsudku, dobré spoluprace, planovani prace a dobie
délat jednotlivé oSetfovatelské vykony. Méla by mit vysokou sebekontrolu, respekt
K autoritam a nadfizenym. Navic by méla mit Siroky kulturni a spolecensky rozhled, méla

by mit smysl pro krasu a nemél by ji chybét smysl pro humor.

Psychologové testovali u sester inteligenci, motivaci, strukturu osobnosti, hodnotovou
orientaci, socialni pozadi amnoho dalsiho. Vysledky jsou ¢asto rozporné. Casto
se ve vysledcich opakuje velice obecné konstatovani, ze uspe$né studentky a sestry patii
mezi socidlné zralé osobnosti. Struéné charakteristika zralé osobnosti zahrnuje orientaci na
potieby druhych, respektovani Cinnosti a mysleni druhych lidi, toleranci, ptizpiisobivost,
pfiméiené sebehodnoceni, schopnost spoluprace, schopnost nést zodpovédnost za druhé.
Sestra se mize ztotoznit Se svoji profesi a dobie pracovat az tehdy, kdyz je tak daleko

ve svém vyvoji, ze vykazuje vétSinu charakteristik socialn¢ zralého ¢lovéka.
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Clovéka v jeho vyvoji podstatnym zptisobem ovliviiuji podminky, které mu vytvaii jeho
vlastni rodina. Jiz V prvnim roce Zivota ditéte Se vytvaii zékladni ladéni osobnosti, kde
zivot alidé vném jsou dobii, mize se na né spolehnout. Nauci se také, ze druhému
¢lovéku muze véfit, ze je zdrojem jistoty, pevnym bodem a ptes ktery vnika do slozitého
svéta, ktery ho obklopuje. Je ziejmé, ze peCovat 0 druhé lidi mohou pouze ti jedinci, kteti
si vraném détstvi vytvorili pozitivni vztah K druhym lidem, diky roding, kterd 0 n¢j
pecovala. Tim, ze byl nékdo pozorny K jejich potfebam se naudili postupné chapat

a rozumét potiebam druhych, proto jsou empaticti.

2.4 ROLE SESTRY VE VZTAHU K NEMOCNYM A K JEJICH RODINAM

° Pomaha jednotlivci, jeho roding€, skupindm lidi v prevenci onemocnéni, vV obdobi
nemoci, rekonvalescenci, umirani.
. Spolupracuje s rodinou, podava instrukce pro jednotlivé vykony provadéné

Vv domacim prostiedi.

. Pracuje Vv terénni oblasti, coZ znamena zejména oblast primarni a domaci péce.
. Pracuje Vv prostiedi nemocni¢nim, tzv. u lizka, ve statnich i nestatnich organizacich.
o Pracuje v dennich stacionafich, coz jsou instituce, kam rano pfichazi klienti

a odpoledne jdou domt, Ve stacionafich jejim poskytnuta veskera potiebna
oSetrovatelska péce.

o Pracuje v oblasti socialni, jedna se napf. 0 domovy diichodct, Gstavy socialni péce,
domy s pecovatelskou sluzbou, Vtéchto institucich sestra poskytuje zakladni
oSetfovatelské ikony na zakladé€ ordinace oSetfujiciho 1ékare.

o Sestra podporuje kazdého nemocného ¢loveka v schopnosti postarat se sam 0 sebe.
Pomaha lidem zijicim v okoli nemocného ziskat védomosti a dovednosti v laické

pomoci, vede rodinu nejenom v téchto disciplinach, ale posiluje také v rodinnych

piislusnicich védomi vyznam této pomoci potfebné osobg.

S rozvojem Iékaistvi a oSetfovatelstvi nartistd samostatnost Vv praci sester spojend S veétsi
kompetentnosti a zaroven vétsi zodpovédnosti. Stejné tak Se rozSifuje irole sestry
asistentky lékare pfi lékafskych vykonech, napf. pfi operacnich zakrocich, v ordinaci
praktickych lékait. (STANKOVA, 1997)
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25 ROLE SESTRY A PROFESIONALNI PRIPRAVA

Role je ocekavané chovani jedince, které souvisi Sjeho wurcitym postavenim
ve spole¢nosti. Sociologie ve vztahu K profesi vymezuje socialni roli, kterou vysvétluje
v souvislosti s terminem socialni status tzv. pozice. Profesni role piedstavuje vzor chovani
ureny pozadavky ur€ité profese. Role se vztahuje jen k chovani jedince, ale i k jeho
prozivani, s kterym jsou spojené emoce a postoje, k vlastnostem osobnosti a hodnotovému
systému. Kazda profese ve své roli ma urcitou pozici tj. misto ve spolecnosti a v socialnim
systému, Ve kterém pusobi. Mozno fici, Ze jde 0 prestiz povolani. Profesni roli ovliviiuje
image, ktera profese predstavuje ve spolecnosti. Jde 0 komplex ndzorti, pocitii a postoji

spolecnosti a jednotlivce K urcité profesi.

Od vSech zdravotniki Se o¢ekava kontinualni vzdélavani po celé profesni obdobi.
Vzdélavaci programy jsou V zasad¢ kvalifikacni, specializa¢ni a nastavbové. Kvalifikacni
ptredstavuje studijni program pro ziskani kvalifikace, specializaénim nebo nastavbovym
studiem absolvent ziska specializaci nebo povyseni kvalifikace pro zvoleny obor.

(SRAMKOVA a kol., 2006)
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3 CHOVANI A JEDNANI ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU

Chovani ajednani zdravotnickych pracovnikii by se mélo fidit obecné platnymi
etickymi a moralnimi zasadami vychazejicimi z obecné platnych etickych principi,

etickych zasad, zdravotnické etiky, moralky a mravnosti.

Etika je véda 0 mravnosti. Vyraz etika pochazi z feckého slova ethos-mravnost. Etika
je teorie mravnosti a jako pojem je nadfazena moralce. Pfedmétem etiky je zkoumani

zakonitosti mravniho chovani jednotliveil a spolecnosti.

Etické zéasady jsou zakladni hlediska nebo stanoviska. Eticky princip uruje smér
Vv chovani ajednani clovéka, zpravidla slouzi jedinci jako norma, napf. V zachovani
principu zivotnich hodnot, individualni svobody, profesniho chovéni, dodrzovani vlastnich

moralnich hodnot, ucty K Zivotu a ucty K potifebam nemocnych.

Zdravotnickd etika pomahd pochopit mordlni dimenze naSeho jednani achovani
v jakékoliv formé a V jakémkoliv zptisobu péce o0 Clovéka V oblasti prevence, 1éCby,

rekonvalescence, umirani.

Moralka — vyraz moralka pochazi z latinského slova mos, moris — mrav. Moralka
je popisnou strankou mravnosti, oznacuje soubor pravidel obecné uznavané mravnosti,
podle kterych se lidé chovaji a jednaji. Moralka je praktickym vyjadfenim etiky. Mravnost
vyjadiuje postoj ¢lovéka k mravnimu zakonu a spociva Vjeho svobodném rozhodnuti.
(SRAMKOVA a kol., 2006)

3.1 OSETROVATELSKA ETIKA

Osetiovatelska etika se zabyva etickymi problémy vSech oSetfovatelskych aktivit

a je soucasti zdravotnické a spolecenské etiky.

Osetfovatelska etika klade zdravotnikiim za ukol:

o akceptovat pacienta takového, jaky je, lépe feCeno tak, jak se ndm jevi, brat
pacienta se vSemi jeho zménami V nemoci, nezlehcovat jeho potize, vyslechnout
jeho nazor na nemoc, respektovat sdéleni jeho piedchozich zkuSenosti;
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. povazovat nemocného Clovéka za partnera, zejména V respektovani jeho
individuality, chapat, Ze i nemocny ma sviij nazor na 1é¢bu, ma pravo na vysvétleni
podstaty onemocnéni, ma nasledné isvoje pravo spolupracovat na 1é¢ebném
postupu;

o poucit pacienta 0 jeho zdravotnim stavu V takovém rozsahu atak srozumitelné,
aby byl skute¢né podle svych moznosti schopen vyjadiit sviij souhlas

nebo nesouhlas s 1é¢bou a péci.

Profesionalita oSetfovatelské péce je vyjadiena Vv Etickém kodexu pro praci sester.
Eticky kodex stanovila Mezindrodni rada sester, International Council of Nursing, ICN.
Eticky kodex vyjadiuje zakladni standard pro jednani sestry s pacientem a jeho rodinou,
ma kapitoly zaméfené téZ na profesionalitu v oSetiovatelské praxi. (SRAMKOVA a kol.,
2006)
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4 CiL PRACE A DILCI CILE

CiL
. zajistit prestiz povolani sestry mezi ostatnimi nelékaiskymi profesemi

. zajistit prestiz povolani sestry dle pracovniho zafazeni

DILCI CILE

Okruh | — Oveéfit, zda se profese sestry umisti celkové do 5. mista mezi vybranymi
ostatnimi profesemi (otazka ¢. 11).

Okruh 2 — Ov¢tit, zda sestry, zafadi vSeobecné sestry mezi ostatni profese na niz$i misto
Vv poradi, nez pacienti (otazka ¢. 10 a 11).

Okruh 3 — Ov¢tit, zda 80 % respondentt hodnoti profesi sestry jako fyzicky a psychicky
naro¢nou (otazka €. 2, 3).

Okruh 4 — Ovéfit, zda sestry s praxi do 10 let se domnivaji, Ze sesterska prace je dostate¢né

finanéné ohodnocena méné, nez sestry s praxi nad 10 let (otazka ¢. 8 a 15).

4.1 POPIS PRUZKUMNEHO VZORKU

Pro ucely vyzkumu bylo osloveno 50 sester a 50 pacientl v prazské VSeobecné fakultni
nemocnici. Navratnost dotaznika byla 100 %.

Z celkového poctu 50 zdravotnich sester bylo 50 Zen z celkového poctu pacientt bylo 76
% (38) zen a 24 % (12) muza.

U dotazovanych sester bylo ve v€kové skupiné 18 — 30 let 58 % (29) respondentd.
ve vékové skupin€ 31 — k40 let bylo 14 % (7) sester. ve véku mezi 41 — 50 let bylo 16 %
(8) respondentti. ve v€kové skupiné 51 — 61 let bylo 10 % (5) respondentt a ve véku nad
61 let odpovidal 2 % (1) sestra.

U dotazovanych pacientli bylo ve vékové skupiné 18 — 30 let 42 % (21) respondentt.
ve vékové skupiné 31 — 40 let bylo 22 % (11). ve v€ku mezi 41 — 50 let bylo 20 % (10)
pacientll. ve vékové skupiné 51 — 61 let bylo 14 % (7) respondentti. ve véku nad 61 let

odpovidalo 2 % (1) respondentd.
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Pti zjistovani informaci 0 nevys$im dosazeném vzdélani vedlo ve skupiné sester, ze 50
% (25) respondentii mé stiedoskolské vzdélani, 2 % (1) vySsi odborné vzdélani,
pomaturitni specializaéni vzdélani 10 % (5) respondentii, vysokoskolské studium
absolvovalo v bakalaiském stupni 32 % (16) respondenti a magistersky stupen uvadi 6 %
(3) respondenti. Ve skupiné pacientdt ma zakladni vzdélani 2 % (1), stfedni odborné
ucilisté absolvovalo 10 % (5) respondentd, stfedoskolské vzdélani 44 % (22) respondent,
pomaturitni specializaéni studium ma 8 % (4) respondenty, vysokoskolské vzdélani
bakaldtského stupné 16 % (8) respondentli a magisterské studium ma 12 % (6)

respondentt.

4.2 STATISTICKE METODY

Ke zpracovani byly pouzity metody stanoveni aritmetickych primérd, absolutnich

a relativnich ¢etnosti.

Absolutni Cetnost nas informuje 0 velikosti arozsahu zkoumaného jevu, kterd byla
vyjadiena V absolutnich ¢islech. Vzhledem ktomu, Ze se ve vétSin€ ptipadi Vv ramci
vyzkumu setkavame S riizné velikymi soubory, vyuzili jsme K jejich porovnani relativni
Cetnost (pomérné relativni ¢isla), aby nemohlo dojit ke zkresleni interpretace. Relativni
Cetnost byla vyjadfena Vv procentech, ze kterych ma byt patrno, Vv kolika piipadech
se zkoumany znak vyskytl. Jako dal§i byla pouZita metoda aritmetického priméru.
Stanoveni aritmetického primeéru je nejcastéj$i pouzivanou statistickou metodou, ktera
charakterizuje stfed, tzv. normalniho rozdé€leni. Aritmeticky primér je Vv empirickych
souborech zpravidla oznaCovan symbolem x, m. Vyjadiuje se ve stejnych jednotkach jako
zkoumana statistickd proménna. Aritmeticky primér predstavuje Uthrn hodnot
kvalitativniho znaku, déleny rozsahem souboru. Jedna se tedy o soucet vSech zjisténych

namétfenych hodnot X1, X, X, ktery délime poctem méteni.
Vzorec pro vypocet aritmetického priiméru

_ fo
X==
n

X — jednotlivé hodnoty statistického znaku

n — rozsah statistického souboru ¥ — znaménko pro soucet
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Otazka ¢. 1 - Motivace k sesterskému povolani je nejvice ovlivnéna:

ANALYZA VYSLEDKU

Tabulka ¢. 2 - Motivace Kk sesterskému povolani?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovedi Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost
rodinou 6 12,00% 5 10,00% 11 11,00%
touhou pomahat lidem 30 60,00% 17 34,00% a7 47,00%
ziskanim odbornych
znalosti 9 18,00% 10 20,00% 19 19,00%
skladbou predméti
na zdravotnickych
skolach 0 0,00% 6 12,00% 6 6,00%
prestizi sesterského
povolani 2 4,00% 5 10,00% 7 7,00%
ostatni 3 6,00% 7 14,00% 10 10,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%
Graf ¢. 1 - Motivace k sesterskému povolani?
70
60
60
50 47
40
% M Sestry
30
20 19 M Pacienti
20 8 14
12 10 41 12 10 10 Celkem
10 6 4 /6
1 ] S
0
rodinou touhou ziskanim skladbou prestizi ostatni
pomdhat odbornych predmétl sesterského
lidem znalosti na z$ povolani

Z celkového poctu dotazanych odpoveédelo 6 sester (12 %) a5 pacientt (10 %), Ze

motivace sester je nejvice ovlivnéna rodinou, 30 sester (60 %) a 17 pacienti (34 %)

odpovédélo touhou pomahat lidem, 9 sester (18 %) a 10 pacienti (20 %) ziskanim
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odbornych znalosti, zadna sestra (0 %) a 6 pacienti (12 %) oznalilo skladbu predméth

na zdravotnickych Skolach, 2 sestry (4 %) a 5 pacientt (10 %) oznacilo prestiz sesterského

povolani a 3 sestry (6 %) a 7 pacientt (14 %) oznacilo jako odpovéd ostatni.

Otazka ¢. 2 - Domnivate se, Ze profese sestry je velmi fyzicky naro¢na?

Tabulka ¢. 3 - Domnivate se, Ze profese sestry je fyzicky naro¢na?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
e Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Odpovedi y . . - < <
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
ano 36 72,00% 28 56,00% 64 64,00%
spiSe ano 12 24,00% 18 36,00% 30 30,00%
spiSe ne 2 4,00% 3 6,00% 5 5,00%
ne 0 0,00% 1 2,00% 1 1,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%
Graf ¢. 2 - Domnivate se, ze profese sestry je fyzicky naro¢na?
80
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Z celkového poctu dotazanych odpovédélo 36 sester (72 %) a 28 pacientd (56 %)
kladné, odpoveéd’ spise ano oznacilo 12 sester (24 %) a 18 pacientii (36 %), odpovéd’ spise
ne oznacili 2 sestry (4 %) a 3 pacienti (6 %) a zaporn¢€ neodpovédéla zadna ze sester (0 %)
a 1 pacient (2 %).
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Otazka ¢. 3 - Domnivate se, Ze profese sestry je velmi psychicky naro¢na?

Tabulka ¢. 4- Domnivate se, ze profese sestry je velmi psychicky naro¢na?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Cetnost Cetnost cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
ano 43 86,00% 39 78,00% 82 82,00%
spiSe ano 6 12,00% 8 16,00% 14 14,00%
spise ne 1 2,00% 3 6,00% 4 4,00%
ne 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%
Graf ¢. 3 — Domnivate se, ze profese sestry je velmi psychicky naro¢na?
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Z celkového poctu dotazanych odpovédélo 43 sester (86 %) a 39 pacientd (78 %)

kladné, odpovéd’ spiSe ano oznacilo 6 sester (12 %) a 8 pacientt (16 %), odpovéd’ spise ne

oznacila 1 sestra (2 %) a 3 pacienti (6 %) a zaporné neodpovédéla zadna ze sester (0 %) ani

zadny z pacienti (0 %).
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Otazka ¢. 4 - Ovliviiuje negativné hodnoceni prestize sesterského povolani

neprofesionalni chovani a vystupovani sester, se kterymi se setkavate?

Tabulka¢. 5 - Ovliviiuje negativné hodnoceni prestize sesterského povolani

neprofesionalni chovani a vystupovani sester, se kterymi se setkavate?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi A})solutni Rvelativni A]asolutni Rvelativni A:bsolutni Rvelativni
Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
ano 13 26,00% 16 32,00% 29 29,00%
spiSe ano 25 50,00% 22 44.00% 47 47.00%
spise ne 11 22,00% 12 24,00% 23 23,00%
ne 1 2,00% 0 0,00% 1 1,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%

Graf ¢. 4 - Ovliviluje negativné hodnoceni prestize sesterského povolani neprofesionalni

chovani a vystupovani sester, se kterymi se setkavate?
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Z celkového poctu respondentt odpovédélo 13 sester (26 %) a 16 pacientd (32 %) ano,
odpoveéd’ spise ano oznalilo 25 sester (50 %) a 22 pacientl (44 %), odpoveéd’ spiSe ne
oznacilo 11 sester (22 %) a 12 pacienti (24 %) azaporné odpovédéla 1 sestra (2 %)

a zadny z pacientt (0 %).
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Otazka ¢. 5 - Domnivate se, Ze osobnostni predpoklady jsou zcela zasadni K vykonu

a profesionalnimu chovani sestry?

Tabulka¢. 6 — Domnivate se, Ze osobnostni ptfedpoklady jsou zasadni k vykonu

a profesionalnimu chovani sester?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Cetnost Cetnost cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
ano 29 58,00% 26 52,00% 55 55,00%
spiSe ano 18 36,00% 13 26,00% 31 31,00%
spise ne 2 4,00% 9 18,00% 11 11,00%
ne 1 2,00% 2 4,00% 3 3,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%
Graf ¢. 5 - Domnivate se, ze osobnostni piedpoklady jsou zéasadni Kk vykonu
a profesionalnimu chovani sester?
70
60
50
40 M sestry
% M pacienti
30
m celkem
20
10
0
ano spiSe ano spise ne ne

Z celkového poctu respondentii oznacilo odpovéd’ ano 29 sester (58 %) a 26 pacienttl

(52 %), odpoved spiSe ano uvedlo 18 sester (36 %) a 13 pacienti (26 %), odpoveéd’ spise

ne oznacCili 2 sestry (4 %) a9 pacientu (18 %) a zaporné¢ odpovédéla 1 sestra (2 %) a2

pacienti (4 %).
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Otazka ¢. 6 - Setkavate se s neprofesionalnim chovanim sester?

Tabulka ¢. 7 - Setkavate se s neprofesionalnim chovanim sester?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Alasolutni Rvelativni Alasolutni Rvelativni A})solutni Rvelativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
ano 21 42,00% 14 28,00% 35 35,00%
spise ano 9 18,00% 11 22,00% 20 20,00%
spiSe ne 18 36,00% 23 46,00% 41 41,00%
ne 2 4,00% 2 4,00% 4 4,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%

Graf €. 6 - Setkavate se s neprofesionalnim chovanim sester?
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Na tuto otazku odpovédélo ano 21 sester (42 %) a 14 pacientl (28 %), odpoveéd’ spise
ano oznacilo 9 sester (18 %) a 11 pacientt (22 %), odpoveéd’ spise ne uvedlo 18 sester (36
%) a 23 pacientt (46 %) a odpoveéd ne oznacily 2 sestry (4 %) a 2 pacienti (4 %).
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Otazka ¢. 7 - Myslite, Ze sesterska prace je dostate¢né spolecensky cenéna?

Tabulka ¢. 8 — Myslite, Ze sesterska prace je dostate¢né spolecensky cenéna?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Absolutni Relativni Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
ano 1 2,00% 0 0,00% 1 1,00%
spiSe ano 1 2,00% 10 20,00% 11 11,00%
spise ne 18 36,00% 18 36,00% 36 36,00%
ne 30 60,00% 22 44,00% 52 52,00%
Celkem 50 100,00%0 50 100,00%0 100 100,00%0
Graf €. 7 - Myslite, Ze sesterska prace je dostate¢né spolecensky cenéna?
70
60
50
40 W sestry
% L
30 M pacienti
m celkem
20
10
0
ano spiSe ano spise ne

Z celkového poctu dotazanych odpovédela 1 sestra (2 %) a 0 pacientt (0 %) kladné, 1

sestra (2 %) a 10 pacienta (20 %) oznacilo odpovéd spiSe ano, 18 sester (36 %)

a 18 pacientd (36 %) oznacilo odpoveéd’ spiSe ne a odpoveéd’ ne uvedlo 30 sester (60 %)
a 22 pacientt (44 %).
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Otazka ¢. 8 - Domnivate se, Ze sesterska prace je dostatecné finan¢né ohodnocena?

Tabulka ¢. 9 — Domnivate se, Ze sesterska prace je dostate¢né finanéné ohodnocena?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovedi Alasolutni Rvelativni Alosolutni Rvelativni Alasolutni Rvelativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
ano 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
spise ano 4 8,00% 12 24,00% 16 16,00%
spise ne 13 26,00% 13 26,00% 26 26,00%
ne 33 66,00% 25 50,00% 58 58,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%

Graf ¢. 8 - Domnivate se, ze sesterska prace je dostate¢né financné ohodnocena?
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Z celkového poctu dotazanych neoznalila odpovéd ano zadna sestra (0 %) a zadny
pacient (0 %), odpovéd’ spise ano oznacily 4 sestry (8 %) a 12 pacientd (24 %), odpoved’
spiSe ne oznacilo 13 sester (26 %) a 13 pacientd (26 %) a zaporné odpovédélo 33 sester
(66 %) a 25 pacientu (50 %).
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Otazka ¢. 9 - Domnivate se, Ze platové podminky sesterské profese koresponduji

S narocnosti této profese?

Tabulka ¢. 10 — Domnivate se, Ze platové podminky sesterské profese Koresponduji

S narocnosti této profese?

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi A]osolutni Rvelativni A]asolutni Rvelativni A:bsolutni Rvelativni
Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
ano 2 4,00% 2 4,00% 4 4,00%
spiSe ano 4 8,00% 6 12,00% 10 10,00%
spise ne 5 10,00% 10 20,00% 15 15,00%
ne 39 78,00% 32 64,00% 71 71,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%

Graf ¢. 9 - Domnivate se, Ze platové podminky sesterské profese koresponduji S naro¢nosti

této profese?

90

80

70

60

50

%
40

M sestry

H pacienti

celkem
30

20

10

0

ano spiSe ano spise ne ne

Na tuto otazku odpoveédély 2 sestry (4 %) a 2 pacienti (4 %) kladné, odpovéd’ spise ano
uvedly 4 sestry (8 %) a 6 pacientt (12 %), odpovéd’ spiSe ne oznacilo 5 sester (10 %)
a 10 pacienti (20 %). Zaporné odpovédelo 39 sester (78 %) a 32 pacientl (64 %).
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Otazka ¢. 10 — Prifad’te k nasledujicim nelékai'skym oborim body 1-10 dle poradi

evw 7

Tabulka ¢. 11 - Prifad’te k nasledujicim oborim body 1-10 dle porfadi v nelékaiskych ob.

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
w1 Pocet . .. | Pocet . ., | Pocet v s

Odpovedi bods O | Poradi bods © | Potadi bodt @ | Potadi

diplomovana 458 | 916| 3 | 385|770 | 4 | 843 | 843 | 3

vSeobecnd sestra

diplomovand détska | ) | g 44| 5 | 381|762 | 5 | 803 | 803 | 5

sestra

diplomovand porodni | 9 | g7g | 4 | 399 | 708 | 3 | 838 | 838 | 4

asistentka

diplomovany nutriéni | oza | 55| 9 | 292 | 584 | 11 | 545 | 545 | 9

terapeut

diplomovany dentdlni | 1 a0 | 376 11799( 305 | 610 | 9 | 490 | 400 | 12

hygienistka

diplomovany zubni | 145 | 3661 13 | 313 | 626 | 8 | 496 | 496 | 11

technik

ortopedickoproteticky | 175 | 356 | 15 | 301 | 6,02 | 10 | 479 | 479 | 13

technik

diplomovany 157 | 314 | 16 | 263 | 526 | 15 | 420 | 420 | 16

zdravotni laborant

diplomovany

farmaceuticky 201 | 4,02| 10 | 349 | 698 | 6 | 550 | 550 | 8

laborant

diplomovand sestra | yer 1 994 | o 451 | 902 | 1 | 913 | 913 | 2

pI'O intenzivni pem

diplomovany

zdravotnicky 477 {954 | 1 | 440 | 880 | 2 | 917 | 917 | 1

zachranar

diplomovand sestra | 303 | e 05| 6 | 280 | 560 | 13 | 583 | 583 | 7

pro psychiatrii

diplomovany 283 | 566| 7 | 330|660 | 7 | 613 | 613 | 6

fyzioterapeut

diplomovany ocni 185 | 3,70 [11-12| 286 | 572 | 12 | 471 | 471 | 14

technik

diplomovany 180 | 360 | 14 | 273 | 546 | 14 | 453 | 453 | 15

radiologicky asistent

diplomovany 266 |532| 8 |257 | 514 | 16 | 523 | 523 | 10

ergoterapeut

diplomovana

asistentka hygienické | 123 | 2,46 | 17 | 207 | 414 | 17 | 330 | 330 | 17

sluzby

Celkem 4755 95 10 5512 (110,24 10267 ]102,67
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Graf ¢. 10 - Prifadte k nésledujicim nelékarskym oborim body 1-10 dle potadi

Vv nelékatskych oborech
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Z celkového poctu dotazanych bylo sestrami piifazeno 458 bodd diplomované
vSeobecné sestie, coz odpovida priméru 9,16 dotazanych a pacienti tuto profesi hodnotili
385 body (0 7,70). To ¢ini celkové poradi této profese na 3. misto. Diplomovana détska
sestra dosahla za sestry celkového poctu 422 bodu (@ 8,44), zapacienty 381 bodu
(9 7,62), celkové poradi 5. misto. Diplomovana porodni asistentka byla ohodnocena
za sestry 439 bodu (0 7,88), za pacienty 399 bodi (@ 7,98) coz piedstavuje 4. potadi.
Diplomovany nutri¢ni terapeut ziskal za sestry 253 bodu (@ 5,06), za pacienty 299 bodu
(D 5,84), celkové potadi 9. Diplomovany dentalni hygienistka — za sestry 185 (@ 3,70),
pacienti 305 (@ 6,10) — celkové poradi 12. misto. Diplomovany zubni technik — pocet bodu
183 (D 3,66), pacienti 313 (0 6,26), celkové umisténi 11. Ortopedicko-proteticky technik
ziskal za sestry 178 bodu (@ 3,56), za pacienty 301 (@ 6,02) a umistil se tak na 13. mist¢.
Diplomovany zdravotni laborant obdrzel zasestry 157 bodu (@ 3,14) a za pacienty
263 (bodi (@ 5,26) ajetak na 16. pofadi. Diplomovany farmaceuticky laborant byl
ohodnocen sestrami 201 body (@ 4,02) azapacienty 349 body (@ 6,98) — celkové
umisténi 8. Diplomovana sestra pro intenzivni péci ziskala 462 boda od sester (@ 9,24),
od pacientd 913 bodt (@ 9,13) aumistila se na2. mist¢. Diplomovany zdravotnicky
zachranaf s poctem bodl 477 za sestry (@ 9,54) a s poctem bodu 440 za pacienty (@ 8,80)
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se umistil na 1. misté. Diplomovana sestra pro psychiatrii ziskala 303 bodd od sester
(©6,06) aodpacienti 280 bodi (@ 560) - 7.misto. Diplomovaného
fyzioterapeuta hodnotily sestry 283 body (@ 5,66) a pacienti 330 body (@ 6,60) — celkové
pofadi 6. misto. Diplomovany oc¢ni technik obdrzel od sester 185 boda (@ 3,70)
a od pacientd 286 bodi (@ 5,72) aje na 14. misté. Diplomovany radiologicky asistent
ziskal 180 bodu (@ 3,60) za sestry a za pacienty 273 (@ 5,46) — celkové umisténi 15. misto.
Diplomovany ergoterapeut byl ohodnocen 266 body za sestry (@ 5,32) a za pacienty 257
(©@5,14) ajenal0. mist¢. Diplomovana asistentka hygienické sluzby ma 123 bodua
od sester (2,46) a od pacientti 207 (@ 4,14) a umistila se na poslednim 17. mist¢.

Otazka ¢. 11 - Serad’te nasledujici profese podle vlastniho uvaZeni a oznacte poradi

¢isly 1-10 dle poradi profesi: (1 nejnizsi, 10 nejvyssi)

Tabulka ¢. 12- Setadte nasledujici profese podle vlastniho uvazeni a oznaéte potadi

Cisly 1-10 dle potadi profesi

Respondenti Sestry Pacienti Celkem

. ae Pocet . 1, | Pocet . .. | Pocet v 1
Odpovedi bodi ¢ | Poradi boda @ | Poradi bodil @ |Poradi
¢isnik 181 3,62 21 161 3,22 23 342 3,42 | 22-23
soukromy 202 | 404 | 19 | 211 | 422 | 19 | 413 | 413 | 19
zemédélec

feditel podniku 441 | 8,82 5 376 | 7,52 9 817 | 8,17 8

politik 410 | 8,20 409 | 8,18 819 | 8,19 7

(0 0]
~

pravnik, advokat [ 470 | 9,40 2 459 | 9,18 2 929 | 9,29 2

soustruznik 162 | 3,24 23 180 | 3,60 22 342 | 3,42 | 22-23
védec 436 | 8,72 | 6-7 | 435 | 8,70 5 871 | 8,71 5
Urednik 224 | 4,48 18 284 | 5,68 16 508 | 5,08 17

docent, p[ovfesor 460 | 9.20 3 453 | 9,06 3 913 | 9,13 3
na vysoké Skole

poulicni 109 | 2,18 |25-26| 106 | 2,12 | 25 | 215 | 215 | 25
prodavac

ministr 436 | 872 | 67 | 421 | 842 | 6 | 857 | 857 | 6
policista 33 | 6,72 | 15 | 348 | 6,96 | 13 | 684 | 6,84 | 14
telefonicky 153 | 3,06 | 24 | 153 | 3,06 | 24 | 306 | 3,06 | 24
operator

lékaF 472 | 944 | 1 | 490 | 980 | 1 | 962 | 962 | 1
vojik 292 | 584 | 16 | 235 | 470 | 17 | 527 | 527 | 16
uditel 361 | 7,22 | 13 | 327 | 654 | 14 | 688 | 6,88 | 13
Fidic 232 | 464 | 17 | 214 | 428 | 18 | 446 | 446 | 18
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spisovatel 381 | 762 | 10 | 357 | 7,14 | 11 | 738 | 7,38 | 11
kuchaf 189 | 3,78 | 20 | 194 | 3,88 | 20 | 383 | 3,83 | 20
sestra 370 | 7,40 | 12 | 398 | 7,96 | 8 768 | 768 | 9
pilot 453 | 906 | 4 | 438 | 876 | 4 891 | 891 | 4
prodavag 172 | 344 | 22 | 182 | 364 | 21 | 354 | 354 | 21
hasi¢ 394 | 788 | 9 | 364 | 728 | 10 | 758 | 7,58 | 10
konstrukfer, 376 | 752 | 11 | 3%6 | 7,12 | 12 | 732 | 7,32 | 12
projektant

knéz 344 | 6,88 | 14 | 314 | 628 | 15 | 658 | 6,58 | 15
uklized 109 | 2,18 |25-26| 103 | 2,06 | 26 | 212 | 2,12 | 26
Celkem 8165 |163,30 7968 |159,36 16133 | 161,33

Graf ¢. 101 - Serad’te nésledujici profese podle vlastniho uvaZeni a oznacte poradi ¢isly 1-

10 dle poradi profesi
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Z celkového poctu dotazanych sester a pacientli dosahla nejvétsiho poctu 962 bodu
profese 1ékafe (@ 9,62) a umistila se tak na 1. misté. Na druhém misté se umistila pozice
pravnik, advokat s poctem bodi 929 (@ 9,29). Tieti misto S poétem 913 bodu (@ 9,13)
dosahla profese docenta, profesora na vysoké Skole Spoétem boda 891 (O 8,91),
se na 4. misté umistila pozice pilota. Profese védce ziskala 871 bodu (@ 8,71) atim
byla posunuta na 5. misto. Sesté potadi s podtem bodt 857 (@ 8,57) ma pozice ministra
a7.misto Spoftem bodi 819 (0 8,19) ziskalapozice politika. Osmé misto
dosahla profese feditele  podniku  spoctem bodd 817 (@ 8,17). Devaté misto
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obsadila profese sestry, s poétem boda 768 (@ 7,68). Profese hasice ziskala 10. misto
se 758 body (@ 7,58), na 11. pii¢ce prestizniho povolani se umistil spisovatel S celkovym
poctem 738 bodu (@ 7,38). Dvanacta Vv potadi je pozice konstruktéra, projektanta
s celkovym poctem dosazenych bodu 732 (@ 7,32). Na 13. misté se umistila pozice ucitele
se 688 body (9 6,88). 14. misto ziskala profese policisty s po¢tem bodi 684 bodi (@ 6,84),
na 15. 658 (0 6,58)
vojaka byla ohodnocena poc¢tem bodu 527 (@ 5,27) aziskava tim 16. potadi. Na rozdil

pficce patii profesi knéze Spoctem bodl a pozice

od n¢j seufednik dostal nal7. pozici s dosazenym poétem boda 508 (@ 5,08).
Na 18. misté je pozice fidi¢e se 446 body (@ 4,46). Soukromy zemédélec ziskal v tabulce
19. misto S po¢tem bodi 413 (@ 4,13). 20. umisténi patii profesi kucharte, ktera ziskala 383
bodu. 21. pficka patii profesi prodava¢ s celkovym poctem bodu 354 (@ 3,54). O 22.
a 23. misto Se stejnym poctem dosazenych bodd 342 (@ 3,42) se déli profese soustruznik
a ¢isnik. Telefonicky operator s poétem bodd 306 (@ 3,06) se umistil na 24. misté.
Predposledni 25. pticku spoctem bodid 215 (0 2,15) ma profese poulicni prodavac

a posledni 26. misto ziskala pozice uklizece s poctem boda 212 (@ 2,12).

Otazka €. 12 - Pohlavi respondentii

Tabulka ¢. 23 - Pohlavi respondenti

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi A})solutni Rvelativni A]asolutni Rvelativni A})solutni Rvelativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
zena 50 100,00% 38 76,00% 88 88,00%
muz 0 0,00% 12 24,00% 12 12,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%

Za zeny, z celkového poctu respondentti, které hodnotily dotaznik, odpovédélo 50 sester

(100 %) a38 (76 %) pacientek. Zadny muZ nehodnotil dotaznik za sestry (0 %)

a za pacienty odpovédélo 12 muzi (24 %).
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Graf ¢. 112 - Pohlavi respondentli
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Otazka ¢. 13 - Vékova skupina respondenti
Tabulka ¢. 34 - Vékova skupina respondentt
Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
¢etnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
18 - 30 let 29 58,00% 21 42,00% 50 50,00%
31-40 let 7 14,00% 11 22,00% 18 18,00%
41 - 50 let 8 16,00% 10 20,00% 18 18,00%
51 - 61 let 5 10,00% 7 14,00% 12 12,00%
vice nez 61 let 1 2,00% 1 2,00% 2 2,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%

Z celkového poctu dotazanych spada 29 sester (58 %) a 21 pacientt (42 %) do vékové
kategorie mezi 18 — 30 Iéty, 7 sester (14 %) a 11 pacientl (22 %) odpovédélo 31 - 40 let,
vék mezi 41 az 50 lety uvedlo 8 sester (16 %) a 10 pacientti (20 %), 5 sester (10 %)
a 7 pacient (14 %) oznacilo 51 — 61 let a 1 sestie (2 %) a 1 pacientovi (2 %) bylo vice nez

61 let.
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Graf ¢. 123 - Vékova skupina respondentti
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Otazka ¢. 14 - NejvysSi dosaZené vzdélani respondenta
Tabulka ¢. 45 - Nejvyssi dosazené vzdélani respondentt
Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
zakladni Skola 0 0,00% 1 2,00% 1 1,00%
stfedni odborné 0 0,00% 5 10,00% 5 5,00%
ucilisté
sttedoskolskeé 0 0 0
studium 25 50,00% 22 44,00% 47 47,00%
vys$i odborné 0 0 0
studium 1 2,00% 4 8,00% 5 5,00%
pomaturitni
specializa¢ni 5 10,00% 4 8,00% 9 9,00%
studium
vysokoskolské
studium I. stupen 16 32,00% 8 16,00% 24 24,00%
(Be)
vysokoskolské
studium IL. stupeti 3 6,00% 6 12,00% 9 9,00%
(Mgr)
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%
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Graf €. 134 - Nejvyssi dosazené vzdélani respondentt
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Na otazku nejvyssiho dosaZzeného vzdélani odpoveédélo z celkového poctu dotazanych 0
sester (0 %) a 1 pacient (2 %) zakladni $kola, 0 sester (0 %) a 5 pacientii (10 %) ma stiedni
odborné uciliste, 25 sester (50 %) a 22 pacientl (44 %) stiedoSkolské vzdélani, 1 sestra (2
%) a4 pacienti (8 %) maji vyssi odborné studium, 5 sester (10 %) a4 pacienti (8 %)
absolvovali pomaturitni specializa¢ni studium, 16 sester (32 %) a8 pacientd (16 %)
odpovédélo vysokosSkolské studium I. stupné, 3 sestry (6 %) a6 pacientd (12 %)

vystudovalo vysokoskolské studium II. stupné.

Otazka ¢. 15 - Délka odborné praxe respondentii

Tabulka ¢. 56 - Délka odborné praxe respondentt

Respondenti Sestry Pacienti Celkem
Odpovédi Al:)solutni Rvelativni A:bsolutni Rvelativni A:bsolutni Rvelativni
Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
do 1 roku 9 18,00% 5 10,00% 14 14,00%
od1-10 let 20 40,00% 19 38,00% 39 39,00%
od 11 - 20 let 10 20,00% 15 30,00% 25 25,00%
do 40 let 10 20,00% 10 20,00% 20 20,00%
vice nez 40 let 1 2,00% 1 2,00% 2 2,00%
Celkem 50 100,00% 50 100,00% 100 100,00%
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Graf €. 145 - Délka odborné praxe respondentti
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Z celkového poctu dotazanych odpovédélo 9 sester (18 %) a5 pacientt (10 %), Ze
délka jejich odborné praxe je do 1 roku, 20 sester (40 %) a 19 pacientt (38 %) ma praxi
od 1 do 10 let, 10 sester (20 %) a 15 pacientt (30 %) odpovédélo, ze jejich odborna praxe
je od 11 do 20 let, 10 sester (20 %) a 10 pacientt (20 %) oznacilo délku praxe do 40 leta 1

sestra (2 %) a 1 pacient (2 %) uvedlo vice nez 61 let.
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51 SHRNUTI A INTERPRETACE VYSLEDKU

Tento prazkum byl zaméfen na zjisténi prestize profese sestry a porovnani prestize
profese sestry v dvou skupinach respondentu, které byly tvofeny vSeobecnymi sestrami
a pacienty. Dale jsme zjist'ovali spoleCenské postaveni sestry mezi ostatnimi nelékafskymi

obory.

Na zaklad¢é vyhodnoceni vysledkt byl ovéfovan diléi cil 1, ktery se tykal pfedpokladu,
ze se profese sestry z hlediska jeji prestize umisti celkové do 5. mista mezi vybranymi 26
ostatnimi profesemi. Vysledky vychazi z vyhodnoceni otazky ¢islo 11.

Profese sestry byla skupinou sester hodnocena primérnym poctem bodu 7,40,
odpovidajici 12. mistu v potadi, skupinou pacientii primérnym poctem bodt 7,96, které
odpovida 8. mistu Vv potadi. Z celkového vysledku celého vyzkumného souboru ziskala
primérny pocet bodi 7,68, coz odpovidd 9. mistu v souhrnném vyhodnoceni mezi
ostatnimi 26 uvedenymi profesemi. NejvySsi prestize na zdklad¢é celkovych vysledki
dosahla profese 1ékaie (9,62 bodl), na dalSich mistech pravnik, advokat (9,29 bodu),
docent, profesor na vysoké skole (9,13 bodit), pilot (8,91 bodi), védec (8,71 bodit), ministr
(8,57 bodit), politik (8,19 bodi) a na 8. misté - feditel podniku (8,17 bodl).

Cil se nepotvrdil.

Druhy dil¢i cil vychazel z predpokladu, Ze nejvyssi prestize dosahne profese sestry
u skupiny pacientt a bylo vyuZzito vysledkl otazky ¢islo 10 a 11.

Jiz z vySe uvedenych vysledk vyplyva, ze nejvyssi prestiz dosahla profese sestry
u skupiny pacientti, kdy ziskala 7,96 primérny pocet bodi a umistila se v pofadi mezi
ostatnimi profesemi na 8. mist¢.

Cil se potvrdil.

Predpoklad, Ze se profese sestry umisti celkové do 3. mista mezi vybranymi 17
nelékaiskymi obory, byl zahrnut do tfetiho dil¢iho cile, kdy vyhodnoceni vychazelo
z vysledki otazky ¢islo 10. Profese sestry se umistila skupinou sester v pofadi na 3. misté

S praimérnym poctem bodi 9,16, u skupiny pacientl ziskala 7,70 - primérny pocet bodu,
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coz odpovida poradi na 4. misté. V celkovém hodnoceni odpovidd 3. mistu potadi
S primérnym poctem bodua 8,43, kdy vyssi potadi ziskaly profese diplomované sestry pro
intenzivni péci s 9,13 body, a na prvnim misté s poctem 9,17 pramérnych boda se umistila
profese diplomovaného zdravotnického zachranéare.

Cil se potvrdil.

Ctvrty diléi cil vychazel z predpokladu, e 80 % respondentii hodnoti profesi sestry jako
fyzicky a psychicky naro¢nou za vyuziti vyhodnoceni odpovédi otazky ¢islo 2 a 3.

Z celkového poctu dotazanych odpovédélo na otazku fyzické naroCnosti profese 36
sester (72 %) a 28 pacientl (56 %) kladné, odpovéd’ spiSe ano oznacilo 12 sester (24 %)
a 18 pacienti (36 %), odpoved’ spiSe ne oznacili 2 sestry (4 %) a 3 pacienti (6 %) a zaporné
neodpovédéla zadna ze sester (0 %) a1 pacient (2 %). Z celkového poctu dotazanych
ohledné psychické naro¢nosti prace sestry odpovédélo 43 sester (86 %) a 39 pacientl
(78 %) kladng, odpoveéd’ spise ano oznacilo 6 sester (12 %) a 8 pacienti (16 %), odpoved’
spiSe ne oznacila 1 sestra (2 %) a 3 pacienti (6 %) a zaporné neodpoveédéla zadna ze sester
(0 %) ani zadny z pacienti (0 %).

Ztoho vyplyva, Ze 94 % respondentli z celkového souboru oznacilo souhlasnou
odpovéd’ moznosti ano nebo spise ano a potvrdilo skutecnost, ze profese sestry je fyzicky
narocna. V piipad€ psychické narocnosti profese vySe uvedenym zplisobem odpoveédélo
96 % dotazanych z vyzkumného souboru.

Cil se potvrdil.

V patém dil¢im cili predpokladame, ze je mens$i pocet sester s praxi do 10 let, které
se domnivaji, ze sesterska prace je dostate¢né finanéné ohodnocena, nez sestry s praxi nad
10 let. Vysledky hodnoceni vychazi z otdzky ¢islo 8 a 15. Z celkového poctu 28 sester
spraxi do 10 let odpovédélo na otdzku dostate¢ného financniho ohodnoceni sesterské
profese zaporn¢ 19 sester (67,85 %) a odpoveéd spiSe ne oznacilo 7 sester (25,00 %),
celkem se zaporné vyjadtilo 26 sester - 92,85 %. Z celkového poctu 22 sester s praxi delsi
nez 10 let odpovédélo zaporné na tuto otdzku 15 sester (68,18 %) a odpoveéd spiSe ne
oznacilo 6 sester (27,27 %), celkem se ptiklonilo k zaporné odpovédi 21 sester - 95,45 %.

Cil se nepotvrdil.
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Z prizkumu vyplyva:

60 % sester a 34 % pacienti Se domniva, ze motivace K sesterskému povolani
je nejvice ovlivnéna touhou pomahat lidem

94 9% respondentli pokladaji profesi sestry za fyzicky naro¢nou a 96 % respondentti
za psychicky naro¢nou

29 % respondenti se domniva, ze neprofesionalni chovani a vystupovani sester,
se kterymi se setkavaji, jednoznan€¢ negativné ovliviiuje hodnoceni prestize
sesterského povolani

55 % respondentt se domniva, osobnostni pfedpoklady jsou zcela zasadni k vykonu
a profesionalnimu chovéni sestry a 35 % se setkdva s neprofesionalnim chovanim
sester

52 % respondentil uvadi, ze sesterska prace neni dostatecné spole¢ensky cenéna

58 % respondentli Se domniva, sesterskd prace neni dostatecné financéné
ohodnocena

71 % dotazanych se domnivd, ze platové podminky sesterské profese

nekoresponduji S naro¢nosti této profese
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6 DISKUZE

Vyzkumnym Setfenim, které bylo zaméfeno na zjisStovani prestize sesterského povolani,
se zabyvala jiz Janouskova a Mellanova Vv roce 2005, jehoz zavérem bylo 9. misto profese
sestry mezi ostatnimi nelékaiskymi soubory. Bartlova (2005) provedla rozsahlé vyzkumné
Setfeni, které zahrnovalo 1040 sester z celé Ceské republiky, jehoz zaméfenim bylo
zjiStovani tradic, zivotni urovné a prestize povolani. Vysledky potvrdily jednak rodinnou
tradici s pomérn¢ silnou vazbou na rodice a jejich povolani, sestry oznacovaly svou Zivotni
uroven jako pramérnou. Pfi hodnoceni prestize sesterského povolani se ukazalo, Ze sestry
s kratsi praxi v oboru do 3 let hodnoti svou profesi pozitivnéji, celkové chapani vlastni
profese bylo primérné nebo spise nizsi. Nova koncepce vzdélavani vychazejici ze zakona
¢. 96/2004 Sb. podporuje snahu o profesionalizaci profese atim izvySovani prestize
povoléni.

Nas pruzkum mél nésledujici vysledky.

Prvni cil tykajici se predpokladu, ze se profese sestry z hlediska jeji prestize umisti
celkove do 5. mista mezi vybranymi 26 ostatnimi profesemi, se nepotvrdil.

Domnivame se, ze je to zpusobena predev§im tim, Zze sestry samotné maji tendenci, jak
je jiz vyse uvedeno, svou profesi hodnotit primérné a zaroven nasim Setfenim pomérné
vysoké procento respondentii uvadi, Ze se setkava i S neprofesionalnim chovanim sester
V poctu 35 %, coz bezesporu ke zvySovani prestize profese nijak nepfispiva.

Druhy cil, ktery vychazel z ptedpokladu, Ze nejvyssi prestize dosahne profese sestry
u skupiny pacientd potvrdil reflektovani primérného nebo nizsiho hodnoceni vlastni
profese sestrami a zaroven pretrvavajici pozitivnéjsi hodnoceni vefejnosti.

Treti cil, kdy jsme ocekavali, ze se profese sestry umisti celkové do 3. mista mezi
vybranymi 17 nelékaiskymi obory, se potvrdil. Z vysledkt je patrné, ze na prvnim misté
anejvyssi prestiz ziskava diplomovany zdravotnicky zachranat, ktery je hodnocen velmi
pozitivné spolecnosti zfejmé z divodu samotné zichrany zivotl avelké narocnosti
psychické i fyzické pti vykonu jeho profese.

Ctvrty cil se potvrdil a vychazel z predpokladu, Ze 80 % respondenti hodnoti profesi
sestry jako fyzicky apsychicky naro¢nou. Domnivame se, Ze Ktomuto vysledku

respondenti dosli pfedevsim proto, Ze jsou si védomi, Ze tato profese zahrnuje naro¢nou
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péci 0 Casto vazné nemocné klienty a nejen pracovni povinnosti a8 mira odpovédnosti, ale
I sménny provoz jSOU pomerné vysokou zatézi.

Ptedpoklad Vv patém cili, ze sestry s praxi do 10 let se domnivaji, Ze sesterska prace je
dostateCn¢ financn¢ ohodnocena V mensSim poctu, nez sestry Spraxi nad 10 let
se nepotvrdil. V soucasné dob¢ plat sestry s vysokoskolskym vzdélanim nedosahuje vyse
prumérného platu vysokoskolskych pracovniki, coz lze t€Zko hodnotit pozitivné pii vyse

uvedené narocnosti profese.

6.1 DOPORUCENI PRO PRAXI

Pro vzd¢lavaci instituce:
. zajistit vybér pii piijimacim ftizeni K profesni piipravé dle piedpokladt studentt

k vykonu sesterského povolani

Pro management zdravotnickych zafizeni:

zajistit a podporovat kontinualni vzdélavani

prohlubovat komunikaéni schopnosti sester

kladn€ hodnotit pozitivni vysledky a aktivni pfistup sester pii vykonu jejich profese

véetné adekvatniho finanéniho ohodnoceni

o eliminovat projevy neprofesiondlniho chovani v§emi dostupnymi prosttedky
o dbat na dodrzovani zasad spravné Zivotospravy a zdravého zivotniho stylu
. monitorovat a zjisStovat zpétnou vazbu efektivity prace sester prostiednictvim

spokojenosti pacientll

o vést a motivovat sestry ke vhodné a duistojné reprezentaci své profese,

a to prostiednictvim podpory:

o Clenstvi sester v profesnich organizacich

o individualniho pfistupu K sestram ze strany pracovist¢ a nadfizenych, piedevsim
se zamé&fenim na sestry pii jejich nastupu do zaméstnani

o spoluprace sester s kratsi praxi se zkusenymi kolegynémi.
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ZAVER

Na sesterskou profesi jsou Vv soucasnosti kladeny zvySené naroky jednak z hlediska
profesni pfipravy, tak i v prubéhu vykonu tohoto povolani. Vzdélani sester Se zvysuje,
zvySuji se pozadavky pracovist, lékatfi vyzaduji vysokou kvalitu spoluprace, klienti

ocekavaji vysokou uroven poskytovani osetiovatelské péce.

Cilem bakalaiské prace bylo predevsim zjisténi prestize sesterského povolani, kdy bylo
Setfenim profesi sestry piitazeno 9. misto mezi ostatnimi 26 vybranymi profesemi, 3. misto

mezi ostatnimi nelékai'skymi obory.

Sestra jako nositelka kvality tohoto povolani. Nese vysokou odpovédnosti v tak fyzicky
a psychicky naro¢né profesi, kde prvoradym ukolem jednozna¢né zUstava dosazeni
"spokojeného klienta". Zatéz, ktera je na sestru ve spoleCnosti kladena, tedy ziejmé
koresponduje s pomérné vysokou prestizi povolani, kterou tato profese nepochybné je.
Domnivame se, ze vysledky této prace tuto skutecnost V podstaté potvrzuji, ale radi
bychom véfili i skutenosti, ze sestry svym aktivnim pfistupem K praci, chovanim
a uvédoménim budou pozitivné piispivat k tomu, Ze prestiz tohoto povolani bude mit

zvySujici se tendenci.
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PRILOHY

PRILOHA A - Dotaznik
PRILOHA B - Cestné prohlaseni o provadéni prizkumu



Priloha A - Dotaznik

Otazka ¢. 1 - Motivace Kk sesterskému povolani je nejvice ovlivnéna:

a) rodinou

b) touhou pomahat lidem

c) ziskanim odbornych znalosti

d) skladbou piedmétt na zdravotnickych skolach
e) prestizi sesterského povolani

f) ostatni

Otazka ¢. 2 - Domnivate se, Ze profese sestry je velmi fyzicky naro¢na?

a) ano
b) spise ano
C) spise ne

d) ne

Otazka ¢. 3 - Domnivate se, Ze profese sestry je velmi psychicky naro¢na?

a) ano
b) spise ano
C) spile ne

d) ne

Otazka ¢. 4 - Ovliviluje negativné hodnoceni prestiZe sesterského povolani

neprofesionalni chovani a vystupovani sester, se kterymi se setkavate?

a) ano
b) spise ano
C) spiSe ne

d) ne



Otazka ¢. 5 - Domnivate se, Ze osobnostni piedpoklady jsou zcela zasadni K vykonu

a profesionalnimu chovani sestry?

a) ano
b) spise ano
C) spise ne
d) ne

Otazka €. 6 - Setkavate se s neprofesiondalnim chovanim sester?

a) ano
b) spise ano
C) spise ne
d) ne

Otazka ¢. 7 - Myslite, Ze sesterska prace je dostate¢né spole¢ensky cenéna?

a) ano
b) spise ano
C) spisene
d) ne

Otazka ¢. 8 - Domnivate se, Ze sesterska prace je dostateéné finan¢né ohodnocena?

a) ano
b) spise ano
C) spile ne
d) ne
Otazka ¢. 9 - Domnivate se, Ze platové podminky sesterské profese koresponduji

S narocnosti této profese?

a) ano
b) spise ano
C) spiSe ne

d) ne



Otazka ¢. 10 - Prifad’te K nasledujicim nelékai'skym oborim body 1-10 dle poradi

ewwrs

a) diplomovana v§eobecna sestra

b) diplomovana détska sestra

¢) diplomovana porodni asistentka

d) diplomovany nutri¢ni terapeut

e) diplomovany dentalni hygienistka

f) diplomovany zubni technik

g) ortopedicko-proteticky technik

h) diplomovany zdravotni laborant

i) diplomovany farmaceuticky laborant
J) diplomovana sestra pro intenzivni péci
k) diplomovany zdravotnicky zachranat
[) diplomovana sestra pro psychiatrii
m) diplomovany fyzioterapeut

n) diplomovany o¢ni technik

0) diplomovany radiologicky asistent

p) diplomovany ergoterapeut

q) diplomovana asistentka hygienické sluzby

Otazka ¢. 11 - Serad’te nasledujici profese podle vlastniho uvazeni a oznacte poradi

¢isly 1-10 dle poiadi profesi: (1 nejnizsi, 10 nejvyssi)

a) &isnik
b) soukromy zeméd¢€lec
c) fteditel podniku
d) politik
e) pravnik, advokat
f) soustruznik
g) védec
h) ufednik
i) docent, profesor na vysoké Skole
i



J) pouli¢ni prodavaé
K) ministr

I) policista

m) telefonicky operator
n) lékar

0) vojak

p) uditel

q) fidi¢

r) spisovatel

s) kuchat

t) sestra

u) pilot

V) prodavac

W) hasic¢

X) konstruktér, projektant
y) knéz

z) uklize¢

Otazka €. 12 - Pohlavi respondentii

a) Zena
b) muz

Otazka ¢. 13 - Vékova skupina respondenti

a) 18-30 let
b) 31-40 let
c) 41-50 let
d) 51-61let

e) vicenez 61 let

Otazka €. 14 - Nejvyssi dosaZené vzdélani respondenti

a) zakladni skola
b) stiedni odborné ucilisté

c) stfedoSkolské studium



d) vyssi odborné studium

e) pomaturitni specializa¢ni studium

f) vysokoskolské studium I. stupeni (Bc.)
g) vysokoskolské studium II. stupen (Mgr.)

Otazka ¢. 15 - Délka odborné praxe respondentii

a) do1roku

b) od1-10let
c) od11-20 let
d) do 40 let

e) vice nez 40 let



Piiloha B — Cestné prohlaseni o provadéni prizkumu

Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze podklady pro zpracovani praktické Casti bakalaiské prace s nazvem
PRESTIZ POVOLANI SESTRY V CR jsem ziskala v priibéhu odborné praxe realizované

Vv ramci studia na Vysoké Skole zdravotnické, o.p.s., Duskova 7, Praha 5.

V Prazedne.......ccoceveiii

Jméno a pfijment

Vi



