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ABSTRAKT

KONECNY, JAN. Etika ve zdravotnictvi. Vlysoka $kola zdravotnicka, o.p.s.
Stupen kvalifikace: Bakalar (Bc.). Vedouci prace: PhDr. Dusan Sysel, PhD., MPH.
Praha. 2012. 55 s.

Etika ve zdravotnictvi je stale aktualni a €asto diskutované téma. Do oblasti
aplikované etiky ve zdravotnictvi se fadi eticky kodex sester, prava pacientl
i zakony upravujici fungovani vztahu pacienta a zdravotnického personalu Ci
zdravotnického personalu mezi sebou. Tato prace se zabyva prave jiz zminénou

etikou ve zdravotnich sluzbach.

Teoreticka Cast se na zakladé struCné literarni reSerSe zabyva etikou
v SirSim slova smyslu. Podava popis historie etiky a vysvétluje zakladni pojmy této
oblasti. Rovnéz se zabyva problémem zdravotnického prava a ukotveni etiky

v pravnich normach Ceské republiky.

StéZejnim bodem praktické Casti je dotaznik vypracovany na zakladé
hypotézy a hypotetickych tvrzeni, které maji za ukol zjistit informovanost Siroké
vefejnosti o etickych aspektech v oS$etfovatelstvi. Na zakladé vysledkl z této
dotaznikového studie byly nasledné vytvofeny navrhy pro zlepSeni informovanosti
laické vefejnosti o etickych aspektech v oSetfovatelstvi a o kodexech ve

zdravotnictvi.

KliCova slova: etika, eticky kodex sester, prava pacientu, zdravotnictvi



ABSTRAKT

Ethics in healthcare is still current and frequently discussed topic. The Code
of Ethics for Nurses, Patients rights and The Patients and The Health Care
workers Relationship Law are applied in the ethics. This thesis focuses on the

ethicsmentioning in health care.

The theoretical part focuses on the Ethics by means of using the brief
literature search. The thesis also contains the history of ethics and the basic
concepts explaining in the theoretical part as well as the issues of medical care

standard in the Czech Republic.

The main part of the practical part is the three hypotheses based on
guestionnaire to find out the ethical issues in health care. The result of this study
was to improve general public awareness of ethical issues in health care and in

health codes.

Keywords: Ethics, The Code of Ethics for Nurses, Patients rights, Health

Care



PREDMLUVA

Zdravi je hodnotou, ktera je cenéna v kazdé spolecnosti. V soucasné dobé
je velmi diskutovanou otazkou etika a moralka. Problematika etického chovani

a jednani ve zdravotnictvi je diskutovana v odborné i laické vefejnosti.

Tato prace vznikla ve snaze zaméfit se na vySe uvedenou problematiku,
tedy etiku ve zdravotnictvi. PovaZzujeme za dulezZité poukazat na eticky kodex

sester a prava pacientu.

Vybér tématu byl ovlivnén studiem oboru vSeobecna sestra, absolvovanim
praxe ve zdravotnickych zafizenich a rozhovory s pacienty. Podklady k praci jsem
cerpal pfevazné z kniznich pramend.

Prace je urCena vSem, kdo se zajimaji o etiku ve zdravotnictvi a vSem

zajemcum o zlepSeni klimatu a prace v tomto oboru.

Touto cestou chci podékovat vedoucimu bakalaiské prace PhDr. DuSanu
Syslovi, PhD., MPH za jeho pedagogické vedeni, rady a podporu, kterou mi

poskytl pfi vypracovani bakalarskeé prace.
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uvoD

VétSina povolani a zaméstnani slouzi svym zpusobem pro blaho lidi.
Cinnost |ékafe a sestry je specificka v tom, Ze urgitym zpUsobem jsou pacienti
nemalou mérou odkazani na jejich péci. Musi se spolehnout na jejich znalosti,

dovednosti a jsou vydani jejich vili.

Nemocny Clovék muzZe byt vystraSeny, dezorientovany, zmateny a jinak
oslabeny. Je na péci vice €i méné zavisly, atim se stava zavislym i na osobé
oSetfujiciho. Zdravotnici jsou lidmi, ktefi se té€si nejvétSi duvére ve spolecnosti.
Avsak ne kazdy, kdo se zabyva oSetfovanim nemocnych, je vynikajici odbornik
a kazdy den na sto procent pfipraveny vydat ze sebe to nejlepsi. i zdravotnik je jen

Clovék se svymi omezenimi.

Jsou situace, kdy je pracovnik pfesvédcen o tom, Ze urcity druh pomoci je
tou nejspravnéjsi pro pacienta apacient ma jiny nazor. Tim, Ze pacient je
oslabeny a ma velkou duvéru ve své oSetfujici, mize dojit k poruseni svobody

pacienta a k zneuZiti moci.

Samoziejmosti je mnohaleté odborné studium u odborniku, rizna Skoleni
a dalSi vzdélavani. Ale to vSechno se zda malo. Odbornici i pacienti si od davnych
dob uvédomuiji, Ze je potfeba holisticky pfistup k ¢lovéku. Této skuteCnosti si jsou
védomi jak odbornici, tak ilaici a snazi se o zlepSovani vzdélani u profesionall

i laické vefejnosti ve vSech oblastech tykajicich se zdravi.

Jednim z oborq, na které je z vySe uvedenych dlvodu potfeba klast daraz,
je etika. Etické chovani a jednani zdravotnikl je mimo jiné zakotveno v etickych
kodexech. Prava pacientl jsou oSetfena zakony dokumenty. To je sice pé€kné, ale

zajimalo mé, jak se tato skute¢nost projevuje v praxi.

Pro svou bakalarskou praci jsem si vybral téma Etika ve zdravotnictvi.

Cilem mé prace bylo potvrdit nebo vyvratit hypotézu a hypoteticka tvrzeni,
tykajici se etickych otazek.

Prace je rozdélena na dvé casti. V prvni, teoretické casti, pfiblizuji vyvoj
a pilife etiky. Zabyvam se vyvojem etického mysleni a jednani v navaznosti na
zdravotnictvi. Nasleduje seznameni se zakony, které tuto oblast upravuji v naSi

republice.



Ve druhé, praktické €asti své prace, se zabyvam vyhodnocenim prizkumu,

ktery je zaméfeny na znalosti prav pacientl a etického kodexu sester.

Rozsah prace mi neumoznuje, abych se jednotlivym oblastem a problémum

vénoval tak podrobné, jak bych si pral.

Rad bych svou praci alesponi CasteCné pfispél k lepSimu vztahu mezi
zdravotnickym personalem a laickou vefejnosti v oblasti etiky ve zdravotnictvi

a dukladnéjsi znalosti prav pacientu.



1 HISTORIE ETIKY

K lepSimu pochopeni vzniku a vyvoje etického mysleni potfebujeme
nahlédnout do historie vyvoje mysleni, moralky a pozdéji ietiky. Jedna se
0 pochopeni souvislosti, které vedou kazdého z nas vice ¢i méné k odpovédnosti

za sebe, druhé lidi a spoleCnost. Tedy pochopeni naseho prosocialniho mysieni.

1.1 Pilifre evropské kultury

Pokud se zamyslime nad tim, kdo je Clovék, muzeme fici, ze lidé jsou
bytostmi odliSujicimi se od ostatnich zivych tvord védomim, schopnosti reflexe,
ato ireflexe sebe samych. Clovék se stava otazkou sam sob& a odpovédi na
otazky po jeho identité v sobé nesou zarodky dalSich otazek. Je to nekoncici
proud otazek a odpovédi, hledani nalézani a tapani. Cim vice se otevira horizont
naseho poznani a védéni, tim vice dychtime po dalSich informacich. Toto tazani je
procesem sahajicim do davného obdobi, kdy se zacina rodit filosofie jako
racionalni a univerzalni véda. Clovék se jiz nespokojuje s odpové&dmi v roving
mytd. Hleda odpovédi na své otazky za pomoci racionalnich pfistupl. Tak jej
vlastné udiv pfivede k filosofii, protoze pravé udiv otevira obzory. Pravé fecka
filosofie je jednim ze tfi pilifd evropské kultury. DalSimi dvéma jsou judaismus

a krestanstvi.

1.1.1 Recka filosofie

Je-li jednim z pilitd naSi kultury fecka filosofie, pak nas neprekvapi, ze
proces neustalého tazani nalézame v jejim odkazu. Toto velmi vystizné formuluje
Sokrates ve svém znamém vyroku ,,Scio me nihil scire®, tedy ,Vim, Ze nic nevim*
(JANKOVSKY, 2003, s. 13). Jednim z nejvyznamnéjsich filosofl byl Aristoteles ze
Stageiry (385-322 pf. n. l.), ktery poloZil zaklady etiky. Ve svych etickych spisech
poklada stésti za cil lidského Zivota. Aristoteles vénoval mravnosti pomérné hodné
pozornosti. Jeho stéZejnim dilem vtéto oblasti je Etika Nikomachova
(KUTNOHORSKA, 2007, s. 11). Aristoteles v tomto dile hovofi o ctnostech, které
rozliSuje na rozumové a mravni. Rozumova ctnost vznika a roste vétSinou u¢enim.
Potfebuje tedy zkuSenost a Cas. Lidé maiji urcité vlastnosti a schopnosti, které jim
umoznuji vykonavat lidskou c¢innost zahrnujici racionalni princip dlouhodobé

a vyte€né. Tyto schopnosti nazyva Aristoteles areté (ctnost). Ctnost mravni
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(éthiké) vznika ze zvyku a toto slovo se jen malo odliSuje od slova ,zvyk® (ethos).
Aristoteles dale dokazuje, Zze zadna mravni ctnost nam neni dana pfirozené, nebot’
nic z toho, co je pfirozené, nemuze byt zvykem zménéno. Proto nam ctnosti
nejsou dany od pfirozenosti, ale mame pfirozenou vilohu, abychom je nabyli
a zvykem potom zdokonalovali. (1103, 5-25) Pokud se mame naucit, jak néco
konat, nauCime se tomu tim, Ze to koname. Kazda ctnost vznika z tychz pficin
a z tychz pfiCin zanika. Aristoteles pfifazuje ctnosti jednotlivym cCastem lidské
duSe. Dusi déli na dvé ¢asti — rozumovou a nerozumovou. (1102a) RozliSuje tedy
ctnosti rozumové, napf. moudrost, inteligenci achapavost, které pfisuzuje
rozumoveé Casti duse. Naproti tomu ctnosti mravni, napf. odvahu a $tédrost, fadi
k nerozumové casti duSe s pouhym podilem rozumu. Proto ctnosti rozumové
vznikaji u€enim a vyzaduji predevSim zkuSenost a Cas, kdezZto ctnosti mravni
vznikaji navykem. Podle Aristotela mravni ctnosti nevznikaji nahodou a nejsou ani
vrozené. Jsou vysledkem rozumné a cilevédomé &innosti (ARISTOTELES, 1996,
s. 47-51).

1.1.2 Judaismus

Druhym pilifem, o kterém je potfeba se v této praci zminit, je judaismus.
Zidé se divali na literaturu jako na didaktickou &innost, kterd ma kolektivni
pusobeni. Vétsiné knih Bible se pfipisuje konkrétni autorstvi, ale zidé uznavali ve
sveé historii a ve svém vyvoji jen knihy, se kterymi souhlasili. Tyto pak brali jako
svlj spole€ny moralni princip a autoritu. Knihy byly nazyvany kanon a pro zidy
znamenalo bozsky projev nesporné autority nebo Bohem inspirovany prorocky text
(JOHNSON, 1995, s.95). V kontextu s judaismem hovofime o Bibli vyhradné
o Starém zakonu. Pokud bychom ve Starém zakoné hledali specificky vyraz pro
oznaceni ctnosti, tak jej nenajdeme. Setkavame se s nimi pouze nepfimo, ato
v zZivotopisnych pFibézich mnoha starozakonnich lidi. Jedna se napf. o Abrahama,
Mojzise a jiné. O téchto lidech fikame, Ze jsou mravni, ctnostni, spravedlivi atd.
Takovi lidé jsou pod zvlastnim vlivem Boziho Ducha ajsou oznaCovani jako
spravedlivi. V Knize moudrosti je patrny i jisty vliv fecké kultury. ,A miluje-li kdo
spravedinost, jejim dilem jsou ctnosti; ona vyuluje rozvaze arozumnosti,

Vv _ wvivs

(Mdr 8,7) (STANCEK, 2005, s. 20). Na hodnotu ctnosti poukazuje idal$i ver$
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z této knihy: ,LepSi je bezdétnost pfi ctnostném Ziti; pamatka na ctnost je

nesmrtelna a dochazi uznani u Boha i u lidi“ (Mdr 4,1).

1.1.3 Krestanstvi

Kfestanstvi vychazi jak zjudaismu, tak iz fecké filosofie. Je potfeba si
uvédomit, Ze fecka filosofie ovlivnila pisatele Nového zakona a tento byl napsan
fecky. Vyraz ctnost je uzivana jiz vtakovém vyznamu, jaky je srozumitelny
i dneSnimu Clovéku. Napfiklad svaty Petr ve Druhém listu uvadi: ,Proto také
vynalozte vSecku snahu na to, abyste ke své vife pfipaijili ctnost, k ctnosti poznani*
(2 Petr 1,5). Na jiném misté Nového zakona svaty Pavel v listu Filipskym piSe:
,Konecné, bratfi, pfemyslejte o vdem, co je pravdive, Cestné, spravedlive, Ciste,
cokoli je hodné lasky, co ma dobrou povést, co se povazuje za ctnost a co sklizi
pochvalu. Cemu jste se u mne naugili, co jste pfijali a uslySeli i spatfili, to &ifite

a Bdh pokoje bude s vami“ (Flp 4, 8-9).

Mnoho podnétnych uvah z oblasti lidského poznani a tazani se nachazime
v celych dé&jinach krestanské filosofie. Svaty Tomas Akvinsky jiz, na rozdil od
Aristotela, nepovazuje télo a duSi za zcela oddélené substance, ale vnima je
v bytostné jednoté Clovéka. At jiz mame jakékoliv vyhrady vuci stfedovékému
kfestanskému mysSleni, nic to neméni na skuteCnosti, Ze Clovék je vniman jako
néco zcela vyjime¢ného. Je autonomni bytosti, osobnosti. Jedna se o kvalitativni
zménu v postaveni Clovéka. Tato zména v postaveni ¢lovéka se dale promita i do
jeho kvalitativné nového vztahu k ostatnim lidem prezentovaného laskou jakozto
horizontalnim rozmérem viry. Dvé nejvétSi pfikazani jsou zakotvena pravé
v kiestanské lasce. Vedle lasky k Bohu Kristus formuluje i pfikazani druhé,
podobné: ,Miluj blizniho svého jako sam sebe.“ (Mt. 22,39) a co je revoluéni,
nabada ik milovani nepfatel. (Mt 5,43-44). Tato nafizeni davaji Clovéku novou

dUstojnost.

Tento vzdaleny exkurz neni zbyteCny, nebot fecka filosofie, judaismus
a kiestanskeé filosofické mysSleni vyznamnym zpuasobem ovlivnilo nejen nahled na
&lovéka, ale i pFistupy k Fedeni jeho problémi (JANKOVSKY, 2003, s. 15-16).
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2 ZAKLADNI POJMY SOUVISEJICI S ETIKOU

Nez se zaCnu zabyvat konkrétnimi etickymi problémy, je tfeba vysvétlit
nékteré zakladni pojmy z oblasti etiky. V sou€asné dobé se totiz pouziva vice
pojmu, které se vztahuji k oznaceni etickych problém0. Nékteré se vzajemné

prekryvaji, ale nelze je povazovat za synonyma.

2.1 Etika

Slovo etika pochazi z feckého slova ethos, éthos, které znamena pastvu,
stdj, obydli, zvyk, temperament, charakter. Ethikos, pak znamena etické ctnosti

a ethica oznacuje védu, ktera se zbyva zkoumanim etickych ctnosti.

Etika je tedy tradicné chapana jako filosoficka disciplina, ktera pomaha
Clovéku poznat, jak se ma v realném Zivoté chovat. Hleda odpovéd na praktické
otazky v nasem zivoté: ,Co mam nebo co bych mél udélat?“, ,Co je spravné?“
Z uvedeného vyplyva, Ze etické poznani neni samoucelné, ale uplathuje se
v praktickych ¢innostech Clovéka. Je charakteristické spojenim rozumu a vdle.
Etika zaroven provadi kritickou analyzu existujicich moralnich norem a pfedstav,
pfiCemz nékteré pfijima a jiné odmita. Nastoluje normy a urCuje co je dobré a co

ne v chovani a jednani Clovéka. Pfedmétem etiky je moralka.

2.2 Moralka

Pochazi z latinského vyrazu mors. To znamena mrav, zvyk, charakter,
chovani, vlastnost, zakon ¢i pfedpis. Moralis pak znamena mravny, moralitas je
moralka, tedy realny jev, ktery zkoumame etikou. Moralka je normativni regulace
pro chovani lidi, jejich mravy a pfedstavy o dobru a zlu v realném svété kazdého
Clovéka. Moralni jednani lidi je ovlivilovano prostfednictvim vefejného minéni

a svédomi. Moralka zasahuje do vSech oblasti zivota jedince i spoleCnosti.

2.3 Aplikovana etika

Jedna se o etickou reflexi moralky do jednotlivych spoleCenskych oblasti
a aktivit. V nich maji tendenci uplatnit vS8echny etické principy, a to jak praktické
tak iteoretické. Tim, Ze se jedna o pronikani do vSech sfér Zivota Clovéka
i spoleCnosti je mozné Siroké Clenéni aplikované etiky. Mezi discipliny aplikované

etiky Fadime profesni etiku. Pro nas ucel midzeme vyjmenovat medicinskou etiku,
13



etiku Zivotniho prostredi, etiku zvifat, etiku védy, etiku techniky, hospodafskou
etiku atd.

2.3.1 Profesni etika

Je chapana jako specificky typ aplikované etiky. VétSina profesi ma své
oficialni etické principy. Jedna se o kodifikované a principielni hodnoty a zavazky.
dosahovani vlastnich uspéchu prfes vSeobecné pfijatelné standardy a zaroven
poskytovani kompletni sluzby. NejnovéjSim pfistupem k profesni etice je pristup
pfes etiku ctnosti. Ta se zaméfuje na kvalitni Zivot profesionala, ktery je zaroven

schopny najit ve svém poslani urcité naplnéni.

23.11 Lékarska etika

Lékarska etika je pojem, ktery souhrnné oznacCuje etické problémy
v mediciné. VétSinou se orientuje na zkoumani vztahu Iékaf — pacient, ale i na
zkoumani vztahl ve zdravotnické profesi. Specifikem této profesni etiky je to, ze
lékar a sestra vykonavaiji své povolani v podminkach lidské nouze pacienta. Jedna
se predevSim o problémy spojené s léCenim a oSetfovanim lidi. Tedy o etické
problémy pfi poskytovani zdravotnické péce (napf. problematika idealni

a dostupné zdravotni péce, prava pacientt, informovany souhlas atd.)

2.3.1.2 OsSetrovatelska etika

Jinymi slovy se da tato etika nazvat ,etika v oSetfovatelstvi“, pfipadné ,etika
Vv praci sestry“. Jedna se o vyraz, ktery zahrnuje vSechny etické problémy spojené
s o$etfovatelskymi &innostmi ve zdravotnictvi (KOVALOVA, 2004, s. 5-7).
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3 ZAKLADNI ZDROJE OSETROVATELSKE ETIKY

Zdravotnicka etika, tedy |ékafska a oSetfovatelska etika, neCerpa pouze
z minulosti, ale je zacClenéna do souCasného pravniho systému a celého zivota
spole¢nosti. Idealni stav je takovy, Ze se eticka a pravni norma shoduje. Zatimco
zakon zaru€uje pouze minimalni standardy, které jsou vynutitelné pomoci sankci
nebo trestl, ma etika tendenci dosahnout idealniho stavu. K jeho dosazeni slouzi
posileni zakona dobrovolnym rozSifenim o rdzné pfedpisy, pfisahy a etické

kodexy.

3.1 Hippokratova prisaha a hippokraticka tradice

Za zakladni zdroj etiky ve zdravotnictvi je povazovana Hippokratova
pfisaha. Samoziejmé koreny lékaiské etiky a etiky oSetfovatelstvi jsou mnohem
starsi. Je zajimavé, Ze jiz v Chammurapiho zakoniku, sbirky zakonl z doby 1792
1975 pf. n. |, jsou paragrafy tykajici se lékafstvi atrestd za chybnou lécbu

a neprovedené zakroky.

Hippokratovska tradice vychazi z prvniho pilife evropské kultury — fecké
filosofie. Hippokrates (460-370 pf. n. I.) byl starofecky Iékai pochazejici z ostrova
Kos. Do lékarského prostredi byl zasvécen jiz v mladi svym otcem. Hippokrates
hodné& cestoval po Malé Asii a Recku. Vratil se zpét na ostrov Kos a zde Zil az do
své smrti jako uznavany lékaf. Po jeho smrti v Iékafské tradici pokraCovali jeho

synoveé a na ostrové Kos vznikla samostatna lékarska Skola.

Za doby Hippokratova zivota bylo sepsano asi 60 spisu, které predstavuiji
uceleny a systematicky vysledek jedné =z nejstarSich Skol ve starovéku.
Hippokrativ soubor byl pFepisovan, rozSifovan a doplfiovan az do 2. stoleti
naseho letopoCtu. Takzvana Hippokratova pfisaha tvofi dodnes zaklad
zdravotnické etiky (KUTNOHORSKA, 2007, s. 27 — 29).

Podle profesorky HaSkovcové neni autorem Hippokratovy pfisahy
Hippokrates s Kosu, ale jeho pokrokovi zaci, ktefi na jeho dila navazuji
(HASKOVCOVA, 2001, s. 9).

Pfisaha v originalnim znéni uz neni uzivana a lékafi ji neskladaji jiz od 70
let minulého stoleti. Stale ji ale mizeme Castecné nalézt v pfisaze pouzivané na

Lékarské fakulté Masarykovy univerzity (MATOCHOVA, 2009, s. 61).
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3.1.1 Hippokratova pfisaha
Hippokratovu pfisahu je mozné rozdélit na tfi ¢asti:

Prvni fesi uctu k ucitellm a bratrstvi s kolegy. UCitelt si ma vazit stejné jako
rodicl a ma k nim stejné povinnosti. Zaroven je zde zakotvena povinnost pfedavat
ziskané védomosti a zkuSenosti Zakim. Stejné povinnosti ma lékaf i ke svym
zakam, ktefi se chtéji vénovat Iékafskému umeni.

Cast druha klade dliraz na dodrzovani Iékafského tajemstvi. Podle naseho
slovniku se jedna o profesionalni micenlivost. Lékar se v této pfisaze zavazuje, ze
pokud v domacnosti pacienta uvidi néco, co by mélo zustat utajeno, bude to
povazZovat za tajemstvi, protoze pokud by vyzradil informaci nékomu tfetimu, ten
by ji mohl pouzit ve svuj prospéch a poskodilo by to nejen pacienta, ale i lIékare.

Ten by se pak musel vzdat svého Iékaifského uméni.

Uctu k lidskému Zivotu Fe$i tfeti 8ast pfisahy. Obsahuje zasady chovani
lékafe pfi navstévé v byté nemocného. Klade diraz na to, aby se lékaf choval
k pacientovi slusné a s respektem, aby k nému vstupoval pouze s Cistym umyslem
pacientovi pomoci a ulevit mu od bolesti. Pfipadné si muze Iékaf s pacientem

promluvit o jeho problémech at' jizZ soukromych nebo zdravotnich.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o dulezity dokument, je uveden v pfiloze.

3.2 Pravni normy vztahujici ke zdravotnictvi

Kazdé odvétvi lidské Cinnosti je vymezeno pravnimi normami a pfedpisy.
Ne jinak je tomu ive zdravotnictvi. Jedna se o zakony Ceské republiky
i mezinarodni pfedpisy.

3.2.1 Zakon o ochrané verejného zdravi

Zakon o péci o zdravi lidu 20/1966 sbirky s koncem platnosti 1. 4. 2012,

ktery nahrazuje zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani.

vigwviv s

obcand, je bezesporu zakon ze 17. bfezna 1966 Zakon o péci o zdravi lidu. Tento

zakon byl sedmapadesatkrat upravovan, naposledy v roce 2011. Je zaméfen
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preventivné k ochrané zdravi obCana a k soustavnému upevnovani a rozvijeni

télesného a dusevniho zdravi lidu (Cl. 1V).

Hned v uvodu zakon uréuje v ¢lanku 2, Ze kazdy ¢lovék ma mit snahu Zzit
zdravé avyvarovat se S$kodlivych vlivli, pusobicich na jeho organismus
a napomahat dobrému vyvoji zdravi svych spoluob&and, ato aktivné. Udava
nutnost stalého rozvoje védy a techniky a pohotovou aplikaci novych poznatki do
praxe. ato nejen ve zdravotnictvi, ale na vSech usecich naseho narodniho

hospodafrstvi, jehoz innost ma vliv na zdravi lidi (¢l. II).

V druhé ¢asti zakon zmifiuje aktivni podil kazdého obCana na
zabezpectovani péce o zdravi lidu podavanim podnétl ke zlepSeni péce o zdravi
lidu aupozorfiovanim na hygienické zavady. Také vyzdvihuje obc¢anskou
uvédomélost darcovstvim krve (§ 8). Dale v paragrafu 26 zakon rozebira
podminky darcovstvi krve ijinych Casti téla. Je zde zakotvena svobodna volba
lékafe, psychologa Ci zdravotnického zafizeni, s vyjimkou zavodni preventivni
péce, posouzeni zdravotniho stavu o zpusobilosti k umisténi do policejni cely Ci
propusténi zni (§ 9). Ve zminéném paragrafu zakon udili povinnost ob&ana
podrobit se zdravotnim prohlidkam a diagnostickym zkouskam dle obecné
zavaznych predpisl a zminuje povinnost poskytnout i zprostfedkovat nezbytnou
pomoc o0sobé, ktera je v nebezpeci smrti €i jevi zavazné znamky poruchy zdravi.
Dale je zde uvedena vyuka ve zdravotnickém zafizeni, ktera musi byt vedena pod
pfimym vedenim odborné zpuUsobilého zdravotnického pracovnika k vykonu
¢innosti bez odborného dohledu (§12). V paragrafu 23 zakon jasné definuje
pouCeni a souhlas nemocného. Pouceni probiha zpusobilym zdravotnickym
pracovnikem pred kazdym vySetfovacim Ci [é€ebnym vykonem. Pacient je poucen
o ucelu vykonu, o dusledcich a v neposledni fadé alternativech a rizicich. VesSkeré
vySetfovaci i léCebné zakroky se provadéji se souhlasem nebo predpokladanym
souhlasem nemocného. Pokud nemocny odmitne, ipfes vysvétleni, odbornou
peci, lékar si vyzada pisemné prohlaseni tedy revers. Jestlize pacient neni
schopen podepsat souhlas o umisténi do ustavni péce, je zdravotnické zafizeni

povinno nahlasit do 24 hodin mistnimu obvodnimu soudu tuto skute¢nost.

Zakon zminuje ilécbu praci, kde Ié€eny touto metodou neni v pracovnim

poméru ke zdravotnickému zafizeni (§ 25).
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Paragraf 26 zminuje, za jakych podminek se mlzou odjimat ¢i odebirat
¢asti lidskych tél za Zivota i posmrtné. Zastituje pfedevsim odbér krve, ktery mize
byt pouze se souhlasem darce a s minimalizovanim zdravotnich rizik pro néj.
U odbéru tkané cCi krve u zemrelého pro diagnostické ucely je nutné zachovat pietu
a postupovat jen v nutné mife. Pfi uZziti t€la zesnulého pro Iékafské potreby je

mozné jen pokud:

- zemrely za zivota vyslovil prokazatelny pisemny souhlas Ci posmrtné

muUze rozhodnout osoba jemu blizka
- neni podezreni, ze smrt zplsobila pfenosna nemoc

- nejedna se o zemielého ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody ¢i

zabezpecovaci detence
- nebude zmarena pitva.

O nakladani s plodem po potratu, plodovym vejcem bez obalu, placentou Ci
téhotenskou sliznici rozhoduje Zena, které byly vynaty nebo vypuzeny vyse
zminéné biologické fragmenty a plod po potratu. Zaznam o zpopelnéni vyse

zminéného se zaklada do zdravotnické dokumentace klienta.

Umélé prerudeni t&hotenstvi je pravné oSetfeno v zakon& Ceské narodni
rady ze dne 20. fijna 1986 o umélém preruseni t€hotenstvi. Proto se zde nebudu
zmifovat o této etické problematice. Rozsah prace neumoziuje bliz8i zkoumani

této problematiky.

Asistovanou reprodukci oSetfuje paragraf 27, ktery mimo jiného zminuje
nutnost nepfibuzenského vztahu darce spermie, vajicka Ci pfijemkyné embrya. Dle
zakona nemuze byt darce v pfibuzenském vztahu ani jako bratranec, dité
bratrance popfipadé sestfenice. Zarodecné bunky a embrya mohou byt pouzity
pouze pro léCbu neplodnosti paru. Za jinym ucelem musi par vyslovit souhlas.
Volba pohlavi nenarozeného ditéte je mozna jen pokud tim Ize pfedejit vaznym

geneticky podminénym nemocem mendelovského typu s vazbou na pohlavi.

Povinnosti pracovnikl ve zdravotnictvi jsou ukotveny v paragrafu 55, ktery
mimo jiné udava povinnost zasahnout a poskytnout prvni pomoc a zajistit
naslednou péci. Stejné tak pfikazuje zachovat miCenlivost, ktera je prevzata

z Hippokratovy pfisahy. Dale zmifuje povinnosti dalSiho vzdélavani v oboru. Je
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zde vymezeno, kdo ma pravo nahlizet do zdravotnické dokumentace a v jakém
rozsahu. V této Casti je uvedeno pravo pacienta nahlizet v plném rozsahu do své
dokumentace, a to za asistence zdravotnického personalu, a pravo na vytvoreni
kopie ztéto dokumentace pro svou potfebu. Kazda manipulace se svou
dokumentaci se musi zaznamenat do dokumentace pacienta. Kazda Zena, ktera
ma trvalé bydlisté v Ceské republice, ma podle tohoto prava narok na utajeny
porod. Pro zdravotnicky personal je rovnéz dulezita ta ¢ast zakona, ve které je
uvedeno jejich pravo vyzadat si doklad o totoznosti v pfipadé pochyb o vztahu

osoby a pacienta. (§ 67 bb).

3.2.2 Zakon o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

Jak jiz bylo zminéno, od 1. dubna 2012 vstupuje v platnost Zakon
0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ktery nahrazuje vySe
uvedeny Zakon o péci o zdravi lidu. Obsahuje nékolik zmén a uprav. Tento zakon
byl bezpochyby nutny, nebot jak uvadi doktor Prudil, Zakon o péci o zdravi lidu je
jiz zastaraly a neodpovida pozadavkim soucCasného zdravotnického systému
(PRUDIL, 2006, s. 5). To podporuje i tvrzeni doktora Sysla, ktery uvadi, ze zakony
a etika ve zdravotnictvi se musi vzdjemné dopliovat a posouvat ruku v ruce
s pokrokem (SYSEL, 2008, s. 77).

Zakon o zdravotnich sluzbach apodminkach jejich poskytovani

nenahrazuje pouze Zakon €. 20/1966 Sb. o péci o zdravi lidu, ale i mnoho jinych.
Napfiklad:

- Zakon €. 160/1992 Sb., o zdravotni péci v nestatnich zdravotnickych

zarizenich

- Zakon €. 260/2001 Sb., kterym se méni zakon &€. 20/1966 Sb., o pédi
o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu

v

- Vyhlaska €. 62/1968 Sb., o poskytovani 1éCebné preventivni péce
v ozbrojenych silach a Sboru narodni bezpecénosti a o soucinnosti organu statni
zdravotni spravy pfi poskytovani této péce (IéCebny rad)

v

- Vyhlaska ¢&. 242/1991 Sb., o soustavé zdravotnickych zafizeni

zfizovanych okresnimi ufady a obcemi
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- Vyhlaska €. 61/1990 Sb., o hospodarfeni s Iéky a zdravotnickymi

potfebami

- Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi €. 247/1993 Sb., o vybérovém
fizeni na vedouci funkce ve zdravotnickych organizacich a zafizenich

v pusobnosti Ministerstva zdravotnictvi, okresnich urfadu a obci
- Vyhlaska ¢. 385/2006 Sb., o zdravotnické dokumentaci
- Vyhlaska €. 221/1995 Sb., o znaleckych komisich
- Vyhlaska ¢. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé.

Proto je tento zakon mnohem obsahlejSi a ucelenéjsi nez skupiny zakon(

a vyhlasek predeslych.

Zakon je rozdélen do 13 casti. Za zminku stoji pfedevsim Cast o postaveni
pacienta v souvislosti s poskytovanim zdravotnické péce, Cast o zdravotnické
dokumentaci, o nakladani s ¢astmi lidského téla, s télem zemfelého a postupu pfi
umrti a pitvé. Paragrafy 93 az 97 v osmé Casti se zabyvaiji stiznostmi, které muze
podat pacient, zakonny zastupce pacienta, jina osoba jemu blizka ¢i jiny
zmocnénec pacienta.

Vzhledem k obsahlosti tohoto zakona jsem vybral jen par bodu, o kterych
se zminim konkrétnéji:

- § 2 zakon definuje zdravotnickou zachrannou sluzbu a jeji ucel pro
prepravu jak pacientl, tak i zdravotnickych pracovnikd pro zajisténi neodkladné
pece,

- § 28 pism. j. tohoto zakona je zminka o duchovni péci a nemoznosti

odepfit navstévu duchovniho v pfipadech vazného ohrozeni zdravi

- § 29 informuje o nemoznosti si svobodné vybrat poskytovatele
zdravotnickych sluzeb, pokud je pacient pfevazen zdravotnickou zachrannou

sluzbou

- § 30 uvadi, Ze pacient ma pravo na doprovod asistenéniho psa,

pokud tim neporusi vnitini fad zdravotnického zafizeni
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- § 35 zakona udava nutnost pfi péci o nezletilého pacienta souhlas
obou rodi¢l, pokud zdravotni zakrok/péCe muize negativné ohrozit zdravotni stav

pacienta

- nezletily pacient, ktery dovrsil 15 let véku, muze o zdravotnich
sluzbach rozhodovat sam, pokud ma pisemné vyjadieni od zakonného zastupce

a tento souhlas je soucasti zdravotnické dokumentace

- § 29 uvadi povolené omezovaci prostfedky pfi poskytovani
zdravotnickych sluzeb, napf. uchop pacienta, ochranné pasy, kurty, sitové lizka,

ochranny kabatek pro omezeni hornich koncetin aj.,

- § 41 uvadi, Ze pacient i osoba blizka jsou povinny prokazat svou
totoznost ob&anskym prikazem na pozadani zdravotnického personalu, pokud

nejde o neodkladnou péci

- § 47 cilené zminuje povinnost pacienta dbat na omezeni rizika

antibiotické rezistence

- § 49 uvadi, ze zdravotnicky pracovnik je povinen se fidit etickymi

principy.

3.2.3 Helsinska deklarace

Helsinska deklarace byla schvalena na zasedani svétové zdravotnické
asociace v roce 1964 a tyka se zejména lékarl pracujicich v biomediciné. Pfijata
byla za ucelem vytvofit pravidla tykajici se pokust na lidech. Deklarace uvadi, ze
je nutné provést dostateCny vyzkum na pokusnych zvifatech pfed jeho aplikaci na
Clovéka. Kazdy experiment na lidech musi byt jasné formulovan a posouzen
nezavislou komisi. Zajem zucastnénych osob je vzdy nadfazen zajmu spole¢nosti.
Osoba, na které budou testy provadény, musi dat svobodny souhlas, nejlépe
pisemny (KUTNOHORSKA, 2007, s. 105 — 107). Naposledy byla revidovana
v roce 2008 v Soulu v Korejské republice (FRIZE, 2010, s. 10 — 11).

3.2.4 Mnichovska deklarace

Mnichovska deklarace vznikla 17. Cervna 2000 pro upevnéni oSetfovatelstvi
a porodni asistence ve vyspélych statech Evropy. Reaguje na zmény vzniklé za
poslednich 20 let v Evropském zdravotnictvi (LINSLEY, 2011, s. 41). PfedevSim
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pracuje na zlepSeni vzdélavani pregradualni i postgradualni urovné, podporuje
vyzkum, atim i pokrok. Zmifiuje podporu zdravi a vyvoj komunity v nemocnicni
péci i mimo ni. Jasné definuje role ipovinnosti sester a porodnich asistentek.
Deklaraci podepsalo 48 ministrd zdravotnictvi nebo povéfenych zastupcl
evropskych zemi v&etné ministra zdravotnictvi Ceské republiky. Svym podpisem

stvrdili dodrzovani deklarace, a to zejména v oblastech:
- odstranit prekazky v rozdilnosti pohlavi a Iékafské dominance,
- vytvaret optimalni finanéni podminky a moznosti pro kariérni rast,
- Zlepsit pfistup k vysoko$kolskému vzdélavani,

- posilovat roli sester a porodnich asistentek ve zdravotnictvi (WHO,
2000, s. 20 — 21).

3.3 Etické kodexy vztahujici se ke zdravotnictvi

Dytrt specifikuje eticky kodex jako eticka pravidla zavazna pro vSechny
pracovniky dané profese. Obsahuje jak vizi etiky pro konkrétni profesi, tak metody
jeji postupné realizace v konkrétnich podminkach a jeji pfinosy. Na efektivnost
etickych kodexud jsou odliSné nazory. Jedni je povazuji za zbyte€né, jini si stézuji
na jejich formalnost. Za nejvétsi problém se povazuje nedostate¢na vymahatelnost
jejich pInéni (DYTRT, 2006, s. 124).

3.3.1 Eticky kodex sester

Mezinarodni eticky kodex pro sestry byl poprvé pfijat Mezinarodni radou
sester vroce 1953. Byl nékolikrat revidovan aznovu schvalovan. Tato zatim
posledni revize byla provedena v roce 2000. Sestry z Ceské republiky se
prostfednictvim Ceské asociace sester hlasi k Etickému kodexu Mezinarodni rady
sester, ktery byl projednan snémem predsedkyrn a pfedsedl sekci a regionu
Ceské asociace sester. Pfijat byl Etickou komisi a Prezidiem Ceské asociace
sester a je platny od 29. bfezna 2003.

Sestry maji Ctyfi zakladni povinnosti: peCovat o zdravi, predchazet
nemocem, navracet zdravi azmirfiovat utrpeni. Neodmyslitelnou soucasti
oSetfovatelské péce je respektovani lidskych prav. Jedna se o pravo na Zivot, na

distojnost a pravo na zachazeni s uctou. OSetfovatelska péce je poskytovana bez
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ohledu na vék, barvu pleti, vyznani, kulturni zvyklosti, postizeni nebo nemoc,
pohlavi, narodnost, politické presvédCeni, rasu nebo spoleCenské postaveni
pacienta. Sestry poskytuji zdravotnické sluzby jednotlivelim, rodinam a komunitam
a koordinuji svoje sluzby se sluzbami jinych oborl. Eticky kodex sester ma &tyfi
hlavni ¢lanky vymezujici normy etického chovani.

Prvni z nich Fesi vztah sestry aspoluob&ana. Rika se zde, Ze sestra
predevSim zodpovida za péci poskytovanou obCanum a vytvareni prostiedi,
Vv némz jsou respektovana lidska prava, hodnoty, zvyky a duchovni presvédcCeni
jednotlivce, rodiny a komunity. Sestra zarucCuje, aby byly jednotlivym osobam
poskytnuty dostate¢né informace, z nichz mldze vychazet jejich souhlas s péci
a souvisejici terapii. Sestra dodrzuje povinnost mi€enlivosti, chrani davérné
informace pacienta.

V dalSim ¢lanku je mimo jiné feSena osobni odpovédnost za oSetfovatelské
¢innosti a za udrzovani své kvalifikace, je povinna realizovat co mozna nejvyssi
uroven poskytované péce. Posuzuje svou kvalifikaci a své schopnosti pfi pfijimani
urcité povinnosti a posuzuje kvalifikaci a schopnosti osob, které povéfuje plnénim
ur€ité povinnosti. Sestra za vSech okolnosti dodrZuje pravidla slusného chovani
a prestizniho postaveni sester ve spolecnosti.

Vztah sestry a profese ve tfetim ¢lanku ukazuje roli pfi ur€ovani, vytvareni
a realizaci norem oSetfovatelské praxe, fizeni, vyzkumu a vzdélavani a jejim
aktivnim podilu na rozvoji odbornych znalosti. Sestra se také podili na vytvareni
a zachovani spravedlivych socialnich a ekonomickych pracovnich podminek
v oSetfovatelstvi prostfednictvim pfislusné organizace.

Ctvrty &lanek upravuje vztah sestry s ostatnimi spolupracovniky oboru
oSetfovatelstvi a dalSich oboru.

Dulezitym bodem je ipovinnost sestry Uc¢inné zasahnout, pokud je péce
0 nemocného ohroZena jejim spolupracovnikem nebo kteroukoliv jinou osobou.

Cely text tohoto kodexu je taktéz uveden v pfiloze.

3.3.2 Dalsi etické kodexy, deklarace a normy pracovniki ve

zdravotnictvi

Ve své knize Etika v oSetfovatelstvi uvadi Kutnohorska, Zze vySe uvedeny
Eticky kodex sester neni jedinym kodexem Ci normou, ktery se zabyva etikou ve

zdravotnictvi. Nové vznikajici kodexy a normy reaguji na nové podminky ve
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zdravotnictvi a snazi se nastolit, jak jiz bylo feCeno, idealni stav shody etické

a pravni normy.
Jako priklad Ize uvést:
- Zenevska deklarace
- Helsinska deklarace Eticky kodex Lékarské komory Ceské republiky
- Mezinarodni kodex pro zdravotni sestry
- Kodex sester predlozeny Ceskou asociaci sester
- Mezinarodni eticky kodex porodnich asistentek

- Kodex profesionalniho  chovani  zdravotnickych  pracovniku

registrovanych v Ceské asociaci sester
- Etické normy v oSetfovatelském povolani
- Povinnosti pracovnikl ve zdravotnictvi

Etické kodexy fadime do aplikované etiky, ta by méla byt samozfejmou
soucasti odborné kvalifikace a ovliviiovat spravné jednani vSech zdravotnickych
pracovnikd (KUTNOHORSKA, 2007, s. 101 — 124).

3.4 Prava pacient

Lékarska péce je v Ceské republice Siroce dostupna a je ¢asto poskytovana
na vysoké urovni. i pfes to ve zdravotnickych zafizenich stale existuje problém se
zachovavanim dustojnosti hospitalizovanych osob &i jejich pfibuznych. Zejména
jsou podceniovany mnohé psychologické rozméry |éCby, coZ se nejvice projevuje
u nejzranitelnéjSich skupin hospitalizovanych. Jsou jimi pfedevSim nezletili
pacienti i rodi¢ky. Pokud |ékaF poruSi své povinnosti, jen maly pocet pacientl se
domaha spravedinosti u soudu, at uz z obavy z finanénich nakladl sporu nebo
vefejné stigmatizace. O prava pacientl se zajima Liga lidskych prav a jejim
ukolem v této oblasti je zejména poskytovat cilovym skupindm informace o jejich
pravech pfi hospitalizaci, zvySovat jejich Sance pfi domahani se spravedinosti
a rozvijeni vhodnych zplasobl napravy poruseni povinnosti zdravotniku. Liga timto
zplsobem usiluje o naplnéni prav pacientd vyplyvajicich z vyznamnych

dokumentd zavaznych v Cesku jako Evropskd umluva o ochrané lidskych
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prav nebo Umluva o lidskych pravech a biomedicing, v kazdodenni praxi. Cilem je
dosazeni vysoké informovanosti pacientd i Iékafu o jejich pravech a povinnostech

a vzajemné respektovani jejich dustojnosti (www. llp.cz, on line, 2012-04-03).

3.4.1 Informovany souhlas a negativni reverz

V posledni dobé se €asto hovofi o tzv. informovaném souhlasu nemocného,
ktery se stava nezbytnosti k jakémukoliv diagnostickému a terapeutickému
vykonu. V etickém kodexu Prav pacientu nachazime ustanoveni o pravu k ziskani
udaju pfed zahajenim kazdého dalSiho diagnostického a terapeutického postupu,
aby pacient mohl zasvécené rozhodnout, zda s nim souhlasi (vyjma pfipadu
akutniho ohroZeni pacienta). Kazdy takovy vykon s sebou nese urcitou miru rizika.
Je tfeba podotknout, ze informovany souhlas nema za cil nahradit ustni pohovor
s Iékafem Ci zdravotnicky personal zprostit pravni odpovédnosti za zhorSeni stavu
pacienta. Nem(iZe plné obsahnout véechna rizika (HASKOVCOVA, 2002, s. 241 —
242).

Kratka uvadi, ze podstatou informovaného souhlasu je autonomni
a jednoznacné vyjadfeni zdravého nebo nemocného Clovéka na urCity medicinsky
nebo zdravotnicky ukon nebo na zafazeni do vyzkumu. Tento souhlas pacienta
s léCbou je vyjadfeny pisemné, pacient vypliuje datum a vlastnoruéni podpis.
Chapeme ho jako vyjadfeni souhlasu s rozhodnutim |ékafe, ale ne jako pouhé
rozhodnuti lékafe. Informovany souhlas je z pravniho hlediska jednorazovy akt,
ale z oSetfovatelského hlediska je to proces. Pfi odmitnuti zdravotni péce po
pfiméfeném pouceni je zdravotnikem vyzadan tzv. negativni reverz v pisemné
podobé (KRATKA, 2007, s. 15 — 16).

3.4.2 Eticka komise

Problematikou etickych komisi se zabyva Munzarova, ktera udava, ze
pocatky vzniku etickych komisi se datuji do Sedesatych let. Jejich vznik byl
podminény mohutnym rozvojem lékafského vyzkumu. Mnozi si uvédomili, ze je
tfeba ochranit ¢lovéka, ucCastnika vyzkumu, pfed zneuzivanim. Védeckou kontrolu
neni mozno strikiné oddélit od kontroly etické. Vyzkum, ktery je nespravny
z védeckého hlediska, je neeticky uz tim, ze muze vystavovat zkoumané ucastniky

neodlvodnénym nesnazim a rizikim. Etické komise musi zvazit jak védecke, tak
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| etické aspekty navrhovaného vyzkumu. K tomu, aby byly schopné posoudit
a schvalit védecké aspekty Kklinickych zkouSek, musi byt multidisciplinarni
(MUNZAROVA, 2005, s. 54-55).

V Ceské republice je etickda komise nezavisla, kterou ustanovuje
Ministerstvo zdravotnictvi spolu se zdravotnickym zafizenim, kterému je urCena.
Komise ma mit nejméné pét Clenu. Jeji hlavni ulohou je chranit lidska prava,
prosazovat respektovani lidské dulstojnosti, osobni integrity a identity jedince.
Eticka komise se fidi plathnymi zakonnymi normami, pfedpisy a doporucenimi
Ministerstva zdravotnictvi. Rozhodnuti je pfijimano vétSinou na zakladé konsenzu
vSech ¢&lend. Timto se zabyva Kratka ve své publikaci (KRATKA, 2007, s. 16).
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4 PRAKTICKA CASTI

KONECNY, JAN. Etika ve zdravotnictvi. Vlysoka $kola zdravotnicka, o.p.s.
Stupen kvalifikace: Bakalar (Bc.). Vedouci prace: PhDr. Dusan Sysel, PhD., MPH.
Praha. 2012. 55 s.

Pro prizkum v této bakalarské praci jsem vybral téma Etické kodexy a jejich
poveédomi u Siroké verejnosti. Myslim si, ze lidé v mém blizkém okoli nejsou zcela
obeznameni s etickymi kodexy ve zdravotnictvi a neznaji sva prava jako pacienti
zdravotnickych zafizeni. Z tohoto duvodu jsem se rozhodl, Ze toto téma zpracuiji
v praktické ¢asti své prace, abych ovéfil dané znalosti u Siroké vefejnosti.

4.1 Pruzkumny problém

Zjistit informovanost verejnosti o etickych aspektech oSetfovatelstvi.

4.2 Cil prizkumu

Cilem praktické ¢asti bylo zjistit, jaka je informovanost u vefejnosti v oblasti

etickych aspektl oSetfovatelstvi.

4.3 Hypotéza a hypoteticka tvrzeni prazkumu
Po formulaci cile byly vyt€éeny nasledujici hypoteticka tvrzeni:
Hypotetické tvrzeni Cislo 1.
Prfedpokladame, Ze lidé znaji pojem Hippokratova pfisaha, obsah pfisahy
a jeji vyuziti.
Hypotéza Cislo 2.

Pfedpokladame, Ze lidé nad 45 let jsou vice obeznameni s Etickym

kodexem sester nez mladsi generace.
Hypotetické tvrzeni Cislo 3.

Predpokladame, Ze vSichni dotazovani znaji prava pacientil Ceské

republiky a orientuji se v nich.
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4.4 Druh prazkumu

Pro tuto praci byl zvolen kvantitativni typ prizkumu. Tato metoda zahrnuje
vetsi pocet respondentu, a to je pro praktickou ¢ast kliCové. Kvantitativni prizkum
oproti kvalitativnimu je zaméfen na vice respondentll aneni tak naro¢ny na

angazovanost a €as jednotlivého respondenta.

4.5 Metoda prizkumu

Jako metoda pro prizkum byla zvolena dotaznikova forma s uzavienymi
otazkami z duvodu pFesnéjSiho ajasnéjSiho zpracovani a nasledného
vyhodnoceni. Prizkumné Setfeni bylo provadéno od 19. bfezna 2012 do 1. dubna
2012. Dne 18. dubna 2012 probéhl pfedbézny prizkum, ve kterém byla ovéfena

srozumitelnost dotazniku, s naslednym preformulovanim otazek.

4.6 Pruzkumny vzorec

Byl proveden vybérovy soubor vybérem nahodnym a stratifikovanym podle
véku na osoby mladsi 45 let astarSi 45 let. Proto bylo nahodné vyfazeno,
z duvodu stejného poc€tu mladsSich a starSich respondentu, 8 dotaznikd. DalSich
8 dotaznikl nebylo vypIinéno spravné. Poslednich 14 dotaznikd nebylo vraceno.
Pro zpracovani dat zUstalo 90 dotazniku, navratnost byla 75 % z celkového poctu
120.

4.7 Technika dotazniku

Dotaznik obsahuje 2 ¢asti. Prvni obecna je tvofena tfemi otazkami.
Druha ¢ast je specificka, obsahuje tfinact otazek.
K hypotetickému tvrzeni 1 se vztahovaly polozky z druhé casti 1, 2, 3.

K hypotéze 2 se vztahovaly polozky druhé Casti 4, 5, 6, tyto byly zaroven
rozdéleny podle véku do 45 let a nad 45 let.

K poslednimu tfetimu hypotetickému tvrzeni byly zaméreny otazky 7, 8, 9,
10, 11, 12, 13 druhé Casti dotazniku.
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4.8 Vysledky viastniho prizkumu

4.8.1 Castl.

Polozka 1 — Vék:

Tabulka ¢. 1 - Vék

Odpoveéd Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
15-25 let 11 12,2 %
26-35 let 21 23,3 %
36-45 let 13 14,4 %
46-55 let 22 24,4 %
56-65 let 10 11,1%
66 let a vice 13 14,4 %
Celkem 90 100 %
Graf &. 1 - Vék
Vék
25
B 20
s
5 15
5 10 —
§ 51 —
0 T T T 1
15-25let  26-35let 36-45let 46-55let  56-65 let 66 let a
vice
roky

Z celkového poctu 90 respondentu bylo 11 ve vékové kategorii 15-25 let.
Ve druhé skupiné 26-35 let bylo 21 respondentt. Vék 36-45 let uvedlo 13 osob.
Vék 46-55 let zaSkrtlo 22 respondentd a 56-65 let uvedlo 10 respondentu.

Nakonec svuj vék 66 a vice let uvedlo 13 osob.
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Polozka 2 - Pohlavi:

Tabulka €. 2 - Pohlavi

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni €etnost
muz 30 33,30 %
zena 60 66,60 %

celkem 90 100 %

Graf €. 2 - Pohlavi

Pohlavi

67%

33%

O muz

Ozena

V dotazniku uvedlo

muzského.

60 respondentli, Zze jsou zenského pohlavi a 30
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Polozka 3 - Dosazené vzdélani:

Tabulka €. 3 - Vzdélani

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni €etnost
Zakladni 3 3,3 %
Ucebni obor 4 4,4 %
Stredni Skola s

maturitou 32 35,6 %
VysSi odborna

Skola 4 4,4 %
Vysoka Skola 47 52,2 %
celkem 90 100 %

Graf &. 3 - Vzdélani

Dosazené vzdélani

3% 49

O Zakladni
O Ucebni obor

53% 36% O Stredni Skola s maturitou

@ Vys$Si odborna Skola

O Vysoka Skola

4%

Na otazku vzdélani uvedlo 47 lidi, ze ma vystudovanou vysokou Skolu, 32
osob ma stfedni Skolu ukonenou maturitou, 4 respondenti vystudovali vySSi

odbornou Skolu a 4 uvedli uéebni obor. Zakladni vzdélani uvedli 3 dotazovani.
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4.8.2 Castll.

Polozka 1 - Kdo sklada slib podle Hippokratovy pfrisahy?

Tabulka €. 4 - Kdo sklada slib podle Hippokratovy pfisahy

relativni ¢etnost

Odpoveéd’ absolutni ¢etnost
|ékafi 65 72,2 %
sestry 0 0,0 %
Iékafi a sestry 14 15,6 %
vSichni zdravotnicti

pracovnici 9 10,0 %
pfisaha se v dnesni

dobé nesklada 2 2,2 %
celkem 90 100 %

Graf €. 4 - Kdo sklada slib podle Hippokratovy pfisahy

16%

0%

10%

2%

2%

Kdo sklada slib podle Hippokratovy prisahy

O lékafi

W sestry

O Iékafi a sestry
OvSichni zdravotnicti

pracownici

W pfisaha se v dnesni dobé
nesklada

Spravné uvedlo 65 respondentu, zZe slib podle Hippokratovy pfisahy skladaji

lékafi. 14 osob uvedlo, Ze jej skladaji Iékafi a sestry. 9 lidi oznacilo, Ze vSichni

zdravotnicti pracovnici. Odpoveéd, Ze se slib v dneSni dobé nesklada, uvedli pouze

2 dotazovani. Moznost, ze slib skladaji pouze sestry, neuved| nikdo.
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Polozka 2 - Nachazi se vtomto slibu udaj o zachovani lékarského
tajemstvi?

Tabulka €. 5 - Nachazi se v tomto slibu udaj o zachovani Iékaiského tajemstvi

Odpoveéd’ absolutni ¢etnost relativni Cetnost
Ano 58 64,4 %
Ne 14 15,6 %
Nevim 18 20,0 %
celkem 90 100,0 %

Graf . 5 - Nachazi se v tomto slibu Udaj o zachovani lékarského

tajemstvi

Nachazi se v tomto slibu udaj o zachovani lékarského
tajemstvi?

20%

0O Ano

16% B Ne

64% O Nevim

58 respondentl spravné uvedlo, Zze Hippokratova pfisaha obsahuje Cast o

|ékafském tajemstvi. 14 osob si vybralo odpovéd ne a 18 respondentl oznacilo
nevim.
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Polozka 3 - Ma Hippokratova pfisaha kofeny v uéeni starovéké Ciny?

Tabulka &. 6 - Ma Hippokratova pfisaha kofeny v uéeni starovéké Ciny

Odpoveéd’ absolutni cetnost relativni ¢etnost
ano 10 11,1 %
ne 48 53,3 %
nevim 32 35,6 %
celkem 90 100,0 %

Graf &. 6 - Ma Hippokratova piisaha kofeny v uéeni starovéké Ciny

Ciny?

11%

36%

53%

Ma Hippokratova prisaha koreny v u€eni starovéké

O ano
One
O nevim

Nejvice respondentd, tj. 48, uvedlo spravné, ze Hippokratova pfisaha nema

kofeny v ugeni starovéké Ciny. 10 lidi napsalo, e ano a 32 osob si vybralo

odpovéd nevim.
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Polozka 4 - Zminuje Eticky kodex sestry jeji povinnost celozivotné

odborné se vzdélavat?

Tabulka €. 7 — Zminuje Eticky kodex sestry jeji povinnost celozivotné odborné se

vzdélavat
Odpoveéd’ absolutni ¢etnost relativni ¢etnost
> ano 22 24.4 %
©
)
= ne 5 56 %
nevim 18 20,0 %
g ano 25 27.8 %
n
ne 9 10,0 %
nevim 11 12,2 %
celkem 90 100,0 %

Graf &. 7 — Zmifuje Eticky kodex sestry jeji povinnost se celoZivotné odborné

vzdélavat

Zminuje Eticky kodex sestry jeji povinnost se
celozivotné odborné vzdélavat?

30 -
25
20
15
10 —
; | |

pocet respondentt

ano ‘ ne ‘ nevim ano ‘ ne ‘ nevim

Mladsi Starsi

O MladSi ano
O MladSi ne

O MladSi nevim
O Starsi ano

O Starsi ne

0O StarSi nevim

Spravnou odpovéd jestli Eticky kodex sestry zmifuje jeji povinnost se

celozivotné odborné vzdélavat, ano, uvedlo u mladsSich respondentl (pod 45 let)

35




22 osob, u starSich (nad 45 let) 25 osob. Ne si zvolilo 5 osob mladSich a 9 osob

starSich. Posledni mozZnost nevim uvedlo 18 mladSich respondentd a 11 starSich.
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Polozka 5 - Ma sestra podle Etického kodexu sestry etickou povinnost

zasahnout v pripadé, kdy je péée o nemocného ohrozena jakoukoliv

osobou?

Tabulka €. 8 - Ma sestra podle Etického kodexu sestry etickou povinnost zasahnout
v pfipadé, kdy je pé€e o nemocného ohrozena jakoukoliv osobou

Odpoveéd’ absolutni ¢etnost relativni ¢etnost
¥
S ano 25 27,8 %
=
ne 3 3,3 %
nevim 17 18,9 %
B
= ano 31 34,4 %
o
ne 3 3,3 %
nevim 11 12,2 %
celkem 90 100,0 %

Graf &. 8 - Ma sestra podle Etického kodexu sestry etickou povinnost zasahnout v pfipadé,
kdy je pé€e o nemocného ohroZena jakoukoliv osobou

pocet respondentti

Ma sestra podle Etického kodexu sestry etickou
povinnost zasahnout v pripadé, kdy je péce o
nemocného ohrozena jakoukoliv osobou?

35 ~
30
25 O Mladsi ano
20 O Mlad$i ne
15 O MladSi nevim
12 : O Starsi ano

0 L1 - O Star$i ne

ano ‘ ne ‘ nevim ano ‘ ne ‘ nevim O Star§i nevim
Mladsi Starsi

Spravné ano odpovédélo 31

respondentl starSich 45 let a25 osob

mladSich 45 let. U starSi skupiny pouze 3 lidé uvedli ne a 17 osob nevim. V mladsi

skupiné také 3 osoby uvedly ne, aviak 11 osob nevim.
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Polozka 6 - Je Eticky kodex sester pravné zavazny?

Tabulka €. 9 - Je Eticky kodex sester pravné zavazny

Odpovéd’ absolutni cetnost relativni Cetnost
;c_g ano plné 8 8,9 %
© v s v v
= ano castecne 10 11,1 %
ne 8 8,9 %
nevim 19 21,1 %
ano piné 9 10,0 %
] ano Castecné 9 10,0 %
77
ne 15 16,7 %
nevim 12 13,3 %
celkem 90 100,0 %
Graf €. 9 - Je Eticky kodex sester pravné zavazny
Je Eticky kodex sester pravné zavazny?
20 —
2 18
g 16 — O Mladsi ano plné
T 14 P
5 12 0 Mlad$i Ano &aste&né
@ 10 —————— o
o 8 O Mladsi ne
3 67 1 |@ Miadsi nevim
4 1
S 21 O Starsi ano plné
0 O O o = 0 0 o £ O StarSi Ano ¢astecné
%. oS = 3 c%. 03 = 3 0O Starsi
c 0 [} e 0 o i ne
e |< % c e |< B < o
S @ S S @ StarSi nevim
QO &)
Mladsi Starsi

Na otazku pravni zavaznosti Etického kodexu sester uvedlo nejvice lidi

v mladsi skupiné odpovéd nevim, ato 19 respondentd. Spravnou odpovéd ano

Castecné si vybralo 10 lidi a ano pIné 8. U respondentl druhé skupiny bylo nejvice
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odpovédi ne 15 respondentl. Nevim 12 respondenti. Ano plné a ano ¢aste¢né

uvedlo shodné po 9 respondentech.
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Polozka 7 - Myslite si, ze jste obeznamen s Pravy pacientd CR?

Tabulka &. 10 — Myslite si, Ze jste obeznamen s Pravy pacientti CR

Odpoveéd’ absolutni ¢etnost relativni ¢etnost
ano plné 8 8,9 %
ano

casteCné 45 50,0 %
ne 37 41,1 %
celkem 90 100,0 %

Graf &. 10 — Myslite si, Ze jste obeznamen s Pravy pacientd CR

41%

9%

50%

Myslite si, Ze jste obeznamen s Pravy pacienti CR?

O ano plné
O ano Castecné
One

Na otazku, zda si dotazovani mysli, Ze jsou obeznameni s Pravy pacientt

Ceské republiky, uvedla polovina 45 respondentd, Ze &asteéné ano, 37 osob

uvedlo, Ze ne a jen 8 si myslelo ano piné.
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Polozka 8 - Mate jako pacient pravo znat informace o novém postupu

pFi 166b&?

Tabulka €. 11 - Mate jako pacient pravo znat informace o novém postupu pfi Ié¢bé

Odpovéd’ absolutni ¢etnost relativni Cetnost
Ano 86 95,6 %
Ne 2 2,2 %
Nevim 2 2,2%
celkem 90 100,0 %

Graf ¢. 11 - Mate jako pacient pravo znat informace o novém postupu pfi [é¢bé

Mate jako pacient pravo znat informace o novém postupu

pii 16&b&?

2%
2%

96%

OANno
H Ne
O Nevim

Naprosta vétSina 86 respondentld uvedla na otazku spravnou odpovéd, ze

ano. Jen 2 respondenti uvedli, Ze ne a 2 respondenti uvedli, Ze nevi.
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Polozka 9 - Mate jako pacient pravo odmitnout Ié¢bu?

Tabulka €. 12 — Mate jako pacient pravo odmitnout Ié€bu

absolutni relativni

Odpoveéd’ Cetnost Cetnost
Ano vzdy 42 46,7 %
ano pokud neohrozim zdravi jiného

Clovéka 47 52,2 %
Ne 1 1,1 %
Nevim 0 0,0%
celkem 90 100,0 %

Graf ¢€. 12 — Mate jako pacient pravo odmitnout Iécbu

Mate jako pacient pravo odmitnout Ié¢bu?

1%-r0%

0O Ano vzdy
O ano pokud nechrozim zdravi
47% jiného Clovéka

52% ® Ne

O Nevim

Moznost odmitnout léCbu jen pokud neohrozim jiného Clovéka, uvedlo
spravné 47 respondentl. 42 osob oznacilo, ze mohou vzdy odmitnout IéCbu. Ne

v odpovédi uved| 1 respondent a moznost nevim nebyla nikym vyuzita.
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Polozka 10 - Smi lékar bez Vaseho pisemného souhlasu pouzit

nestandardni postup lécby?

Tabulka ¢. 13 — Smi IékaF bez Vaseho pisemného souhlasu pouzit nestandardni postup

lécby
Odpovéd’ absolutni ¢etnost relativni Cetnost
Ano 7 7,8 %
Ne 71 78,9 %
Nevim 12 13,3 %
celkem 90 100,0 %

Graf ¢. 13 — Smi lékar bez Vaseho pisemného souhlasu pouzit nestandardni postup Ié¢by

Smi lékar bez Vaseho pisemného souhlasu pouzit
nestandardni postup lIécby?

13% 8%
O Ano
O Ne
O Nevim
79%

Na otazku, jestli mize lékar bez naseho svoleni pouzit nestandardni
zpusob lécby, odpovédéla vétSina lidi spravné. Tuto moznost ne uvedlo 71

respondentd. 12 osob nevédélo a 7 osob oznacilo odpovéd ano.
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Polozka 11 - Jsou prava pacientd CR pravné vymahatelna?

Tabulka &. 14 — Jsou prava pacienttl CR pravné vymahatelna

Odpoveéd’ absolutni ¢etnost relativni ¢etnost
Ano 61 67,8 %
Ne 3 3,3%
Nevim 26 28,9 %
celkem 90 100,0 %

Graf &. 14 — Jsou prava pacientt CR pravné vymahatelna

Jsou prava pacientt CR pravné vymahatelna?

29%

O Ano
B Ne
3% O Nevim

68%

Na otazku, zda jsou prava pacientt Ceské republiky pravné vymahatelna,

vybralo spravnou odpovéd ano 61 lidi. 26 osob uvedlo Ze nevi a jen 3 respondenti
uvedli, Ze ne.
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Polozka 12 - Ma pacient pravo znat finan¢ni naklady spojené s jeho

Ié€bou, prestoze ¢astku nehradi on sam?

Tabulka ¢. 15 — Ma pacient pravo znat finan¢ni naklady spojené s jeho Ié€bou, pfestoze

¢astku nehradi on sam

Odpovéd’ absolutni ¢etnost relativni Cetnost
Ano 59 65,6 %

Ne 6 6,7 %
Nevim 25 27,8 %
celkem 90 100,0 %

Graf ¢. 15 — Ma pacient pravo znat finan¢ni naklady spojené s jeho lIé¢bou, prestoze ¢astku

nehradi on sam

Ma pacient pravo znat finan€ni naklady spojené s jeho
Iécbou, prestoze ¢astku nehradi on sam?

28%
OANno
B Ne
7% 65% O Nevim

Jestli ma pacient pravo znat financni naklady jeho lécby, uvedlo 59

respondentd spravnou odpovéd ano. 25 osob oznacilo nevim a ne si zvolilo 6 lidi.
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Polozka 13 - Ma pacient pravo podle prav pacientt CR vykazat

jakoukoliv osobu ze svého pokoje v Ié€ebném zafizeni?

Tabulka &. 16 — Ma pacient pravo podle prav pacientt CR vykazat jakoukoliv osobu ze

svého pokoje v [éCebném zafizeni

Odpovéd’ absolutni ¢etnost relativni ¢etnost
Ano 18 20,0 %
Ne 29 32,2 %
Nevim 43 47,8 %
celkem 90 100,0 %

Graf &. 16 — Ma pacient pravo podle prav pacientd CR vykazat jakoukoliv osobu ze svého

pokoje v léebném zafizeni

Ma pacient pravo podle prav pacientd CR vykazat

20%

48%

32%

jakoukoliv osobu ze svého pokoje v IéEebném zarizeni?

O0ANno
O Ne
O Nevim

U posledni otazky, zda ma pacient pravo podle prav pacientd CR vykazat

kohokoliv ze svého pokoje v IéCebném zafizeni, spravné uvedlo, Zze ne pouze 29

respondentu. Celych 43 respondentl nevédélo a ano oznacilo 18 lidi.
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4.9 Hodnoceni hypotetickych tvrzeni a hypotézy

4.9.1 Hypotetické tvrzeni Cislo 1

Predpokladame, ze lidé znaji pojem Hippokratova pfisaha, znaji jeji obsah
pfisahy a jeji vyuziti.

K tomuto tvrzeni se vazi otazky 1, 2, 3, druhé ¢asti.

Na otazku, kdo sklada slib podle Hippokratovy pfisahy, odpovédélo spravné
72 % lidi. Na druhou otazku, zda se nachazi v tomto slibu udaj o zachovani

lékafského tajemstvi, odpovédélo 64 % respondentl spravné.

Na tfeti otazku zda ma Hippokratova pfisaha kofeny v uceni starovéké
Ciny, odpovédélo 53 % respondent( spravné.
Hypotetické tvrzeni Cislo 1 se nam potvrdilo.

Lidé znaji vyuziti pfisahy v sou€asnosti. Jeji znéni a vznik zna pfes polovinu

respondentu.

4.9.2 Hypotéza Cislo 2

Predpokladame, ze starsi lidé (nad 45 let), jsou vice obeznameni s Etickym

kodexem sester nez mladSi generace.

K této hypotéze byly vytvofeny otazky 4, 5, 6, druhé Casti a otazka 1.

Vv prvni ¢asti dotazniku.

U otazky Cislo 4, jestli zminuje Eticky kodex sester jeji povinnost se
celozivotné odborné vzdélavat, odpovédélo spravné 24 % mladsi vékové skupiny

a 28 % u starSi vékove skupiny.

V paté otazce, zda ma sestra podle Etického kodexu sestry etickou
povinnost zasahnout v pfipadé, kdy je péfe o nemocného ohrozena jakoukoliv
osobou, odpovédélo spravné u mladsi skupiny 28 % dotazovanych au starSi

skupiny 34 % dotazovanych.

V Sesté otazce, zda je Eticky kodex sester pravné zavazny, odpovédélo
spravné 11 % mladsSich osob a 10% starSich osob
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Z tohoto vyplyva, Ze hypotéza Cislo 2 se potvrdila. Lidé starSi 45 let jsou

vice obeznameni s Etickym kodexem sester.

4.9.3 Hypotetické tvrzeni Cislo 3

Predpokladame, Ze vSichni dotazovani znaji prava pacienti Ceské

republiky a orientuji se v nich.
Na tuto tvrzeni jsem vytvofil otazky druhé ¢€asti Cislo 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13.

Na otazku &islo 7: Myslite si, Ze jste obeznamen s Pravy pacientd CR?

Nejvice respondentl (50 %) odpovidalo, ¢astecné.

Na otazku 8, zda ma jako pacient pravo znat informace o novém postupu

pfi léCbé, odpoveédeélo spravné, ze ano, 96 % respondentd.

Na otazku 9, jestli ma pacient pravo odmitnout |éCbu, spravné odpovédélo

52 % respondentu.

Na otazku 10, zda smi Iékaf bez pisemného souhlasu pouzit nestandardni

postup IéCby, odpovédélo 79 % respondentl dobre.

Na otdazku 11, jsou prava pacienti CR pravné vymahatelna, uvedlo

spravnou odpoveéd 68 % respondentu.

Na otazku 12, jestli ma pacient pravo znat finanéni naklady spojené s jeho

léCbou, prestoze ¢astku nehradi on sam, odpovédélo spravné 66 % respondentd.

Na otazku 13, jestli ma pacient pravo podle prav pacientd CR vykazat
jakoukoliv osobu ze svého pokoje v léCebném zafizeni, uvedlo jen 32 %

dotazanych, spravnou odpovéd.

Hypotetické tvrzeni Cislo 3 se potvrdilo pouze CasteCné. VétSina

respondent(l zna prava pacient(i Ceské republiky a orientuje se v nich.

4.10Diskuze

Vysledky praktické Casti bakalafské prace bylo obtizné srovnat s jinymi
autory. Etika ve zdravotnictvi je téma velmi Siroké, proto kazdy autor ma svou
praci zaméfenou na konkrétni aspekty. VétSina autort, ktefi provadéli prizkum, se
zamérili pfedevSim na hospitalizované pacienty. Respondenti, ktefi vyplhovali
dotazniky pouzité v této praci, byli vybrani nahodné, bez vazby na konkrétni
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zdravotnické zarizeni. VétSina otazek praktické Casti je zaméfena na prava
pacientl. Z toho davodu byla ke srovnani vysledkl pouzita bakalarska prace Lucie
Kroutilové, ktera absolvovala v roce 2009 Fakultu zdravotnickych studii na

Univerzité Pardubice.

Srovnavaci prace Lucie Kroutilové je zaméfena na prava pacientl
v oSetfovatelské péci. Praktickou €ast pojala formou vyzkumu pomoci anonymniho
dotazniku. Sbér dat probihal v Pardubické krajské nemocnici a.s. a Chrudimské
nemocnici a.s. v listopadu a prosinci 2008. Na vyhodnoceni pouzila 103 dotaznika.
Kolegyné uvedla, Ze 86 % zen znalo prava pacientl a 57 % muzu znalo sva prava
jako pacienttl. 73 % respondentt dokazalo uvést néktera sva prava pacientd CR
(KROUTILOVA, 2009, s. 24-50)

4.11Zaveér pruzkumu

Prizkum v této bakalarské praci byl zaméfen nejen na znalost prav

pacientu, ale i na znalost etického kodexu sester a Hippokratovy pfisahy.

V prvnim hypotetickém tvrzeni jsem se ve své praci zaméfil na pfedpoklad,

Ze lidé znaji pojem Hippokratova pfisaha, znaji obsah pfisahy a jeji vyuziti.

Toto tvrzeni se podafilo potvrdit (viz str. 47).

Tato situace je pravdépodobné zplsobena tim, Ze se sklada se Iékarsky
slib podle Hippokratovy pfisahy. DalS§im dlivodem je kvalitni vyuka dé&jepisu na

Skolach.

Ve druhé hypotéze byl vysloven pfedpoklad, Ze starsi lidé (nad 45 let), jsou

vice obeznameni s etickym kodexem sester nez mladSi generace.

Tato hypotéza se potvrdila (str. 47).
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Potvrzeni druhé hypotézy je dano zkuSenosti téchto osob a zajmem o své
zdravi. MladSi generace nema takovou zkuSenost se zdravotnickymi zafizenimi

a otazka zdravi neni prvofada v zivoté téchto osob tolik jako u osob starsich.

To, Ze lidé znaji prava pacientl, bylo pfedmétem potvrzeni nebo vyvraceni

treti Casti hypotetickym tvrzenim.

Tvrzeni bylo potvrzeno pouze Castecné (str. 48).

VétSina respondentl zna prava pacientl, uvédomuji si pravni zavaznost
tohoto dokumentu. Bohuzel lidé nemaji povédomi o hlubSim znéni téchto prav
i pfes to, Zze se jedna o dllezity dokument aje volné pfistupny a vyvéSeny

v kazdém zdravotnickém zarizeni.

Zavér prizkumu je zajimavy tim, Ze jsou vefejnosti znamy povinnosti
zdravotnikul vic nez vlastni prava, coz neni obvyklé. Dle mého nazoru je povédomi
verejnosti o povinnostech zdravotnikl a eticky kodex sester znam diky medializaci
nékterych politovanihodnych pfipadd selhani etiky ve zdravotnictvi.

Prava pacientll jsou znama méné. Jsou i méné vyuzivana. Pfedpokladam,
Ze je to z dhvodu zavislosti pacienta na oSetfujicim personalu. Po zjisténi tohoto
nedostatku Ize k jeho feSeni navrhnout lepSi komunikaci mezi pacientem
a oSetrujicimi. Dale osvétu v médiich a v neposledni fadé osobni angaZzovanost

zdravotniku v této oblasti.

4.12 Doporuéeni pro praxi
Doporuéeni pro management:
- vénovat vétsi péci vzdélavani zdravotnického personalu

- zvySovat moralni kredit zdravotnického zafizeni, které fidi, vlastnim

prikladem etického jednani a chovani
- peclivé dbat na informovanost pacientu o jejich pravech
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Doporucéeni pro zdravotnicky personal:

- zvySovat si své etické citéni a vzdélani

- dbat na dodrzovani etického kodexu sestry

- vénovat se osvété pacientl v oblasti jejich prav
- dbat na respektovani prav pacientu
Doporucéeni pro pacienty:

- seznamit se s pravy pacientu

- seznamit se s etickym kodexem sestry

- dbat na vlastni etické jednani a chovani ve zdravotnickych zafizenich

i mimo né
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ZAVER
Ve své bakalarské praci jsem chtél poukazat na jiny rozmér povolani

zdravotnika. Kazdy z nas se stava v urCitém Case pacientem a je potfeba, aby

u zdravotnikd byla vyvazena profesionalita a etika.

Cilem mé bakalarské prace bylo zjistit informovanost vefejnosti o etickych

aspektech oSetrovatelstvi.

Prace je rozdélena na dvé Casti. Prvni Cast je teoreticka. Zde jsem se
zaméfil na etiku z obecného hlediska. Kladl jsem si otazky o plvodu a vyvoji etiky
a etického mysleni a chovani. Postupné jsem pfeSel od nejstarSich autorl
k dnesni dobé. V této Casti je zfejmé, Ze otazkou etického (mravného) chovani se
zabyvali lidé jiz v davnych dobach. Z uvedenych materiald pro mé vyplynula
skute€nost, Ze neni mozné apelovat jen a pouze na odbornou znalost Iékafu
a zdravotnikl, ale je nutné se zabyvat i otazkou etiky, pfistupu k pacientiim a své
profesi. Velmi pozitivnim zjisténim pro mé bylo, Zze touha po tomto etickém

pristupu pfichazi pfimo z fad zdravotnikd a neni vyvolana tlakem vefejnosti.

Z mého hlediska je dlleZita ast, ve které jsem se zabyval zakony Ceské
republiky, které upravuji péci o zdravi ob&anu naSi republiky. Byla to pro mé
nejslozitéjsi ¢ast, jelikoz fe€ zakonU je nékdy hodné stroha, ale z mého pohledu je

dulezité se zabyvat i t&émito dokumenty.

Ve druhé Casti své prace jsem provedl prizkum. V této praktické casti jsem
se chtél dotaznikovou metodou presvédcit o znalostech respondenti ohledné
Hippokratovy pfisahy, Etického kodexu sester a Pravech pacientd CR. Dale mé
zajimalo, zda ma na tyto védomosti a znalosti vliv vék respondentl. Vychazel jsem
z pfedpokladu, ze starSi lidé maji CastéjSi zkuSenosti s praci lékarfl a sester.
Vysledky prizkumu ukazaly, Ze Siroka vefejnost je obeznamena o zakladech
Hippokratovy pfisahy, ma povédomi o existenci néjakéeho etického kodexu, kterym
se sestry fidi. Nepfedpokladal jsem hlubsi znalost tohoto kodexu, coz se potvrdilo.

Za nejdulezitéjSi ¢ast své bakalarské prace povazuji tu ¢ast prizkumu, kde

jsem se zabyval znalosti prav pacientl u Siroké vefejnosti.

Je pro mé velmi potéSujici, ze lidé prava pacientu v nasi republice znaji

a védi o zakotvenosti tohoto dokumentu v pravnim systému naseho statu. Mile mé
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prekvapil zajem mnohych respondentl o spravné odpovédi v dotazniku, a tim
projeveny zajem o zmin&nou problematiku. Casto se rozvinula diskuze nad

jednotlivymi odpovédmi a respondenti Zadali dalSi informace.

Eticky kodex sester neni tak atraktivni téma pro laickou vefejnost jako
Prava pacienttl CR, ale jsem piesv&déen o tom, Ze pové&domi o tomto dokumentu

je pro kazdého ob&ana a potencionalniho pacienta vhodné.

Téma zdravi je aktualni pro kazdého z nas. Lidé se stale vice zajimaji o své

zdravi, o péci, ktera je jim poskytovana a o celkovou uroven zdravotnictvi.

Je potésujici, ze vdobé&, kdy se neustale hovofi o financich ve
zdravotnictvi, utlumu sluzeb a vybaveni se objevuje apel na etickou stranku
zdravotnictvi. Etické mysSleni a jednani je minimalné stejné vyznamné pro pacienty

jako vySe jmenované slozky zdravotni péCe a neni zavislé na zvySovani rozpoctu.

Eticky pfistup zdravotnikl k pacientim a samozfejmé ipacientu ke

zdravotnikim je to, co nas motivuje a posiluje v nasi praci.
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Priloha C. 1

Hippokratova prisaha:

.Pfisaham pfi Iékafi Apollonu, pfi Hygieii a Panacei, volam za svédky vSechny bohy

a bohyné, Ze ze vSech sil a s plnym svédomim budu plniti tento slib:

- Budu si vaziti svého mistra vtomto uméni jako svych vlastnich rodi¢l, budu se
s nim déliti o svij pfijem, budu mu davati to, ¢eho bude miti nedostatek, budu
pokladati jeho déti za své bratry pokrevné a ze své strany vyu€im je v tomto uméni

bez odmény a bez zavazka.

- Umoznim ucast na védéni a naukach tohoto oboru pfedev§im svym synim, dale
synim svého mistra a potom tém, kdo zapisem a pfisahou se prohlasi za mé zaky,

ale nikomu jinému.

- Aby nemocni opét nabyli zdravi, nafidim opatfeni podle svého nejlepSiho védéni
a posouzeni abudu od nich  vzdalovati vSechno zlé  a Skodlivé.
- Nehodlam se pohnouti od nikoho, at' je to kdokoliv, abych mu podal jedu nebo

abych mu dal za podobnym ucéelem radu.

- Nedam ZzZadné zené vlozku do pochvy s tim umyslem, abych zabranil oplodnéni

nebo prerusil vyvoj plodu.

- SvUj zivot i své uméni budu ceniti jako posvatné, nebudu délati operace kamene,
a vstoupim-li do domu, vejdu tam pro blaho nemocnych, zdrzim se vSeho pocinani
neslechetného, neposkvrnim se chlipnym dotekem s Zenami, muzi, se svobodnymi

ani s otroky.

- O v8em, co uvidim a uslySim pfi [é€eni samém, nebo v souvislosti s nim, zachovam

miceni a podrzim to jako tajemstvi, nebude-li mi dano svoleni k tomu, abych to fekl.

- Udrzim-li pevné a dokonale vérnost této pfisaze, bud mi za to dan Stastny Zivot pro
vSechny Casy, kdybych vSak se proti této pfisaze prohfesil, at mé postihne pravy

pak.



Pfiloha €. 2
Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester

Cléanky Kodexu

1. Sestry a spoluobéan

Sestra spoluzodpovida za péci poskytovanou ob&anim, ktefi ji potfebuiji.

Pfi poskytovani oSetfovatelské pécCe sestra vytvari prostiedi, v némz jsou
respektovana lidska prava, hodnoty, zvyky a duchovni presvédcCeni jednotlivce,
rodiny a komunity.

Sestra zarucuje, aby byly jednotlivym osobam poskytnuty dostate¢né informace, z
nichz muze vychazet jejich souhlas s péci a souvisejici terapii.

Sestra dodrzuje povinnost mi€enlivosti, chrani didvérné informace pacienta. Tyto
informace sdéluje dalSim lidem pouze na zakladé souhlasu pacienta a lékafre.
Sestra se spolupodili na zahajeni a podpore aktivit zaméfenych na uspokojovani
zdravotnich a socialnich potfeb ob&anu, zejména ob&anu patficich do ohrozenych
skupin.

Sestra je také spoluzodpovédna za zachovani pfirozeného prostiedi a jeho ochranu
pfed znehodnocovanim, znecistovanim, upadkem a ni¢enim.

2. Sestry a jejich oSetrovatelska praxe

Sestra nese osobni odpovédnost za oSetfovatelské Cinnosti a za udrzovani své
kvalifikace na potfebné vySi pribéznym celozivotnim studiem. Sestra je povinna
realizovat co mozna nejvyssi uroven poskytované péce.

Sestra pecuje o své vlastni zdravi, aby nebyla naru$ena jeji schopnost poskytovat
péci.

Sestra peclivé posuzuje svou kvalifikaci a své schopnosti pfi pfijimani urcité
povinnosti a stejné tak posuzuje kvalifikaci a schopnosti osob, které povéfuje plnénim
urcité povinnosti.

Sestra za vSech okolnosti dodrzuje pravidla sluSného chovani, vytvari profesionalni
image a prestizni postaveni sester ve spole€nosti, coz pfispiva k budovani dobré
povésti profese a zvySuje divéru ob&ana.

Sestra pfi poskytovani péce usiluje o to, aby se pfi uZivani nové techniky

a uplatnovani

védeckého pokroku dbalo na bezpecénost, dustojnost a lidska prava ob&anl/pacientu.



3. Sestry a profese

Sestra hraje rozhoduijici roli pfi urovani, vytvareni a realizaci norem oSetfovatelské
praxe, fizeni, vyzkumu a vzdélavani.

Sestra se aktivné podili na rozvoji zakladni soustavy odbornych znalosti
vychazejicich z védeckého poznani.

Sestra se prostfednictvim profesni, odborové nebo jiné organizace podili na
vytvafeni a zachovani spravedlivych socialnich a ekonomickych pracovnich
podminek v oSetfovatelstvi.

4. Sestry a jejich spolupracovnici

Sestra uzce spolupracuje se vS§emi spolupracovniky oboru oSetfovatelstvi a dalSich
oboru.

Sestra je povinna uc€inné zasahnout, pokud je pée o nemocného ohrozena jejim

spolupracovnikem nebo kteroukoliv jinou osobou.



Priloha €. 3

Prava pacientt CR

1. Pacient ma pravo na ohleduplnou odbornou zdravotnickou péci provadénou

s porozuménim kvalifikovanymi pracovniky.

2. Pacient ma pravo znat jméno Iékafe a dalSich zdravotnickych pracovnik, ktefi ho
oSetfuji. Ma pravo zadat soukromi a sluzby pfiméfené moznostem ustavu, jakoz
i moznost denné se stykat se Cleny své rodiny Ci s prateli. Omezeni takovéhoto
zpusobu (tzv. kontinualnich) navstév muze byt provedeno pouze ze zavaznych

ddavodu.

3. Pacient ma pravo ziskat od sveého Iékafe udaje potiebné k tomu, aby mohl pred
zahajenim kazdého dalSiho nového diagnostického ¢i terapeutického postupu
zasvéceneé rozhodnout, zda s nim souhlasi. Vyjma pfipad akutniho ohrozeni ma byt
nalezité informovan o pfipadnych rizicich, ktera jsou s uvedenym postupem spojena.
Pokud existuje i vice alternativnich postupl nebo pokud pacient vyzaduje informace
o lIéCebnych alternativach, ma na seznameni s nimi pravo. Ma rovnéz pravo znat

jména osob, které se na nich ucastni.

4. Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zakon, pravo odmitnout |éCbu a ma byt

soucasné informovan o zdravotnich dusledcich svého rozhodnuti.

5. V pribéhu ambulantniho i nemocni¢niho vySetfeni, oSetfeni a IéCby ma nemocny
pravo na to, aby byly v souvislosti s programem [éCby brany maximalni ohledy na
jeho soukromi a stud. Rozbory jeho pfipadu, konzultace a IéCba jsou véci divérnou
amusi byt provedena diskrétné. Pfitomnost osob, které nejsou na IéCbé pFimo
zucastnény, musi odsouhlasit nemocny, a to i ve fakultnich zafizenich, pokud si tyto

osoby nemocny sam nevybral.

6. Pacient ma pravo oCekavat, ze veSkeré zpravy a zaznamy tykajici se jeho IéCby
jsou povazovany za divérné. Ochrana informaci o nemocném musi byt zajiSténa

i v pfipadech pocitacového zpracovani.

7. Pacient ma pravo ocCekavat, ze nemocnice musi podle svych moznosti

prfiméfenym zplUsobem vyhovét pacientovym Zadostem o poskytovani péce v mire



odpovidajici povaze onemocnéni. Je-li to nutné, muze byt pacient pfedan jinému
léCebnému ustavu, pfipadné tam prevezen po té, kdyZ mu bylo poskytnuto uplné
zdlvodnéni a informace o nezbytnosti tohoto pfedani a ostatnich alternativach, které
pfi tom existuji. Instituce, ktera ma nemocného prevzit do své péce, musi preklad

nejprve schvalit.

8. Pacient ma pravo oCekavat, Ze jeho léCba bude vedena s pfiméfenou kontinuitou.
Ma pravo védét pfedem, jaci lékafi, v jakych ordinaCnich hodinach a na jakém misté
jsou mu k dispozici. Po propusténi ma pravo ocekavat, ze nemocnice urci postup,

jimz bude jeho Iékaf pokracovat v informacich o tom, jaka bude jeho dalSi péce.

9. Pacient ma pravo na podrobné a jemu srozumitelné vysvétleni v pfipadé, Ze se
lékar rozhodl k nestandardnimu postupu ¢i experimentu. Pisemny védomy souhlas
nemocného je podminkou k zahajeni neterapeutického iterapeutického vyzkumu.
Pacient muze kdykoliv, a to bez uvedeni divodu, z experimentu odstoupit, kdyz byl

poucen o pfipadnych zdravotnich disledcich takového rozhodnuti.

10. Nemocny v zaveéru zivota ma pravo na citlivou péci vSech zdravotniku, ktefi musi

respektovat jeho pfani, pokud tato nejsou v rozporu s platnymi zakony.

11. Pacient ma pravo a povinnost znat af¥idit se platnym fadem zdravotnické
instituce, kde se lé&i (tzv. nemocni¢ni fad). Pacient ma pravo kontrolovat svuj ucet

a vyzadovat odlvodnéni jeho polozek bez ohledu na to, kym je ucet placen.

Eticky kodex "Prava pacientd" navrhla, po pfipominkovém fizeni definitivné
formulovala a schvalila Centraini etickd komise Ministerstva zdravotnictvi Ceské
Republiky.

Tato prava pacientu jsou prohlasena za platna za dnem 25. unora 1992



Priloha ¢. 4

ReSerse

USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE Védecka knihovna
Vojenska fakultni nemocnice Praha tel.: 973202868
e-mail: knihovna@uvn.cz

ﬂ““ Usek naméstka feditele pro védu a vzdélavani
* Odbor pro védu a vzdélavani

Dne 6.12.2011 byla ve Védecké knihovné Ustiedni vojenské nemocnice — Vojenské fakultni nemocnice
Praha vypracovana reserse pro p. Jana Kone¢ného na téma Etika - prava pacientu - eticky kodex.

Reserse byla vypracovana z databaze BMC (Bibliographia Medica Cechoslovaca).

Ivana Kavanova
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