Komentii:

¥ Predlozené bakalafska prace studentky Michaely Zembery ma logické usporadani.
Autorka v &4sti teoretické popisuje stres a charakterizuje praci dispecera opera¢niho stfediska
7Z7S pravé s diirazem na komunikaci v zat&Zové situaci. V praktické ¢asti uvadi vysledky
priizkumu, ktery provedla mezi zaméstnanci operacnich stfedisek. & ysledky prizkumu jsou
shrouty v diskuzi spolu s navrhy opatfeni a doporucenimi pro praxi.

¢ Za ponékud ne$tastnou povazuji kombinaci nabizenych odpovédi u polozky ¢. 9 a jeji
vyhodnoceni® Urovei prace také zbytetn& také snizuje pravdépodobné preklep u oznaceni

O D v
grafu 1 na s. 34 a opakované i na s. 10 a obasna neobratna vyjadfeni (napt. na s. 49 ,,
hypoteticky jsme pFedpokladali* apod.)
Pies uvedené drobné nedostatky predloZend price spliiuje poZadavky kladené na tento

typ préce.
V obhajobg doporuduji zaméfit se na tyto otazky:

Vite, jakym zptisobem je pefovano o dusevni zdravi zaméstnancl zéchrannych sloZek
v zahrani¢i?

Jak si vysvétlujete, Ze kromé jedné vedouci lékafky neprojevil nikdo zajem o vysledky vaSeho
pruzkumu?

Planujete se této problematice dale vénovat ?

Prici k obhajobé:

DOPORUCUJI

Navrh na hodnoceni:
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: Mgr. Jitka Havli¢kova



