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ABSTRAKT

Cilem této bakalafské prace je snaha alesponn zékladné popsat integrovany
zachranny systém, pricemz se autor snazi zaméfit predevsim na ptisobeni zdravotnické
zachranné sluzby. Popis je sméfovan na principy fungovani a zéklady pravidel, jakymi

se systém této spolupréce a jeho jednotlivé slozky tidi.

Praktickd cast pak popisuje postup integrovaného zachranného systému
z pohledu zdravotnické zachranné sluzby, kterym byl proveden zisah ke zvladnuti
hromadného nestésti francouzského autobusu dne 8. 4. 2013 na dalnici D5. Ke konci
praktické casti je autorovo vyhodnoceni zasahu zdravotnické zachranné sluzby a jeho

doporuceni pro praxi.

Kli¢ova slova

Integrovany zachranny systém. Hasi¢sky zachranny sbor. Policie CR. Zdravotnicka
zachranna sluzba. Hromadné nestésti. Typové Cinnosti.



ABSTRACT

The point ofthisbachelor’s thesis istheauthor’seffort to at least
basicallydescribethe integratedrescuesystem. Theauthorleads and effort to focusmainly
on aneffectofthehealhcarerescueservices. Thisdescriptionisdirected to theprinciplesofthe
functioning and the basic rules in whichthe systém ofthiscooperation and

itsindividualparts are operating.

Thepractical part
describesthemethodstheintegratedrescuesystemfromtheperspectiveothealthcarerescueser
vice, by whichtheintervention had beenexecuted to manageofthemassdisasterofthefrench
bus on the 8th ofApril 2013 on the D5 highway. At the end ofthepractical part
theauthor’sevaluationofthehealthcarerescueservice’sintervention and

finalyauthor’srecommendationforpractice.

Keywords

Integratedrescuesystem.  Firefightersbrigade. Police of Czech repulic.

Healthcarerescueservice. Massdisaster. Type activities.
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UVOD

Jelikoz je Ceska republika pomérné zalidnénou zemi s rozvinutou
infrastrukturou a primyslem, vznikd zde pro jeji obyvatelstvo fada nebezpecnych
situaci, které mohou byt zavinény jak lidskou chybou, tak i pouhou nahodou. Dal§im
nebezpecim, které ohrozuje obyvatele, jsou naptiklad prirodni katastrofy. At uz se jedna
naptiklad o dopady dlouhotrvajiciho sucha ¢i naopak ptivalovych destt a tim 1 povodni
a zaplav, jejichz frekvence a hlavné nésledky se v poslednich dekddach neustile

ZvySuji.

Vsechny tyto a mnohé dalsi skutecnosti vedly nasi spole¢nost, respektive stat,
k vytvorfeni systému, pod kterym by vSechny nase bezpecnostni a zachranné slozky
spolupracovaly pii spole¢ném usili, které by mélo vést k zazehnani, nebo alespon ke

zmirnéni onéch neptiznivych vlivli na nasi spole¢nost.

Timto systémem je integrovany zachranny systém, jehoz dneSni podoba byla
nacrtnuta az na pocatku tohoto stoleti. Tato prace se bude snazit jejimu Ctenaii popsat
velkou c¢ast jeho slozek, podle jakych legislativnich a jinych norem ¢i jinych
doporuc¢enych postupti se tidi, a hlavné¢ bude zamétfena na to, jakym zplsobem
integrovany zachranny systém funguje pii feSeni zasahu proti hromadnym nestéstim

s velkym poctem ranénych a obéti.

V praktické casti této bakalaiské prace bude popsan zasah tohoto systému proti
hromadnému nestésti, konkrétné nehod¢ francouzského autobusu, ke kterému doslo dne
8. 4. 2013 na dalnici D5 ve sméru z Plzn¢ do Prahy. Zasah proti této udalosti bude
popsan z pohledu zdravotnické zachranné sluzby, coz je jedna ze zakladnich slozek
integrovaného zachranného systému. Na konci této ¢asti bude provedeno rozebrani

a vyhodnocenitkont, ke kterym doslo v prib¢hu tohoto zasahu.

V zavéru prace budou uvedena autorova doporuceni pro praxi.
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1 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM

Integrovany zachranny systém slouzi k pripravam a v pfipad¢ potieby ke
koordinovanym zasahlimjeho slozek pii mimotfadnych udélostech a zéachrannych
alikvidaénich pracich. Stat zfizenim Integrovaného zichranného systému plni svou
povinnost, ktera vyplyva z Ustavy Ceské republiky, jelikoz ob&an ma pravo na pomoc

v ohrozeni zdravi nebo zivota.(z.¢.239/2000 Sb.)

%

Integrovany zachranny systém se fidi podle zdkona ¢&. 239/2000 Sb.,
o integrovaném zachranném systému. ,,Tento zdkon vymezuje integrovany zachranny
systém, stanovi slozky integrovaného zachranného systému a jejich ptisobnost. (z. €.

239/2000 Sb.)

Integrovany zachranny systém neni a ani jej neni mozné brat jako instituci nebo
jakykoliv jiny spravni organ ¢i ufad. Integrovany zachranny systém je totiz pouze

pravné podlozeny systém koordinované spoluprace jeho slozek.

1.1 ZAKLADNI POHLED DO LEGISLATIVNIHO PROSTREDI
INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU

Zakladnim pravnim pfedpisem, ktery vymezuje funk¢ni prostredi integrovaného
zachranného systému je zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému
ao zméné nékterych zdkonl. Tento zdkon vSak neobsdhne kompletni problematiku

daného tématu.
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1.1.1 ZAKON C. 240/2000 SB. O KRIZOVEM RIZENI A O ZMENE
NEKTERYCH ZAKONU

,»lento zakon stanovi piisobnost a pravomoc statnich organi a organti izemnich
samospravnych celkl a prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pfii pfipravé na
krizové situace, které nesouvisi se zajistovanim obrany Ceské republiky pred vn&jsim
napadenim, pii jejich feSeni a pii ochrané kritické infrastruktury a odpovédnost za

poruseni té€chto povinnosti.* (z.¢. 240/2000 Sb. § 1, odst. 1)

1.1.2 ZAKON C. 238/2000 SB., O HASICSKEM ZACHRANNEM SBORU A
0 ZMENENEKTERYCH ZAKONU

Timto zdkonem se ziizuje Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky. Zakonem
se vymezuji ukoly a povinnosti Hasi¢ského zachranného sboru a jeho ¢lent, taktéz jeho

struktura. (z.¢. 238/2000 Sb.)

1.1.3 ZAKON C. 374/2011 SB., O ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBE

V tomto zakon¢ je popsana podstata a funkce zdravotnické zachranné sluzby.
Jsou zde stanoveny jak prava, tak i povinnosti provozovatelli jak zdravotnickych

zachrannych sluzeb, tak i povinnosti poskytovatelll akutni lazkové péce. (z. €. 374/2011
Sb.)

13



1.1.4 ZAKON C. 372/2011 SB., O ZDRAVOTNICKYCH SLUZBACH
A PODMINKACH JEJICH POSKYTOVANI

»lento zdkon upravuje zdravotni sluzby a podminky jejich poskytovani a s tim
spojeny vykon statni spravy, druhy a formy zdravotni péce, prava a povinnosti pacientl
a osob pacientim blizkych, poskytovateli zdravotnich sluzeb, zdravotnickych
pracovnikd, jinych odbornych pracovnikl a dalSich osob v souvislosti s poskytovanim

zdravotnich sluzeb.* (z.¢. 372/2011 Sb. § 1)

1.1.5 ZAKON C. 273/2008 SB., O POLICII CESKE REPUBLIKY

Tento zakon definuje policii. Definuje zde jeji poslani a tkoly pfi udrzovani

vetejného poradku. (z.€.273/2008 Sb.)

1.1.6 ZAKON ¢&. 133/1985 Sb., O POZARNI OCHRANE

Utelem zakona je vytvaiet podminky na ochranu Zivoti, zdravi a majetku
obCand pfi vzniku pfipadného pozaru, nebo jiné Zivelné pohromy ¢i mimotradné
udalosti. Zakon dale stanovi prava i povinnosti pro ministerstva a jejich dalsi spravni
organy, pravnické a fyzické osoby jakozZ i postaveni a povinnosti pozarnich jednotek.

(z. €. 133/1985 Sb.)
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1.2 ZAKLADNI POJIMY

KATASTROFA:

,»Vazné naruseni funkce spoleCnosti zpusobujici velké ztraty na Zivotech,
majetku nebo okolnim prostiedi, které pfesahuje moznosti postihnutého spolecenstvi

zvladnout jej vlastnimi zdroji.“ (MASARet al., 2010 str. 3)

KRIZOVY STAV:

,Je vyhlaSovany hejtmanem, vlddou, parlamentem, v piipadé¢ hrozby nebo
vzniku krizové situace a v p¥imé zavislosti na jejim charakteru a rozsahu.“ (MASAR et

al., 2010 str. 5)

KRIZOVE RIZENI:

»Souhrn fidicich ¢innosti organt krizového fizeni zaméfenych na analyzu
a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik a planovani, organizovani, realizaci a kontrolu
provadénych v souvislosti s pfipravou na krizové situace a jejich feSeni, nebo ochranou

kritické infrastruktury.“ (z. €. 240/2000 Sb. §2 pism. a)

MIMORADNA SITUACE:

»dituace, kterd je feSena obvyklou cinnosti sloZzek integrovaného zachranného
systému a pfislusnych orgdnt za pouziti bézné spoluprace bez vyhlaSeni krizovych

stavil.“ (MASAR et al., 2010 str. 5)
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MIMORADNA UDALOST:

»Skodlivé ptsobeni sil a jevll vyvolanych ¢innosti ¢loveka, pfirodnimi vlivy,
a také havarie, které ohrozuji zivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostfedi a vyzaduji

provadéni zachrannych praci a likvidacnich praci.” (z. €. 239/2000 Sb. §2 pism. b)
ZACHRANNE PRACE:

,»Cinnost k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho plisobeni rizik vzniklych
mimofadnou uddalosti, zejména ve vztahu k ohroZeni zivota, zdravi, majetku nebo

zivotniho prostiedi, a vedouci k pteruseni jejich pficin.“ (z. €. 239/2000 Sb. §2 pism. c)

LIKVIDACNI PRACE:

»Cinnost k odstranéni nasledki zpiisobenych mimotadnou udalosti.

(z. €.239/2000 Sb. §2 pism. d)

OCHRANA OBYVATELSTVA:

,»PInéni tloh civilni ochrany, hlavn¢ varovani, evakuace, ukryti a nouzové preziti
obyvatelstva a dal$i opatfeni k zabezpeceni ochrany jeho Zivota, zdravi a majetku.*

(MASAR et al., 2010 str. 6)

TRAUMATOLOGICKY PLAN:

,Je v zasad¢ plan pro zajisténi funkeéni ndvaznosti prednemocnicni neodkladné
péce na nemocni¢ni neodkladnou péci pii zvladnuti hromadnych nestésti, vcetné
organizace vyuziti celkové kapacity zdravotnictvi na spravnim uzemi.“ (MASAR et al.,

2010 str. 6)
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HROMADNA NESTESTI:

»~Mimoradna udalost, v disledku které doslo k hromadnému poskozeni osob na

zdravi v takovém rozsahu, ze vyzaduje uplatnéni zvlastnich postupt k urychlenému

zajiSténi dostatecné kapacity zdravotnickych zafizeni pro poskytnuti zdravotnické

péce.“ (MASAR et al., 2010 str. 6)

Déleni hromadnych nestésti:

Nehoda: tento stupeii je vyhlasen v piipadé, ze toto nestésti je v rozsahu 2 az
5 obéti.

Omezené hromadné nesStésti: tento stupenn je vyhlaSen v piipadé€, Ze pocet
obéti, které jsou, postizeni timto hromadnym neStéstim nepiekroc¢i hranici
10 obéti.

Rozséhl¢ hromadné nestésti: tento stupeni je vyhlasen v ptipadé, Ze u tohoto
hromadného nestésti se bilance postizenych obéti drzi v rozsahu mezi
10 az 50.

Katastrofa: Toto je nejhorsi mozné varianta hromadného nestésti, kdy pocet

obéti je vice jak 50.
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1.3SLOZKY INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU
A JEJICH ZAKLADNI DELENI

Integrovany zachranny systém se ¢leni do dvou zakladnich skupin a to na

Zakladni a ostatni slozky integrované¢ho zachranného systému.

1.3.1 ZAKLADNI SLOZKY INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU

Zakladni slozky integrovaného zéchranného systému jsou pro piipad ohléseni
nebezpecné situace ¢i mimofadné udalosti v nepietrzité trvajici pohotovosti, aby mohly
tyto slozky neprodlené¢ danou hrozbu posoudit a adekvatné na hrozbu zareagovat.

(RICHTER et al., 2010)

e Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky

e Jednotky pozarni ochrany zatfazené do ploSného pokryti kraje jednotkami
pozarni ochrany

e Zdravotnické zachranna sluzba

e Policie Ceské republiky

(z. €.239/2000 Sb.)
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1.3.2 OSTATNI SLOZKY INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU

Ostatni slozky integrovaného zachranného systému jsou aktivovany v téch
ptipadech, kdyz je potfeba jejich unikdtni specializace pro fteSeni zachrannych
a likvida¢nich praci. Z tohoto divodu je nutné s danou slozkou uzaviit podle §21
zakona o integrovaném zachranném systému dohodu o provedeni pldnované pomoci na

vyzéadani. (RICHTER et al., 2010)

e Vyclenéné sily a prostiedky ozbrojenych sil

e Ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory

e Ostatni zdchranné sbory

e Havarijni, pohotovostni a jiné¢ odborné sluzby

e Zaftizeni civilni ochrany

e Neziskové organizace a sdruzeni obcand, které lze vyuzit k zachrannym
a likvida¢nim ucelim

e Organy ochrany vetejného zdravi

e Poskytovatelé¢ akutni ltizkové péce, kteti maji zfizen urgentni piijem. (Ti se
stavaji Cleny ostatnich slozek integrované¢ho zachranného systému pouze v dobé

krizovych stavi.)

( z. & 239/2000 Sb.)
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1.4 HASICSKY ZACHRANNY SBOR CESKE REPUBLIKY

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky predstavuje jednu ze stézejnich sloZzek
integrovan¢ho zachranného systému. Mezi zakladnimi sloZzkami integrovaného
zachranného systému je svou funkci hasi¢sky zachranny sbor zamétfen na technickou

stranku pomoci na misté zasahu.

Jeho hlavnimi povinnostmi, které vychazeji ze zakona ¢. 238/2000 Sb.,
o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky, je ochrana zdravi, zivoti a majetku
obéantt Ceské republiky pied pozary a dal§im pusobenim Skodlivych sil a jevi

vyvolanych ¢innosti clovéka nebo jinymi vlivy prostiedi. (z. ¢. 238/2000 Sb.)

Hasi¢sky zachranny sbor musi pro plnéni svych ukolii spolupracovat
a konzultovat svou ¢innost s mistnimi spravnimi orgény a ufady a dalSimi subjekty
a organizacemi. Tato spoluprace je odivodnéna predevSim diky nutnosti ustanoveni
podminek pradv a povinnosti pro poskytnuti pomoci a informaci béhem mimotfadnych

udalosti.

Hasi¢sky zachranny sbor ma dale za povinnost provozovani tisnovych linek, tj.
linky 150 a 112. Operatofi na téchto linkdch musi byt samozifejmé plné schopni
piijimat, vyhodnocovat a reagovat na pfijimané hovory. Tyto linky jsou v kontaktu

apredavaji si informace s ostatnimi cleny integrovaného zéachranného systému.

(z. & 238/2000 Sb.)
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1.5 ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA

Hlavnimi tikolem zdravotnické zachranné sluzby je poskytovani prednemocniéni
urgentni péce osobam se signifikantnim poskozenim zdravi nebo osobam, které zazivaji
nahlou a negativni zménu jejich zdravotniho stavu. Piikladem této nahlé zmény miize
byt nahla neutuchajici a Gpornd bolest ¢i zdvazna zména chovani, ktera ohrozuje jak
pacienta, tak i pacientovo okoli. Pokud nebude tato pfi¢ina pacientova zdravotniho
problému odstranéna a nebude-li 1é¢ena, muze to vést az k dlouhodobym nebo dokonce
az trvalym nasledkim, které mohou vyustit az v pfimé ohrozeni pacientovych vitalnich
funkci a tedy i jeho Zivota. CemuZ se Zdravotnicka zachranna sluzba snaZi svou &innosti

zabranit a pfedejit, poptipad¢ zmirnit dopad na pacienta. (z. €. 374/2011 Sb.)

1.5.1 ZDRAVOTNICKE OPERACNI STREDISKO

Jednou z dalSich povinnosti, které musi zdravotnicka zachrannd sluZzba
vykonavat, je nepfetrzity provoz zdravotnickych operacnich stfedisek a pomocnych
operacnich stfedisek. Na tyto zdravotnicka operacni stfediska se dovolad osoba, ktera

potiebuje zdravotnickou pomoc a vola tisiovou linku 155.(z. ¢. 374/2011 Sb.)

Ukolem zdravotnického opera¢niho stiediska je piijimani a vyhodnocovani
stupné naléhavosti tisnového voldni, centrdlni fizeni a koordinace vSech vyjezdovych
posadek, které se nachazeji v daném kraji, kde dand zdravotnicka sluzba piisobi. Kazdé
zdravotnické operacni stfedisko je samoziejm¢ v kontaktu s ostatnimi opera¢nimi
sttedisky a slozkami integrovaného zachranného systému pro piipad nutnosti

koordinace jejich ¢innosti.(z. ¢. 374/2011 Sb.)
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STUPNE NALEHAVOSTI TISNOVEHO VOLANT{

Operator, ktery piijal tisiové volani, pfed tim, nez vyzvu preda piislusné

vyjezdové skupiné, musi toto tisnové voldni oznacit spravnym stupném naléhavosti.

Tyto stupné jsou:

wevr

v bezprostiednim ohrozeni zivota a doslo u ni k fatdlnimu selhani zékladnich
zivotnich funkei, nebo hrozi to, ze k tomuto stavu v bezprostfedni budoucnosti
dojde. Dals§im diivodem pro¢ tisiové volani vyhodnotit timto zpisobem je
mimofadnd udalost s pravdépodobnym velkym poétem zranénych osob.

(vyhlagka &. 240/2012 Sb.)

Druhy stupeit je vyhldSen v ptipadech, kdy se jednd o osobu, kterd je
v pravdépodobném nebezpeci, které ji hrozi z divodu selhani zékladnich

zivotnich funkei. (vyhlaSkac. 240/2012 Sb.)

Tteti stupen je pro ptipady, kdy oné osob¢ nehrozi zastava zivotnich funkci a ani
neni v zadném jiném bezprostfednim nebezpeci, ale 1 pies tyto skute¢nosti ona

osoba potiebuje sluzby zdravotnické 1¢kaiské sluzby. (vyhlaska ¢. 240/2012 Sb.)

Ctvrty stupeii je pouzit v piipadech, které nespliiuji pozadavky onéch prvnich
ttech pfipadl, ale i pfes tuto skuteCnost operator zdravotnického operacniho
stiediska rozhodne o tom, Ze je tfeba na tisnové volani reagovat tak, Ze na misto

vysle vyjezdovou skupinu.(Vyhlaska ¢. 240/2012 Sb.)

Jako priklad vytizenosti téchto operacnich stfedisek mizeme pouzit, data

o vytizenosti Plzeniského krajského opera¢niho stfediska, kde se jenom béhem jednoho

dne pfijme a vyhodnoti az 1200 hovort. (http://www.zzspk.cz/)
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OPERATOR

Kazdy z operator zdravotnického opera¢niho stiediska musi disponovat
vzdélanim stfedniho zdravotnického pracovnika. Tato vySe urovné vzdélani je
u operatort zadouci z divodu toho, aby byli schopni adekvétniho a kvalifikovaného
jednani a svymi akcemi a radami pomoci, pfekonat obtiZznou situaci, kterou piipadny
volajici mize prozivat. Operator by mél byt schopny tyto osoby témito vypjatymi
situacemi provést a to az do doby, kdy na misto dorazi vyjezdova posadka zdravotnické

zachranné sluzby. (http://www.zzspk.cz/, z. €. 374/2011 Sb., vyhlaska ¢. 240/2012 Sb.)

1.5.2 DOSTUPNOST ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY

Dostupnost zdravotnické zachranné sluzby je stanovena ptfedevSim planem
pokryti uzemi kraje vyjezdovymi zékladnami zdravotnické zachranné sluzby. Tento
plan stanovi mnozstvi a rozmisténi jednotlivych vyjezdovych zékladen a to na zakladé
demografickych a topografickych a pfipadné jinych rizikovych parametri, které se

vyskytuji na izemi daného kraje. (z. ¢. 374/2011 Sb.)

Tento plan musi byt zpracovan tak, aby na celém tzemi kraje byla vyjezdova
stanice v dosahu 20 minut. Limit vychéazi ze zdkona o zdravotnické zachranné sluzbé
¢.374/2011 Sb. Dojezdova doba se pocitd od toho okamziku, kdy vyjezdovéa skupina
pievezme vyzvu k vyjezdu od operatora zdravotnického operacniho stfediska, az do
doby kdy posadka vyjezdové skupiny dorazi na misto uvedené ve vyzvé k vyjezdu. Tato
doba musi byt dodrZena. Jako vyjimku lze brat pouze nepfiznivé plsobici nenadalé

udalosti, které znemozni dodrzeni limitu 20 minut. (z. ¢. 374/2011 Sb.)
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1.5.3 ORGANIZACE ZARIZENI POSKYTOVATELE ZDRAVOTNICKE
ZACHRANNE SLUZBY

Kazdy z kraji v Ceské republice je povinen na svém Uzemi ziizenim
zdravotnické zachranné sluzby. Poskytovatelem této zdravotnické zachranné sluzby je
prispévkova organizace, ktera je ziizovana danym krajem a financovana z rozpoctu

onoho kraje.(z. ¢. 374/2011 Sb.)

Tato prispévkova organizace, ackoliv je na iizemi kraje jedinym poskytovatelem
zdravotnické zachranné sluzby, je samoziejmé povinna zajiStovanim svého
neptetrzit¢tho provozu. To ovSem plati, az na pfipady kdy je tieba, aby se na
poskytovani sluzeb zdravotnické zachranné sluzby podilel dal§i z kraji. Kraje mezi
sebou museji mit pro tyto piipady sepsané dohody, které toto jednani umozni.

(z. & 374/2011 Sb.)

KRAJSKASTRUKTURAZDRAVOTNICKEZACHRANNE SLUZBY:

e REDITELSTVI: Jednd se o pracovi§té, které pisobi piedevim jako
fidici post pro fungovani zdravotnické zachranné sluzby v jejim bézném
provozu, nebo i v pfipadé mimotradné udalosti a to jak po ekonomické,

organiza¢ni nebo technické strance provozu.(z.€. 374/2011 Sb.)

e ZDRAVOTNICKE OPERACNI STREDISKO: Jedna se o pracovists,
které plni funkci centrdlniho fizeni krajské zdravotnické zachranné
sluzby. Toto pracovisté¢ slouzi pro pfijem, vyhodnoceni a rozhodnuti
o adekvatni odpovédi zdravotnické zachranné sluzby na vzniklou

situaci.(z. €. 374/2011 Sb.)
e VYIJEZDOVE ZAKLADNY: Jedna se o prostory, ze kterych obvykle na

vyzvu od operatora operacniho zdravotnického stfediska vyrdzeji

vyjezdové skupiny na zasah. (z. ¢.374/2011 Sb.)
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e VYIJEZDOVE SKUPINY: Jsou tvofeny zdravotnickymi pracovniky,
kteti disponuji specializaci, kterd je zamétfena na urgentni medicinu, coz
jim umoziuje vykonavani sluzby zdravotnické zachranné sluzby.

(z. & 374/2011 Sb.)

e PRACOVISTE KRIZOVE PRIPRAVENOSTI:Toto pracovi§té ma
kromé¢ jiného na starost, zpracovani navrhu traumatologického planu pro
dany kraj a to vCetné ndvrhu jeho zmén pii pravidelné dvouleté

aktualizaci traumatologického planu. (z. ¢. 374/2011 Sb.)

e VZDELAVACI A VYCVIKOVE STREDISKO:Tato instituce
zodpovida za to, Ze rovent schopnosti a znalosti zistdva u pracovnikli
zdravotnické zdchranné sluzby na vysoké trovni. Vzdé¢lavaci
avycvikové zafizeni ma také za povinnost vytvafeni podminek
k prohlubovani znalosti zdravotnickych pracovnikl a to v€etné moznosti

navyseni jejich kompetenci.(http://www.zzsjck.cz/)
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1.6 POLICIE CESKE REPUBLIKY

Policie je v zdkoné &. 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky popsana, jakozto
jednotny ozbrojeny bezpeénostni sbor,jehoZ hlavnim tikolem je slouzit obéantim Ceské
republiky a ochrana obyvatelstva a majetku a to diky udrZzovani vefejného potradku
a pfedchazeni trestné ¢innosti a dalSimi ukoly na useku vnitiniho potfadku a bezpecnosti.

(z.&.273/2008 Sb.)

Policie Ceské republiky je podiizena ministerstvu vnitra. Tvoii ji policejni
prezidium, Utvary s celostatni piisobnosti, krajskd feditelstvi policie a utvary ziizené

v ramci krajskych feditelstvi. (VOKUS et al., 2010)

V cCele policie stoji policejni prezident, ktery je jmenovan a také se zodpovida
pfimo ministrovi vnitra. Ulohou policejniho prezidenta je dohled nad fungovanim viech

slozek policie.

1.6.1 POLICIE V KRIZOVEM RiZENI

Policie Ceské republiky je sice jednou ze zakladnich slozek integrovaného
zachranného systému. OvSem pii spoleéném feSeni mimoiadnych udalosti s dalSimi
slozkami integrovaného zachranného systému, se nepodili pfimo na zachrannych
a likvida¢nich pracich. Tedy az na policejni jednotky se specidlnim urcenim. Piikladem

téchto jednotek jsou naptiklad kynologové a potapécské slozky.

Policejni hlidky v téchto situacich plni své specifické ukoly, které maji za cil
vytvofit a udrzovat v prostoru dané udalosti podminky, jenz ostatnim slozkdm
integrovan¢ho zachranného systému umozni a usnadni jejich zdsah. To znamend, Ze
policie po konzultaci s velitelem zdsahu vymezi a hlida oblast zasahu. To jest, ze ve
vymezeném uzemi reaguje na vstup nepovolanych osob a vozidel, chrani pfitomné
osoby, majetek a potadek. Dale v okoli mista dohlizei na bezpecnost provozu.

V ptipad¢ ze jsou velitelem zasahu pozadani a situace to umoznuje, pomahaji s evidenci
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a evakuaci osob a poskytuje obyvatelstvu béhem mimoiadnych udélosti nezbytné

informace. (VOKUS et al., 2010)

Béhem zachrannych a likvidac¢nich praci k odstranéni nasledkit mimotadnych
udélosti miize policie vyuzit svého prava a zabranit vstupu do dané lokality, nebo
vyzadovat vécnou ¢i osobni pomoc od pravnickych a fyzickych osob. (z. ¢. 273/2008

Sb.)

1.6.2 OPERACNI STREDISKO POLICIE CESKE REPUBLIKY

Hlavnim poslani operacnich stfedisek je zabezpeCovani informovanosti vSech

slozek policie a tim 1 vS§eobecné koordinované plnéni vSech policejnich aktivit.

Na zékladé¢ informaci v hlaSenich, kterd stfedisko dostava, pfijima operacni
sttedisko opatieni, kterd vedou k pfedchdzeni a potirani naruSovani vetejného potradku,
vyhlaSovéani dopravné-bezpe¢nostnich a patracich akci a udrZzovani tak vSeobecného

vefejného poiadku.(VOKUS et al., 2010)

Operacni stfediska maji také na starost zajiStovani provozu narodni telefonni
tisnové linky 158. Tato telefonni linka pracuje v uzké spolupraci s ostatnimi slozkami

integrovaného zachranného systému jakozto i jejich tisiovymi linkami.

Jeden z dalSich ukolll operacnich stfedisek je i zpfistupfiovani informaci pro

dopravni zpravodajstvi pro uéastniky silni¢niho provozu. (VOKUS et al., 2010)
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1.7 ARMADA CESKE REPUBLIKY

Armada je hlavni subjekt, ktery realizuje obranu Ceské republiky. Svou &innosti
zajistuje nepfetrzitou, nezavislou a hlavné efektivni piipravu k obrané Ceské republiky

pred pfipadnym napadenim nepftitelem. (http://www.armadaceskerepubliky.cz/)

Armada je organizovany, ozbrojeny sbor Ceské republiky, ktery je zarazen
v integrovaném zachranném systému pod ostatnimi slozkami. Armada je pozadana
o pomoc pii feSeni nejriznéjSich mimotadnych situaci a jinych krizovych stavil ¢i

katastrof, na které bézné slozky jiz nestaci.

Jelikoz integrovany zachranny systém je z velké ¢asti zpravovan ministerstvem
vnitra a armada spada pod ministerstvo obrany, bylo tfeba uzaviit dohodu mezi
uvedenymi ministerstvy. Tato dohoda byla sepsana na zaklad¢é zékona ¢. 239/2000 Sb.
o integrovaném zachranném systému §21 o Planované pomoci. Dohoda byla podepsana

mezi ministerstvy v roce 2003.(http://www.armadaceskerepubliky.cz/)
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1.8 HORSKA SLUZBA CR, O.P.S.

Z dohody, kterd byla uzaviena mezi ministerstvy dne 1. 1. 2005, vyplyva, ze
vlada dava vzniknout nové obecné prospésné spolecnosti, kterd prevezme odpovédnost
za &innost horské sluzby v Ceské republice. Tato spoleénost je nyni znama pod jménem

Horska sluzba CR, o0.p.s. (www.hscr.cz)
HORSKA SLUZBA CR PROVADI TYTO CINNOSTI:
e Organizuje a provadi zachranné a patraci akce

e Poskytuje prvni pomoc a zajiStuje nasledny transport ranénych do lékarského

zafizeni
e Zajistuje udrzbu vystraznych a informacnich zatizeni

e Informuje vefejnost o stavu povétrnostnich podminek v horskych oblastech,

¢imz ptispiva k vetsi bezpecnosti v horach
e Kontroluje lavinova pasma

e Provozuje nonstop SOS linky 1210

Spolupracuje s integrovanym zachrannym systémem a dal$imi zachrannymi

organizacemi (wWww.hscr.cz)
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1.9 SPELEOLOGICKA ZACHRANNA SLUZBA

V roce 1982 byla ziizena Speleologicka zachranna sluzba Ceské speleologické
spolecnosti. Tato specialni sloZka integrovaného zachranného systému je zalozena na
dobrovolné¢ bazi. Do speleologické zachranné sluzby jsou vybirani zkuSeni
speleologové, ktefi prochdzeji vycvikem pro zdokonaleni jejich lezeckych schopnosti
a prohloubeni zdravotnickych znalosti. V dneSni dobé ma speleologicka zachranna

sluzba v Cechach dvé stanice, na kterych pracuje 30 ¢lentl. (www.speleo.cz)

POSLANIM CESKE SPELEOLOGICKE SLUZBY JE:

e Poskytovani neodkladné a kvalifikované pomoci v pifipadech nehody
v jeskynnim, nebo jiném extrémnim prostfedi, na které je speleologicka

zachrannd sluzba vybavena jak po materidlni, tak po odborné strance.

e Speleologickd zachranna sluzba spolupracuje s integrovanym zachrannym
systémem v ptipadech ptirodnich katastrof a stavi, které uvadeji v ohrozeni jak
zivoty a zdravi obcantl, tak i1 jejich majetek. Nebo na zaklad¢ vyzvy, kterou

obdrzi od integrovaného zachranného systému.

e Kromé¢ beézné osvety, kterou speleologickd zéchranna sluzba provadi
u ,,amatérskych® speleologli, ptredava také své odborné znalosti clenim

lezeckych druzstev Hasi¢ského zachranného sboru.

(www.speleo.cz)
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1.10 BANSKA ZACHRANNA SLUZBA

Jednou z prvnich pro banskou zachrannou spole¢nost dalezitych udélosti, které
daly vzniknout jeji dne$ni podobé a sméfovani, bylo roku 1897 ve Vidni banskym
hejtmanstvim vydané zvlastni natizeni ¢. 692/1897 ,,smétujici k zajisténi ochrany osob

a majetku v ptipad¢ vybuchu tfaskavych plynii nebo uhelného prachu.*

Dalsi vyznamna udélost byla v obdobi 1911 az 1912, kdy na popud Hejtmanstvi
ve Vidni vznikly prvni dvé Ustfedni zdchranné stanice a to v okrese doli Severni drahy

Ferdinandovy a v dolech hrabéte Wilczka.

Bainiska zachranna sluzba je od roku 2002 kdy byl vydan zakon ¢. 206/2002Sb.

vedena jako jedna z hornickych ¢innosti. (www.hbzs-ov.cz)

Hlavnim poslanim banské zachranné sluzby je rychly a ucinny postup pfi
zachrané zivotd, zdravi a majetku za pomoci specialniho vybaveni a zkuSenosti, které
jsou potieba k feSeni zachranného procesu v banském prostiedi, které zahrnuje vSechna

jeho specifika. Od zasahu v nedychatelném a vybusném prostiedi aZ po zavaly.

K ptipadné havarii vyjizdi na vyzvu z organizace postizené havarii, se kterou ma
smluvni dohodu o z4sahu v pfipad€ havarie, nebo jiné negativné ptisobici udalosti. Diky
spolupraci se vSemi slozkami integrovaného zachranného systému, vyjizdi k zasahu
také na vyzvu operacniho strediska integrovaného zachranného systému. (www.hbzs.cz,

www.hbzs-ov.cz)
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1.11 CESKY CERVENY KRiZ

Cerveny kiiz Ceské republiky je humanitarni organizaci s ptisobnosti na celém
tizemi Ceského statu. Cesky ¢erveny kiiZ je tuzemskou pobokou mnohem vétsiho
mezinarodniho hnuti Cerveného kiize a Cerveného pilmésice. Toto hnuti vzniklo
z potfeby pfinést pomoc ranénym na bojiSti a to bez jakychkoliv predsudkl ci

diskriminace.

Cerveny kiiz ma dale tyto povinnosti: Vojenskd zdravotnickd sluzba vede
cerveny kiiz jako jednu ze svych pomocnych organizaci. Cerveny kiiz ddle samoziejmeé
spolupracuje se vSemi slozkami integrovaného zachranného systému na fesSeni

piipadnych katastrof ¢i mimofadnych nestésti.

Poslani Cerveného kiize vyplyvaji a jsou stavéna hlavné na zéklad¢ Zenevskych
umluv a sedmi Zakladnich principti, které si hnuti Cerveného kiiZe samo stanovilo.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)

SEDM ZAKLADNICH PRINCIPU CERVENEHO KR{ZE:

Vsechny slozky mezindrodniho hnuti Cerveny kiiz a Cerveny plilmésic se musi
pii vykonavani své Cinnosti fidit témito sedmi Zakladnimi principy.

e HUMANITA:Snaha Cerveného kifze za vSech okolnosti, v narodnim
i mezindrodnim  méfitku  pfedchdzet a  zmiriovat lidské  utrpeni.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)

e NEUTRALITA:K zachovani divéry vsech v toto hnuti se Cerveny kiiz
neangazuje v zadnych nepratelskych akcich, nebo sporech které by mohly mit
politicky, ideologicky, nabozensky nebo rasovy podtext.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)
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NESTRANOST:Cerveny kiiz se bezvyhradné vénuje pomoci lidem, ktefi ji
pottebuji. Pfi tom necinni v péci zddné rozdily, které by mohly byt zalozené na
narodnosti, rase, vyznani ¢i politické prislusnosti.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)

NEZAVISLOST:Cerveny kiiz si za vSech okolnosti udrzuje vzdy svou
nezavislost, aby tak mohl dostdt svym zisaddm a povinnostem.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)

DOBROVOLNOST:Hnuti Cerveného kiize poskytuje svou pomoc vzdy
dobrovolné¢ a wurcit¢ ji neposkytuje za ucelem jakékoliv formy vydélku.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)

JEDNOTA:V kazdé zemi miiZze byt pouze jedna narodni spole¢nost tohoto hnuti.
Tato spolecnost musi poskytovat svou humanitarni pomoc na celém uzemi

daného statu. (http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)
SVETOVOST:Toto hnuti je svétové a to ve viech ohledech. Kazdé hnuti ma jak

stejnd prava, tak 1 povinnosti a to vcetné povinnosti navzdjem si pomahat.

(http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)
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1.12 SVAZ ZACHRANNYCH BRIGAD KYNOLOGU CR

Svaz zachrannych brigad kynologii Ceské republiky je ob&anskym sdruZzenim
registrovanym u ministerstva vnitra jako nejpocetnéjsi organizace v Ceské republice

zabyvajici se vycvikem zachrannych pst.(http://www.zachranari.cz/)

Tato organizace zalozila svou ¢innost na tom, Ze je schopna v nejriznéjSim
prostiedi za pomoci svych specialné vycvicenych psi, vyhledat a oznacit misto, kde se

nachazi hledana osoba.

Ptikladem prostiedi, ve kterém se tyto jednotky pohybuji a provozuji svou
¢innost, je napiiklad horska oblast v zimnich mésicich, kde jde nejcastéji o vyhledavani
osob zavalenych v lavin€. Naproti tomu v letnich mésicich jde o patrani, kde se jejich
sluzeb vyuziva k hledani osob, které se ztratily v t€Zko dostupnych oblastech, vétSinou
se jedna o malé déti ¢i starSi osoby. Dal§im stézejnim piikladem, kde se muze

angazovat tento svaz, je vyhledavani zavalenych osob v sutinach ¢i pii zavalech.

V ptipadé vzniku takovych mimotédnych uddlosti, svaz zachrannych brigad
kynologli tzce spolupracuje s hasi¢skym zachrannym sborem Ceské republiky
apfipadn¢ s  dalSimi  slozkami  integrovaného  zachranného  systému.

(http://www.zachranari.cz, http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)
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1.13 VODNI ZACHRANNA SLUZBA

Vodni zichranna sluzba CCK byla zaloZena roku 1968. Dnes ma tato organizace
priblizné 1400 ¢lend, kteti jsou rozmisténi po celé republice ve 39 skupinach. Divodem
pro nasazeni této zachranné slozky je predevsim jeji zafazeni ve slozkach integrovaného
zachranného systému a také samoziejm¢ prostiedim, ve kterém se pohybuje. At uz se

jedna o zésah v ptipad€ povodni, nebo pii patracich akcich. (http://www.vzs.cz/)

CINNOST VODNI ZACHRANNE SLUZBY CCK JE V SOUCASNE DOBE
ZALOZENA NA CTYRECH HLAVNICH PILIRICH:

e Zachranna ¢innost vcetné poskytnuti neodkladné rozsitené prvni pomoci a to jak

na otevienych vodnich plochéch tak i jejich blizkém okoli.

e Zajistovani bezpecného pobytu vSech osob v aquaparcich, bazénech a na

koupalistich.

e Zajisténi jak edukace laické vetejnosti, tak i komplexniho vzdélavani pro
zachranafe z vlastnich fad a ostatnich slozek integrovaného zachranného

systému, véetné ziizeni kurzl pro specialisty na urcité typy vodnich zasahti

e Plnd angazovanost Vodni zachranné¢ sluzby v cinnostech integrovaného

zachranného systému.

(http://www.vzs.cz/, http://www.cervenykriz.eu/cz/cz_root.aspx)
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1.14 HAVARIJNI, POHOTOVOSTNI A JINE ODBORNE SLUZBY

Tyto vysoce odborné¢ zamétené sluzby obvykle =zajistuji externi firmy
a spoleCnosti, které maji pro feSeni dané situace specifické zkuSenosti a prostredky.
Tyto sluzby museji byt dostupné non-stop po cely rok. Tyto firmy jsou zafazeny do
poplachového planu integrovaného zachranného systému az po té, co je s nimi uzaviena

smlouva o provadéni zasahu v pfipad€ vzniku pro né vzniknuvsi specifické situace.

Ptikladem typu Cinnosti, které tyto subjekty mohou poskytnout, jsou napiiklad

opravy energetickych siti.
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2 PRIPRAVENOST ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBY NA HROMADNE NESTESTI

Ptipravy vSech reakci, postupii a opatieni, ktera se pfi pripravach jakozto i pii
zasazich zdravotnické zachranné sluzby proti hrozbam, ktera predstavuji hromadna
nestésti, se tyto postupy zakladaji, na ustanovenich uvedenych v traumatologickém

planu.

2.1 TRAUMATOLOGICKY PLAN POSKYTOVATELE
ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY

Traumatologicky plan stanovuje opatieni a postupy, podle kterych postupuje
poskytovatel zdravotnické zachranné sluzby v ptipadech, kdy na mist¢ mimotadné

udalosti svou ¢innosti zajist'uje a poskytuje prednemocni¢ni neodkladnou péci.

Kazdy traumatologicky plan je zpracovavan podle specifik daného kraje, pro
ktery je tento traumatologicky plan zpracovavan. Tudiz neni mozné traumatologicky

plan, ktery je zpracovavan pro napiiklad Plzensky kraj, pouzit v prostfedi jiného kraje.

Jednou ze soucasti traumatologického planu je ptfehled a hodnoceni moznych
zdroju rizik a ohroZeni na izemi kraje. Za zpracovani tohoto piehledu a hodnoceni

moznych rizik a ohrozeni je zodpovédny hasi¢sky zachranny sbor.

Povinnosti poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby je udrzovani aktuality
traumatologického planu. Poskytovatel zdravotnické zachranné sluzby je téz povinen
pii provadéni této aktualizace ve spolupraci s krajskym uradem, ktery zdravotnickou
zachrannou sluzbu zfizuje a na jehoz Uzemi provozuje svou cinnost. Aktualizace
traumatologického planu je ze zakona ¢. 374/2011 Sb. §7 povinnad minimalné jednou za

dva roky, nebo pokud dojde k jakékoliv zavaznéjsi zméné se vztahem k fungovani
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zdravotnické zachranné sluzby a tato zména by byla natolik zavazna, ze by zpusobila
nemoznost postupovat zdravotnické zachranné sluzbé v ptipadé hromadného nestésti

podle postupt daného traumatologického planu. (zdkona ¢. 374/2011)

Traumatologicky plan se déli dale do tii ¢asti. Tyto ¢asti jsou zdkladni Cast,

operativni ¢ast a pomocna ¢ast. (z. ¢. 240/2012 Sb.)
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2.1.1 ZAKLADNI CAST TRAUMATOLOGICKEHO PLANU

Obsahem zékladni ¢asti traumatologického planu je prehled dulezitych kontaktt
a zakladnich informaci o poskytovateli zdravotnické zachranné sluzby. Déle jsou
v zakladni Casti traumatologického planu vymezeny ¢innosti a pravomoci zdravotnické

zachranné sluzby. (z.¢. 240/2000 Sb., Traumatologicky plan ZZSPk)

Soucasti této ¢asti traumatologického planu je téz prehled a hodnoceni moznych
zdroju rizik, které by mohly byt divodem ke vzniku hromadnych nestésti na izemi toho
kraje, pro ktery je traumatologicky plan zpracovavan. Tato analyza také obsahuje
ivyCet moznych dalSich nasledki téchto hromadnych nestésti véetné hodnoceni
moznych vnitfnich a vnéjSich zdroji rizik a ohrozeni pro zdravotnické zatizeni
poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a pfedevsim pak jaky by byl jejich vliv na
poskytovani pfednemocnicni neodkladné péfe pro poskytovatele zdravotnické

zachranné sluzby.(z. ¢. 240/2000 Sb., Traumatologicky plan ZZSPk)

Dale tato cast traumatologického planu obsahuje, charakteristiku typu
zdravotniho postizeni, pro které je tento traumatologicky plan zpracovavan.

(z. €. 240/2000 Sb., Traumatologicky plan ZZSPk)

V navaznosti na to a na difive zminény piehled a hodnoceni moznych zdroji
rizik a ohroZeni na Uizemi kraje, kterd mohou vést k hromadnym nestéstim, je zde
uveden vycet povinnych opatfeni, kterd musi poskytovatel zdravotnické zachranné

sluzby plnit v pribehu hromadnych nestésti. (z. ¢. 240/2000 Sb.)
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2.1.2 OPERATIVNI CAST TRAUMATOLOGICKEHO PLANU

Operacni ¢ast traumatologického planu vymezuje postupy a opatieni, ktera jsou
nezbytna pro zvladnuti zasahu zdravotnické zachranné sluzby proti hromadnym

nestéstim.

Vymezuji se zde opatfeni pro poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby pfti
hromadnych nestéstich, které vyplyvaji ze zplsobli plnéni traumatologického planu
spole¢né s havarijnim planem kraje a s ostatnimi vnéjSimi traumatologickymi plany.

(z. & 240/2000 Sb.)

Tato Cast popisuje také, zplisob zajisténi kvalitni pfednemocni¢ni neodkladné
péce v pfimé navaznosti na typ charakteru postizeni zdravi, pro ktera je traumatologicky

pléan vypracovavan.

Dalsi problematikou, na kterou se opera¢ni Cast traumatologického planu
zamétuje je, problematika poskytnuti dostatecné ochrany zdravi vSech, ktefi se aktivné
angazuji v poskytovéani pfednemocni¢ni neodkladné péce, a to bez kladeni rozdilu na to
zdali se jednd o ¢leny vyjezdovych skupin zdravotnické zadchranné sluzby, nebo jde-li
0jiné osoby nebo cleny integrovaného zachranného systému, ktefi poskytuji

prednemocni¢ni neodkladnou péci.(z. €. 240/2000 Sb.)

Déle v této casti traumatologického planu jsou popsany pro krajské operacni
sttedisko postupy pro spravné vysilani vyjezdovych skupin a nasledné koordinovani
jejich Cinnosti a postupll na misté, kde se odehravd hromadné nestésti. Tyto postupy
nachézeji svlij smysl v tom, ze umoznuji a dopomahaji krajskému operacnimu stiedisku
k zvyseni efektivity fizeni vyjezdovych skupin v mist¢ zdsahu proti hromadnému

nedtésti. (z. & 240/2000 Sb.)

Dalsi Cinnosti, kterou operativni ¢ast traumatologicky plan popisuje je tfidéni
ptezivSich ranénych osob podle zdvaznosti jejich zranéni. Tento postup je zndm pod
pojmem TRIAGE nebo také jako metoda START. Bez ohledu na nézev této Cinnosti,
vzdy je jejim cilem roztfidéni zranénych osob dle zavaznosti jejich zranéni a poskytnuti
zranénym osobam to nejzakladnéjSiho 1ékarského oSetfeni pted jejich transportem do
nejblizs§iho 1ékarského zatizeni, které se o pacienty dokaze postarat adekvatnim

zpisobem vzhledem k jejich zdravotnimu stavu.
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Operacni cast traumatologického planu v navaznosti na predchozi bod popisuje,
jakym zplsobem bude koordinovan pifesun osob do zdravotnickych zafizeni, to je
z mista hromadného nestésti do nejbliz§iho zdravotnického zatfizeni. (z. ¢. 240/2000
Sb.)

Dale popisuje vycet podminek, divodi a postupi pro vyzadani pomoci od
jinych poskytovatelll zdravotnich sluzeb vcetné dalSich poskytovateli zdravotnické
zachranné sluzby, nebo je-li potfeba pomoc, od ostatnich slozek integrované¢ho

zachranného systému. (ZZS PK, traumatologicky plan, 2013)

Postup pro komunikaci mezi zdravotnickou zachrannou = sluzbou
a poskytovatelem zdravotnickych ltizkovych zafizeni. Ulelem této komunikace je,
z pohledu zdravotnické zachranné sluzby, hlavné ziskdvani informaci o moznostech
piipadného pfijimani zranénych osob do léceni témito poskytovateli zdravotnickych

luzkovych zafizeni. (z. €. 240/2000 Sb.)

Posledni véc, kterou operacni Cast traumatologického planu obsahuje, je prehled
kontaktnich 1daji osob, které jsou ve funkcich, které zodpovidaji za funkénost
jednotlivych opatieni, ktera vyplyvaji z pozadavkid traumatologického planu.
(z. €. 240/2000 Sb.)
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2.1.3 POMOCNA CAST TRAUMATOLOGICKEHO PLANU

TATO CAST TRUMATOLOGICKEHO PLANU OBSAHUIJE:

e Prehled smluvnich dohod mezi zdravotnickou zichrannou sluzbou a dal§imi
osobami a subjekty, se kterymi bylo nutné uzavfit tyto dohody, aby bylo mozné
splnit ~ vSechna opatifeni a pozadavky, jejichz potfeba vyplyvala

z traumatologického planu kraje.(z. ¢. 240/2000 Sb.)

e Vypis vSech zdravotnich pracovnikii a prostfedkl, které diky smluvnim
dohodam a traumatologickému pléanu od ostatnich poskytovatelti zdravotni péce,
v ptipad¢ jejich potfeby pii vzniku hromadného nestésti, vyzaduje poskytovatel

zdravotnické zachranné sluzby.(z. ¢. 240/2000 Sb.)
e Katalogovy vypis vSech zdravotnickych prostfedkii a techniky, spole¢né se
seznamem léCivych pfipravkl, které jsou nezbytné pii zdoldvani nasledkt

hromadného nestésti.(z. €. 240/2000 Sb.)

e Zbyvajici dokumenty, které nejsou popsany v ptredchozich bodech. Ptikladem

takového dokumentu miize byt geografickd dokumentace. (z. ¢. 240/2000 Sb.)
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2.2 DOPORUCENY POSTUP ODBORNE SPOLECNOSTI

Hned v tivodu doporucené¢ho postupu feSeni hromadného postizeni zdravi pro
zdravotnickou zachrannou sluzbu v terénu od Ceské lékaiské spole¢nosti Jana
Evangelisty Purkyné - spolecnosti urgentni mediciny a mediciny katastrof jsme
upozornéni na to, jaky je rozdil mezi postupem zdravotnické zachranné sluzby
v bézném provozu, kdy vyuzivd postupli urgentni mediciny, coz v praxi znamend, Ze
muzeme veskerou nasi pozornost smétovat na konkrétniho pacienta. Toto plati po celou
dobu, co jsme s pacientem v kontaktu, az do piedani ve zdravotnickém zafizeni. (CLS

JE.P., 2011)

Naopak ve chvili kdy dojde k mimotadné udalosti s velkym poctem zranénych
osob, které pottebuji 1€katskou péci, tak v tuto chvili zdravotnickd zachranna sluzba
pfechazi na rezim mediciny katastrof. V tomto rezimu se uz zdravotnickd zachranna
sluzba nesmi vénovat pacientovi v tom individualnim duchu, v jakém se mu vénovala

v bézném provozu. (CLS J.E.P., 2011)

Zdravotnickd zachrannd sluzba musi v této situaci nejvhodnéj$im zptisobem
stanovit priority oSetfeni vSech pfitomnych zranénych osob a pfipravit jejich nasledny

odsun do zdravotnického zafizeni.

Timto zakladnim pateinim postupem by se méla zdravotnickd zachrannd sluzba
vzdy fidit pfi feSeni hromadného postizeni zdravi. Piesto porusSeni tohoto pravidla byva

tou nedast&jsi vytkou pii tomto typu zasahu.(CLS J.E.P., 2011)
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2.2.1 SPRAVNE VYHODNOCENI TiSNOVE VYZVY A ADEKVATNI REAKCE
KRAJSKEHO OPERACNIHO STREDISKA

V ptipadé, Ze operator pfijme tisiové volani, které jej upozorni na udalost
s moznosti velkého poctu obéti, operator na misto vysle nejblizsi vyjezdovou skupinu
a ostatnim moznym skupinam v dosahu avizuje moznost nasledné¢ho vyjezdu. (CLS

JE.P., 2011)

2.2.2 UKOLY PRVNI POSADKY ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY
NA MISTE HROMADNEHO POSTIZENI ZDRAVI

Prvni posadka, kterd se dostane na misto, ma za ukol, co nejrychleji provést
prizkum a prvotni odhad rozsahu hromadného nestésti. Jakmile tato vyjezdova skupina
dokon¢i tento prizkum, musi své zjiSténi co nejdiive nahlésit operaénimu stredisku.
Soucasti tohoto hlaseni by mél byt, i co nejpresnéjsi popis mista kde se udalost stala,
véetné moznych rizik pro zasahujici slozky integrovaného zachranného systému
a poptipadé popis zranénych osob na misté (vek, prevladajici zdvaznost zranéni). Pokud
v prib¢hu zasahu dojde k jakémukoliv novému zjisténi o situaci na misté, je tieba tuto

udalost neprodlené nahlasit operaénimu stfedisku. (CLS J.E.P., 2011)
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2.2.3 AKTIVACE SPRAVNEHO STUPNE TRAUMATOLOGICKEHO PLANU
ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY A CILOVYCH
ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENI

Poté co operacni stfedisko obdrzi hlaSeni o situaci z mista hromadného postizeni
zdravi, aktivuje pfislusSny stupenn traumatologického planu pro zdravotnickou

zachrannou sluzbu a pro dana cilova zatizeni. (CLS J.E.P., 2011)
STUPNE TRAUMATOLOGICKEHO PLANU:

[.  Stupeni vyhlasuje zdravotnické operacni stfedisko:

e Kdyz je na mist¢ maximalné pét zranénych osob, z toho 1 az 3 osoby
maji zdvazna zranéni. Nejcastéji se tento stupenn aktivuje diky dopravni

nehodé osobniho automobilu.

e Likvidace takovychto zdravotnich nasledkt si vyzada soucasné nasazeni

vice vyjezdovych posadek, ovSsem bez nutnosti povolavat zalohy.

e Zdravotnické operacni sttedisko upozorni nejblizsi zdravotnicka zatizeni

vybavena traumacentrem nebo urgentnim piijmem.

e Bez potieby pribézné koordinace slozek integrovaného zdchranného
systéemu

(CLS J.E.P., 2011)

II.  Stupent vyhlaSuje zdravotnické operacni stredisko:
e Kdyz je na misté¢ nehody maximalné 50 zranénych osob (dopravni

nehoda autobusu, vlaku apod.)

e Likvida¢éni prace téchto zdravotnich nésledkti si vyzadd4d nasazeni
prostiedkil z vice nebo i ze vSech vyjezdovych stanovist’ zdravotnické

zachranné sluzby v oblasti.
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e Zdravotnické operaéni stiedisko upozorni v oblasti nejblizsi zdravotnicka

zafizeni vybavena traumacentrem nebo urgentnim piijmem.

e Koordinace spolecného zdsahu integrovan¢ho zachranného systému

velitelem zésahu je zddouci.

(CLSJ.E.P., 2011)

III.  Stupen vyhlaSuje zdravotnické operacni stredisko:

e Je-li na mist¢ hromadného postizeni zdravi do 100 osob (napiiklad

zelezni¢ni nestesti)

e V tomto pfipadé si likvida¢ni prace vyzadaji nasazeni vSech dostupnych
sil a prostfedkl poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby vcetné

zaloh.
e Zdravotnické operacni stfedisko upozorni vSechny dostupné urgentni
pfijmy a traumacentra v celém kraji, aby se pfipravily na piijem

pacientq.

e Zasah koordinovanych slozek integrovaného zachranného systému, ktery

je fizen velitelem zasahu, je nezbytny.

(CLS J.E.P., 2011)

IV.  Stupeil vyhlaSuje zdravotnické operacni stfedisko:

e Je-li na mist¢ hromadného postizeni zdravi vice jak 100 osob (naptiklad

letecka havarie)
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V tomto ptipad¢ si likvidacni prace vyzadaji nasazeni vSech dostupnych
sil a prostfedkt poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby vcetné
zaloh a navic k témto opatienim je bézné, Ze je vyzadovana i materidlni

a personalni pomoc z jinych kraji.

Zdravotnické operacni stfedisko upozorni vSechny dostupné urgentni
pfijmy a traumacentra v celém kraji, aby se pfipravily na piijem
pacientd. Dale pak operaéni stfedisko upozorni i v okolnich krajich

tamnéj$i traumacentra a urgentni piijmy.

Koordinace slozek integrované¢ho zachranného systému probihd na tomto

stupni na strategické trovni.

(CLS J.E.P., 2011)
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2.2.4 VELITEL ZASAHU ZDRAVOTNICKE SLOZKY NA MISTE
HROMADNEHO NESTESTI:

Velitelem zdravotnické slozky u zasahu proti hromadnému neStésti se stava
l1ékat zdravotnické zachranné sluzby, ktery na misto dorazi jako prvni. Tento lékaf
ovSem muze z tohoto postu odstoupit v ptipadé, ze se zasahu ucastni jiny 1ékar, ktery je
zkusSen¢jSi v problematice feSeni zdsahu u hromadnych nestésti, anebo 1ékafem ktery

byl pfedem urceny.

Vedouci 1ékai je zodpovédny za veSkerou cinnost zdravotnické zachranné
sluzby, ktera probihd v misté zasahu. To napiiklad znamena, ze tento 1¢kai odpovida za
organizaci prostoru, ve kterém zdravotnickd zachrannd sluzba operuje, kde tiidi
pacienty, je jim zde poskytovano zakladni oSeteni a nasledné jsou odsud transportovani

do zdravotnickych zfizeni.

Vedouci I¢kat spolupracuje s velitelem zasahu az do doby, kdy jsou z mista
hromadného poSkozeni zdravi transportovani posledni pacienti. V ramci této spoluprace
muze vedouci 1ékat od ostatnich zasahujicich slozek také vyzadovat personalni pomoc

v mistech, kde sily zdravotnické zachranné sluzby jiz nestaéi. (CLS J.E.P., 2011)
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2.2.5 TRIDENI PACIENTU:

Hned poté, co prvni vyjezdova skupina, kterd dorazi jako prvni na misto a poda
vyCerpavajici hladsSeni o situaci na misté zasahu, nasledné¢ mize pro ulehCeni nésledujici
¢innosti rozdélit oblast do sektorti a v téchto vymezenych sektorech mohou zacit
s tiidénim obéti. Kazda z nasledujicich posadek, které poté dorazi na misto udalosti, se
hlasi vedoucimu I€kati zasahu, ktery této posadce ptidéli sektor, ve kterém se pak
pfipoji k ostatnim posadkdm a pomohou jim zde s tiidénim postizenych osob.(CLS

JE.P.,2011)

P1i tfidéni je samoziejmé lepsi pro pacienty, kdyz je na misté dostatek 1¢kati a ti
se mohou ujmout tohoto procesu. Jakmile 1ékat na zaklad¢ prohlidky daného pacienta
rozhodne o vaznosti zranéni, v zavislosti na pacientové stavu také rozhodne o priorité
jeho transportu. Tyto faktory nasledné zapiSe na identifikacni kartu, kterou nésledné

viditeln¢ umisti na pacienta.

V pfiipad¢, Ze na misté neni dostatek 1€¢katského persondlu pro tiidéni, tak se této
ulohy ujimaji proskoleni a adekvatné vybaveni stfedni nelékaiSti pracovnici nebo
ptislusnici ostatnich slozek integrovaného zachranného systému. Tito pracovnici
k ptetfidéni ranénych osob vyuzivaji systém snadného tfidéni a rychlé terapie neboli

metoda START. Tato metoda slouzi k uréeni potadi.(CLS J.E.P., 2011)
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2.2.6 SHROMAZDISTE RANENYCH (OBVAZISTE):

U kazdého velkého zasahu s vynucenou ucasti zdravotnické zachranné sluzby
z divodu velkého poctu postizenych osob, je tifeba zfidit shromazdisté ranénych
a nemocnych. Dlvod pro zfizeni téchto obvazist’ je ten, ze takto se dostanou postizené
osoby, které jsou obvykle roztrousené po epicentru hromadného nestésti, na jedno
misto. Timto, nejen ze se usnadni zasah ostatnim slozkam integrovaného zachranného
systému, ale hlavné z tohoto postupu profituji pacienti, jelikoz jim je zdravotnicka
zachranna sluzba schopnd v prostoru dané¢ho obvazisté vénovat vétsi pozornost.

(CLSJ.E.P., 2011)

PInohodnotna shromazdisté¢ ranénych a nemocnych jsou pouze ta, kterd jsou
vhodné lokalizovana a vybavena vzhledem k mistu a prostiedi probihajiciho zasahu.
Vtomto mistéje soustiedén vesSkery zdravotnicky materidl, vcetné vétSiny
zdravotnického personalu. Postizend osoba zde je uloZena dle priority uvedené na jeji
tfidici a identifikacni karté pro 1ékaiské tfidéni pti hromadném postizeni zdravi do
prislusného sektoru. V daném sektoru shromazdist¢ ranénych je pak pacientim na
zaklad¢ zminénych identifikacnich karet poskytnuto zakladni oSetfeni a je jim zde téz

pfifazena priorita pro transport do zdravotnického zatizeni.

(CLS J.E.P., 2011)

Rozvrzeni a umisténi shromazdist¢ ranénych a nemocnych je mozno vidét

v Priloze C
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2.2.7 ZAKONCENI ZASAHU Z POHLEDU ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBY PROTI HROMADNEMU POSTIZENI ZDRAVI

Pokud jde o ukonceni aktivit zdravotnické zdchranné sluzby proti nasledkiim
hromadného postizeni zdravi v misté této mimotradné udalosti, pak tento stav nastava
v ¢ase odsunu posledni postizené osoby do zdravotnického zatizeni. Z komplexnéjsiho
pohledu zdravotnické zachranné sluzby je ukonceni akce az v momenté, kdy je
vyjezdovou skupinou pieddn posledni pacient do péce zdravotnického zafizeni.

(CLS J.E.P.,2011)

Na zavér je také nutné provést ohledani téch pacientdi, ktefi byli tfidénim
a béhem oSetfovani na obvazisti zaclenovani do kategorie IV, neboli byli oznaceni
jakozto mrtvi. Tuto ulohu ovSem neprovad¢ji 1€kati zdravotnické zachranné sluzby
nybrz na misto pfivolanym mistné pfisluSnym vSeobecnym lékafem, nebo piipadné

lékafem ze soudniho 1ékaistvi, kterého na misto piivola policie.(CLS J.E.P., 2011)
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3 SPOLECNY ZASAH SLOZEK INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU PODLE KATALOGOVEHO
SOUBORU TYPOVYCH CINNOSTI

»LTypové Cinnosti slozek pii spolecném zasahu, obsahuji postup slozek pii
zachrannych a likvida¢nich pracich s ohledem na druh a charakter mimoiadné udalosti.*

(vyhlagka &. 328/2001 Sb., §18)

U zasahu integrovaného zachranného systému proti nasledkiim mimotadnych
udaélosti je tfeba brat na zfetel na to, Ze v Case, kdy samotny zasah zacind, je obvyklym
jevem to, Ze v misté zasahu neni dostatek sil a ani prostfedkli ke zvladnuti takové
situace. Nicméné za normalni okolnosti se tento stav obrati a prostiedky a sily v misté

mimotadné udalosti zaénou piibyvat. (STC 09/1ZS, 2008)

Z tohoto diivodu musi velitel zdsahu dbat hned od prvnich chvil na misté zdsahu
na organizaci praci jednotlivych slozek integrovaného zachranného systému v misté
zasahu. Také je tfeba rozclenit sily tak, aby byla ¢innost v misté zasahu plynuld, rychla

a hlavn¢ bezpecna.

Toto s sebou také pfinasi nutnost vymezeni hranice mista zasahu. Tyto hranice je
pak nutné stiezit a to z dlivodu jak bezpecnosti personalu a obéti mimotadné udalosti,
tak 1 pfipadnych vniknuvsich nepovolanych osob. V téchto situacich je tfeba pocitat
1 stim, ze udalosti podobného charakteru mohou pfildkat pozornost vetejnosti,
sd€lovacich prostfedkd a ptibuznych obéti, které by mohli potenciondlné stat dal§imi

obétmi dané mimoiadné udalosti.(STC 09/1ZS, 2008)

Prioritou slozek integrovaného zachranného systému je jejich Cinnost pod
zastitou organizované spoluprace za pomoci vSech dostupnych prostredkii. Pii tomto
snazeni slozky integrovaného zachranného systému, také taktického postupu

oznacovaného jako JPSVT.
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J: Jisténi zachranaia

P: Piistup a omezeni Sifeni a v§ech nasledkit hromadnych nestésti

S: Stabilizace zdravotniho stavu ranénych

V: Vyprosténi zranénych osob

T: Transport postizenych osob

Jednotlivé tkony tohoto postupu se navzajem prolinaji, pficemz jisténi zachranari se

musi zohlednit p¥i plnéni kazdé faze tohoto taktického postupu.(STC 09/1ZS, 2008)
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3.1 UKOLY A CINNOSTI ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBY

Katalogovy soubor typovych ¢innosti popisuje ¢innosti a tkony zdravotnické
zachranné sluzby pfi péci o velky pocet ranénych a obéti pfi hromadnych nestéstich

takto:

e Prvnim ukolem prvni posadky, ktera dorazila na misto zasahu je podle
katalogového souboru typovych ¢innosti upfesnény popis situace a mista
zasahu opera¢nimu stredisku a v ptipadé€, Ze ptitomny lékat vyhodnoti
danou situaci natolik zdvaznou,pak za pomoci operacniho stiediska spusti

traumatologicky plan odpovidajiciho stupné.(STC 09/1ZS, 2008)

e Dalsi povinnosti v potadi je ustanoveni vedeni zdravotnické slozky pii
zéasahu a to bud’ pfedem urcenym Iékafem, nebo Iékafem, ktery byl na
misté jako prvni - v pfipadé€, Ze se na misto zasahu dostavi zkuSenéjsi

1¢kat v dané problematice, veleni zdravotnické slozky ptebira tento 1ékar.

e Vedouci lékat by mél jako prvni véc kontaktovat velitele zasahu. M¢l by
jej informovat o svém piijezdua s jakym mnozstvim persondlu muze
velitel zasahu pocitat. Dale vedouci 1ékat rozhodne o vybaveni tiidicich
stanovis$t, také rozhodne o tom, jaky typ tifidéni bude pouzit.

(STC 09/1ZS, 2008)

e Dale musi zdravotnickd zachrannad sluzba zajistit co moznd nejlepsi
moznou odbornou prednemocni¢ni péfi vSem obétem daného
hromadného nestésti. Toto ovSem také zahrnuje i zajiSténi transportu

pacientti do odpovidajicich zdravotnickych zaiizeni.(STC 09/1ZS, 2008)

e Zdravotnicka zachranna sluzba svou ¢innost v mist¢ hromadného nestésti
plni po domluve s velitelem zasahu a ve spolupraci s ostatnimi slozkami,

které jsou pritomny a téz zasahuji u daného hromadného nestésti.
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3.2 UKOLY A CINNOSTI JEDNOTEK POZARNI OCHRANY

Ukoly a ¢innosti jednotek pozarni ochrany neboli Hasiéského zachranného sboru
jsou v katalogovém souboru typovych cinnosti slozek integrovaného zachranného

systému popsany takto:

e Hned poté co velitel hasi¢ského zachranného systému piebere veleni
zdsahu v misté zdsahu, nasledné¢ rozcleni toto misto na sektory,
popiipad€ na nebezpecné zony, ve kterych ur¢i rezim pohybu zachranati
a ostatnich sil integrovaného zachranného systému, které zasahuji

v misté zasahu proti hromadnému neitésti.(STC 09/1ZS, 2008)

e Pokud velitel zdsahu vyhodnoti situaci v misté¢ zdsahu tak, ze je tfeba
vyhlasit 3 nebo 4 stupen poplachu dle poplachového planu, tak

prostfednictvim opera¢niho stiediska tento stav vyhlasi.

e Je tfeba také ziidit Stab velitele zasahu, kde velitel zasahu spolupracuje
s vedoucim lékafem zdravotnické zachranné sluzby a dalS§imi vedoucimi
pracovniky ostatnich slozek integrovaného zachranného systému, které

jsou piitomny u zasahu.(STC 09/1ZS, 2008)

e Hasicsky zachranny sbor dale musi po pfijezdu na misto zasahu udélat
vSe, co je v jeho silach, aby zabranil dalSimu §ifeni nasledkt hromadného

nestésti.(STC 09/1ZS, 2008)

e V piipadé¢ vyskytu nebezpecénych latek v misté zdsahu, musi velitel
zasahu zajistit za pomoci krajského operacniho stiediska dalsi prostfedky
pro jejich eliminovani a v pfipadé¢ nutnosti velitel zdsahu zajisti

dekontaminacni prostfedky pro zasahujici jednotky a techniku.
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Hasi¢sky zachranny sbor dale zajistuje radiovou komunikaci pro
vSechny slozky integrovaného zachranného systému u zasahu plus

krajska operaéni stiediska.(STC 09/1ZS, 2008)

Ve spolupraci se soudnim Iékafem a se zastupci organti Cinnych
v trestnim fizeni provadi hasi¢sky zachranny systém nutné likvidaéni

prace.(STC 09/1ZS, 2008)
Dalsim velice dalezitym ukolem ktery musi zajistit velitel zasahu je

posttraumatickd péce pro zasahujici personal pii obtiznych, dlouhych

nebo jinak naroénych zasazich.(STC 09/1ZS, 2008)
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3.3 UKOLY A CINNOSTI POLICIE CESKE REPUBLIKY

Slozce integrovaného zachranného systému veli béhem zasahu ten policista,
ktery se jako prvni dostavi na misto zasahu jako prvni. Toto ustdleni situace vSak trva
pouze do doby nezli se na misto dostavi vedouci pracovnik nejbliz§iho méstského ¢i

obvodniho feditelstvi. (STC 09/1ZS, 2008)

Ukoly a ¢innosti Policie Ceské republiky sboru jsou v katalogovém souboru

typovych ¢innosti sloZzek integrovaného zachranného systému popsany takto:

e Prvotni povinnosti policejnich sil na misté hromadného nestésti je to, ze
okamzité¢ ohlasi veliteli zasahu svij pfijezd. Spolecné¢ s ohlaSenim
pfijezdu na misto musi byt veliteli zdsahu také sd€lena 1 mnozstvi sil,
které dorazily na misto a piipadné i ty co jesté dorazi.(STC 09/1ZS,
2008)

e Dalsi ulohu, kterou plni policie béhem zasahu proti hromadnému nestésti
je ohraniceni, zabezpeCeni a uzavieni mista zdsahu a to véetné¢ omezeni
afizeni dopravy v misté¢ zdsahu a to v€etné navrhit odsunovych tras ¢i

ploch pro otageni techniky.(STC 09/1ZS, 2008)

e Policie Ceské republiky mé téz na starost evidenci viech osob, které byly
u vzniku, nebo byly rovnou postizeny samotnymi ucinky hromadného

nestésti, ovSem jsou schopni a na vlastni zadost tuto oblast opoustéji.
e V pfipad€ nutnosti a za predpokladu, ze jsou dostupné sily, se policie
zapoji do tfidéni ranénych a to spolené s ostatnimi zasahujicimi

slozkami integrovaného zachranného systému.(STC 09/1ZS, 2008)

e Pokud to podminky a situace v misté¢ zasahu umoznuje, policie odpovida

za potizovani obrazové a jiné dokumentace.
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3.4 UKOLY A CINNOSTI INFORMACNIHO STREDISKA

Katalogovy soubor typovych cinnosti fteSi ukoly operacnich stfedisek
integrovan¢ho zachranného systému pii hromadnych nestéstich s velkym poctem
ranénych a obéti. V takovychto ptipadech je totiz nezbytné k jejich zvladnuti jasna
a bezchybna komunikace. Pfi¢emz tento informacni tok mezi zasahujicimi slozkami
integrovaného zachranného systému zajist'uji pravé informacni stfediska jednotlivych

slozek integrovaného zadchranného systému. Operacni stiediska postupuji nasledovné:

e V piipadech, kdy by se pocet obéti mohl blizit stu, nebo by mohl pocet
ob¢ti tuto hranici ptekonat, je tfeba pocitat s tim, Ze by mohly byt
ptetizeny linky, v disledku telefonatl ptibuznych ¢i zvédavel, nebo
v disledku ptipadnych zlomyslnych telefonatt. Aby bylo zahlceni linek
zabranéno, je potifeba ziidit informacni centrum. O zfizeni informac¢niho
centra rozhodne fidici distojnik hasi¢ského zédchranného sboru, vedouci
informacniho sttediska policejniho prezidia, nebo funkcionat obdobného
postaveni na urovni kraje. OvSem zfizeni informac¢niho centra se musi
nejprve prodiskutovat s operacnimi stiedisky, kterd by tato situace mohla
jakymkoliv zpiisobem postihnout. Dale by se mélo operacni stfedisko
snazit omezit,v rdmci usnadnéni prubéhu zdsahu, mnozstvi dotazli, na

které museji ptitomné sily odpovidat.(STC 09/1ZS, 2008)
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3.5 UKOLY A CINNOSTI CILOVYCH ZDRAVOTNICKYCH

ZARIZENI

Cilovymi zdravotnickymi zafizenimi jsou takova zdravotnicka zafizeni, ktera

jsou zapsana

v traumatologickém planu daného kraje, ve kterém se toto zafizeni

nachazi.(STC 09/1ZS, 2008)

Zdravotnické zafizeni se po obdrZeni vyzvy z operacniho stfediska, (vyzva

obsahuje pfiblizny pocet ranénych vcetné zavaznosti jejich zdravotniho stavu), za¢ne

dané zdravotnické zafizeni pripravovat na nadchazejici situaci dle svého vlastniho

traumatologického planu timto zpiisobem:

Jako prvni zdravotnické zatizeni aktivuje svij krizovy §tab.

Zdravotnické zafizeni dale zastavi bézny provoz specializovanych
odd¢leni a prevede tato odd€leni do pohotovostniho rezimu. To v praxi
znamena, ze napiiklad operacni saly odlozi vSechny neurgentni vykony,
nebo omezi pfijem neurgentnich pacientll na urgentnich piijmech a také
dale zajisti uvolnéni lizek a to vSe v prospéch téch pacientt, kteti maji
byt dopraveni zdravotnickou zachrannou sluzbou z mista hromadného

nedtésti.(STC 09/1ZS, 2008)

V pfipadé¢ nutnosti zdravotnické zafizeni povold dal§i zdravotnické
pracovniky a aktivuje zpohotoveni zasob léCiv a dalSich lékaiskych

materiali.(STC 09/1ZS, 2008)

Déle, pokud tomu tak neni, museji byt neprodlené¢ oznaceny
a zptistupnény pfistupy do arealu zdravotnického zafizeni.(STC 09/1ZS,

2008)
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Zdravotnické zafizeni po piijezdu pacientli a jejich pievzeti provede
jejich opétovné pretiidéni, po kterém nasleduje etapové oSetfovani

a 16eni.(STC 09/1ZS, 2008)

Dané zdravotnické zafizeni samoziejmé¢ spolupracuje s ostatnimi

sloZzkami integrovaného zdchranného systému.
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3.6 TRIDENI RANENYCH METODOU START

START (Snadné Tiidéni A Rychla Terapie) je metodou tfidéni pacientd

uzivanou predev$im u hromadnych nestésti s velkym poctem obéti, u kterych pocet

obéti prekrocil moznosti 1€kaiského tiidéni. Coz v praxi znamena, Ze nastal vyznamny

nepomér mezi po¢tem lékaii a poctem zranénych osob. V takovychto chvilich je

N 24

ktera z obéti to bude, rozhodne proskoleny personal za pouziti metody START.

Pacienti jsou za pomoci START tfidéni do ¢ty tid:

Prvni prioritou tj. Cervenou jsou pacienti, kterym selhdvaji Zivotni funkce

a potfebuji okamzitou Iékatskou péci.

Druhou prioritou tj. Zlutou jsou pacienti, kteti maji sice vaznéjsi zranéni,
ovSem nijak je v danou chvili tato zranéni neohrozuji na zivoté, ale
nejsou ve stavu, ve kterém by se byli schopni sami o sebe postarat ¢i by
byli schopni samostatného pohybu. V této kategorii to byvaji predevsim
zlomeniny. Tito pacienti by se méli dostavit k lékatskému pietiidéni

vzapéti po Eerveném pacientovi.(STC 09/1ZS, 2008)

Tteti prioritou tj. zelenou jsou pacienti, kteti jsou sobéstacni, u kterych je
jejich zranéni v zadném piipad¢ neohrozuji a vyzaduji pouze minimalni

osetient.(STC 09/1ZS, 2008)

Ctvrtou prioritou tj. Cernou jsou pacienti, ktefi jiZ nejevi Zadné znamky

Zivota.

K oznacovani obéti, které byli, rozttidény metodou START pouzivaji tfidicimi

tymy barevné tiidici pasky. (STC 09/1ZS, 2008)

Schéma metody start je v Pfiloze D
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3.7 TRIDICI A IDENTIFIKACNI KARTA PRO LEKARSKE
TRIDENI PRI HROMADNYCH NESTESTICH

Tridici a identifika¢ni karta byla ustanovena a sjednocena do soucasné podoby
Ceskou lékaiskou spoleénosti Jana Evangelisty Purkyné. JelikoZ se jedna o zakladni
pomiicku, kterd je vyuzivana zdravotnickou zachrannou sluzbou na uzemi celé Ceské
republiky pfi boji proti hromadnému nestésti, doslo k jejimu sjednoceni,aby se zbranilo
jakymkoliv zmatkiim a nedorozuménim pii zdsahu zdravotnické zachranné sluzby

z vice kraji.(STC 09/1ZS, 2008)

Lékatské tfideéni, pii kterém se tiidici a identifikacni karty pouzivaji, je
zakladnim postupem zdravotnické zachranné sluzby pii zdsahu proti hromadnym

nesStéstim. Pacient by se mél k Iékafskému pietiidéni dostat co mozné v nejkrats$i mozné

dobé.

V piipadech, kdy to situace a samotné prostiedi zasahu umoziuje, provadi se
lékarské tfidéni pfimo na plose zdsahu. Pokud to ovSem situace neumoziuje, lékaiské
tfidéni se provede az na misté obvazisté. Poradi odsunu obéti hromadného nestésti na

obvazisté uréi proskoleny personal za pomoci metody START.(STC 09/1ZS, 2008)

Cilem Iékatského tfidéni je urCeni priorit transportu a zpusobu osSetfeni, nebo

jejich ptipadné kombinace.

Pro potfeby zasahu museji byt tfidici a identifika¢ni karty v kazdém voze
zdravotnické zachranné sluzby a to v mnozstvi nejméné 25 kusi. Dale musi byt ve voze

lihovy fix a tvrda psaci podlozka.(STC 09/1ZS, 2008)

Pii vypliiovani ptedni strany tfidici a identifikacni karty se postupuje od shora
doli a po té se karta otoci a postupuje se stejnym zptisobem. Kartu vypliluje zachranar
podle jasnych pokynt, které dostava od lékate. Po vyplnéni se karta v idedlni situaci

zavési na pacientiv krk a viditelng se na néj karta polozi.(STC 09/IZS, 2008)
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Ttidici a identifikacni karta obsahuje:

Jedinec¢né registracni ¢islo pacienta

Stupn¢ naléhavosti oSetfeni a odsunu pacienta (Jedna se o Ctyfi barevné
rozliSena pole, do kterych se pacient zatiiduje 1ékaiského tidéni, nebo
podle metody START)

Cas tfidéni pacienta

Cas predani pacienta odsunovému prostfedku

Struény popis pacientovo diagnoézy, stav vitdlnich funkci, prostor pro

grafické znazornéni lokalizace pacientova zranéni

Popis poskytnuté terapie

(STC 09/1ZS, 2008)

Kromé stru¢né diagndzy se 1ékai'skym tiidénim za pomoci tfidici a identifikacni karty
zatfidi pacient do jedné ze Ctyf tiidicich skupin:

Stupeni 1. ,,Pfednostni terapie®, ktery je na kart¢ oznaCen Cervené je
ohrozeni zivota a vyzaduji okamzité oSetfeni a museji byt neprodlené
transportovani do zdravotnického zatizeni. Pfikladem zranéni pro tento
stupent je napriklad tézké zevni krvaceni ¢i zdvazné kraniocerebralni

poranéni.(STC 09/1ZS, 2008)

Stupeni Il.a ,,Pfednostni transport™. Pacienti s timto oznacenim, které je
na kart€ Cerveno zluté. U téchto obéti hromadného nestésti se vyskytuji
také velice vazna zranéni, avSak v tu chvili nemaji tak urgentni charakter.
Pficemz jejich charakter znemoziuje lékarskému personalu na misté
zasahu pro néco udélat a museji byt transportovani do zdravotnického

zafizeni hned poté, co jsou odvezeni pacienti s oznacenim prvniho
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stupné. Piikladem zranéni pro tento stupeni jsou napiiklad trazy biicha

a oteviené zlomeniny.(STC 09/1ZS, 2008)

e Stupen ILb ,, Transport k odlozenému oSetieni“. V tomto ptipad¢ je barva
pole na karté zluta a pacient takto zafazeny muze byt transportovan po
delsi dobé, jelikoz jeho zranéni nejsou tak vazna a troven jeho potieby
oSetfeni neni také na takové vySi jako u ptredchozich dvou stupnil.
Ptikladem zranéni pro zatazeni do toho stupné jsou napiiklad neoteviené

zlomeniny.(STC 09/1ZS, 2008)

e Stupenn III. ,Lehce ranény“. Barva na identifika¢ni a tfidici karté je
v tomto pfipadé zelend a pacient takto oznadeny ma jen lehka zranéni,
ktera jej zadnym zplsobem neohrozuji na zivoté, a diky tomu tento
pacient mize byt transportovan do zdravotnického zatizeni aZ po vSech
pacientech zatfazenych do piedchozich tfech stupiii. Piikladem zranéni
u tohoto stupné zatazeni jsou naptiklad pohmozdéniny nebo drobné trzné

rany.(STC 09/1ZS, 2008)

e Stupen IV. ,Mrtvi“. Takto oznacené obéti hromadného nestésti jsou jiz
bez jakychkoliv zndmek Zivota a nepotiebuji tudiz uz zZadnou lékaiskou
pomoc. Pacienty s timto zafazenim je tfeba pouze identifikovat, evidovat

a poté ukladat na uréené misto.(STC 09/1ZS, 2008)

Jak vypadd a co obsahuje tfidici a identifikacni karta pro Iékaiské t¥idéni je

uvedeno v ptiloze B
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4KOORDINACE SLOZEK INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU

Spole¢ny zasah slozek integrovaného zachranného systému je koordinovany ve

ttech fazich respektive urovnich.

Prvni uroven je turovni taktickou. Rozsah plsobnosti této urovné je dan
rozsahem zasahu pfimo v misté zasahu, kde zasahuji slozky integrované¢ho zachranného
systému proti nasledkim hromadného nestésti. Koordinace taktické trovné je fizena
velitelem zasahu, ktery danou situaci tidi sdm, nebo za pomoci vykonnych organi,
jejichz ztizeni zalezi na rozsahu hromadného nestésti a uvazeni pfitomného velitele

zasahu.(vyhlagka & 328/2001 Sb., §18)

Druhou urovni je uroven operacni. Tato uroven je zaméfena na fizeni zdsahu
s perspektivy daného opera¢niho a informacniho stfediska. Operaéni stfedisko odpovida
za prenos a vyhodnocovani informaci, které ptichazeji z mista hromadného nestésti od
velitele zasahu. Také odpovidd za nasazeni odpovidajicich sil v misté hromadného
nestésti v takovém mnozstvi, které se co nejvice blizi mnozstvi sil nutnych pro jeho
zdoléni. Pfi tom se ovSem operacni stfedisko musi drzet v mantinelech jejich povinnosti
viéi tomu, Ze je tfeba zajistit v oblasti, odkud jsou prostfedky a sily pro boj
s hromadnym nestéstim brany, alesponn minimalni nezbytné mnozstvi sil a prosttedka
pro zajisténi sluzeb, které za normalnich okolnosti jsou obyvatelim dané oblasti

integrovanym zachrannym systémem poskytovany.(vyhlaska €. 328/2001 Sb., §18)

Tteti a posledni urovni koordinace slozek integrované¢ho zachranného systému je
strategickd Uroven. Strategickd uroven fesi zasah sloZek proti nasledkim hromadnych
nestésti z pohledu zainteresovanych ministerstev, hejtmand, starosti obci a dalSich
jinych spravnich organu. Tyto organy musi fesit, jaké jsou potieby slozek integrovaného
zachranného systému béhem provadéni zachrannych a likvidacnich praci, stejné jako
potieby a ochranu zdravi a majetku ohroZenych ob¢ant. Organy ¢inné v této Grovni,
také zajist'uji ptipadnou pomoc od okolnich krajii pfipadné statd. V ptipadech, kdy je
dany kraj postizen vyskytem dvou a vice hromadnych nestésti, tyto organy urcuji
priority pro zachranné a likvidaéni prace. Dalsi z dualezitych Ccinnosti, které
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jsouvykonavany piislusnymi spravnimi organy v rdmci strategické urovné, je zajisténi
dostate¢nych financnich a materidlnich zdrojii pro slozky integrovaného zachranného
systému béhem jejich Cinnosti proti Sifeni nasledktt hromadného nestésti.(vyhlaska ¢.

328/2001 Sb., §18)
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5 PRAKTICKA CAST

Jak jiz bylo dfive piedeslano v uvodu této bakalarské prace, prakticka cast prace
bude zaméfena nejprve na popis kazuistiky, ktera bude popisovat hromadné nestésti -
havarii autobusu na dalnici D5. Tento popis bude zpracovan z pohledu zdravotnické

zachranné sluzby.

Pficemz nasledné bude v praci provedeno vyhodnoceni této kazuistiky a budou
navrzena doporuceni pro béznou praxi, kterd se budou tykat, jak nadvrhii na zmény
v ptipravé pracovnikl zdravotnické zachranné sluzby, tak i ndvrhy na zmény materialti
doporuc¢enych postupi a typovych cinnosti podle, kterych jsou na tyto udalosti

pracovnici zdravotnické zachranné sluzby piipravovani.
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5.1 KAZUISTIKA: HROMADNE NESTESTI-HAVARIE
AUTOBUSU NA DALNICI D5

Popis situace:

Podminky: 8. dubna 2013, rano prvniho pracovniho dne, teplota ovzdusi je pfiblizné
4°C, trochu mlha, oviem viditelnost dobra. Cas,ve kterém k nestésti doglo, byl ptiblizné

kolem 6:30.
Prostiedky zdravotnické zdchranné sluzby:

e RLP 447 Rokycany
e RV 201 Plzen

e RZP 206 Plzen

e RLP Radnice

e RLP Beroun

e RZP Beroun
e RZP Rokycany 445
e Kirystof7

Sit’ cilovych zdravotnickych zatizeni:

e Fakultni nemocnice Lochotin-emergency
e Nemocnice Rokycany

e Nemocnice Horovice

Prabéh nehody: Rano po Sesté hoding fidi¢ francouzského autobusu, na jehoz palubé se
nachazelo 41 osob, z toho bylo 36 déti, 4 jejich ucitelé z remeSského gymnazia
Notre-Dame. Ridi¢ autobusu zptisobil nehodu tim, Ze se plné nevénoval fizeni a to

pravdépodobné z ditvodu spanku ¢i mikrospanku.

Autobus piiblizn€ na 62 km ve sméru z Plzné na Prahu vyjel vpravo z dalni¢ni
komunikace na odstavny pruh, z kterého pak c¢astecné vyjel na travnaty pas, béhem
pokraCovani této cesty autobus srazil dopravni znacku, projel pies pfipojovaci pruh
mimo dopravni komunikaci, se kterou pak autobus, soubézné¢ pokracoval v jizd¢ jesté

néjakou chvili. Po té ovSem nésledoval stfet autobusu, se dvéma vzrostlymi borovicemi,
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po kterém autobus sjel ze svahu doll, prejel nasledné silnici mezi obcemi Rokycany
a Litohlavy a autobus zde svou cestu zakon¢il kolizi pfedni ¢asti autobusu s protéjSim

svahem.
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PRUBEH HROMADNEHO NESTESTI

6:38 hodin

Rano 8. dubna kratce po ptl sedmé piijima zprostiedkované tishové volani pies
tisnovou linku 112 krajské operacni stiedisko zdravotnické zachranné sluzby.
Dispecerovi je nahlaSena nehoda, pti které mél spadnout z délni¢niho mostu ve sméru
do protisvahu autobus. Misto nehody bylo popsdno jako dalni¢ni nadjezd mezi obcemi
Rokycany a Litohlavy. Osoba na lince dale na vybidnuti dispecera popsala, ze autobus
byl plny lidi, u kterych byla nasledné popsana rizné formy poranéni, predev§im pak
mélo mnoho obéti viditelnd poranéni obliceje. Na zavér osoba na lince upozornila na

rozsahlou destrukci ptedni ¢asti autobusu.

6:39 hodin

Zdravotnické operacni stfedisko aktivuje leteckou zadchrannou sluzbu a zaroven
na misto vysild z nejblizsi vyjezdové stanice v Rokycanech vz z oznacenim RLP 447
Rokycany, tomuto vozu mohla cesta na misto hromadného nestésti trvat maximalné
lehce pfes 5 minut. V tomto voze se také nachdzel i lékaf, ktery se stal velitelem
zdravotnické slozky v mist¢ daného hromadného nestésti diky tomu, ze byl na misté
jako prvni lékat zdravotnické zachranné sluzby. S timto postavenim v dané situaci
pfibyly zminénému lékati podle vSeobecné platnych postupt i dal§i povinnosti, které
m¢él plnit. Jedna z téchto povinnosti byla naptiklad ta, Ze po piijezdu na misto udalosti
posadka vozu v cele s pritomnym Iékafem okamzité zhodnoti danou situaci
aneprodlené podd spravu operacnimu stfedisku. Toto se ovSem nestalo a operacni

stiedisko muselo pracovat bez pro n¢j velice potiebnych elementarnich informaci.
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6:40 hodin

O vzniklé situaci jsou informovany operaénim stfediskem i Policie Ceské
republiky a Hasi¢sky zachranny sbor jakozto dals$i dva clenové zékladnich slozek

integrovaného zadchranného systému.

6:41 hodin

O vzniklé¢ situaci je informovana nejbliz§i nemocnice v Rokycanech s informaci
ptiblizného charakteru zalozenou v té dobé stdle na informacich z prvniho tistiového
volani. Pro nemocnici z toho vyplyvalo, Ze se musi pfipravit na mozny piijem vétsiho

poctu ranénych.

6:42 hodin

Na zaklad¢ traumatologického planu a dohody pro ptipad takovychto situaci
mezi kraji byly aktivovany dalsi dva vozy ve Stiedoceském kraji - konkrétné vyjizdély

z vyjezdové zékladny v Beroung.

6:47 hodin

O vznikl¢ situaci je informovéana nemocnice v Hofovicich a této nemocnici bylo
téZ oznameno, aby se pfipravila, protoze by se mohlo stat jednim z moznych cilovych

zdravotnickych zatizeni.

6:49 hodin

V tuto chvili jsou o vzniklé situaci informovani fidici pracovnici

zainteresovanych slozek integrovaného zdchranného systému Plzeniského kraje.
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6:57 hodin

Na zéklad¢ vyzvy zdravotnického operacniho stfediska na misto dorazil viiz
rychlé 1ékatské pomoci zdravotnické zachranné sluzby z vyjezdové zékladny v obci

Radnice.

6:58 hodin

Na zaklad¢ vyzvy zdravotnického operacniho stiediska na misto piijely dva

vozy zdravotnické zachranné sluzby z vyjezdovych stanic v Plzni.

7:00 hodin

Piilet vrtulniku letecké zachranné sluzby ze zékladny armady Ceské republiky
v Linich. Toto je zlomova udélost z toho divodu, ze na palubé tohoto vrtulniku se
nachézi 1ékat, ktery ptebere veleni od dosavadniho velitele zdravotnické slozky pii
zasahu. Tento 1¢ékaf pfebere veleni na zaklad€ platnych postupii vzhledem k tomu, Ze ma

v tomto oboru vice zkuSenosti diky absolvovani nékolika zahrani¢nich misi, ¢imz

dalece pfevysil ostatni pfitomné 1€kare.

7:02 hodin

V tuto chvili za¢ind mezi zdravotnickym operacnim stfediskem a velitelem
zdravotnické slozky tak dlouho ocekdvana komunikace odpovidajici kvality. Novy
vedouci lékat opétovné podéa hlaSeni o situaci v misté zdsahu. Lékat sdéli operaénimu
stiedisku upfesnény pocet a stav ranénych a v jakém stavu jsou ptipravy na odsun
zranénych osob, poté oznami umrti jedné osoby a dale pak oznami, ze je jesté jedna
osoba je zaklinéna v autobuse a v soucasné dobé probihaji vyproStovaci prace za
pomoci hasi¢ského zachranného sboru. Na zdvér vedouci 1ékat sdé€li operacnimu
stiedisku, Ze v misté zasahu je pro zvladnuti dané situace jiz dostatek sil a prosttedka

a dalsi jiz nebudou vyzadovany.
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7:08 hodin

Vedouci Iékat na emergency fakultni nemocnice Lochotin v Plzni na zakladé
piijatych informaci o mnozstvi a zavaznosti zranéni pacienti vyhlasuje druhy stupen

traumatologického planu nemocnice.

7:10 hodin

Z mista hromadného nestésti vyjizdi viiz zachranné sluzby. Nebyt intervence
zdravotnického operacniho stfediska, dané stfedisko by viibec netusilo kam, a proc¢
sanitka sméfovala. Po vzneseni dotazu opera¢nim stiediskem viz zdravotnické
zachranné sluzby odpovida, Ze veze pacienta do fakultni nemocnice Lochotin v Plzni
s podezienim na zlomeninu panve a pravdépodobnym krvacenim do dutiny biiSni.
Sanitni viz jeSté upfesiiuje piiblizny veék pacienta s tim, Ze je s pacientem horsi

komunikace diky jazykové bariéte.

7:24 hodin

Z mista zdsahu odjizdi autobus hasi¢ského zichranného sboru smérem do
fakultni nemocnice Lochotin v Plzni a na palubé veze 29 lehce zranénych osob. Krajské
operatni stfedisko hasi¢ského zachranného sboru o tomto transportu a o tom, Ze
transport prevazi nezletilé osoby, s kterymi je ztizend komunikace, jelikoz se jedna
0 osoby, které¢ komunikuji pouze ve francouzském jazyce, informuje zdravotnické
operacni stiedisko Plzeiiského kraje a zaroven zada, aby o transportu a jeho charakteru

byla uvédomena zminéna nemocnice.
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7.28 — 8.15 hodin

V této dobé je ve Fakultni nemocnici Lochotin provadén piijem, tiidéni
a oSetfovani vSech zranénych osob pfivezenych z mista havarie. Pfi¢emz na vyhlaSeni
stanovené¢ho stupné traumatologického planu nemocnice reaguji okamzité vSechna

oddélent, kterych se tento stav tyka.

7:50 a 7:57 hodin

Dispecerim operacnich stiedisek se uspéSné a nad ramec svych béznych
povinnosti podatilo zajistit dvé prekladatelky z francouzského jazyka, které byly
ochotné dorazit do fakultni nemocnice na Lochotiné a pokusit se zde o zmirnéni zatéze,
kterou na pouze francouzsky mluvici pacienty a mistni zdravotnicky personal fakultni

nemocnice byl vyvijen jazykovou bariérou.

&:00 hodin

Ptiblizné v tomto cCase se hasicskému zachrannému sboru povedlo Uspésné
vyprostit posledni zranénou osobu, kterd byla stile jest¢ zaklinéna v autobuse. Tato
zranénd osoba byla lehce osetfena a nasledné byla neprodlené letecky transportovana do

Plzeniské fakultni nemocnice Lochotin.

&:01 hodin

Zasah zdravotnické zachranné sluzby byl ukoncen vedoucim lékatem zésahu po
té, co se podaftilo vyprosténi posledni zranéné osoby z havarovaného autobusu a jejim
nasledném leteckém transportu z mista tohoto hromadného nestésti smérem do Plzeniské

fakultni nemocnice na Lochotiné.
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&:15 hodin

Vedouci Iékaif na Emergency Fakultni nemocnice Lochotin opétovné
vyhodnocuje situaci a dochdzi k zavéru, ze je tfeba vyhlasit tfeti stupen

traumatologického planu nemoc

8.15 - 13.10 hodin

V tomto obdobi je postupné oSetfeno piiblizn¢ 40 pacientd, ktefi dorazili do
Fakultni nemocnice Lochotin z mista havarie. Z tohoto poc¢tu byli celkem 3 pacienti

operovani a hospitalizovano bylo celkem 23 osob, z ¢ehoZz bylo 18 déti a 5 dospélych.

11.00 hodin

Fakultni nemocnice v Plzni zfizuje krizové telefonni Cislo, na které mohou volat
pfibuzni obéti tohoto hromadného nestésti. Pro tuto linku fakultni nemocnice zafidila

také tlumocnika.

12.40 hodin

Jelikoz bylo u 17 zranénych osob lékati konstatovano, Ze jejich zdravotni stav
nevyzaduje dalSi hospitalizaci, byli tito pacienti propusténi z nemocnice do péce

Magistratu mésta Plzné, ktery témto osobam zatidil ubytovani.

15.45 hodin

vvvvv

svém piijezdu a detailnéjSim informovani o situaci okamzité pousti do organizace
pfevozu téch osob, u kterych je to mozné, zpét do Francie a u téch, u kterych pievoz

vzhledem k jejich stavu neni mozny, domlouvé alespont moznosti navstev jejich rodin.
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9.4.2013
8.00 hodin

Z fakultni nemocnice Lochotin je transportovano prvnich pét pacientt, ktefi mifi

zpét domu do Francie.

13.00 hodin

Fakultni nemocnici Lochotin opousti v mikrobusu dalSich 13 pacienti, kterym

jejich zranéni umoznuje sezeni na ceste.

10 -22.4.2013

V tomto obdobi jsou na odbornych pracovistich hospitalizovany a nasledné
propoustény zbyvajici obéti hromadného nestésti. Ve fakultni nemocnici ziistava poté,

hospitalizovan jiz pouze jeden pacient a to fidi¢ autobusu.

24.4.2014

V tento den pies veSkerou snahu nemocni¢niho personalu a pies absolvovani

n¢kolika operaci, svym téZkym zranénim fidi¢ autobusu podlehl.
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CELKEM NA MISTE:
Zdravotnicka zachranna sluzba:

e RLP 447 Rokycany

e RV 201 Plzen

e RZP 206Plzent

e RLP Radnice

e RLP Beroun

e RZP Beroun

e RZP Rokycany 445

o Krystof7

e C(Celkem 5 1ékaru

e 8 stiednich zdravotnickych pracovnikli

e 6 fidich
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Obéti hromadného nestésti:

29 lehce zranénych osob-pieprava autobusem do zdravotnického zatfizeni

9 stiedn¢ tézce zranénych osob-pieprava sanitnimi vozy do

zdravotnickych zafizeni

e 2 tézce zranéné osoby-pieprava za pomoci letecké zdchranné sluzby

e 1 osoba prohlaSena za mrtvou na misté zasahu
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5.2 VYHODNOCENI ZASAHU PROTI HROMADNEMU NESTESTI

Navzdory skuteCnosti, Ze tato nehoda autobusu na dalnici D5 predstavovala
svym rozsahem nejvétsi akcei proti nasledkiim hromadného nestésti s velkym poctem
ranénych v déjinach Plzenského kraje, tak je tieba fict, Ze tento zasah zvladly az na
nekolik nedostatkli vS§echny zainteresované slozky integrovaného zachranného systému

a hlavné pak sama zdravotnicka zachranna sluzba podala velice dobry vykon.

Jednou z mnoha véci, které miZzeme na tomto zdsahu vyzdvihnout,je s jakou
rychlosti zdravotnickd zachrannd sluzba ve spolupraci s ostatnimi slozkami
integrovaného zachranného sytému spolupracovaly. Diky rychlému zasahu téchto
slozek byli vSichni pacienti na cesté do zdravotnického zatizeni jiz béhem prvni hodiny

od pfijezdu vozl zdravotnické zachranné sluzby na misto zasahu.

Operatoti zdravotnickych operacnich stiedisek dokdzali z netplnych informaci
spravné vyhodnotit situaci a poslat na misto dostatecné mnozstvi jak Iékatského
personalu, tak i dostatek sanitnich V dané situaci stacilo, aby sanitni viiz absolvoval
cestu s pacientem pouze jednou a na misto hromadného nestésti se jiz nemusel vracet a
mohl jet zpét na zdkladnu. Timto bylo velice rychle docileno opétovného pokryti izemi

téch sanitnich vozi, které byly k hromadnému nestésti povolany.

Nejvetsi nedostatek, ke kterému doslo béhem tohoto zasahu, byl zplisoben prvni
posadkou zdravotnické zachranné sluzby, kterd dorazila na misto. Toto pochybeni
vzniklo tim, Ze tato posadka nesplnila sviij ukol, ktery vyplyval z vSeobecné platnych
a nacvicenych postupi, tj. Ze tato posadka méla hned po pfijezdu na misto informovat
zdravotnické operacni stfedisko o zavaznosti situace, o poctu ranénych a o celkovém
rozsahu udalosti, ke které v daném misté doSlo. AZ po vice, jak 10 minutach od
predpokladaného piijezdu této posadky se podafilo spojit zdravotnickému opera¢nimu
sttedisku alesponl s jednim z pfitomnych zachranara, ktery byl operacnim strediskem
vyzvan, aby oslovil kohokoliv z pfitomnych 1€kaiti a ten aby podal hlaSeni o situaci na
mist¢ zdsahu.K ¢emuz po nckolika minutidch skute¢né doslo a opera¢nimu stfedisku

byla alespon stru¢né nehoda popsana.
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Pokud jde o dalsi nedostatky, ke kterym béhem tohoto zasahu doslo, nejednalo
se ani tak o pfeciny proti stanovenym postupiim, jako spiSe o nedorozumeéni a drobné
problémy v komunikaci. Jako ptiklad Ize uvést sanitni viiz, ktery v 7:10 odjizdél z mista
zasahu, ovSem posadka vozu zapomnéla nahlasit kam a s ¢im ma namifeno. Operator
operacniho stfediska vznesl dotaz, kam vz smétuje. Poté posadka okamzité predala

potfebné informace opera¢nimu stedisku.

Dalsi pozitivni udalosti, byla skutec¢nost, ze 1€kaft, ktery dorazil na misto zdsahu
jako prvni, pfedal své veleni nad zasahem l¢kafi letecké zachranné sluzby, ktery mél
bohaté zkuSenosti s organizaci zdsahii s velkym poctem ranénych z absolvovani
nékolika zahrani¢nich misi. Tento lékaf okamzité pfijal svou novou ulohu a zacal
komunikovat se zdravotnickym operac¢nim stfediskem pficemz, také organizoval jak

tfidici proces, tak i odsun zranénych osob z mista.

Na zéavér tohoto vyhodnoceni je tfeba zopakovat, Ze ackoliv se jednalo o tu
nejveétsi hromadnou udalost s velkym poctem zranénych, které Plzensky kraj kdy musel
Celit, vSechny pfitomné slozky si vedly opravdu vyborné a cely zasah byl opravdu
zvladnut na vybornou a to i navzdory vySe popsanym pochybenim, ktera jsou
v celkovém pohledu na udélost opravdu méné vyznamnymi v rdmci celkové skvéle

provedeného zasahu vSech zucastnénych slozek integrovaného zachranného systému.
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5.3 DOPORUCENI PRO PRAXI

Doporuceni pro praxi, které vyplyva z tohoto zasahu proti hromadnému nestésti
je tézké urcit, jelikoz zadny zasah neni stejny a kazdy ze zdsahi ma sva specifika -
ovSem to, Zze k podobné situaci znova dojde je celkem pravdépodobné. Takze jedno
z pouceni, které by tato udalost mohla piinést je, aby se prvni Iékat, ktery se dostavi na
misto zasahu, soustiedil na dodrzovani ptedem danych postupli a dbal predevS§im na
komunikaci se zdravotnickym opera¢nim stiediskem nejen na zacéatku, ale i v prub¢hu
celé doby trvani zasahu zdravotnické zachranné sluzby, pii kterém podle danych
postuplt musi situaci na misté nejprve co nejpodrobnéji popsat operacnimu stredisku a
az po té se lékat muize pustit do organizovani provadéni tfidéni a odsunu vSech

zranénych osob, které se nachazeji v miste této udalosti.

Tato skutecnost by se samoziejmé¢ dala podpofit i tim, ze by v budoucnu
zdravotnickd zachranné sluzba provadéla vice intenzivnich cviceni. Provadéni téchto
cviceni by mélo zcela jist¢ za nasledek prohloubeni znalosti pfedepsanych postupt

a predevsim by byl ptinos téchto cviceni v zaziti pfedepsanych postupi.

Pokud jde o moznost potlaceni dal$iho zdroje nejasnosti pro zasahujici personal,
coz muze vést ke zpiehlednéni a tim paddem i1 usnadnéni a zkvalitnéni prace slozek
integrovan¢ho zachranného systému, je zde piekazkou vcelku velké mnoZzstvi
dostupnych matrialti pro postup v takovych to piipadech a situaci také nepomaha, ze
tyto materidly nejsou vydavany a aktualizovany soucasné. Jako piiklad lze uvést
traumatologicky plan kraje, ktery musi byt aktualizovdn nejméné jednou za dva roky.
Naproti tomu katalogovy soubor typovych ¢innosti integrovaného zachranného systému
je z roku 2008 a od té doby neprodélal zadnou zménu ¢i aktualizaci. Tfeti moznosti
podle, které je mozno postupovat, jsou doporuéené postupy Ceské lékai'ské spoleénosti
J. E. Purkyné - spolecnosti urgentni mediciny a medicin katastrof, jejiz doporuceny
postup ¢. 18 Hromadné postizeni zdravi je z fijna 2011. Doporu€eni v tomto sméru je,
ze do budoucna by méli tviirci téchto materialti sesynchronizovat svoji ¢innost a dale by
mél byt samoziejmé uréen jeden vychozi zdroj. OvSem konecnym cilem by mélo byt
bud’ zruSeni, nebo spojeni vSech téchto dokumentt a vytvoteni jednoho vSeobsahujiciho

manualu pro postup v takovéto situaci.
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ZAVER

Jak jiz bylo ptedeslano v tvodu této bakalaiské prace, cilem prvni Casti
teoretického oddilu je popis prostiedi integrovaného zachranného systému a jeho

zakladnich 1 vétSiny ostatnich slozek.

Ve druhé c¢asti teoretického oddilu - autor popsal pfipravenost zdravotnické
zachranné sluzby na hromadné nestésti a to s vyuZzitim obsahu traumatologického planu
kraje i za pomoci popisu doporuenych postupti Ceské lékaiské spole¢nosti J. E.

Purkyné pti hromadném postizeni zdravi.

Ve tieti c¢asti teoretického oddilu byl popsan spoleény zasah slozek
integrovaného zachranného systému. Tato spoluprace byla popsdna pomoci
katalogového souboru typovych ¢innosti slozek integrovaného zachranného systému pii
spolecném zdsahu u mimoiadné udalosti s velkym poctem ranénych a obéti. Déle v této

¢asti byly také popsany faze pomoci integrované¢ho zachranného systému.

V praktické c¢asti autor popsal zasah zdravotnické zachranné sluzby
u hromadného nestésti. Konkrétné¢ se jednalo o havarii francouzského autobusu na
dalnici D5 ze dne 8. 4. 2013. Po popisu zasahu u zminéného hromadného nestésti,
nasleduje autortiv pohled na hodnoceni zasahu a také jeho nésledujici doporuceni pro

praxi.
Pro zlepSeni pfipravy na podobné udalosti by bylo pfinosné aby:

1) se jednak zvysil pocet cviceni na jednotlivé typy udalosti - nejen na tento

konkrétni typ - protoze zadny piipad neni stejny,
a zaroven, aby
2) doslo ke zptehlednéni dokumentace,
a v neposledni fad¢, aby

3) probihala pravidelna aktualizace potfebné dokumentace za spoluprace vSech
urc¢enych slozek.
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Ptiloha A
Zdravotnicka zachranna sluzba Plzenského kraje
= = reditel

Edvarda Benese 19

' 00 Plzen

V Plzni dne £ 7. 2. 297%

Prohlaseni studenta oboru zdravotnicky zachranaf Vysokd Skola zdravotnicka,
0.p.s., Praha

Dne 27 2-794% bylo umoznéno studentovi oboru zdravotnicky zéchranat Vysoka Skola
zdravotnickd, o.p.s.  /pJTEcH MAIGE

ziskat udaje ZZSPk, které se tykaji HN v dopravé u Rokycan (2013) a Javorné (2014)

za cilem vypracovani bakalafské prace. Ziskané udaje byly poskytnuty MUDr. Romanem
Svitakem, feditelem ZZSPk. Student si je védom povinnosti zachovavat mléenlivost o udajich
ziskanych ze zdravotnické dokumentace a data pouzit vyhradn¢ pro potfeby zpracovani
bakalafské prace.

Tento zaznam se vyhotovuje v souladu s paragrafem 1, odstavce 2., pismeno 1 vyhlasky
385/2006 Sb., o zdravotnické dokumentaci v platném znéni.

17

Student Vysoké $kola zdravotnickd, o.p.s., Praha - podpis ~ // 0z, 1.

MUDr. Roman Svitak- podpis

MUDr, Roman Sv Ii%

Zdravotnickd

Dokument: Archiv autora
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Pfiloha B

JMENO
PRIJMENI

RODNE €iSLO
DATUM NAROZEN{
BYDLISTE

Lé¢. opatieni:
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POHLAVI

TEL. KONTAKT NA
NEJBLIZSIHO PRIBUZNEHO
PRESNY POPIS MISTA NALEZU:

Lé¢. opatieni:

NAKRES:

Léé. opatieni:

Lé¢. opatieni:

'S 0620
'S 0620
'S 0620

'S 0620

Foto: Archiv autora



Piiloha C

_
\\m‘\i\

RN
‘mxm"m

vstup na shromazdisté -
(lékarské pretiidéni)

5
i
:
E_

pFisun

Pievzato z: Katalog typovych ¢innosti integrovaného zachranného systému STC 09/1ZS



Pfiloha D

START

ne UVOLNENI DC DYCHANI
ano ne

7

DECHOVA
FREKVENCE
20 - 50/min. (do 1 roku)
15 - 40/min. (do 8 let)
10 - 30/min. (dospély)

TEP_ )
na a.radialis

KAPILARNI
PLNENT

2 L u v A
@ PRIORITA 2
odkiadna pomoc

Pievzato z: Katalog typovych ¢innosti integrovaného zachranného systému STC 09/1ZS



Piiloha E

EL. VEDENI

VODOTEC

Y .
/ \ MISTO PRO 1
" ZENRELE pamm

-
EsssEsseSsIEssSsEEEesEEseEEEEsemesmes et

Pievzato z: Katalog typovych &innosti integrovaného zachranného systému STC 09/1ZS



