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ABSTRAKT

MARKL, Frantisek. Zdsah slozek IZS u dopravni nehody. Vysoka Skola zdravotnicka, o.
p. s. Stupen kvalifikace: Bakalar (Bc.). Vedouci prace: MUDr. Katarina Veseld. Praha.
2015. 63s.

Tématem bakaléiské prace je zasah slozek integrovaného zéchranného systému
u dopravnich nehod. Prace obsahuje teoretickou a praktickou cast. Teoreticka ¢ast prace
charakterizuje integrovany zachranny systém a zdravotnickou zéchrannou sluzbu,
vymezuje pojmy s ¢innosti téchto instituci spojené a nastifiuje jejich fungovani.
Vyznamny prostor je v teoretické ¢asti vénovan vytvoreni prehledu rizik a nebezpeci,
ktera hrozi pracovnikiim zdravotnické zachranné sluzby v pribéhu zasahii u dopravnich

nehod a opatieni k jejich eliminaci.

Prakticka ¢ast obsahuje kazuistiky redlnych zdsahti u dopravnich nehod, které si
kladou za cil ilustrovat a zaroven zhodnotit uroven spoluprace mezi slozkami IZS pii
zéasazich u dopravnich nehod, poptipadé€ poukazat na ptipadné nedostatky a rizika, ktera

zachranafim hrozi.

Kli¢ova slova

Integrovany zachranny systém. Zdravotnickd zachranna sluzba. Dopravni nehoda.

Rizika a nebezpeci. Zasah.



ABSTRACT

MARKL, Frantisek, Intervention of IRS in traffic accidents. Medical College. Degree:
Bachelor (Bc.). Supervisor: MUDr. Katarina Vesela. Praha. 2015. 63 pages.

Topic of this bachelor thesis is intervention of IRS in traffic accidents. The thesis
consists of two parts — theoretical and practical. The theoretical part deals with
Integrated Rescue System and Emergency Medical System, defines terms connected
with these institutions and shows their work. Important part of the theoretical part deals
with risks and dangers that can affect rescue workers during their intervention in traffic

accidents and proposes measures for their elimination.

Practical part of the thesis consists of case reviews of real interventions at traffic
accidents that exemplify and evaluate level of cooperation between the parts of the IRS

and show inadequacies where appropriate.

Key words

Integrated Rescue System (IRS), Emergency Medical System (EMS), traffic accident,

risks and dangers, intervention.
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UvVOoD

Pro tuto bakalatskou praci bylo zvoleno téma Zasah slozek IZS u dopravnich nehod.
Téma bylo vybrano z toho diivodu, ze pro pracovniky ZZS neexistuje zadné jednotné Skoleni
¢i alesponi publikace, ktera by se zaobirala vymezenim redlnych rizik hrozicich pfi zasazich u
dopravnich nehod a opatfeni k jejich eliminaci. U dopravnich nehod nehrozi nebezpec¢i pouze

piimym Ucastnikiim, ohrozeni mohou byt také ¢lenové zasahujicich jednotek 1ZS.

V dnesni dobé se automobilky pifedhanéji ve vybavovani automobilii bezpecnostnimi
prvky, avSak mnohdy se paradoxné pravé tyto prvky stavaji redlnou hrozbou pro zasahujici
hasice a zdchranare. Na naSich silnicich se dnes pohybuje také velké mnozstvi automobild na
alternativni pohon ¢i automobill ptevazejicich nejriznéjsi nebezpecné néklady, coz rovnéz

skryva urcita uskali.

Cilem této prace je tedy vymezeni rizik, kterd hrozi zachranaiftim pii zdsazich u
dopravnich nehod a nastinéni opatfeni k jejich eliminaci. Je pravdou, Ze vétSina ukonil
souvisejicich se zajiSténim mista nehody tak, aby bylo bezpecné pro ostatni zasahujici slozky,
je zejména v kompetenci zasahujici jednotky HZS, nicméné i piesto je nezbytné, aby ¢lenové
vyjezdovych skupin ZZS méli prehled o vSech rizicich, ktera jim pfi jednotlivych typech

dopravnich nehod hrozi a tomu ptizpisobili své jednani.
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1 TEORETICKA CAST

1.1 Integrovany zachranny systém

Lidstvo se neustale rozviji a spolu s nim 1 veskera odvétvi, ktera jsou pro jeho existenci
dulezita. Na uizemi Ceské republiky tak je mozné najit rozsahlou sit’ pozemnich i podzemnich
komunikaci, primyslovych podniki, elektraren ¢i skladii nejriznéjsich hotlavin. Tato a dalsi
zatizeni disponuji velkym podilem lidské pracovni sily, ¢imz vznik4d nezanedbatelné riziko
havérii ¢i nehod zplsobenych pochybenim lidského faktoru. DalS§im, pomérné castym,
Cinitelem pii vzniku nehod jsou pfirodni sily. Pii vSech téchto neptfedvidatelnych situacich,
zpusobenych jak selhanim lidského faktoru, pusobenim piirodnich sil, ¢i selhanim

technického razu, je rozhodujici co nejrychlejSi nasazeni zachrannych slozek a jejich

bezchybna spolupréace pii zasahu na misté nehody (VILASEK, 2014).

Vyznamné cast situaci, které vyzaduji nasazeni slozek integrované¢ho zéchranného
systému je tvofena dopravnimi nehodami. Tyto mimotadné situace jsou definovany § 47
zéakona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zméné nékterych zakont
(Zékon o silnicnim provozu), ve znéni pozdéjSich piredpistt nésledujicim zpiisobem:
,<Dopravni nehoda je udalost v provozu na pozemnich komunikacich, napriklad havarie nebo
srazka, ktera se stala nebo byla zapocata na pozemni komunikaci a pri niz dojde k usmrceni
nebo zraneni osoby nebo ke skodé na majetku v primé souvislosti s provozem vozidla v

pohybu. * (Zakon & 361/2000 Sb., s. 35).

KaZzdodenni potifeba kooperace jak pifi dopravnich nehodach, tak pii dalSich
nepiedvidatelnych udalostech, pfispéla ke vzniku integrované¢ho zachranného systému jako

jakéhosi sdruzeni jednotlivych zachranatskych slozek na celostatni tirovni.
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1.1.1 Cinnost IZS

Cinnost slozek 1ZS probiha ve tiech fazich:

- piipravna faze (pfiprava na zasah u mimotradné udalosti)
- realiza¢ni (provadéci) faze (realizace zdchrannych praci)
- obnovovaci faze

Ptipravnd faze v oblasti IZS obvykle spocivd v nacviku provadéni zachrannych a
likvida¢nich praci, spoluprace a komunikace mezi jednotlivymi zasahujicimi slozkami

(SEBLOVA, 2013).

Vycevik slozek IZS obsahuje tzv. provéfovaci a takticka cviceni. Provétovaci cviceni
zpravidla spoc¢iva ve vyhlaseni cviéného poplachu slozkdm IZS, které maji byt do cviceni
zahrnuty. Cvi¢ny poplach neni pfedem avizovan, nebot’ cilem provétovaciho cviceni je

zjisténi ptipravenosti slozek 1ZS k zdsahu u mimotadné udalosti.

Takticka cviceni a jejich naplil jsou jednotlivych sloZkam pifedem oznameny a probihaji
ve form¢ simulace realného zasahu, do n€hoZ jsou zapojeny veSkeré slozky, které se na
zasazich a obdobného typu a jejich koordinaci podili (VISEK, 2012), (SENOVSKYa, 2005),
(SENOVSKYDb, 2009).

1.1.2 Definice integrovaného zachranného systému a dalSich souvisejicich pojmu

Zakon 239/2000 Sb. o Integrovaném zachranném systému §2 definuje integrovany
zachranny systém jako ,.koordinovany postup jeho sloZek pri pripravé na mimoradné

udalosti a pri provadeni zachrannych a likvidacnich praci* (Zakon 239/2000 Sb., s.1).

Dle §3 stejného zékona se Integrovany zachranny systém pouzivd, pokud je potfebné
nasazeni alespoil dvou jeho slozek. Zakon 239/2000 Sb. o Integrovaném zachranném systému

§4 stanovuje dé€leni integrovaného zachranného systému na zakladni a ostatni slozky (Zakon

239/2000 Sh.).
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Mimoradnou udalosti se, dle vySe zminéného zakona, rozumi ,,skodlivé piisobeni sil
a jevii vyvolanych cinnosti cloveka, prirodnimi viivy a také havdarie, které ohrozuji Zivot,
zdravi, majetek, nebo Zivotni prostiedi a vyzaduji provedeni zdachrannych a likvidacnich

praci (Zakon 239/2000 Sb., s.1).

Zachranné prace zakon definuje jako ,.cinnost vedouci kodvraceni nebo omezeni
bezprostiedniho piisobeni rizik vzniklych mimorddnou udalosti, zejména ve vztahu k ohrozeni
Zivota, zdravi, majetku nebo zivotniho prostredi, a vedouci k preruseni jeho pricin®“ (Zakon

239/2000 Sh., s.1).

1.1.3 Struéna historie zavedeni integrovaného zichranného systému do legislativy

Ceské republiky

Zacatky Integrovaného zachranného systému jako pfedmétu legislativniho ustanoveni
vlady lze nalézt v roce 1993. Tehdy bylo ustanovenim vlady €. 246/1993 schvaleno 13 zasad
potiebnych pro jeho fungovani. Schvaleni tohoto ustanoveni predchéazel narast poctu udalosti,
jejichz spolupréci bylo teba legislativné oSetfit. Zakladnim stavebnim kamenem schvéleného
systému byla spoluprace hasi¢ského zdchranného sboru, zdravotnické zdchranné sluzby a

policie jako jeho zdkladnich slozek, kterd se osvédcila v dalSich zemich Evropy.

V dobé piedchézejici schvaleni vySe zminéného ustanoveni bylo vydano nékolik
dilezitych dokumentl, které mély na vznik integrovaného zachranného systému rovnéz
zasadni vliv. Jedna se o Usneseni vlady ¢. 187/1992 z 18. bfezna 1992 k navrhu na vytvoteni
havarijnich komisi uzemnich organti k pldnovani a fizeni opatfeni pfi vzniku nezadoucich
udalosti (nehod, havarii a Zivelnych pohrom) a Usneseni vlady ¢. 22/1993 z 20. ledna 1993 na
zaklad¢ kterého mél ministr vnitra v uréeném ¢asovém obdobi stanovit zadsady pro vytvoireni
komplexniho zachranného a bezpe¢nostniho systému Ceské republiky (KOZEMPELOVA,
2009), (VILIASEK, 2014).

V soucasné dobé¢ platny zdkon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému

vychdzi ze zasad formulovanych v ustanoveni vlady ¢. 246/1993.
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1.1.4 Slozky integrovaného zachranného systému

Organy, které operuji vramci Integrovaného zachranného systému, jsou dle zdkona

rozdéleny do skupiny zékladnich a ostatnich slozek.

Skupinu zakladnich sloZzek Integrovaného zachranného systému tvori:

. Hasi¢sky zachranny sbor CR (HZS) a jednotky poZarni ochrany (JPO)
J Zdravotnické zachrannad sluzba (ZZS)

J Policie CR (PCR)

Tyto soucasti IZS jsou zékladnim stavebnim kamenem celého systému. Jejich
prostfednictvim je zajiSténa neustdld pohotovost pro piijem zprdv o vzniku mimotddnych
udalosti. Bezprostiedné po pfijeti ozndmeni o mimoradné udalosti je rovnéz ukolem téchto
slozek udalost vyhodnotit a neodkladné zajistit jeji feseni. Strediska jednotlivych sborti maji
své sidla na uzemi celé Ceské republiky. Postupy &innosti viech zakladnich souéasti 1ZS jsou

stanoveny legislativou (BYDZOVSKY, 2008).

Vsechny potfebné zachranné a likvidac¢ni prace pii mimotadné udalosti ve vétSiné pripadi
nelze realizovat pouze s nasazenim zakladnich slozek IZS, proto je obvykle vyuzivano sil tzv.
ostatnich slozek I1ZS (DVORAK, 2007), (SMETANA, 2007).

Tyto slozky poskytuji pomocné a likvida¢ni prace v rozsahu, ktery je pfedem stanoveny v tzv.
Dohodé o planované pomoci na vyzadani, jejimz uzavienim se ze subjektll poskytujicich

pomoc stava ostatni slozka IZS (DVORAK, 2007), (SMETANA, 2007).
Do tzv. ostatnich slozek IZS nalezi:
. Armada CR
e ostatni zachranné sbory, naptiklad:
o Horska sluzba
o Vodni zéchranna sluzba
o Cesky &erveny kiiz
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J ostatni bezpecnostni ozbrojené sbory, naptiklad:

o Vézenska sluzba

. zafizeni civilni obrany
o obcanské sdruzeni a neziskové organizace
J organy zajist'ujici ochranu vetejného zdravi, naptiklad:

o Krajské hygienické stanice
J havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby

(DVORAK, 2007), (SMETANA, 2007)

1.1.5 Koordinace jednotlivych sloZek IZS, operaéni stiediska

Kazda zakladni slozka IZS ma své operaéni stiedisko. Ukolem kazdého z téchto stiedisek
je pfijimat a vyhodnocovat tisiova volani. V ptipad¢€, Ze nahldSend udalost spad4a do oblasti
pusobnosti daného stfediska, jeho tikolem je mimofadnou udalost vyhodnotit a uzna-li za
vhodné, vyZzadat si také soucinnost nékteré z dalSich slozek 1ZS. Pokud dana udélost nespada
pod zvolené¢ stiedisko, to informace pieda stfedisku zékladni slozky IZS, v jejiz kompetenci je
feSeni dané situace. V pfipad€, Ze mimofadna udalost vyZaduje komplexni feSeni za pomoci
nékolika slozek IZS, operator piedd informace o mimofadné udalosti rovnéZ tzemné
odpovidajicimu Opera¢nimu a informacnimu stiedisku IZS, které¢ koordinuje soucinnost

téchto slozek (SENOVSKYa, 2005), (OSTADALOVA, 2005).

Zakon 239/2000Sb. o integrovaném zachranném systému a o zmén¢ nékterych zdkon

stanovuje povinnosti Operacnich a informacnich stfedisek IZS v nasledujicim rozsahu:
e pfijimani a vyhodnocovani informaci o mimotadnych udalostech

e zprostfedkovani organizace plnéni tikoll uklddanych velitelem zasahu podle paragrafu

19, odst. 3
e plnéni tkold uloZenych organy opravnénymi koordinovat zachranné a likvida¢ni prace

15



Vv pfipad€¢ potieby zabezpeceni vyrozuméni zakladnich i1 ostatnich slozek IZS a
vyrozuméni statnich organti a organi Uzemnich samospravnych celki dle

dokumentace 1ZS

Kromé spoluprace a koordinace jednotlivych slozek IZS je pifi zdsahu u mimotadné

udalosti rovnéz dilezitd soucinnost havarijnich a pohotovostnich sluzeb a spravnich organt

(SNASELOVA 2003).

Tato spoluprace probiha na tfech tirovnich:

116

Strategicka troven Fizeni - koordinaci zdsahu ma na starosti starosta obce
S rozSifenou pisobnosti, hejtman nebo Ministerstvo vnitra. Ministerstvo vnitra se
ujimé fizeni zachrannych a likvidacnich praci v pfipadé, Ze mimotaddna udalost
pfesahuje hranice CR nebo kraje a velitel vyhlasi nejvyssi stupeii poplachu, nebo o
koordinaci pfimo pozada, coz stanovuje §7 zakona &. 239/2000 Sb (SENOVSKYec,
2005).

Takticka aroven Fizeni - dle zakona 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni
pozd¢jSich predpisii je velitelem zdsahu zpravidla velitel jednotky pozarni ochrany
nebo pfisluSny funkcionar hasi¢ského zachranného sboru s pravem ptednostniho

veleni (SENOVSKYc, 2005).

Operacéni troven Fizeni - na této tirovni jsou funk¢ni operacni informacni strediska
jednotlivych slozek 1ZS, ktera obsluhuji tisnové linky 150, 155, 158, 112, pfi¢emz
operacni informacni stfediska IZS operuji u krajskych hasi¢skych zachrannych sbort

(SENOVSKYc, 2005).

Dokumentace 1ZS

Dokumentaci 1ZS se rozumi soubor dokumentii, jehoz obsah je stanoven vyhlaSkou

1%

ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb. V souboru jsou obsazeny postupy potiebné k feSeni

mimotadnych udélosti.

V dokumentaci IZS jsou zahrnuty nasledujici pisemnosti:

uzemné prislusné poplachové plany
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e dokumentace o spolecnych Skolenich, instruktaZich a cvicenich sloZek IZS
o statistické piehledy o mimordadnych uddlostech, jejichz zpracovatelem je HZS

o dokumentace o spolecnych zachrannych a likvidacnich pracich, kterou zpracovavaji

slozky IZS

o Dohoda o poskytnuti pomoci, ve které se sjednava rozsah a forma pomoci ostatnich

slozek

e Havarijni plan kraje, ktery je nejrozsahlejsim dokumentem v souboru dokumentace
1ZS

o Vnéjsi havarijni plan, ktery je upraven zakonem ¢. 59/2006 Sb., o prevenci zdvaznych

havérii zptisobenych vybranymi nebezpecnymi chemickymi latkami

Vng&jsi havarijni plan a Havarijni plan kraje jsou dokumenty, které zpracovava krajsky
tfad (LUKAS, 2011), (SNASELOVA, 2003).

1.2 Zdravotnicka zachranna sluzba

Jednou ze zakladnich sloZek integrovaného zachranného systému je zdravotnicka
zachranna sluzba (dale ZZS). ZZS ma za kol poskytovat neodkladnou pfednemocnicéni péci,
kterd zafind oznamenim udélosti a probihd az do pfedani pacienta do péce nemocnice,
pfiCemZ maximalni mozné mnoZzstvi lékarskych vykonli ma byt provedeno pravé v ramci

neodkladné prednemocnicni péce, tedy prostrednictvim ZZS.

Na tuzemi Ceské republiky provoz ZZS zajistuje 14 tzemnich stfedisek, jejichz
zfizovateli jsou jednotlivé kraje a hlavni mésto Praha. Organizacni struktura ZZS neni

organiza¢né jednotna a jeji fizeni neni centralizované.

Systém ZZS v ramci krajl je uspoiadan tak, aby pfednemocni¢ni neodkladna péce byla
pro pacienta dostupna nejpozdéji do 20 minut od piijeti tisnového volani na lince 155, kterad
slouzi pro piimé spojeni s krajskymi operanimi stiedisky ZZS. Kazdé krajské operacni

stfedisko ma piehled o pohybu vsech vyjezdovych skupin v daném kraji.
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1.2.1 Vyjezdové skupiny

Vyjezdové skupiny ZZS se d¢li do tii kategorii:

a)

b)

Rychla 1ékaiska pomoc (RLP)

Vedoucim skupiny je 1€kat, ktery je zodpovédny za kvalifikovanou neodkladnou péci,
organizuje cinnost vyjezdové skupiny, zajiStuje jeji akceschopnost, dohlizi na

dodrzovéani etickych norem a vede dokumentaci.

Skupina rychlé 1ékatrské pomoci je nejméné tficlennd, ve sloZeni 1ékat, zdravotnicky

zéachranaf nebo zdravotni sestra se specializovanou zptsobilosti a fidi¢ - zachranar.
Rychla zdravotnicka pomoc (RZP)

Vyjezdovd skupina je vzdy nejméné dvouclena (fidi€¢ — zachrandf, zdravotnicky

zéachranaf nebo zdravotni sestra se specializovanou zptsobilosti).
Vedoucim skupiny je vZdy jeden z jejich ¢lent.
Rendez-vous (RV)

Tzv. setkavaci systém

Systém, kdy k udalosti vyjizdi RZP a zaroven je pfipraven viiz ve slozeni fidi¢ + lékaft, ktery

zasahuje pouze v piipadé, Ze stav pacienta vyzaduje jeho odborné kompetence a je po

zvladnuti situace ptipraven na presun k dal§imu ptipadu.

1.2.2 Stupné naléhavosti

Operator zdravotnického operacniho stfediska vysila vyjezdové skupiny na misto udéalosti

podle stupné naléhavosti tisnového volani.
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§2 vyhlasky 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon o zdravotnické sluzbé€, stanovuje

stupné naléhavosti tisnového volani nasledovné:

e Prvni stupen (jedna-li se o osobu, u které¢ pravdépodobné hrozi selhdni zakladnich
zivotnich funkci, nebo k selhdni jiz doslo, nebo pokud jde o mimotadnou udalost

S hromadnym postizenim osob) (Vyhlaska 240/2012 Sb.).

e Druhy stupen (zédsah u osoby, u které pravdépodobné hrozi selhani zékladnich

zivotnich funkci) (Vyhlaska 240/2012 Sb.).

e Treti stupeii (jednad-li se o osobu, u které bezprostiedné¢ nehrozi selhani zékladnich
zivotnich funkci, ale jejiz stav vyzaduje poskytnuti zdravotnické zachranné sluzby)

(Vyhlagka 240/2012 Sb.).

o Ctvrty stupei (nejedna-li se o vyse uvedené piipady, pokud operator zdravotnického

operacniho stediska rozhodne o vyslani vyjezdové skupiny) (Vyhlaska 240/2012 Sb.).

Pokud operacni stfedisko pfijme tisnové volani prvniho stupné, na misto vysle nebo
pfesméruje nejbliz§i dostupnou vyjezdovou skupinu. Pokud se jedna o skupinu rychlé
zdravotnické pomoci, je na misto zaroveil vysldna nebo pfesmérovéana vyjezdova skupina
rychlé 1ékafské pomoci. Vyjezdové skupiny operuji v rezimu nepretrzit¢ho provozu, nebot
prednemocniéni neodkladni péte je garantovana na statni urovni (SEBLOVA, 2013),

(Vyhlaska 240/2012 Sb.).

1.2.3 Vykony provadéné vyjezdovymi skupinami

Vyjezdovymi skupinami je zajiStovana Siroka Skala vykont, které lze rozdélit do tii

hlavnich skupin:

e Primarni vykony, vV rdmci nichz je provadéna neodkladna ptednemocnicni péce dle
instrukci operacniho stfediska (doprava k pacientovi, vySetfeni a oSetfeni, doprava do

zdravotnického zatizeni a spolupréace pii piijmu pacienta).
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e Sekundarni vykony, kam se fadi pfeprava pacientd v podminkach pfednemocni¢ni

neodkladné péce mezi zdravotnickymi zafizenimi.

e Likvidace zdravotnich nasledki hromadnych postiZeni zdravi ¢ jinych

mimoiadnych situacich rezimu prednemocni¢ni péce.

1.23.1 Uloha ZZS v situacich hromadného postizeni zdravi

V piipadé, ze dojde k ijmé na zdravi u vét§iho mnozstvi osob a zdravotnicka zachranna
sluzba musi aktivovat své kapacity véetn¢ téch zaloznich tak, aby se postizenym dostalo

vcasné neodkladné péce, jednd se o hromadné postizeni zdravi.

v

Pro ucely vyhlasky ¢. 240/2012 Sb. je ,,mistem mimoradné udalosti s hromadnym
postizenim osob misto, kam je obvykle pro povahu nebo rozsah udadlosti nutné vyslat
K poskytnuti prednemocnicni neodkladné péce 5 a vice vyjezdovych skupin soucasné, nebo

misto, kde se nachazi vice nez 15 osob postizenych na zdravi‘“ (VyhlaSka 240/2012 Sb.).

Vyhlaska €. 240/2012 Sb., kterou se provadi zédkon o zdravotnické zachranné sluzbé, §6
stanovuje, ze v situaci hromadného postizeni zdravi vedouci vyjezdové skupiny, ktera piijede
na misto udalosti jako prvni, uptfesni zdravotnickému opera¢nimu stfedisku zplsob dosazeni
mista udalosti a provede zdravotnicky prlizkum mista z hlediska odhadu poctu osob
postizenych na zdravi a zemfelych a lokalizuje mozna rizika a miru potencionalniho
nebezpedi pro vyjezdové skupiny. Na zakladé prazkumu preda pozadavek na vyslani dalSich
vyjezdovych skupin, popt. dalSich slozek IZS zdravotnickému opera¢nimu stredisku

(Vyhlaska 240/2012 Sb.).

Cinnost zdravotnické slozky je v mist€¢ udalosti organizovana Vramci tzv. tfidicich
skupin, skupiny neodkladné piednemocni¢ni péce a skupiny odsunu postizenych osob.
Cinnost kazdé skupiny je fizena jejim vedoucim, ptfiCemz tfidici skupiny a skupina

prednemocni¢ni péce ma spolecného vedouciho — Iékare (Vyhlaska 240/2012 Sb.).

Lékar, ktery se stane vedoucim lékafem jakozto prvni 1ékaf na misté zasahu, si ponecha
tuto funkci az do pfijezdu priméfe nebo jin¢ho, vyse postaveného, lékate. Svym postavenim

vedouci l1ékat podléha veliteli celého zasahu (Vyhlaska 240/2012 Sb.).
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Cinnost tiidicich skupin p¥i situacich hromadného poSkozeni zdravi

e vyhledavani postizenych osob v mist¢ mimotradné udalosti a jejich tfidéni, které

spociva ve stanoveni poradi pro poskytnuti pfednemocni¢ni neodkladné péce

e pro usnadnéni identifikace a urceni pracovni diagndzy se pfi tzv. lékarském tiidéni
pouzije tfidici a identifikac¢ni karta nebo barevné tfidici pasky pfi tiidéni metodou

START
e odsun oznacenych postizenych osob na misto oSetieni

Ttidéni probihd dle nékolika tfidicich systémi, pfiCemz jeho smyslem je poskytnuti
pomoci tak, aby dosSlo k zdchran¢ co nejvice zivotd, nebo byly v co nejvétsi mozné mite

eliminovany trvalé nasledky vyplyvajici z danych zranéni.

Primérnim a zaroven nejdualezitéjSim zpisobem tfidéni v situacich hromadného postizeni
zdravi je lékatské t¥idéni. Toto tfidéni urluje priority odsunu, oSetfeni a vzajemnou
kombinaci. Lékafské tfidéni mlZe byt provedeno piimo na misté udalosti pouze za
ptedpokladu, ze zasahujicim zdravotnikiim nehrozi zaddné nebezpeci. V piipad€ hroziciho
nebezpedi je prvotni tfidéni provedeno jednotkami hasi¢ského zachranného sboru CR nebo
jinou sloZkou IZS pomoci metody START a lékaiské prettidéni probihd az na misté, kde jsou
zranéni shromazd’'ovani. Laické tfidéni metodou START (zkratka anglického Simple Triage

and Rapid Treatment) spociva v barevném oznaceni postizenych nasledujicim zpisobem:

e dervené jsou oznaceni pacienti snejvySsi prioritou (postizeni se selhdvajicimi

zékladnimi Zivotnimi funkcemi), jsou pfinaSeni k 1ékatskému oSetfeni prednostné

e Zluté jsou oznaCeni postizeni neschopni samostatného pohybu, jejich oSetfeni

nasleduje po osetieni ¢ervené oznacenych

e zelené znaCeni se pouzivd pro pacienty sobéstacné, jejichz oSetfeni ma nejniZsi

prioritu

e Cerné oznaceni pacienti jsou na misté nestésti ponechani, nebot’ nejevi znamky zivota,

nebo jejich zranéni nejsou slucitelna se Zivotem
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Na zdklad¢ barevného znafeni jsou pacienti piindSeni na stanoviste skupiny

prednemocni¢ni neodkladné péce, kde jsou znovu pietiidéni a je provedeno oSetfeni.

Cinnost skupiny prednemocnicni neodkladné péce
e nasvém stanovisti provadi neodkladnou pfednemocni¢ni péci o pacienty

e na stanovisti pfednemocni¢ni neodkladné péce se vzdy provadi pretiidéni postizenych

osob dle vyvoje jejich zdravotniho stavu

e stanovuje se zde poradi jejich odsunu do zdravotnickych zatizeni

Cinnost skupiny odsunu postienych
e zajiStuje odsun zranénych do zdravotnickych zatizeni

e misto pro Cinnost skupiny odsunu postizenych pokud mozno navazuje na misto

plsobeni skupiny pfednemocni¢ni neodkladné péce

Clenové zdravotnické slozky jsou dle zadkona povinni byt pfi zasahu na misté udalosti
S hromadnym postizenim osob oznaceni bud’ reflexnimi vestami nebo rukdvovymi péaskami
S vyznacenim pftislusnosti ke skupiné nebo funkce. Rovnéz stanovisté jednotlivych skupin by

méla byt piehledné oznadena napisy a vyty&ovaci paskou (DOBIAS, 2012).
1.2.4 Traumatologicky plan

Vyhlaska 240/2012 Sb. stanovuje povinnost poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby zpracovani traumatologického planu jakozto zdkladniho dokumentu. Na pfipravé
traumatologického planu se podili krajsky ufad ptislusného kraje, na jehoz tizemi poskytuje
zdravotnickou zachrannou sluzbu. Traumatologicky plan je sloZen ze tfi ¢asti — zakladni,

operativni a pomocné ¢asti.
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Zakladni cast obsahuje nalezitosti jako je nazev, sidlo a identifikacni cislo
poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby, kontaktni tidaje, vymezeni pfedmétu ¢innosti
poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby, analyzu moznych zdroji rizik na uzemi kraje,
ktera mohou vést k hromadnym nestéstim, piehled a hodnoceni moznosti vnitinich a vnéjSich
zdroji rizik a ohrozeni zdravotnického zatizeni poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby,
charakteristiku typli postizeni zdravi, pro které se traumatologicky plan zpracovavd a
vymezeni opatieni pro piipad hromadnych nestésti NOVOTNA, 2012), (Vyhlaska 240/2012
Sh.).

Operativni ¢ast obsahuje vymezeni opatfeni pro piipad hromadného neStésti
vyplyvajici z traumatologického planu havarijniho planu kraje a traumatologickych plant
vn¢jsich havarijnich plant, zplsob zajisténi prednemocni¢ni neodkladné péce v navaznosti na
typ postiZeni zdravi, zplisob zaji$téni ochrany zdravi ¢lent vyjezdovych skupin a dalSich osob
podilejicich se na zajisténi péce, postupy pro koordinaci skupiny v misté hromadného nestésti,
postupy pro tfidéni postizenych osob v misté hromadného nestésti, postupy pro koordinovany
odsun postizenych z mista nestésti, postupy pro vyzadani pomoci od ostatnich poskytovatelti
zdravotnické zachranné sluzby a ostatnich slozek IZS, postupy pro zajisténi spoluprice
s poskytovateli zdravotnickych zachrannych sluzeb, postupy pro pieddvani informaci
poskytovatelim lUzkové péce, prehled spojeni na osoby podilejici se na zajisténi plnéni

opatieni podle traumatologického planu (NOVOTNA, 2012), (Vyhlaska 240/2012 Sb.).

Pomocna ¢ast traumatologického planu obsahuje smlouvy uzaviené poskytovatelem
s dalSimi osobami k zaji$téni plnéni opatfeni dle traumatologického planu, piehled poctu
zdravotnickych pracovniki a prostfedkli vyzadovanych poskytovatelem zdravotnické
zachranné sluzby od jinych poskytovatelti v ptipadé hromadného nestésti, seznam 1éCivych
ptipravkil, zdravotnickych prostfedkli a zdravotnické techniky pro zajisténi pfednemocniéni
neodkladné péce, dalsi dokumenty souvisejici s pfipravenosti poskytovatele na plnéni opatieni

pii hromadnych nestéstich (NOVOTNA, 2012), (Vyhlagka 240/2012 Sb.).
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1.3 ZZS a rizika plynouci ze zasahii na dopravnich nehodach a opatieni pro

jejich eliminaci

Vyjezdové skupiny ZZS denné¢ vyjizdi k mnoha zasahiim, z nichz nezanedbatelné
mnozstvi tvofi zasahy u zranénych v dasledku dopravnich nehod. Kromé cilené pomoci
pacientim zachranafi kazdodenné podstupuji rizika plynouci z vykonu jejich prace. Rizik a
nebezpeci, které vyplyvaji z prace zachranaie ¢i 1ékafe ZZS, je skute¢né velké mnozstvi,
pfiCemz dodrzenim spravnych postupl prace je lze snizit, Uplné je eliminovat vSak neni

mozné.

1.3.1 Rizika hrozici pFi pfesunu na misto nehody a transport pacienti

Prvotni riziko pro zachranafe predstavuje uz jen samotnd jizda na misto zasahu.
Vzhledem ktomu, Ze vozidla zachranné sluzby a jejich posadky se obvykle momentem
zapoceti vyjezdu stdvaji ucastniky silnicniho provozu, jiz samotny piesun na misto zasahu s
sebou nese obrovské nebezpeci. Vozidla ZZS jsou vybavena zvukovou a vizualni vystraznou
signalizaci a jejich jizda se fidi vlastnimi pravidly stanovenymi v §41 zakona 361/2000 Sb. o
pozemnich komunikacich, avSak neni neobvyklé, Ze se zejména diky nepozornosti ¢i
benevolenci ostatnich tidi¢t a dalsich Gcastniki silni¢niho provozu, sama Casto stavaji aktéry

dopravnich nehod.

1.3.1.1 Potenciondlni zdroje rizik a opatieni potiebnd k jejich odstranéni

Potencionalni zdroje nebezpeci hrozici posadce vozidla ZZS pfi piesunu na misto zasahu

a pfi pfevozu zranénych je mozné vymezit nasledujicim zptisobem:
Piirodni vlivy a vliv okoli

e vymoly na silnici, nezpevnéna krajnice, kluzka vozovka vlivem deste, sn€hu, néledi

apod.
e nepfedvidatelni chodci ¢i zvéf na vozovcee

e ostatni Ucastnici silni¢niho provozu (cyklisté, bezohledni fidi¢i, chodci, bruslati)
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Hlavnim faktorem, ktery pfispiva k eliminaci rizik spojenych s pfirodnimi a okolnimi
vlivy je osoba fidice ZZS, kterd musi byt starS$i nez 21 let, kazdy rok musi absolvovat
povinnou preventivni 1ékafskou prohlidku Iékafem stanovenym zaméstnavatelem a musi mit
odpovidajici vzdélani. Musi byt vynikajici fidi¢, psychicky odolny, rozhodny a ptfedvidavy,
schopny okamzité analyzy dopravni situace a adekvatni reakce. Hlavnim tkolem ftidi¢e ZZS

je vzdy bezpecné dojet na misto zasahu bez ohledu na pfedbézné hlasenou vaznost nehody.

Jizda vozidlem s pravem piednostni jizdy

e Rizikovym faktorem pfi jizd¢ s vozidlem ZZS jsou ostatni fidi¢i, ktefi ne vzdy
respektuji povinnost dat pfednost vozidlu s pravem prednostni jizdy a mnohdy reaguji

nepredvidatelné.

Dle §41 novelizovaného zakona 361/2000 Sb. o pozemnich komunikacich ma fidi¢
vozidla se zapnutymi modrymi vystraznymi svétly a vystraznym zvukovym znamenim
opravnéni nedodrzovat néktera pravidla silni¢niho provozu zdkonem stanovena, avSak musi
dbat zvysené opatrnosti, aby nedoslo k ohroZeni provozu na komunikaci (Zakon ¢. 361/2000

sb.).

Rizika plynouci z vybaveni a stavu vozidla ZZS

e Jakakoliv zavada na vozidle ZZS miize mit dalekosahlé nésledky jak pro posadku

vozidla, tak pro pfevazeného pacienta.

Zakon 361/2000 Sb. stanovuje povinnost absolvovat technickou kontrolu s vozidly ZZS
jednou za rok. Kazdy tidi¢ ZZS ma pfti prebirani smény povinnost zkontrolovat stav vozidla.
P11 zjiSténi nedostatkil je fidi€ povinen zjist€énou poruchu nahlasit, vozidlo odstavit a prevzit
jiné vozidlo. Pokud se jedné o zavadu leh¢iho charakteru (napf. vyména zarovky), fidi¢ miize

tuto zavadu odstranit svymi silami (Zakon ¢. 361/2000 Sb.)
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Rizika spojend s pievaZenymi osobami a piredméty

e Kazdy neupevnény predmét (napf. ventilator, monitor, odsavacka) se v piipad¢ nehody
¢i prudkého brzdéni stdva ohromnym nebezpecim jak pro pacienta, tak pro zachranare,
ktery je spole¢né s pacientem v zastavbé vozidla ZZS. Vzhledem k vysoké vaze
danych predméth se tyto v piipadé nehody stavaji doslova netfizenou stielou a jejich

nedostatecné upevnéni mize mit pro posadku i pacienty fatalni nasledky.

e Rovnéz nedostatecné prfipoutany pacient na nositkach (pfi opomenuti pouziti
ramennich past) se pii celnim narazu vozidla mize stat nebezpecnym jak pro sebe, tak
pro zasahujiciho zachranare sediciho za hlavou pacienta (v pfipadé, Ze je vyrobcem

vozidla povoleno za jizdy sedét na tomto sedadle).

e Dalsim faktorem, vyznamné zvysujicim potencionalni riziko hrozici posadce vozu, je
pacient, ktery nespolupracuje, nebo je agresivni. Pti traumatickém zatiZeni pacienta se

jeho nalady a rozpolozeni mohou rychle zménit.

Za vSech okolnosti je nutné pied jizdou zkontrolovat stav upevnéni vSech zdravotnickych
pristrojii a nastrojii v zastavbé vozidla, aby nedoslo k nepfedvidatelnému pohybu danych
predméti pii ndhlé zméné rychlosti ¢i sméru jizdy. Cela posadka i1 pacienti musi byt
bezpodminecéné piipoutani bezpecnostnimi pasy. Na nositkach je nutné pouzit vSechny

bezpecnostni pasy, jimiz jsou nositka vybavena!

Vzhledem k pomérmné velkému poctu piipadti napadeni zachranaii agresivnimi pacienty
nebo pacienty pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, je tfeba nepodcenit toto
pfipadné riziko nasilného jedndni, kterého se pacient mize dopustit jak na posadce, tak na
vybaveni vozu. Pokud takovéto jednani ze strany pacienta nastane, je nutné byt pfipraven a
pacienta se pokusit uklidnit bud’ slovnég, piistoupit ke zklidnéni pomoci medikace, Ci se
odebrat na bezpecné misto a volat policii. Obecné vzato je vSak nejlepsi vyhrocenym situacim
tohoto typu pfedchdzet. Pokud tedy zachranat zpozoruje napadné zmény v chovani pacienta,
je tieba pfistoupit k zahdjeni rozmluvy, jejimz tkolem je co moZna nejvice stabilizovat jeho
rozpolozeni. S pacientem by zachranat nemél hovofit sam, je vzdy zapotfebi mit v dosahu
ostatni ¢leny vyjezdové skupiny. Rozhovor s pacientem by mél byt veden klidnym, jasnym a
vyrovnanym hlasem, nedélat prudké a rychlé pohyby a, pokud mozno, se vyhnout pfimému

fyzickému kontaktu s nim.
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Stejné tak jako pii pfesunu na misto nehody a pii oSetfovani pacienta a jeho transportu je
nutné v prvni radeé myslet na bezpecnost sebe a svych kolegii! Pokud tedy hrozi ptima fyzicka
konfrontace s pacientem, nejvhodnéj$i mozny postup je zavolat policii, ktera je specialné
Skolena pro zasahy proti agresivnim jedinciim ¢i jedinciim pod vlivem jakékoliv omamné ¢i
navykové latky, vyckat jejiho piijezdu na bezpecném misté a teprve po jejim zasahu piistoupit

k dalsim krokdm, jako je naptiklad podani uklidiujici medikace.

1.3.2 Rizika plynouci ze zasahii u zranénych v diasledku dopravni nehody

Pti zésazich u dopravnich nehod je vzdy velitelem zdsahu nejvyse postaveny clen
zasahujici jednotky hasi¢ského zachranného sboru. Jednotka HZS ma po piijezdu na misto
nehody za kol vyhodnotit situaci a zabezpecit jej pro zasah jednotky ZZS tak, aby bylo pro
zdravotnické pracovniky v rdmci moznosti bezpecné. Ve vétSich méstech a mistech s vétsi
koncentraci obyvatel je tato spoluprace obvykle funkéni, nicméné nikdy nelze vyloucit
situace, kdy se na misto nehody z nejriznéjSich divodu dostane diive posadka ZZS.
Ptislusnici jednotek hasi¢ského zachranného sboru jsou pro tyto zasahy Skoleni a maji

stanovené postupy, kterymi se pii zabezpe&eni mista fidi (KOLEKTIV AUTORUa, 2007).

Pro jednotky ZZS bohuzel neexistuji ucelené postupy ani $koleni, které by zdravotnikim
daly névod jak postupovat v ptipad¢, Ze se na misto nehody dostanou jako prvni a je tieba
vytvofit podminky pro pomoc postizenému (postizenym), aniz by sebe a své kolegy ¢i
kolegyné vystavily zbyte¢né velkému riziku. Z tohoto divodu jsou zde uvedena rizika a
nebezpeci, které pii jednotlivych typech nehod zdravotnikiim hrozi, poptipad¢ jak tato rizika

v

eliminovat a vytvofit si tak co nejptiznivejsi pracovni podminky:.

1321 Rizika hrozici p¥i zdsahu u dopravnich nehod obecné

Zasahy u zranénych v dusledku dopravnich nehod byvaji z hlediska rizikovosti pro

wvewr

Hlavni rizika hrozici zasahujicim clenim posadek ZZS u dopravnich nehod jsou

nasledujici:
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naraz jinych vozidel do odstaveného vozidla ZZS
riziko srazeni zasahujicich Clenti ZZS projizdé€jicimi vozidly

nebezpeci zasazeni elektrickym proudem v ptipadé, Ze pii nehodé doslo k poruseni

elektrického vedeni

nebezpeci hrozici na zdkladé posSkozeni hlavniho uzavéru plynu v disledku nehody
riziko poranéni zasahujicich ¢lenid posadky ZZS stfepy ¢i jinymi ostrymi predméty
nebezpeci vybuchu hrozici u nehod vozidel na plynnd paliva

riziko samovolného uvedeni vozidla do pohybu (toto riziko hrozi ptedev§im u

hybridnich vozidel)
nebezpeci vyplyvajici z nestabilni polohy automobilu

hrozba otravy ¢i kontaminace chemickymi latkami u nehod vozidel pfevazZejicich

nebezpecny naklad

nebezpeci vypuknuti pozaru havarovanych vozidel

hrozba zranéni v disledku piehlédnuti neaktivovaného airbagu v havarovaném vozidle
riziko pfenosu infekce krvi a jinymi télesnymi tekutinami pacienta

riziko poranéni v disledku zdvihani tézkého biemene (manipulace s pacientem)

(KOLEKTIV AUTORUa, 2007), (MORRIS, 2004).

1.3.2.2 Opatieni k eliminaci rizik hrozicich p¥i zasahu u dopravni nehody

Naraz jinych vozidel do odstaveného vozidla ZZS, riziko sraZeni zasahujicich ¢lenu ZZS

projizdéjicimi vozidly

Vzhledem Kk riziku ptehlédnuti odstaveného vozidla ZZS tidi¢i jinych vozidel, které hrozi

bezprostitedné po piijezdu vozidla ZZS na misto nehody, je nutné ponechat zapnutou

svételnou vystraznou signalizaci na vozidle. Dal§i vyznamné opatieni pro zlepSeni viditelnosti
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vozidla ZZS je stanoveno vyhlaskou Ministerstva zdravotnictvi ¢. 296/2012 Sb., zabyvajici se
vzhledem vozidel, ktery je pro eliminaci rizik pomérn¢ zdsadni. Dle této vyhlasky je
predepsana barva kazdého vozidla ZZS Zluté s retroreflexnim oznacenim v podob¢ pravidelné
se stiidajicich obdélnikovych poli zelené a Zluté barvy o minimalnim rozméru 590 x 300 mm.
Kazdé vozidlo ZZS musi byt oznaceno napisem ,,Zdravotnicka zachranna sluzba®, pticemz
minimalni vyska pismen musi byt 150 mm. Pracovnikiim ZZS hrozi po vstupu na komunikaci
nebezpedi srazeni ostatnimi projizdéjicimi vozidly, proto tedy i pro né plati uréita pravidla.
Kazdy zachranai musi mit pfi zasahu u dopravni nehody kalhoty a vestu nebo bundu
opattenou reflexnimi pruhy. Zdravotnicka zachranna sluzba nema centralné danou jednotnou
ustroj, jako tomu je napiiklad u HZS. Podobu obleceni si vzdy urcuje kazdy zfizovatel sam.
Jedinym povinnym prvkem pro vSechny kraje jsou reflexni pruhy na kalhotach a bundé (popf.

veste).

Z hlediska ustaveni vozidel slozek IZS je tieba dodrzovat princip tzv.
naraznikového postaveni se zapnutymi vystraznymi svétly. (Obr. 1). Timto ustavenim se
vytvoii jakysi ochranny ,,8tit“ pro zasahujici jednotky, pficemz hlavnim ochrannym prvkem je

vozidlo jednotky HZS (DOBIAS, 2012).

l Havarovand vozidla
7 kemjnice
| CAS Hasici
Hasiéi 1
(Jisticl vozidio)

$4—) Y
obousmérnd komunikace nebo dédinice (pravy pruh + odstavny)
krajnice

(obr. 1, Naraznikové postaveni, zdroj Taktika zasahu pti dopravnich nehodéch, str. 6)

Pti zasazich u nehod na rychlostnich komunikacich a dalnicich plati zdsada piijezdu
zasahujicich vozidel k nehod€ po sméru jizdy, je zakazano jakymkoliv zptisobem piechdzet ¢i
piebihat volné jizdni pruhy. Tuto zésadu je nutné dodrzovat i za cenu prodlouzeni trasy a tim 1

dojezdového ¢asu (ZUBER, 2008).

29



Nebezpeci zasaZeni elektrickym proudem v pripadé, Ze pri nehodé doslo k poruSeni
elektrického vedeni, nebezpeci hrozici na zikladé poSkozeni hlavniho uzavéru plynu

Vv disledku nehody

Pted vstupem na misto nehody je nutné vizualné zkontrolovat, zda se na misté nenachazi
spadlé nebo poskozené stozary elektrického vedeni, poptipadé zda nedoslo k poskozeni
hlavniho uzévéru plynu, pokud k nehod¢ doslo v blizkosti obytnych budov. V piipad¢, ze na
zaklad¢ vizudlni kontroly jsou vySe uvedena poskozeni identifikovana, vstup na misto nehody
se pro zachranaie stava zivotu nebezpenym a je tteba vyckat ptijezdu jednotky HZS na misto
nehody. Jednotka HZS bud’ zabezpeci prostor nehody tak, aby byl umoznén zasah ZZS, nebo
zajisti vyproSténi a transport zranénych osob na misto v bezpecné vzdalenosti od
inkriminovaného prostoru. Pracovnici ZZS se pti zasahu vzdy tidi pokyny velitele HZS,
K jejich pfipadnému vstupu na misto nehody tedy mize dojit az na zakladé jeho povoleni

(BRUMEJSEN, 2006).

Riziko poranéni zasahujicich ¢lenii posadky ZZS stiepy ¢i jinymi ostrymi predméty

V pribéhu oSetfovani pacienta je nutno dbat zvySené pozornosti z hlediska moznosti
vyskytu drobnych ostrych predméti ¢i stfepd na téle pacienta. Naptiklad pii kompresi
hrudniku je velké riziko pfitomnosti stiepti, které mohou proniknout pies latexovou rukavici
do koZniho krytu zachrance, poranit jej a tak umoZznit vstup infekce. Pti zasahu je tedy nutné
mit tuto moZnost na paméti a pokud mozno odstranit vSechny potenciondln¢ nebezpecné

pfedméty z téla pacienta.

Hrozba zranéni v disledku prehlédnuti neaktivovaného airbagu v havarovaném vozidle

Bezpecnostnim prvkem, ktery piedstavuje nejvétsi nebezpeci pro zasahujici zdchranare je

airbag.

Kubéna a spol. ve svém konspektu Dopravni nehody. Konstrukce vozidel uvadi, Ze

vvvvv
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najit az 10. Z tohoto divodu je nutné znat oznaCeni umisténi airbagii a pied zasahem
zkontrolovat, zda se ve vozidle nenachazi airbag, ktery v pribéhu nehody nebyl aktivovan.
Umisténi airbagu ve vozidle mlize byt oznaceno bud’ slovem ,,AIRBAG®, nebo nasledujicimi
zkratkami: ,,SRS* (Suplementary/Secondary Restraint System), ,,SRP* (System for Restraint
and Protection), nebo SIR, HPS, SIPS, IC, ITS (KUBENA, 2006).

Pokud by doslo k pfehlédnuti neaktivovaného airbagu, pro zachranafe muize mit tato
chyba fatdlni nésledky. Pokud se stane, Ze je pfi prvotnim ohledani vozidla takovyto airbag
zéachranafi Ci ¢leny HZS identifikovan, do dané¢ho prostoru nesmi pokladat zadné predméty a

sdm se nesmi Zadnou ¢asti téla pied airbagem pohybovat. Totéz plati pro umisténi pacienta.

Hrozba otravy ¢i kontaminace chemickymi litkami u nehod vozidel prevazejicich

nebezpeény naklad

V dnesni dobé¢ je na silnici prepravovano velké mnozstvi nebezpeénych latek. Je tedy
nutné, aby kazdy pracovnik ZZS mél povédomi o systému oznacovani téchto vozidel. Pokud
dojde Kk situaci, kdy se posadka ZZS dostane k dopravni nehod¢ vozidla prevazejiciho
nebezpecny néklad jako prvni, je nutné, aby jeji ¢lenové méli pov€domi o oznaCovani téchto
vozidel. Pokud zachranafi takovyto néklad na zakladé oznaceni identifikuji, bezpodminecné
musi v bezpecéné vzdalenosti vyckat ptijezdu jednotky HZS a pokud to situace dovoli, zlstat
na navétrné strané nehody. Neznalost ¢i poruseni téchto zdsad mlze mit pro zachranafe fatalni

nasledky.

Pteprava nebezpecnych latek podléha takzvanym ADR pravidlim. Zkratkou ADR se
rozumi Evropskou dohodu o mezinarodni silni¢ni pfepravé nebezpeénych véci  (z Accord
Dangereuses Route). Kazdé vozidlo ptepravujici nebezpecnou latku musi mit v kabiné fidice
ptepravni doklad a pisemné pokyny pro ptipad nehody. Vozidlo musi byt oznaceno vpiedu a
vzadu vystraznymi tabulemi tvaru obdélniku o rozmérech 40x30 cm oranZové barvy, cerné
oramovanymi a podéln¢ rozd€lenymi. V dolni poloviné tabule je takzvany UN kod, ktery
jednoznac¢né identifikuje prevazenou latku a v horni poloving se nachazi Kemlertv kod, ktery
oznacuje nebezpeci. Nebezpeci je oznacovano dvou az tfimistnou kombinaci Cisel, kterd miize

byt doplnéna znakem X. Prvni ¢islo oznacuje primarni nebezpeci a druhé a tieti nebezpeci
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sekundarni. Pokud jsou ¢isla zdvojend, znamena to zvySené nebezpedi (BYDZOVSKY,

2008), (KOLEKTIV AUTORUDb, 2007), (CAPOUN, 2009).
Ciselné kédy jsou ndsledujici:

2-UVONOVANI PLYNU POD TLAKEM NEBO CHEMICKOU REAKCI
3-HORLAVOST PAR, KAPALIN A PLYNU
4-HORLAVOST TUHYCH LATEK

5-OXIDACNI UCINKY (PODPORUJE HORENY)
6-JEDOVATOST

7-RADIOAKTIVITA

8-ZIRAVOST

9-NEBEZPECi SAMOVOLNE PRUDKE REAKCE
0-DOPLNUIJICI CISELNY RAD

X-LATKA NESMI PRIJIT DO KONTAKTU S VODOU

(KOLEKTIV AUTORUb, 2007)
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Nebezpeci vybuchu hrozici u nehod vozidel na plynna paliva

Pted vstupem do tésné blizkosti havarovaného vozidla je nutné identifikovat, zda se
nejedna o vozidlo pohdnéného nékterym z alternativnich pohont. Plynna paliva jsou
Z alternativnich pohonii nejrozsifenéjsi. Rozumime jimi CNG (Compressed Natural Gas), coz
je stlaCeny zemni plyn, nebo LPG (Liquefied PetroleumGas) tedy smés propan-butanu. K
oznaceni vozidel s plynovou soustavou se pouziva zluta kruhova nalepka s napisem LPG nebo
CNG umisténd na zadnim skle nebo zadni Casti karoserie vozidla. U plynnych paliv je
V pfipad¢ samovolného tniku plynu velké nebezpec¢i pozaru, nebo vytvotreni vybusné smeési,
ktera v pfipadé dosazeni urCité koncentrace a nasledné iniciace muze explodovat

(FIURASEK, 2012).

Pro postup zasahu zachranaiii u nehod vozidel na plynna paliva plati stejna pravidla jako

pii zasahu u vozidel pfevaZzejicich nebezpecny naklad.

Riziko samovolného uvedeni vozidla do pohybu

Samovolné uvedeni do pohybu hrozi u vSech vozidel, ktera po nehod¢ zistala na kolech a
nachdzi se na naklonéné roving. Toto riziko se vyrazné zvySuje v piipadé, Ze se jednd o
elektromobil nebo hybridni vozidlo. U tohoto typu vozidel k aktivaci pohybu staci i nepatrné
seSlapnuti plynového pedalu napiiklad pfi manipulaci s pacientem sedicim ve vozidle.
Vyznamné nebezpeci spociva také v neslySitelnosti zvuku motoru, coz miiZze znamenat jak
ohroZeni osob oSettujicich pacienta ve vozidle, tak zachranaiG nachézejicich se za nebo pred

vozidlem (FIURASEK, 2012).

Dle konspektu Dopravni nehody — Zasah u vozidel s alternativni pohony sestaveném Ing.
Petrem FiuraS8kem u elektromobilt ¢i hybridnich vozidel plati zasada, Ze je tfeba zkontrolovat
osvétleni palubni desky - pokud je palubni deska osvétlena, je nutné vozidlo vypnout
tlacitkem start/stop nebo vyjmout klicek ze spinaci skiiniky a aktivovat parkovaci brzdu. Tato
vozidla se rozpoznavaji pomérn¢ problematicky, jelikoz neni nafizen jednotny zplisob
oznaceni. VétSina téchto vozidel je oznacena logem HYBRID na 5. dvetich, nebo pismenem
H za typovym oznacenim vozu. Nékterd vozidla vSak nemusi byt oznacena zadnym ze

zpusobil vyse uvedenych (FIURASEK, 2012).
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MozZnost samovolného uvedeni havarovaného vozidla do pohybu je nutné mit na pameéti

pfi zasahu u jakékoliv dopravni nehody.

Nebezpeci vypuknuti pozaru havarovanych vozidel

Nebezpeci vypuknuti pozaru hrozi pii nehodé¢ jakéhokoliv typu vozidel, a to bud’
z diivodu tiniku provoznich kapalin, nebo zkratu elektrického vedeni ve vozidle. Je tedy nutné
dodrzovat pravidlo zékazu pouzivani otevieného ohné v blizkosti jakékoliv nehody. Z divodu
prevence pozaru Clenové HZS provadi ihned po piijezdu na misto nehody odpojeni

akumulatoru (KOLEKTIV AUTORUc, 2007).

Pro zachranare plati pravidlo zvySené opatrnosti pii pohybu na mist¢ nehody, a to
zejména v pripad¢ uniku provoznich kapalin. Jakékoliv zasazeni hoflavou kapalinou mize

V pfipad€ pozaru znamenat vyrazné ohrozeni zasahujiciho zachranare.

Riziko prenosu infekce krvi a jinymi télesnymi tekutinami pacienta, riziko poranéni

Vv dusledku zdvihani téZkého bifemene (manipulace s pacientem)

Dopravni nehody jsou charakterem zranéni nejcastéji se v jejich disledku vyskytujicim
z hlediska rizika infekce zasahujicich zdravotnikti jednémi z nejrizikovéjsich. Pii zasazich je
bezpodmineéné nutné pouziti ochrannych pomtcek (latexovych rukavic), nebot’ velké
mnozstvi infekci je prenosné pfimym kontaktem pokozky zichranatfe s té€lnimi tekutinami
nebo pokozkou zranéného. I pfes vysoké naroky kladené na material rukavic se v§ak muliZze

stat, ze dojde k jeho poskozeni.

V pribéhu oSetieni pacienta dochazi i k manipulaci s nim, coz klade vysoké naroky na
fyzickou ptipravenost zachranaii. Kazdy clen ZZS by tedy mél byt schopen realné odhadnout
své fyzické moZnosti a eliminovat tak moznost zranéni své osoby v diisledku pfecenéni svych
sil. Pfi dopravnich nehodach zachranafi Casto s pacienty manipuluji v tézko pfistupném
prostoru, coZ €asto znamena nutnost vyvinuti sily v nevhodné poloze. Pokud tedy podminky a
situace dovoli, je na mist¢ vyuzivani pomucek, poptipad¢ vyuzit pomoci ¢leni HZS. 1 pfi
pomoci druhym je zapotiebi myslet na své vlastni zdravi a proto i pfi manipulaci se

zranénymi by zachranafi stale méli mit na paméti své realné fyzické moznosti.
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2 PRAKTICKA CAST

Do praktické Casti bylo zatazeno né¢kolik studii redlnych piipadt zasahu ZZS u
dopravni nehody, kterymi je demonstrovana funk¢énost spoluprace pracovnikii ZZS s ostatnimi
slozkami IZS a nebezpeci, ktera pracovnikim zachrannych slozek v pribéhu zasaht u

zranénych v dasledku dopravnich nehod mohou realné€ hrozit.

Kazuistiky vychéazeji ze zkuSenosti autora z praxe u zachranné sluzby a castecné i u
hasi¢ského zachranného sboru. Popisované ptipady jsou autentické a jsou vybirdny tak, aby
co nejvice ilustrovaly zpusoby spoluprice mezi slozkami IZS a piipadné poukazaly na
nedostatky, které se v prib&hu zdsahli mohou vyskytnout. Praktickd ¢ast tak navazuje na

problematiku zarazenou v piedchozich kapitolach.

U popisu kazdého ptipadu je na prvnim misté zarazena anamnéza, ktera obsahuje
popis okolnosti nehody a situace v prubéhu nehody, dale katamnéza, ktera z pohledu ZZS
chronologicky popisuje udalosti bezprostiedn¢ po nehod¢ a naposled analyza, interpretace a

diskuse.

Praktickou casti autor poukazuje na dilezZitost stanoveni a dodrZovani pravidel pro
vzéajemnou spolupréci jednotlivych slozek IZS v pribéhu zdsahu u DN a dopliuje pohled na

rizika, kterd pracovnikiim ZZS v pribéhu zasaht hrozi.
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2.1 Kasuistika ¢. 1

ANAMNEZA

Datum nehody: 20.7.2010

Kriterium vybéru: ¢asté chybovani pii téchto druzich zasahu
Misto a okolnosti nehody

K nehodé doslo na velmi vytizené silnici prvni tfidy s velmi hustym provozem, mezi
obcemi. Silnice mé v kazdém sméru jeden jizdni pruh. V misté nehody na silnici prvni tiidy
vyustuje polni cesta.V dob& popisované nehody bylo 1éto, pracovni den, teplota cca 20 °C,
jasno, sucha vozovka. Nehoda se stala v dopolednich hodinach. Nejblizsi stanovist¢ RZP od
mista nehody je 5 km, RV 25 km, LZS vzdu$nou &arou 25 km. Nejblizsi zakladna HZS a PCR

od mista nehody je 5 km. Nejbliz§i nemocnice s traumacentrem je vzdalena 25 km.
Popis nehody

Ridi¢ v osobnim voze jedoucim po silnici prvni tfidy ma v amyslu odbogit vlevo na
polni cestu. Pfi odboCovani musi zastavit uprostfed komunikace, aby dal pirednost
protijedoucim vozidlim. Znameni o zméné sméru jizdy davad zapnutou smérovkou Ridié
jedouci s ndkladnim automobilem ve stejném sméru se nevénuje plné fizeni a piehlédne
stojici automobil ve svém jizdnim pruhu. Dochézi tak k nirazu nakladniho automobilu do
zadni Casti osobniho automobilu. Naraz odmrstuje osobni automobil do protisméru, kde
projizdi druhy nakladni automobil a néasledné tak dochézi k celnimu stfetu, pii kterém oba
automobily konci v ptikopu, pfi€emZ osobni automobil se nachazi €astecné zaklinén pod
nakladnim automobilem. Druhy nédkladni automobil po nehod¢ zlstava na druhé strané

komunikace, rovnéz v ptikopu.
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KATAMNEZA
Pribéh zasahu ZZS u dopravni nehody

V 10:06 zdravotnické operacni stiedisko pfijima velké mnozstvi hldseni o dopravni
nehod€ od ostatnich fidicu a také od operacniho stfediska HZS (kam nékteii fidi¢i rovnéz

nehodu hlésili).

V 10:07 dispecerka jesté v priabéhu vytéZzovani informaci o nehodé od volajicich
posila akutni vyzvu posddce RZP. Na zéklad¢ cilenych dotazii dispecerka zjistuje, ze se jedna
o dopravni nehodu dvou nakladnich a jednoho osobniho automobilu, s jednou zranénou a

zaklinénou osobou.

V 10:08 posild na pager vyjezdové skupiné RZP a LZS vyzvu s pfesnym mistem
nehody v rezimu K 1. Vyjezdova skupina RZP se po obdrzeni akutni vyzvy pfipravuje na
vyjezd a po obdrZzeni vyzvy okamzité vyjizdi na misto se zapnutym svételnym a zvukovym
vystraznym znamenim. Posddka ve slozeni fidi¢ a zdravotnicky zachranaf jsou ptipoutani

bezpecnostnimi pasy, obleceni do stejnokroje s reflexnimi pruhy.

V 10:10 vzléta LZS ve slozeni pilot, zdravotnicky zachranat, 1ékai. Clenové LZS jsou
rovnéZ oble€eni do stejnokroje. Dispe€erce se nepodatilo od volajicich zjistit rozsah zranéni, a
to z divodu, ze se nikdo z volajicich nebyl ochoten pfibliZit k havarovanym vozidlim. Tuto

informaci ptredava vysilackou vyjezdovym skupindm RZP a LZS.

V 10:13 pfijizdi na misto vyjezdova skupina RZP. Jelikoz na misté jsou po celé Sifi
vozovky trosky z havarovanych vozidel, fidi¢ RZP zastavuje se sanitnim vozem pted nehodou
na okraji vozovky tak, aby umoznil priijezd hasi¢lim aZ k havarovanym vozidlim, a nechava
zapnuté svételné vystrazné zatizeni. Clenové vyjezdové skupiny RZP provadi prizkum mista
nehody a zjiStuji, Ze fidi€i obou ndkladnich automobilii se z vrakd automobild dostali
vlastnimi silami a oba jsou pln¢ orientovani. Déle zjist'uji, ze nakladni automobily nejsou
vybaveny vystraznymi tabulkami vozidel piepravujicich nebezpecnou latku. Zaroven je
zjiSténo, Ze se v osobnim automobilu nachazi jedna osoba v bezvédomi nereagujici na
osloveni. Bliz$i vySetieni posddkou RZP neni provedeno z divodu nestability osobniho

vozidla ¢astecné se nachazejiciho v pfikopu pod ndkladnim vozidlem.

V 10:15 pfijizdi na misto jednotka HZS a ptiléta LZS. Jednotka HZS zastavuje v tésné

vzdalenosti u havarovanych vozidel, vrtulnik LZS pfistdva na poli asi 30 metrG od mista

37



nehody. Jednotka HZS ihned provadi stabilizaci havarovanych aut. Po provedené stabilizaci
vozidel a zjisténi, Ze vSechny airbagy byly aktivovany, velitel zdsahu udava bezpecnost
prostoru a povoluje pracovnikim zachranné sluzby vstoupit do té€sné blizkosti osobniho
vozidla. Lékar provadi vySetieni zaklinéné osoby pies rozbité bocni okno a zjistuje, ze
pacient je v bezvédomi a nereaguje ani na bolestivy podnét a nedycha. Lékai konzultuje
postup s velitelem zasahu. Velitel zdsahu uvadi, Ze vyprostovani bude trvat minimalng 15
minut. Z divodu vazného stavu pacienta a pfedpokladané doby vyprosténi bylo rozhodnuto o
zapoceti resuscitace v automobilu. Komprese hrudniku provadi hasic, ktery se dostal dovnitt
automobilu. Zachranat pies rozbité bo¢ni okno zajistuje periferni zilni kanylu a napojuje
infuzi 500ml R 1/1. Po pftiletu LZS pracovnici vyjezdové skupiny RZP piebiraji do péce oba
fidi¢e nakladnich automobili a ihned jim nasazuji fixacni kréni limee (z divodu mechanismu
urazu). VyproStovani probihd za kontinudlné provadénych kompresi hrudniku (zajistuje
HZS). Posadka LZS pfipravuje pomucky pro rozsifenou KPR v blizkosti havarovaného

vozidla, ale tak aby nepiekdzela hasicim pfi vyprostovani.

V 10:23 se hasi¢im dafi pacienta vyprostit ven zautomobilu a predavaji jej
pracovnikim LZS na pfedem pfipravené misto. Pracovnici LZS zahajuji rozsifenou KPR,
1€kat zajistuje dychaci cesty endotrachealni kanylou (trubicka umozujici dychani, pokud
neni Clovék schopen samostatné dychat) €. 8.5 na prvni pokus a provadi umélé vdechy
pomoci samorozpinaciho ruéniho dychaciho vaku. Zachranaf pfipojuje pacienta na monitor, je
zjisténa kontinudlni isoelektrickad linie (zadna elektricka aktivita srdce). Lékat ordinuje podéani
Img adrenalinu kazdé 3 minuty, zachranaf se pokousi zajistit dalsi vstup do zilniho feciste. Po
tretim netispéSném pokusu piistupuje k zajisténi intraosedlniho (vstup do kostni dien€) vstupu
V oblasti proximalni tibie (misto pod kolenem na holenni kosti). Po zajisténi intraosedlniho
vstupu je napojena infuze s R1/1. Pro jednodussi aplikaci 1€kt byl piidan trojcestny kohout.
S nepfimou srdecni masazi pomahaji hasici, ktefi se stfidaji v pravidelnych intervalech (vzdy

pfi analyze rytmu).

V 10:25 ptijizdi na misto hlidka PCR a zji§tuje detaily nehody od fidi¢t havarovanych
nakladnich automobilid (kteti jsou v péci posadky RZP) a od svédka. Dale provadi dechovou
zkousku u obou fidich. Zachrandf RZP druhotnym vySetienim fidi¢h od hlavy k paté
nezjistuje kromé odérkii od rozbitého skla zddné zjevné zranéni, fyziologické funkce jsou

V norme.
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V 10:29 vyjezdova skupina RZP po domluvé s lékafem odvazi oba fidice do

nemocnice na dovysetfeni na urgentnim piijmu.

V 10:45 1¢kar ukoncuje resuscitaci a konstatuje exitus letalis. Diagnostikovano je
polytrauma — suspektni frakturu C1 obratle, suspektni ruptura nitrobfisnich organt, suspektni
fraktura baze lebni. Pacient je extubovan, vstupy zruSeny a je prikryt ¢ernou plachtou. Lékar
provadi ohledani mrtvého, vyplituje list o prohlidce zemielého. PCR kontaktuje pohiebni

sluzbu pro ptevoz téla na tstav soudniho 1ékatstvi, kde bude provedena soudni pitva.

V 10:55 vrtulnik LZS odlétd zpét na zakladnu, na misté zistavaji hasici, ktefi zamezuji
tniku provoznich kapalin, PCR, ktera provadi dokumentaci dopravni nehody, na misto

ptijizdi soudni znalec a kriminalni sluzba PCR.

ANALYZA, INTERPRETACE A DISKUZE

Pfi rozboru této kasuistiky lze konstatovat, ze Cinnost zdravotnického operac¢niho
stiediska byla ve vSech smérech naprosto bezchybna. Nutno pfipomenout, ze v ptipad¢ vzniku
vazné dopravni nehody na takto vysoce frekventovaném misté se vzdy vyskytne velké
mnozstvi volajicich, kteti ohledné stejné nehody kontaktuji zdravotnické operacni stredisko
na tistlové telefonni ¢islo 155. Obsah hlaSeni volajicich je vSak mnohdy diametralné odlisny
co se tyce mista nehody i jejiho popisu a udani poctt zranénych. V tomto ptipadé dispecerka
thned béhem prvniho telefondtu vyhodnotila nehodu jako velmi véznou a pii vytéZovani
zakladnich informaci poslala nejbliz§i vyjezdové skupiné takzvanou akutni vyzvu, ¢imz
zkrétila dobu vyjezdu na minimum. Pracovnici vyjezdové skupiny po obdrzeni akutni vyzvy
mayji za ukol pfipravit se na vyjezd a po obdrzeni vyzvy s popisem mista a typu udalosti thned
vyjizdi. Po zjisténi, Ze se na misté¢ nehody nachéazi zaklinéna osoba ve vozidle, dispecerka
velmi spravné ihned aktivovala LZS. Rovnéz byly velmi spravné druhou dispecerkou
aktivovany dalsi slozky 1ZS. Cinnost pracovnikil vyjezdové skupiny RZP na misté byla
rovnéZ naprosto bezchybna. Ridi¢ spravné pii piijezdu vyhodnotil nutnost piitomnosti hasi¢t
na misté nehody k vyprosténi zaklinéné osoby a odstavenim sanitniho vozu pied nehodou
umoznil hasi¢im pfijezd az k havarovanym automobiliim. Velmi spravné lze také hodnotit
bleskové zhodnoceni rizik, pracovnici RZP neopomnéli zkontrolovat, zda se na nékladnich
vozidlech nenachazi vystrazna tabule, kterd oznacuje vozidlo pfevazejici nebezpecnou latku a

spravn€ vyhodnotili hrozici nebezpec¢i pfevraceni ndkladniho automobilu, pod kterym se
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nachazel osobni viiz se zaklinénou osobou a navzdory vaznosti situace viibec nevstupovali do
blizkosti vozidla. Dale bylo spravné provedeno zjisténi, zda se na misté¢ nehody nenachazi
dalsi zranéné osoby. Po piijezdu hasicu a piiletu LZS probihala na misté vyborna komunikace
mezi velitelem zasahu hasi¢ii a lékafem LZS. Hasi¢i provedli bleskovou stabilizaci
nakladniho automobilu. Vzhledem ke znacné deformaci automobilu a predpokladané dobé
vyprostovani bylo rozhodnuto zahijeni zédkladni KPR, kterd vSak neméla negativni vliv na
dobu vyprosténi. Zde je nutno zdlraznit, ze je Zivotné dilezité vzdy pted vstupem jakoukoliv
casti téla do rozbitého vozidla provést kontrolu, zda se ve vozidle nenachazi neaktivovany
airbag! Spravné také bylo rozdé€leni tkoll, Clenové vyjezdové skupiny RZP po pftiletu LZS
zajistili oSetfeni zbylych lehce zranénych ucastnikii nehody. VSichni pracovnici ZZS byli
obleceni do pracovnich stejnokroji vybavenych reflexnimi pruhy a to na obou ¢astech odévu,

coz je pii zadsahu u nehody na pozemni komunikaci vice nez vhodné.

Zavérem tedy lze hodnotit zasah celého zachranného tfetézce jako naprosto bezchybny.
Pti téchto typech zasahi ¢lenové vyjezdovych skupin délaji ¢asto chyby, a to takové, Ze se
nechaji vtdhnout do déje a opomenou tak Casto zjistit rizika a tim ohrozuji zdravi své i svého
okoli. Dalsi chybou byvéa fakt, Ze se soustfedi od piijezdu na misto nehody pouze na
zaklinénou osobu a nezjisti, Ze je naptiklad mimo vozidlo dalsi, vdznéji zranény, pacient.
V neposledni tad¢ je také nutné, pii zjisténi vétSiho poctu ranénych nez je hléaseno,

neopomenout tuto skutecnost nahlésit na dispecink.

Na Uplny zavér Ize zdiiraznit nutnost pouzivani bezpe¢nostnich péasi. V popisované kasuistice
fidi¢ osobniho automobilu nebyl pfipoutdn bezpe€nostnim pasem. Tato skuteCnost

v kombinaci s aktivovanym airbagem ma pti nehod¢ vzdy fatalni nasledky.

40



2.2 Kasuistika ¢. 2

ANAMNEZA

Datum: 4.2. 2011

Kriterium vybéru: pochybéni vyjezdové skupiny ZZS z hlediska bezpecnosti
Misto a okolnosti nehody

Nehoda se stala v noci jednoho zimniho dne. Teplota byla okolo 2°C. Povrch vozovky
byl mokry. Viditelnost byla snizend v disledku kombinace mlhy a tmy. Nejbliz§i stanovisté
RZP bylo vzdéaleno 15 kilometrii, stanovisté¢ RV bylo vzdaleno 13 kilometrii a nejblizsi
zdkladna HZS a PCR vzdalena 15 kilometria. LZS vzhledem k noénim hodindm dostupna
nebyla. Nejbliz§i nemocnice s traumacentrem byla vzdalena 13 kilometrii. Nehoda se stala na
velmi vytizené silnici prvni tfidy, o jednom jizdnim pruhu v kazdém sméru. Provoz, vzhledem

k no¢nim hodinam, byl spise slabsi. Silnice v mist¢ nehody prochazi lesnim usekem.
Popis nehody

Ridi¢ nakladniho automobilu, vracejiciho se na vikend domt, ziejmé neodhadl svou
unavu a béhem jizdy ho prfemohl mikrospanek, v jehoz dusledku piejel s nakladnim
automobilem do protisméru, dale do piikopu a v plné rychlosti ¢elné¢ narazil do velmi

mohutného stromu.
KATAMNEZA
Pribéh zasahu ZZS u dopravni nehody

Ve 2:03 pfijima zdravotnické operaéni stiedisko tisiové volani na lince 155 od fidice
nakladniho vozidla, jedouciho za havarovanym ndkladnim vozidlem. Vlivem zna¢ného
rozrusSeni volajiciho fidi€e je pro dispeCerku velmi obtiZzné ziskat nutné zékladni informace.

Snazi se volajiciho fidice po telefonu uklidnit a zjistit od n€ho alespoii misto nehody.

Ve 2:05 se dafi dispecerce zjistit od oznamovatele misto nehody a posila na pager

vyjezdovym skupindm RV a RZP vyzvu v rezimu K1 o velmi stru¢ném popisu, ze se jedna o
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dopravni nehodu jednoho nakladniho vozidla. Zaroven druha dispecerka piedava informaci o

dopravni nehodé operaénimu stiedisku HZS a PCR.

Ve 2:06 vyjizdi vyjezdova skupina RV a RZP se zapnutym svételnym a vystraznym
zafizenim. Vyjezdova skupina RV ve slozeni fidi¢ a lékatka a vyjezdova skupina RZP ve
sloZeni fidi¢ a zdravotnicky zachranat. Clenové obou vyjezdovych skupin jsou piipoutani
bezpecnostnim pasem a obleceni do pracovniho stejnokroje s reflexnimi prvky. Dispecerka se
stale snazi ziskat po telefonu od oznamovatele jakékoliv bliz§i informace o zdravotnim stavu
fidice, ovSem bezvysledné. Tuto skutecnost piedava pomoci vysilacky obéma vyjezdovym

skupinam.

Ve 2:16 pfijizdi na misto vyjezdova skupina RV, zastavuje vozidlo na okraji vozovky
Vv tésné blizkosti havarovaného vozidla, které se nachédzi v ptikopu. Oba clenové ihned
vystupuji, vybaveni ru¢ni svitilnou, jdou ithned zjiStovat zdravotni stav fidice havarované¢ho
vozu. Zjistuji, Ze se fidi¢ nachdzi zaklinén ve vraku vozidla a je v bezvédomi a nereaguje na
osloveni. Vzhledem k velikosti nakladniho vozidla neni mozno ze zemé dosahnout na
zranéného. Ridi¢ se po domluvé s lékaikou rozhoduje, Ze se pokusi dostat do vraku

automobilu a pokusi se provést prvotni vysetieni.

Ve 2:18 pftijizdi na misto vyjezdova skupina RZP, zastavuje pfed vozidlem RV tésné u
havarovaného vozu. Ridi¢ z RV se nachizi v kabiné havarovaného vozidla a pfi prvotnim
vySetfeni zjiStuje, Ze pacient utrpél rozsdhld devastaéni poranéni hrudniku, hlavy,
traumatickou amputaci dolni koncetiny v oblasti pod kolenem a zjiSténé skutecnosti hlasi

zasahujici 1ékarce. Na zéklad€ zjiSténych skutecnosti 1ékarka rozhoduje nezac¢inat KPR.

Ve 2:20 na misto pfijizdi jednotka HZS a zastavuje za vozem RZP. Velitel zasahu
konzultuje postup se zasahujici 1ékaikou a rozhoduji o zapoéeti vyprostovani. Clenové HZS
potiebuji ustavit svoji techniku na misto, kde stoji oba vozy ZZS. Ridi¢i ZZS proto musi oba
vozy pieparkovat. Dale velitel zasahu zakazuje pracovnikiim ZZS pftiblizovat se do blizkosti
vraku automobilu z divodu zdanlivé nestability pfepravovaného nakladu, ktery se nachazi
¢astecné¢ mimo vozidlo a castecn¢ na vozidle. Naklad tvofi ocelové konstrukce. Dale,
Z diivodu $patné viditelnosti, hasi¢i ohrani¢uji misto nehody pomoci svételnych vystraznych

kuzelt. Po pteparkovani vozidel hasi¢i zahajuji vyprost'ovaci prace.

Ve 2:30 pfijizdi na misto nehody PCR a zjistuje okolnosti nehody od piitomného

svédka. Zaroven se v tuto dobu hasi¢im dafi vyprosténi téla fidice ndkladniho automobilu,
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které pokladaji do bezpecné vzdalenosti od vraku vozu. Lékatka konstatuje exitus letalis na
zékladé rozsdhlych poranéni neslucitelnych se zivotem. Prvotné diagnostikovano je
polytrauma — traumaticka devastace hrudniku, panve, zlomenina obli¢ejového skeletu,
suspektni ruptura nitrohrudnich a nitrobfiSnich organti. Na pokyn Iékaiky se vyjezdova

skupina RZP vraci zpét na zakladnu.

Ve 2:35 Iékarka provadi ohledani mrtvého a vypliluje ptislusnou dokumentaci vcetné
listu o prohlidce zemielého. PCR kontaktuje pohiebni sluzbu pro pievoz t&la do ustavu
soudniho Iékaistvi, kde bude provedena soudni pitva. Hasi¢i provadi jimani unikajicich

provoznich kapalin z poSkozenych nadrzi havarovaného automobilu.
Ve 2:40 vyjezdova skupina RV odjizdi z mista nehody zpét na zékladnu.
ANALYZA, INTERPRETACE A DISKUZE

Pii rozboru této kasuistiky lze konstatovat, ze Cinnost zdravotnického operacniho
stfediska byla naprosto bezchybnd. Je zde nutné podotknout, Ze oznamovatel, ktery se stal
pfimym svédkem zavazné dopravni nehody, je mnohdy natolik rozruSeny, Ze neni schopen
smyslupln€ popsat nejen to co se vlastné stalo a stav zranénych, ale ani misto nehody. V tomto
piipadé se zkuSena dispeCerka naprosto spravné snaZila volajiciho napted uklidnit a cilenymi
otazkami se snazila zjistit alesponi misto udalosti, coZ se ji nakonec podafilo. Vzhledem
k obtizné domluvé s oznamovatelem ihned po zjisténi mista nehody poslala vyzvu nejbliz§im
vyjezdovym skupindm RV a RZP. Obsahem vyzvy bylo jen to, ze se jedna o dopravni nehodu
nakladniho automobilu a uvedeni mista nehody. Soubézné druhé dispecerka spravné predala
informaci o dopravni nehod¢ operacnimu stfedisku hasi¢ii a policie a tim minimalizovala
casovou ztratu dojezdu hasicl v ptipad¢é potteby vyprosténi ranénych z havarovaného vozidla.
Prvni dispecCerka se stile snazila zjistit podrobnosti o zdravotnim stavu tucastnika nebo

ucastnikit dopravni nehody, coz se ji bohuzel nepodafilo.

V postupu vyjezdové skupiny RV lze najit jisté nedostatky. Oba clenové naprosto
spravné byly béhem jizdy pfipoutani bezpecnostnim pasem a byli obleceni do stejnokroje
s reflexnimi pruhy. Pfi pfijezdu na misto vSak fidi¢ nepfemyslel nad tim, zZe v piipad¢é potieby
vyprosténi zaklinéné osoby bude tfeba, aby hasi¢i mohli zastavit se svou techniku co nejblize
u havarovaného vozu a zastavil ptimo u havarovaného vozu. Spravné€ nechal zapnuté svételné
vystrazné zaiizeni. Clenové vyjezdové skupiny RV viibec, ani letmym pohledem, neprovedli

visualni kontrolu, zda se na havarovaném nakladnim vozidle nenachazi vystrazné tabule
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oznacujici vozidlo pfepravujici nebezpeCnou latku. Prevazet nebezpecné naklady mohou i
vozidla s plachtovou nastavbou, coz mize rozpoznani nebezpe¢ného nakladu zkomplikovat.
Dale, z hlediska vlastni bezpecnosti, bylo ponckud nestastné rozhodnuti fidice vlézt do

kabiny havarovaného vozidla bez kontroly stability havarovaného vozu a nakladu.

Ridi¢ vozu RZP rovnéZ nepomyslel na ponechani mista pro ustaveni techniky HZS a zastavil
taktéz v t&sné blizkosti u havarovaného vozu. Clenové vyjezdové skupiny RZP byli spravné
pfi jizd¢ piipoutdni bezpecnostnim pdsem a obleCeni do stejnokroje s reflexnimi pruhy.
Z hlediska bezpecCnosti ani tato vyjezdova skupina nepomyslela na mozné ohrozeni
nestabilnim vozidlem (popfipadé nakladem) a pohybovala se v tésné blizkosti vraku
nakladniho automobilu. Na bezpecnost zasahujicich bylo mysleno az po pfijezdu hasica, kdy
velitel zasahu vykdzal vSechny cleny ZZS do bezpetné vzdalenosti z diivodu zdanlivé
nestability havarovaného vozidla a ndkladu. Z hlediska bezpec¢nosti 1ze pozitivné hodnotit,
vzhledem ke Spatné viditelnosti, oznaceni mista nehody svételnymi kuzely. Vzhledem
k pon€kud nestastnému ustaveni vozidel ZZS bylo nutné pieparkovani vozidel pied
zahajenim vyprostovacich praci, ¢imz doslo ke zbyte¢nému zdrzeni vlastniho vyprosténi
ranéné¢ho (v tomto piipad¢ vSak nastésti nemélo toto drobné zdrzeni vliv na vysledny stav
pacienta). Po konstatovani exitu bylo spravné rozhodnuto o ndvratu RZP zpét na zdkladnu
(aby byla k dispozici pro piipadny dalsi vyjezd). Jako zcela zasadni nedostatek 1ze hodnotit
to, ze se vSichni soustfedili na zaklinénou osobu a ani jedna vyjezdova skupina ZZS nebo
HZS neprovedla prizkum tésného okoli mista nehody a prostoru pod havarovanym vozidlem,

zda se zde nenachézi ptipadny spolujezdec z havarovaného vozu.

Zaverem je tieba hodnotit tento zasah jako ne Uplné profesiondlni. Jiz pii ptijezdu na
misto nehody je nutné myslet vzdy o krok napied, to znamena myslet na to, Ze v pifipadé
potieby vyprosténi zaklinéné osoby je nutné ponechat volné misto pro techniku hasi¢l. Déle
je nutné pii pfijezdu vzdy provést vizudlni kontrolu, zda se na havarovaném nakladnim
vozidle nenachazi vystrazna tabule oznacujici vozidlo piepravujici nebezpeny ndklad. Tuto
kontrolu je nutné¢ provést i v piipadé, Ze se na mist¢ nehody jiz nachédzi jind vyjezdova
skupina, popiipad¢ jina slozka IZS. Zde jde o vlastni bezpec¢nost a neni mozné se spoléhat na
to, Ze kontrolu jiz nékdo udélal. U nehod nakladnich vozidel je dale nutné pii pohybu v tésné
blizkosti vozidla myslet na riziko ohrozeni nepfedvidatelnym padem ¢i sesunutim
ptepravovaného nédkladu. Pracovnici ZZS se nechali vtdhnout do déje a sousttedili se pouze

na zranéného fidice 1 za cenu ohrozeni vlastni bezpecnosti. Déle je nutné za vSech okolnosti
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provést pruzkum blizkého okoli havarovaného vozu, zda se zde nenachézi dal$i zranéna osoba

(napf. spolujezdec).

Na uplny zavér je nutno poukdzat na nebezpeci mikrospanku u fidice vlivem unavy.
Toto téma je aktualni i u fidici RZP, a to zejména pii dlouhych sekundarnich transportech. Pti
pocitu tnavy je nutno nepiecenovat své schopnosti, realn¢ vyhodnotit situaci a zbytecn¢ tak

neriskovat zdravi své i ostatnich ¢lenti vyjezdové skupiny.
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ANAMNEZA
Datum: 3.8.2013

Kriterium vybéru: bezchybny zdsah nejen laické vefejnosti, ale i pracovnikd vyjezdové

skupiny ZZS
Misto a okolnosti nehody

Tato nehoda se stala v noci letniho dne. Teplota ovzdusi byla cca 15°C. Povrch
vozovky byl suchy. Viditelnost byla snizena tmou. Nejblizsi vyjezdova skupina RZP byla
vzdalena 5 kilometrd, nejblizsi vyjezdova skupina RV byla vzdalena 25 kilometrt a nejblizsi
vyjezdova skupina RLP byla vzdalena 15 kilometrii. NejbliZsi zékladna HZS byla vzdalena 19
kilometri a nejbliz§i zakladna PCR byla vzdalena 16 kilometrii. LZS vzhledem k no¢nim
hodindm nebyla dostupna. Nejbliz$i nemocnice s traumacentrem byla vzdalena 45 kilometri a
okresni nemocnice byla vzdalena 15 kilometrti. Nehoda se stala na vytizené silnici prvni tfidy
o0 jednom jizdnim pruhu v kazdém sméru v centru obce o poctu obyvatel cca 1000. I pfes to,

ze se nehoda stala v no¢nich hodinach, provoz byl pomérné silny.
Popis nehody

Ridicka osobniho automobilu se zfejmé plné nevénovala fizeni a v mirné¢ pravotocivé
zataCce prejela se svym automobilem do protisméru piimo do jizdni drahy ndkladniho
automobilu s navésem. Ridi¢ nakladniho vozu se bezvysledné snazil zabranit srazce

vyhybnym manévrem a doslo tak k ¢elnimu sttetu.
KATAMNEZA
Priibéh zasahu ZZS u dopravni nehody.

3:02 piijima zdravotnické operacni stfedisko na tisfiové telefonni lince 155 hlaSeni od
fidice kamionu. Ridi¢ hlasi Celni stfet osobniho vozidla a kamionu. Udava jednu sténajici
zaklinénou osobu v osobnim automobilu. Vzhledem k tomu, Ze nejblizsi vyjezdova skupina

RZP neni v tuto chvili k dispozici, dispecerka rozhoduje, Ze na misto vySle vyjezdovou
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skupinu RLP a posild posadce do pageru vyzvu v rezimu K1. Soubézné s posilanim vyzvy
dispecerka klade oznamovateli cilené otazky na stav pacienta. ZjiStuje, Ze neni pfitomno
z4dné masivni krvaceni a osoba zacina jevit znamky somnolence. Poté pouci oznamovatele,

ukoncuje hovor a pfedava informaci o dopravni nehod¢ operacnimu sttedisku HZS a PCR.

3:03 vyjizdi vyjezdova skupina RLP ve slozeni fidi¢, zdravotnickd zachranaika a
Iékat. Dispecerka vyjezdové skupiné piedava nové zjisténé skutecnosti pomoci vysilacky.
Clenové vyjezdové skupiny jsou oble¢eni do stejnokroje vybaveného reflexnimi pruhy v horni

1 spodni ¢asti odévu. VSichni ¢lenové vyjezdové skupiny jsou piipoutani bezpecnostnimi pasy.

3:18 piijizdi vyjezdovéa skupina RLP na misto nehody. Vlastni ptijezd je pomérné
komplikovany z divodu tvorby kolon, které se tvofily jiz pfed nehodou. Z diivodu nemoznosti
projet okolo navésu havarovaného kamionu, ktery ziistal po nehodé napfic pies silnici, fidi¢
RLP zastavuje. Svételné vystrazné znameni vypind z toho diivodu, ze nechce nechat
odeméené vozidlo s nastartovanym motorem. Clenové vyjezdové skupiny si jiz pfi opousténi
vozidla v§imaji, ze nakladni vozidlo neni oznaceno vystraznou tabuli oznacujici pfepravu
nebezpecnych latek. Vyjezdova skupina vybavena zachranaiskym batohem, krénim limcem a
svitilnou pfichazi k vraku osobniho automobilu a zjist'uje, ze se fidi¢ nakladniho automobilu
snazi improvizovanymi pomuickami vypacit dvefe z divodu zlepSeni ptistupu k ranéné. Déle
fidi¢ uvadi, ze provedl odpojeni akumulatori u obou havarovanych vozidel. Vyjezdova
skupina provadi vizualni kontrolu, zda byly aktivovany airbagy a zda vozidlo nejezdi na
plynovy pohon. Je zjisténo, Ze nehrozi Zadné zjevné nebezpeci a posaddka zacina provadét pres

rozbité okno prvotni vysetieni u zaklinéné osoby algoritmem AcBCDE. Je zjiSténo:

Ac: ihned nasazen kréni limec, dychaci cesty volné, spontanné ventilujici

B: dechové frekvence 16 dechli za minutu, SpO2 je 97%, hrudnik stabilni,

C: kapilarni navrat je vic nez 2 sekundy, tepova frekvence je 110 za minutu. Pulz na
a. radialis nehmatny

D: Glasgow coma scale je 3-5-6, zornice izokorické, foto++

Zachranarka zajiSt'uje periferni Zilni kanylu 18G do levé horni koncetiny a fidi¢ pfipravuje a

nasledné pfipojuje infuzi R 1/1.
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3:28 ptijizdi na misto nehody jednotka HZS. Velitel jednotky HZS ihned konzultuje
postup s lékatem. Je zvoleno Setrné vyprosténi. Hasi¢i jsou upozornéni lékafem ZZS na
nutnost dbat zvySené opatrnosti z diivodu zavedené kanyly a pracovnici ZZS se vzdaluji do
bezpecné vzdalenosti, aby nebyli ohrozeni pfipadnymi odlétajicimi stiepy, popiipad€ jinymi
predméty. Ridi¢ RLP piipravuje nositka a celotélovou vakuovou matraci. Clenové jednotky
HZS provadi vyprostovaci prace pomoci hydraulického vyprostovaciho zafizeni. Provadi
kryti zaklinéného a udrzuji s ranénym slovni kontakt. Pro zna¢nou bolestivost poranéni u

zranéné osoby je Iékafem ordinovana jedna ampule SFN.

vvvvv

3:32 na misto piijizdi hlidka PCR a provadi prvotni vyslech Fidi¢e nédkladniho vozu a

dokumentaci nehody.

3:38 se dafi zasahujicim Clenim jednotky HZS vyprosténi zaklinéné fidicky pomoci
scoop ramu a ukladaji ji na pfedem piipravenou vakuovou matraci a panevni pas. Zranénou
fidicku si ihned ptebiraji do péce pracovnici ZZS. Lékat provadi druhotné vysetieni od hlavy
k paté pacientky, zachranarka zajist'uje druhou periferni zilni kanylu 18G a tidi¢ pfipravuje a
napojuje infuzi R 1/1 500ml. Je naméfen krevni tlak 75/40. Lékat rozhoduje o aplikaci
infuzniho roztoku ptetlakem. Vyjezdova skupina provadi fixaci panve panevnim péasem, a
celého téla vakuovou matraci. Thned po zafixovani pacientku nakladaji na nositkach do
sanitniho vozu a okamzité odvéaZeji do nemocnice s traumacentrem. Ridi¢ RLP se spojuje se
dispecCinkem a Zad4 aktivaci traumatymu a dale hlasi dojezd asi za 40 minut a popisuje stav

pacientky jako polytrauma.
ANALYZA, INTERPRETACE A DISKUZE

Pfi podrobném rozboru této kasuistiky lze konstatovat, Ze postup zdravotnického
operacniho stfediska byl naprosto spravny. lhned pifi ozndmeni dopravni nehody se
zaklinénou osobou operatorka poslala vyzvu vyjezdové skupin€ RLP (v prubéhu vytéZovani
informaci od oznamovatele), ¢imz zkratila ¢as od nahldSeni udalosti po vyjezd vyjezdové
skupiny na nejkrat§$i moznou dobu. Dale naprosto spravné zjiStovala stav zaklinéné osoby.
Jako naprosto perfektni je tieba hodnotit vykon fidice nékladniho vozu v poskytovani prvni
pomoci. Automaticky nahlasil misto dopravni nehody a popsal stav zranéné fidicky. Daéle
velice duchaptitomné odpojil akumulatory u obou vozidel, aby zamezil pfipadnému vzniku
pozaru a snazil se vytvofit pfistup ke zranéné pokusem o vypaceni dvefi. Zde je nutné

podotknout, Ze pokud ranéné nehrozi Zadné nebezpeci a spontanné dycha, je vhodné vyckat
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piijezdu profesionalni pomoci. V postupu ¢lentt vyjezdové skupiny RLP v prubéhu zasahu
nelze najit zadné pochybeni. Pii jizdé byli pfipoutani bezpenostnim pasem a byli ustrojeni do
stejnokroje s reflexnimi pruhy. Pfi pfijezdu na misto nehody byl z divodu nemoznosti
prijezdu kolem névésu havarovaného kamionu fidi¢ postaven pred rozhodnuti, zda ponechat
nastartované odemcené sanitni vozidlo se zapnutym svételnym vystraznym znamenim bez
dozoru, nebo zda zhasne svétla a vypne motor a vozidlo zamkne. Vzhledem k vytvoteni
stojici kolony vozidel za nehodou neptedpokladal, ze by mohlo dojit k ptehlédnuti sanitniho
vozidla jinym fidicem. Urcit€ by bylo vhodné ponechat alespon zapnutd varovna svétla. Dalsi
postup pracovnikti ZZS byl naprosto bezchybny. Nebyla opomenuta kontrola hrozicich
nebezpeéi - zda se na nakladnim vozidle nenachdzi vystraznd tabule znacici pifepravu
nebezpecnych nékladl ¢i kontrola zda osobni vozidlo neni oznaceno jako vozidlo, jehoz
palivo je plyn. Déle, pfed vlastnim oSetfenim a vySetfenim zranéné osoby, zachranaii provedli
vizualni kontrolu, zda byly aktivovany airbagy. Vzhledem ke zna¢né dobé vyprosténi Ize
hodnotit jako naprosto spravny postup zapoceti oSetifeni zranéné osoby jiz ve vraku vozidla.
Zde bylo pro pacientku vykonano skute¢né maximum, a to jak v prvni fazi jest¢ pred
vyprosténim, tak v druhé fazi po vyprosténi. Probéhlo rychlé druhotné vySetfeni, dale
dokonala fixace pacientky a urychleny transport pfimo do traumacentra. K bezchybnému
prabéhu zasahu je nutna vzajemna komunikace pracovnikti ZZS a HZS, coz zde bylo splnéno

na jednicku.

Zavérem lze hodnotit tento zédsah jako vysoce profesiondlni. Pracovnici ZZS pied
zahdjenim vlastniho zasahu provedli bleskovou kontrolu hrozicich rizik a az poté se zacali
soustiedit na oSetfeni ranéné osoby. Spravnym postupem bylo 1 to, Ze na pacientce byly ithned
po vyprosténi provedeny pouze nutné a pro onu chvili prospé€sné tkony a poté byla ihned
transportovana do traumacentra. Hladkému pribéhu celého zdsahu byl ndpomocen i fidi¢

nakladniho vozu, ktery pfi poskytnuti prvni pomoci ptedvedl rovnéZ bezchybny vykon.
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2.4 Kasuistika ¢. 4

ANAMNEZA
Datum: 13.6. 2013

Kriterium vybéru: nespravny postup vyjezdové skupiny ZZS z hlediska prizkumu mista

nehody
Misto a okolnosti nehody

Nehoda se stala jednoho letniho dne v odpolednich hodinach. Teplota ovzdusi byla asi 28 °C,
jasno, slune¢no a viditelnost velmi dobra. Vzdalenost nejblizsi vyjezdové skupiny RZP od
nehody byla 10 kilometra a vyjezdova skupina RV byla vzdalena 25 kilometrt. zékladna LZS
byla vzdalena vzdusnou carou 20 kilometrti. Nejbliz§i zakladna HZS byla vzdalena 10
kilometrii a stanovi§té PCR 14 kilometrii. Nejbliz§i nemocnice s traumacentrem se nachézela
25 kilometra daleko. Nehoda se stala na vytiZzené silnici prvni tfidy o jednom jizdnim pruhu
Vv kazdém sméru. Silnice lezi v mist€¢ nehody mimo obec a je lemovana aleji vzrostlych

stromt.
Popis nehody

Ridi¢ jedouci ve sportovnim osobnim vozidle se pln¢ nevénoval fizeni a v mirné pravotocivé
zataCce jel rovné a dostal se svym vozem do protisméru, kde v tu chvili projizd€l nakladni
automobil plné¢ nalozeny paletami s cihlami. Doslo k bo¢nimu stfetu a ob¢ vozidla skoncila

Vv ptikopu, kazdé na jedné strané vozovky. Nékladni viiz zde jesté narazil do stromu.
KATAMNEZA
Priubéh zasahu ZZS u dopravni nehody

15:04 operacni sttedisko zdravotnické zachranné sluzby piijima pfepojeny hovor od
operacniho stfediska HZS z linky 112, volajici oznamuje, ze se stal svédkem dopravni nehody
nakladniho a osobniho automobilu. Dale uvadi, Ze se v osobnim vozidle nachdzi jedna
zaklinéna osoba a udava misto vzniku dopravni nehody. Dispecerka posila akutni vyzvu

nejbliZsi vyjezdové skupiné RZP a klade oznamovateli cilené dotazy zamétené predev§im na
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zdravotni stav zaklinéné osoby. Od volajiciho zjistuje, ze zaklinéné osoba je pii védomi a
komunikuje a neni pfitomno masivni zevni krvaceni. DispeCerka posild vyzvu vyjezdovym
skupindm RZP a RV v rezimu K1. Obsah vyzvy byl nasledujici: dopravni nehoda, zaklinéna
jedna osoba, pfi védomi. Dispecerka doporucuje oznamovateli, at se nesnazi ranéného
vyprostovat vlastnimi silami a vycka piijezdu odborné pomoci s tim, Ze pomoc je jiz na cesté.
Dale oznamovatele poucuje, at’ se zranénym udrzuje slovni kontakt a v ptipadé zhorSeni
zdravotniho stavu at’ znovu zavold na tisiové telefonni Cislo 155 a ukoncuje hovor. LZS

V tuto chvili neni k dispozici z davodu jiného zasahu.

15:05 vyjizdi vyjezdova skupina RZP se zapnutym svételnym i zvukovym vystraznym
zafizenim na misto udalosti. Vyjezdova skupina ve slozeni fidi¢ a zdravotnicky zachranat je
pfipoutana bezpecnostnim pasem. Z divodu pomérné vysoké teploty ma posadka obleceny
pouze kalhoty od stejnokroje a triko. Reflexni prvky tedy zachranafi maji pouze na spodni

¢asti odévu.

15:06 vyjizdi vyjezdova skupina RV se zapnutym svételnym i zvukovym vystraznym
zafizenim na misto udélosti. Vyjezdova skupina ve slozeni fidi¢ a 1ékai neni pfi jizde
pfipoutdna bezpecnostnim pasem. Clenové vyjezdové skupiny rovnéZ nemaji obleCen horni

dil stejnokroje z divodu vysoké teploty.

15:13 piijizdi na misto vyjezdova skupina RZP. Pii pfijezdu vidi dvé havarovana
vozidla (Jedno nakladni a jedno osobni) a rozsypany naklad cihel. Ob¢ vozidla jsou od sebe
vzdalena asi 50 metrii. Ridi¢ vyjezdové skupiny RZP zastavuje pfed osobnim automobilem a
nechava rozsvicené svételné vystrazné zatizeni. Pfi zastaveni je ponechan prostor pro ustaveni
techniky hasict. Jelikoz jsou ob¢ havarovand vozidla mimo vozovku, okolo mista nehody
probiha b&zny provoz. Clenové vyjezdové skupiny vystupuji ze sanitniho vozu, berou
zdravotnicky batoh a kréni limec a pfichdzi k havarovanému vozu. Zde nachézi jednu
zaklinénou osobu, se kterou svédek nehody udrzuje slovni kontakt. Prvotni vySetfeni

zachranafi provadi pomoci algoritmu AcBCDE
Ac- thned nasazuji kréni limec, dychaci cesty jsou volné, spontanné ventilujici.
B- dechova frekvence je 20 dechi za minutu, SpO2 je 85%. Hrudnik je stabilni.

C- kapilarni navrat je do 2 sekund, tepova frekvence 113 pulzl za minutu. Pulz je hmatny na

a. radialis, krevni tlak je 150/100 torr.
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D- Glasgow comma scale je 4-5-6, zornice izokorické, foto++.

Pacientka si sté¢zuje na bolest levého stehna, pravého tiisla a levého predlokti. Je
zavedena periferni zilni kanyla do pravé horni koncetiny. Nasledné je napojena infuze H 1/1
pies tficestny kohout. Dale je nasazena kyslikova terapie pomoci kyslikové masky

s mnozstvim kysliku 5 litrii za minutu.

15:15 na misto pfijizdi jednotka HZS a zastavuje s vozidlem v tésné blizkosti u

havarovaného osobniho vozu.

15:17 ptijizdi na misto vyjezdova skupina RV a zastavuje za vozidlem RZP a nechava
zapnuté svételné vystrazné zatizeni a jeji ¢lenové vystupuji z vozidla. Jednotka HZS se snazi
odpojit akumulator u havarovaného vozu. Zjistuje, ze vSechny airbagy byly aktivovany a
za¢ind pomoci hydraulického vyprostovaciho zafizeni vyprostovat zranénou osobu.
Vzhledem ke znaéné bolestivosti pii manipulaci je 1ékatem ZZS ordinovano podani fentanylu.

Ridi¢ RZP piipravuje nositka a na né vakuovou matraci.

15:19 se lékar zorientuje v situaci a dotazuje se, zda byl n¢kdo ze zasahujicich
v kontaktu s fidi¢em druhého havarovaného vozidla. Dostava se mu zaporné odpovédi. Na
pokyn lékafe bere fidi¢ RV zdravotnicky batoh a jde spolu s lékafem k havarovanému
nakladnimu automobilu. Ridi¢e nachazi chodiciho a telefonujiciho u vraku automobilu. Lékat

provadi vySetfeni a neshledava zadné zranéni.

15:25 se hasi¢im dafi vyprostit zaklinéné osoby ven z vozidla. Osobu vyprostuji
pomoci scoop ramu a pokladaji na pfipravenou vakuovou matraci. Zranénou osobu si ihned
piebiraji do své péce pracovnici ZZS. Osobu i s nositky fidi¢ RZP naklada do sanitniho vozu.
Zde 1ékat provadi druhotné vySetieni od hlavy k paté a zjiStuje nasledujici: skelet na hlavé
pevny, trzna ranka na Cele, bulby ve stfednim postaveni. Dychaci cesty volné, §ije také volna.
Hrudnik stabilni, dychani symetrické. Bficho mékké, prohmatné, nebolestivé. Panev
bolestiva. Leva dolni koncetina je zkrdcend. Z tohoto divodu je rozhodnuto jesté ptidani
panevniho pasu. Je provedena fixace osoby ve vakuové matraci. Na misto pfijizdi PCR a
thned po svém ptijezdu provadi vyslech svédkii nehody a provadi dokumentaci dopravni

nehody.
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15:30 vyjezdova skupina RZP odjizdi s pacientem a lékafem na palub¢ a fidi¢ pomoci
vysilacky 7ada dispe¢ink o hlaSeni jejich pfijezdu na traumacentru. Ridi¢ RV doprovazi

vozidlo RZP.
Hasici zasypavaji uniklé provozni kapaliny sorbetem.
ANALYZA, INTERPRETACE, DISKUZE

Cinnost zdravotnického operaéniho stiediska v této Kkasuistice byla naprosto
v potadku. Dispecerka ptijala pfepojeny hovor od linky 112. Zde je nutné podotknout, ze
operatofi telefonni linky 112 nejsou zdravotni¢ti pracovnici, nybrz ptislusnici HZS. Z tohoto
divodu operatorka telefonni linky 112 neni schopna navést volajiciho na poskytnuti prvni
pomoci. Operatorka telefonni linky 112 pfi zjisténi zranéné osoby vzdy ihned ptepojuje hovor
na operacéni stfedisko zdravotnické zachranné sluzby, jejiz dispecer znovu zjistuje informace,
které volajici jiz poskytl operatorce telefonni linky 112 a tim dochézi k casové prodlevé
vlastniho oSetfeni pacienta. Dispecerka zdravotnického operacniho stiediska ihned po zjisténi
mista dopravni nehody posild nejblizsi vyjezdové skupiné RZP akutni vyzvu a po zjisténi
dalsich nezbytnych informaci posild vlastni vyzvu. Timto postupem zkracuje dobu od

nahlaSeni udalosti po vyjezd posadky na nejkrat$i moznou mez.

V postupu vyjezdovych skupin RV a RZP lze nalézt pomérné zdsadni nedostatky.
Naprosto zasadni nedostatek nastal jiz pti vyjezdu vyjezdové skupiny RV a to opomenuti
pouziti bezpecnostniho pasu. Na nckterych stanoviStich bohuzel stile plati naprosto
nesmyslné tvrzeni, Ze clen vyjezdové skupiny pouZivajici bezpecnostni pas vyjadiuje
nedivéru fidi¢i. Toto jednani je vyloZeny hazard se zdravim, protoZe piipadna nehoda by
méla pro ¢lenové vyjezdové skupiny bez pouziti bezpecnostniho pasu fatalni nasledky. Jako
dalsi zdsadni nedostatek v postupu obou vyjezdovych skupin 1ze hodnotit rozhodnuti neobléci
si vzhledem k vysoké teploté vzduchu horni dil stejnokroje. Toto rozhodnuti je pro zasah na
pozemni komunikaci naprosto nepfiijatelné. Reflexni prvky jsou ve vétsi mife umistény na
horni ¢asti odévu neZ na jeho dolni ¢asti. V této kasuistice zasah probihal pfi plném provozu,
ktery byl velmi silny, proto je nutné byt co nejlépe vidét jiz z velké dalky. Nepozorny fidi¢
muze snadno ptehlédnout zachranate, ktery bez reflexnich prvkli mize splynout s okolim.
Toto nebezpeci se stupiiuje pii snizené viditelnosti. Ustaveni vozidla RZP lze hodnotit jako
naprosto bezchybné. Ridi¢ RZP myslel jak na nechani mista pro techniku hasiél, tak na

vlastni bezpecnost a zastavil se sanitnim vozidlem pfed nehodou, ¢imz vytvofil v jizdnim

53



pruhu, ve kterém se oba &lenové v ramci zasahu pohybovali, jakysi ochranny §tit. Clenové
vyjezdové skupiny se bohuzel nechali vtahnout do déje a Upln€¢ opomnéli zhodnotit rizika.
Nebyla provedena kontrola aktivace vSech airbagii, a zda havarované vozidlo nejezdi na
alternativni plynovy pohon a vyjezdova skupina se ihned soustiedila pouze na oSetieni
zaklinéné osoby. Vysypany ndklad cihel, ktery lezel v ptikopu, byl vidét na prvni pohled, a
tudiz nebyla nutnd kontrola, zda nakladni vozidlo neni opatieno vystraznymi tabulemi
oznacujicimi nebezpecny ndklad. Vyjezdova skupina RV po pfijezdu na misto spoléhala, ze
vyjezdova skupina RZP, ktera byla na mist¢ jako prvni, provedla prvotni prizkum se
zaméienim na moznad hrozici nebezpeCi a pocet vSech zranénych osob. AZ se znacnym
zpozdénim vyslovil lékat dotaz na zdravotni stav ostatnich ucastnikii dopravni nehody.
Nastésti v tomto piipadée byl fidi¢ druhého vozidla bez znamek zranéni. Spoluprace mezi ZZS
a HZS byla bezproblémova. Postup pii oSetfeni zranéné osoby lze hodnotit jako naprosto
bezchybny. Byly podniknuty pouze ty kroky, které byly v dané chvili ranénému ku prospéchu
a nedochazelo k zddnému zdrzeni transportu do traumacentra. Snahou pracovniki ZZS by
mélo byt pravidlo zlaté hodiny od vzniku zranéni, béhem které by se zranéna osoba méla
dostat do mista definitivniho oSetfeni, tedy do traumacentra. Spravné bylo rovnéZ rozhodnuti
o transportu do traumacentra, coz ma pro vysledny stav pacienta stejny vyznam jako vlastni

oSetfeni.

Zavérem je tento zasah tfeba hodnotit jako naprosto neprofesiondlni s ohromnymi
nedostatky. Clenové vyjezdové skupiny RV nebyli béhem jizdy k dopravni nehodé p¥ipouténi
bezpecnostnim pasem, a chybéla ji horni ¢ast stejnokroje. Toto opomenuti je zasadni, pfi
hustém provozu je pouziti obou dili stejnokroje naprosto zasadni. Po piijezdu na misto
nehody je nutné vZdy provést kontrolu moZnych hrozicich rizik a zjistit zdravotni stav vSech
ucastnikt dopravni nehody. Tuto kontrolu je nutné provést vzdy pfi piijezdu na misto nehody

nékolik vtefin.
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2.5 Kasuistika ¢. 5

ANAMNEZA

Datum: 18.12.2009

Kriterium vybéru: hrozba viceCetnych nebezpeci pii zasahu vyjezdové skupiny ZZS
Misto a okolnosti dopravni nehody

Tato nehoda probéhla jednoho zimniho dne v 6 hodin rano na silnici druhé tfidy
v centru obce. V dobé nehody velmi silné chumelilo a na vozovce se vytvofila souvisla vrstva
snéhu. Teplota vzduchu byla -4°C a viditelnost byla zna¢né snizena hustym snézenim a tmou.
Nejblizsi vyjezdova skupina RZP byla vzdalena 5 kilometrii, nejblizsi vyjezdova skupina RV
byla vzdalena 20 kilometri. Zakladna HZS se nachédzela 6 kilometrti od mista nehody a
nejblizsi sluzebna PCR byla vzdalena 8 kilometrii. Nejblizsi nemocnice s traumacentrem se

nachazela ve vzdalenosti 28 kilometru.
Popis nehody

Ridi¢ jedouci nakladnim vozem s nakladem sklenénych tabuli nepfizptsobil rychlost
Jjizdy a na kluzké silnici dostal v pravotoCivé zatdce smyk a piejel se svym vozem do
protisméru, nasledné na chodnik, za chodnikem porazil zdénou ptipojkovou skiiii s hlavnim
uzavérem plynu. Tento naraz rozjety kolos nijak nezbrzdil a v plné rychlosti narazil do
rodinného domu. Naklad sklenénych tabuli zGstal, vzhledem ke kvalitnimu pfipevnéni, na

loZné plose nakladniho automobilu.
KATAMNEZA
Priubéh zasahu ZZS u dopravni nehody

6:02 Zdravotnické operacni stfedisko ZZS piijimé tisnové volani od operatorky
tisiové telefonni linky 112. Operatorka pfedava informaci o narazu nakladniho automobilu do
rodinného domu. Udava, Ze obyvatelim rodinného domu se nic nestalo, neni mozné se dostat

k fidi¢i nakladniho vozu a Ze se nedaii ziskat slovni kontakt. Dispecerka ihned posila vyzvu
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nejblizsi vyjezdové skupiné RZP a RV. Dale se ujist'uje, ze operatorka tisnové telefonni linky

112 posila na misto jednotku HZS.

6:03 na misto vyjizdi obé vyjezdové skupiny RZP a RV se zapnutym svételnym a
zvukovym vystraznym zafizenim. Clenové obou vyjezdovych skupin jsou pfipoutani
bezpeCnostnim pasem a maji obleCeny kompletni stejnokroj s reflexnimi prvky. I pies
nahlésenou vaznost dopravni nehody obé vyjezdové skupiny jedou velmi pomalu z divodu

velmi $patné sjizdnosti vozovky vlivem vrstvy sn¢hu.

6:17 na misto pfijizdi vyjezdova skupina RZP a zastavuje na kraji silnice. Ridi¢
nechava zapnuté svételné vystrazné zafizeni. Na misté nehody postava majitel rodinného
domu a hloudek svédki nehody. Clenové vyjezdové skupiny letmym priizkumem zjistuji, ze
pti nehod¢ doslo k rozboteni zdéné piipojkové skiiné hlavniho uzavéru plynu a ihned posila
hloucek lidi do bezpecné vzdalenosti z divodu obavy z Uniku plynu. RovnéZ sanitni viz
ptesouva do bezpecné vzdalenosti. Vzniklou situaci hldsi dispecerce pomoci vysilacky s tim,
aby piedala tuto informaci hasi¢iim. Dale pracovnici ZZS komunikuji s majitelem domu a ten
udava, ze v dobé nehody se vdomé kromé n¢ho nikdo jiny nenachazel. Pracovnici ZZS se
pokousi dostat k fidi¢i nakladniho vozu. Z diivodu zdanlivé nestability nabouraného domu se
¢lenové vyjezdove skupiny rozhoduji, Ze do trosek domu by bylo pfili§ nebezpecné vstupovat.
Znovu pomoci vysilacky navazuji spojeni s dispecerkou a zadaji ji o sdéleni Casu piijezdu
jednotky HZS. Dispecerka vold na operacni stiedisko HZS a operacni distojnik uvadi, ze
25 kilometrii a odhaduje dojezd této jednotky vzhledem ke Spatné sjizdnosti asi na 40 minut.

Dispecerka ptredava tuto informaci vyjezdové skupiné RZP.

6:38 piijizdi na misto vyjezdova skupina RV a zastavuje u vozidla RZP. Clenové

vyjezdové skupiny RZP ptredavaji dosud zjisténé skutecnosti Iékaii RV.

6:42 ptijizdi na misto jednotka HZS, vyjezdova skupina RZP piedava veliteli jednotky
HZS zjisténé skutecnosti o poSkozené piipojkové skiini hlavniho uzavéru plynu a zdénlivé
nestabilité trosek domu. Hasi¢i provadi méfeni uniku plynu s negativnim vysledkem. Velitel
zasahu dale povolava na misto nehody vyprostovaci jefab. Hasici se snazi odstranénim trosek
budovy dostat do kabiny havarovaného automobilu a soub&zné se snazi trosky budovy

stabilizovat. Pracovnici ZZS ¢ekaji na bezpecném miste.

vvvvv
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7:08 se daii hasicim pomoci vyprostovaciho automobilu vytdhnout cely nakladni
automobil z trosek budovy, které nasledné padaji k zemi. V kabin¢ néakladniho vozu se

nachazi fidi¢ nejevici znadmky zivota s rozsahlym devastaénim poranénim hlavy a hrudniku.

7:10 je télo fidice hasiCi vyprosténo a umisténo do bezpecné vzdalenosti od trosek
domu. Lékat konstatuje exitus letalis. Vyjezdova skupina RZP zahajuje navrat zpét na
zékladnu a Iékat provadi ohledani mrtvého a vyplnuje piislusnou dokumentaci vcetné listu o

prohlidce zemftelého.

vvvvv

7:15 na misto piijizdi hlidka PCR a domlouva se s lékafem o zajisténi kontaktovani

pohiebni sluzby k ptevozu téla na ustav soudniho lékarstvi k provedeni soudni pitvy.
7:17 vyjezdova skupina RV zahajuje navrat zpét na zakladnu.

ANALYZA, INTERPRETACE, DISKUZE

Pii rozboru této kasuistiky lze konstatovat, Ze postup zdravotnického operacniho
sttediska byl bezchybny. Oznamovatel pro nahlaSeni dopravni nehody pouzil tisnovou
telefonni linku 112, coz v tomto ptipadé byla vyhodné z divodu minimalizace ¢asovych ztrat
vedoucich k vypro§téni. V tomto pfipad¢ operadtorka tisnové telefonni linky 112 ptredala

informaci o dopravni nehod¢ nejprve operacnimu distojnikovi hasi¢li a poté operacnimu

cvwr

v

sjizdnosti z divodu sné¢hové pokryvky na vozovce trval dojezd hasici velmi dlouho. Jako
pochybeni operacniho diistojnika HZS Ize chépat to, ze pifi nahlaSeni nehody tohoto typu
neposlal na misto vyproStovaci vozidlo ihned pfi nahlaSeni udalosti. Na druhou stranu svou
chybu c¢asteéné napravil duchapfitomnym rozhodnutim vyuzit vyprostovaci vozidlo
soukromé firmy, jehoz stanovisté¢ nebylo vzdaleno daleko od mista nehody. Postup obou
vyjezdovych skupin ZZS byl naprosto bezchybny. Pfi jizdé k mistu nehody byli vSichni
clenové pripoutani bezpecnostnim pasem, obleceni do kompletniho stejnokroje s reflexnimi
prvky. Vzhledem ke Spatné sjizdnosti ani jeden z fidic¢t ZZS zbyte¢né neriskoval a ptizptsobil
svoji jizdu povétrnostnim podminkam a stavu vozovky. Vyjezdova skupina RZP pfi piijezdu
neopomenula zjistit moznd rizika a po zjisténi poskozeni skiiné hlavniho uzavéru plynu
naprosto duchapfitomné zareagovala a pfemistila se do bezpetné vzdalenosti. Zaroven
clenové vyjezdové skupiny doporucili pfemisténi i skupin€ osob, ktera stala tésné blizkosti

nehody, a pomoci vysilacky ptedali informace ur¢ené k predani operacnimu stfedisku hasict
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svému dispedinku. Clenové vyjezdové skupiny spravné zjistili pocet obyvatel v rodinném
domé¢ v dobé nehody. Velmi spravné bylo i1 rozhodnuti pracovniklit ZZS nesnazit se dostat ke

kabiné€ havarovaného vozu z diivodu ohroZeni vlastni bezpecnosti.

Zaveérem tedy lze hodnotit zasah obou vyjezdovych skupin jako naprosto profesionalni
a bezchybny. I pifi zdéanlivé vaznosti dopravni nehody je nutné zachovat chladnou hlavu a
myslet na vlastni bezpecnost coz u této vyjezdové skupiny probéhlo. Dal§im naprosto
spravnym krokem bylo zjisténi pfedpoklddaného poctu zranénych. Vzniklou skute¢nost je

tteba neopomenout nahlasit dispecerce.

Na uplny zavér je tieba pfipomenout pro fidi¢e ZZS pravidlo ptizplisobeni rychlosti
jizdy stavu a povaze vozovky, a to i za cenu rapidniho navySeni dojezdového Casu. Plati zde

zasada, Ze nejhorsi je nedojet!
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3 DISKUZE

Pro doplnéni teoretické ¢asti bylo v praktické casti popsano nekolik kasuistik. Vybér
kasuistik byl takovy, aby byl zfejmy rozdil mezi spravnym a nespravnym postupem z hlediska

bezpecnosti.

Pti vybéru kasuistik bylo vychézeno z vlastnich zkuSenosti, ponévadz, jak jsem se jiz
zminil v Gvodu, doposud neexistuje komplexni pfirucka, ani Skoleni, které by zastfeSovalo

tuto problematiku.

Pro zpracovani kasuistik byly cilené vybrany piipady, ve kterych pfijela vyjezdova
skupina ZZS na misto jako prvni. Pokud je na misté¢ nehody jako prvni jednotka HZS,

zajisténi bezpecnosti pro ostatni zasahujici slozky je v jeji kompetenci.

V ptipadé, ze hrozi na mist¢ nehody jakékoliv nebezpeci, velitel zdsahu vyjezdové
skupiné ZZS zakéaze vstup misto, nebo ji vykdze do bezpecné vzdalenosti. Ovsem pomérné
Casto se stava, Ze vyjezdova skupina ZZS piijede na misto jako prvni a pak je nutné, aby

¢lenové ZZS byli schopni redln¢ zhodnotit rizika, kterd na misté nehody hrozi.

Hlavni rizika hrozici zasahujicim c¢leniim posadek ZZS u dopravnich nehod jsou

nasledujici:

e naraz jinych vozidel do odstaveného vozidla ZZS- ptfi zastaveni vozidla ZZS na

komunikaci, je nutno nechat zapnuté svételné vystrazné zatizeni.

e riziko sraZeni zasahujicich ¢lentt ZZS projizdéjicimi vozidly- pti zésazich na pozemni
komunikaci je nutno byt obleCen do kompletniho pracovniho stejnokroje vybaveného

reflexnimi prvky.

e nebezpeci zasazeni elektrickym proudem v pfipadé€, ze pii nehodé doslo k poruseni
elektrického vedeni- pfi ptijezdu k dopravni nehodé¢ je nutno provést vizualni kontrolu
zda vlivem nehody nedoslo naptiklad k padu drati elektrického vedeni. Pokud doslo

tak vyckat v bezpecné vzdalenosti na ptijezd technické pomoci (HZS).
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nebezpeci hrozici na zdkladé poSkozeni hlavniho uzavéru plynu v disledku nehody -
pii piijezdu na misto dopravni nehody provést vizudlni kontrolu zda nedoslo
Kk poruseni zdéné pripojkové skiin€ hlavniho uzavéru plynu. Pokud doslo tak je nutno

vyckat v bezpecné vzdalenosti na piijezd jednotky HZS.

Riziko poranéni zasahujicich ¢lent posadky ZZS stfepy ¢i jinymi ostrymi pfedméty -
pted zapocetim vlastniho oSetfeni je nutno provést odstranéni stiept z téla pacienta a
dbat zvysené opatrnosti kolem ostrych hran deformovanych c¢asti havarovaného
vozidla. Dale je nutné aby vSichni pracovnici ZZS u dopravni nehody byli obuti do

pevné obuvi.

Nebezpeci vybuchu hrozici u nehod vozidel na plynné paliva - nutno provést kontrolu
zda havarované vozidlo nemd pohon na plynna paliva. Tato vozidla jsou snadno

identifikovatelna dle zluté kruhové nélepky s napisem LPG nebo CNG.

Riziko samovolného uvedeni vozidla do pohybu (toto riziko hrozi predevSim u
hybridnich vozidel) - pfed zapocetim oSetfovani pacienta ktery je ve vozidle provést
zbéznou kontrolu zda neni rozsvicend pfistrojova deska. Pokud ano tak provést
vypnuti pootocenim klickli ve spinaci skiifice do nulové polohy. Déle je vhodné

proveést zatazeni rucni brzdy.

Nebezpeci vyplyvajici z nestabilni polohy automobilu - pokud havarované vozidlo
zaujima zdanlivé nestabilni polohu je nepfipustné aby pracovnici ZZS vstupovali do

tésné blizkosti pied zajiSténim mista zasahu jednotkou HZS.

Hrozba otravy ¢i kontaminace chemickymi latkami u nehod vozidel pievazejicich
nebezpecny néklad - pokud je havarované vozidlo oznaeno jako vozidlo pfepravujici
nebezpecny ndklad, je nutno zastavit z navétrné strany a fidit se pokyny velitele

zasahu HZS.

Hrozba zranéni v disledku piehlédnuti neaktivovaného airbagu v havarovaném
vozidle - pfed zacatkem oSetfeni pacienta v havarovaném vozidle je bezpodmine¢né
nutné provést kontrolu zda se ve vozidle nenachazi neaktivovany airgag. Misto kde se
nachdzi airgag je oznaceno jako ,,AIRBAG®, nebo zkratkami: ,,SRS*, ,,SRP*, nebo
SIR, HPS, SIPS, IC, ITS. Pokud se nachézi ve vozidle neaktivovany airbag nesmi se

do daného prostoru umistovat zadné predméty, zddné ¢asti téla své ani pacientovi.
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e Riziko pfenosu infekce krvi a jinymi télesnymi tekutinami pacienta - pii oSetfeni
pacienta je bezpodminené nutné pouzivat latexové rukavice a davat pozor aby

nedoslo k jejich poruseni o ostry predmét.

Na popsanych kasuistikach je ziejma rozdilnd urovenn zdsahi z hlediska dodrzeni
bezpecnych postupt prace. U pripadii, kdy dosSlo k ohrozeni bezpecnosti pracovniki ZZS,
jsou popsany nejcastéjsi chyby, které obvykle vznikaji hlavné z toho diivodu, Ze se zasahujici
pracovnici ZZS nechaji naprosto neprofesionalné vtahnout do déje a snazi se co nejrychleji
pomoci zranénym, aniz by brali ohled na bezpe¢nost svoji a svych kolegl. Velmi Casto se tak
stava, ze vyjezdova skupina riskuje vlastni zranéni, nebo se soustiedi na jednu zranénou
osobu, kterd ¢asto ani nemusi byt v pfimém ohrozeni zivota a tak Casto ani nezjisti, Ze se v

blizkosti nachédzi osoba, ktera potfebuje pomoc o mnoho vice nez aktualné oSetfovana osoba.

Pro zdiiraznéni kontrastu byly zaroven zatazeny také ptipady, kdy zasah probéhl naprosto
bezchybné a profesionalné. Tyto odborn€ provedené zasahy mohou slouzit rovnéz jako navod

pro spravny postup pfi zésazich.
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4 ZAVER

Zavérem je nutné fici, ze kazdd dopravni nehoda je jina a nelze vytvofit jeden

univerzalni postup.

Tato bakalaiska prace ve své teoretické Casti popisuje systém IZS, jehoz analyza je
nutna pro pochopeni celého zachranného fetézce, ktery je vzdy aktivovan bezprostfedné po
vzniku dopravni nehody. U dopravnich nehod miize dojit k poranéni velkého poctu osob, a
proto je v praci popsan i postup prace ZZS pii hromadném poskozeni zdravi a jeji celkové

fungovani.

Nejvetsi ¢ast prace je vSak vénovédna popisu nebezpe¢i hrozicich zachranaiim u
zasahu u dopravni nehody. Vzhledem k obvyklé organizaci zasahu, kdy bezpe¢nost na misté
nehody zajisStuje zasahujici jednotka HZS, mnoho pracovnikti ZZS si hrozici nebezpeci a

rizika neuvédomuje, nebo je Casto zdsadnim zplisobem podceiiuje.

Cilem této prace tak bylo vytvofeni jakési pfirucky pro bezpecny postup zasahu
vyjezdovych skupin ZZS prosttednictvim formulace nejzasadnéjSich rizik, ktera pracovnikiim
ZZS hrozi a pravidel napomahajicich k jejich eliminaci. Tato pravidla by mél znat kazdy

pracovnik ZZS.

Pii jakémkoli zasahu ZZS je vzdy na prvnim misté bezpecnost zasahujicich. Pokud
neni v silach jednotky ZZS zajisténi své vlastni bezpecnosti, je nutné vyuZziti pomoci jiné
zékladni slozky 1ZS. Zranény zachranaf nejenom ze zranénému nepomiize, ale jesté¢ uskodi

tim, Ze i jemu bude muset byt poskytnuta prvni pomoc.

Je nutno pfipomenout, Ze prace na zachranné sluzbé neni néco jako adrenalinovy
sport, nybrz by kazdy zasah m¢l byt proveden s klidem a rozvahou, s maximalni snahou
pomoci lidem, kteti ji potfebuji . Bezpeéné a klidné provedeni zasahu s vyuzitim vSech

dostupnych znalosti i novinek v oboru d¢la z pracovnik ZZS skutecné profesionaly.

Zavérem bych chtél podotknout, vzhledem k tomu, Ze doposud neni vytvofena
komplexni ptirucka (navod) pro zachranare s touto problematikou, doporucuji jeji vytvoreni
doplnéné o odborné seminafe ¢i Skoleni, kde by bylo mozné si vyzkouSet a natrénovat

modelové situace, které se v praxi bézné vyskytuji.
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