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ABSTRAKT

POKRYVKOVA, Lenka. Taktické cviceni jako piiprava na reseni hromadnych nestésti
V prednemocnicni neodkladné péci. Vysokd Skola zdravotnicka, o. p. s. Stupeii

kvalifikace: Bakalar (Bc.) Vedouci prace: Mgr. Jaroslav Pekara. Praha. 2015. 90 s.

Tématem bakalafské prace jsou taktickd cviceni, kterd maji pfipravovat
pracovniky Zdravotnické zachranné sluzby a také studenty oboru zdravotnicky
zachranaf, na feSeni hromadnych nestésti. V teoretické ¢asti jsou vymezeny zdkladni
pojmy z mediciny katastrof, legislativa, dale postupy Zdravotnické zachranné sluzby
pii hromadnych nestéstich, a také metody pfipravy na feSeni hromadnych nestésti.
V praktické casti jsou interpretovany vysledky dvou kvantitativnich prizkumi. Prvni
prizkum je zaméfen na taktickd cviCeni pofddand pro pracovniky Zdravotnické
zachranné sluzby. Tento prizkum predevS§im popisuje spokojenost ucCastnikli
s taktickymi cvi¢enimi. Druhy prizkum se tyka studentd oboru zdravotnicky zachranar
a popisuje nazory studentii na taktickd cviceni pouzitd jako specialni soucast vyuky
mediciny katastrof a hromadnych neStésti. Soucasti obou prizkumt je také mapovani

znalosti o problematice hromadnych nestésti.
Klicova slova

Hromadné neStésti. Medicina katastrof. Taktické cviCeni. Zdravotnicka zachranna

sluzba. Zdravotnicky zachranaf.



ABSTRACT

POKRYVKOVA, Lenka. Tactical exercises as a preparation for solving mass
accidents in pre-hospital emergency care. The College of Nursing, o. p. s. Degree of
qualification: Bachelor (Bc.) Thesis supervisor: Mgr. Jaroslav Pekara. Prague. 2015. 90

pages

The topic of the bachelor’s thesis are tactical exercises, which should prepare
employees of the Emergency Rescue Service and also students of the study field
paramedic, for solving of mass accidents. The theoretical part defines basic terms from
medicine of catastrophes, legislation, procedures of the Emergency Rescue Service
during mass accidents and also methods of preparation for solving of mass accidents.
Results of two quantitative surveys are interpreted in the practical part. The first survey
is focused on tactical exercises for employees of the Emergency Rescue Service. This
survey describes above all satisfaction of participants with tactical exercises. The
second survey concerns the field of paramedic and describes opinions of students about
tactical exercises used as a special part of the study of medicine of catastrophes and
mass accidents. Both surveys also include mapping of knowledge about the issue of

mass accidents.
Key words

Mass accidents. Medicine of catastrophes. Tactical exercises. The Emergency Rescue

Service. Paramedic.



OBSAH

SEZNAM GRAFU, TABULEK A OBRAZKU
SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
SEZNAM POUZITYCH ODBORNYCH VYRAZU

L G40 1 ) IR 18
1 MEDICINA KATASTROF ......ococooovoeeeeeeeeeeeeeereeeereeeeraiens 19
1.1 ZAKLADNI TERMINOLOGIE ......c.ccoooovoeeeeeeeeeeeeeeerennn, 20
111 HAVARIE ..o 20
1.1.2 HROMADNE NESTESTI ..o 20
1.1.3 KATASTROFA oo e e 21
1.1.4 KRIZOVY MANAGEMENT .......coooooooeoooeoeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesses s 21
1.1.5 MIMORADNA UDALOST ....ooooooooeoeeeeoeoeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeoeeee oo 21
1.1.6 TRAUMATOLOGICKY PLAN ... 21
1.1.7 ZACHRANNY RETEZEC ...........ooooooeoeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeesesessseseesesssseseeees 21
1.2 KRIZOVA LEGISLATIVA ..o oo, 22
1.2.1 KRIZOVY ZAKON ..o s esses s 2
1.2.2 ZAKON O INTEGROVANEM ZACHRANNEM
SYSTEMU .oooomoeoeeoeoeoeeeeeeeeoeeeeeee oo s s s s s s s 2
1.2.3 ZAKON O ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBE oo 23
2 HROMADNE NESTESTI ....oovoioieieieeeeeeeeeeeeeeses 24

2.1 PRIJEM TISNOVE VYZVY A UKOLY
ZDRAVOTNICKEHO OPERACNIHO STREDISKA ................ 24



2.2 PRVNI POSADKA ZDRAVOTNICKE
ZACHRANNE SLUZBY NA MISTE

HROMADNEHO NESTEST.........coovviiiiiiieceeeeeeeseee e, 25
2.3 TRAUMATOLOGICKY PLAN ......c.ccceoviviiiiieisesinss 25
2.3.1 TRAUMATOLOGICKY PLAN ZDRAVOTNICKE
ZACHRANNE SLUZBY .....c.oovoiiieireeereseeseseeesesssessessssssenses s sassasnens 26
2.3.2 TRAUMATOLOGICKY PLAN
ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENI .........cocooovviviieieeeeeeeeeeeeeeeen, 26

2.4 SOUCINNOST SLOZEK INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU PRI HROMADNYCH

NESTESTICH ..ottt 27
2.4.1 HASICSKY ZACHRANNY SBOR CESKE
REPUBLIKY ..ottt sttt 27
2.4.2 POLICIE CESKE REPUBLIKY ........c..cccceovmiiiininienienieesseisnienennes 27
2.4.3 OSTATNI SLOZKY INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU .........ooviviiiiiieeeeeeeeesesess s, 27
2.4.4 VELITEL ZASAHU .........cc.cocooovviiieieeeeeeeeeeeeeeeses e, 27

2.5 ORGANIZACNI CINNOSTI
ZDRAVOTNICKE SLOZKY PRI HROMADNEM

NESTESTI .....cooviiiieeeeeeeeeeee et 28
2.5.1 VEDOUCI ZDRAVOTNICKE SLOZKY ........cccvvovvivrireririeirinnnes 28
2.5.2 TRIDICT SKUPINY ......cooooriiiiiieieiesieeieeeeee s enssnesneenenes 29
2.5.3 SKUPINA PREDNEMOCNICNI NEODKLADNE
4 Ol 0] OO 29
2.5.4 SKUPINA ODSUNU POSTIZENYCH OSOB..........cccocoocevvirrrnnn, 29

2.6 TRIDENI.........coooviiiieies ettt 29
2.6.1 PREDTRIDENI ........cooviiiiiiieeeeeeeeeeeeee e, 30
2.6.2 LEKARSKE TRIDENI .......coccoovviiiiiiiieeeeeeeesee s 30
2.6.3 TRIDENI DETSKYCH PACIENTU ........cooovviiiieeeeeeeee s 32

2.6.4 TRIDICI A IDENTIFIKACNI KARTA .......oooovovoeeeeeeeeeeeeereeeen, 33



2.7 STANOVISTE PREDNEMOCNICNI

NEODKLADNE PECE A STANOVISTE ODSUNU ................... 34
3 PRIPRAVA NA HROMADNA NESTESTI..................... 35
3.1 PLANOVANI .....co.ooooiiiiiccee e 35
3.2 VZDELAVANI........ccccooimiiiieieeeeeeeeeee e 36
3.3 PROCVICOVANI — TAKTICKA CVICENI ....................... 37
4  TAKTICKA CVICENI PRO PRACOVNIKY
ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY........c..cccoevune... 38
41 METODA PRACE..........ccccccooovmiomieersreereseeeeeeesessensenienan, 38
4.2 VYBEROVY SOUBOR A ORGANIZACE
PRUZKUMU ......coooooveieieeieiieieeesiesesesesees s ssssseassss s snsennns 39
4.3 PRUZKUMNE OTAZKY ......ccocvvireieiieioneesresesssssseniensensnnes 39
4.4 VYSLEDKY PRUZKUMU.........cocoevmrimrimrnrnrsrsrensensensnnes 39
5 TAKTICKA CVICENI PRO STUDENTY
OBORU ZDRAVOTNICKY ZACHRANAR............cc.ccoeo...... 64

51 METODA PRACE.........cooo oo 64

5.2 VYBEROVY SOUBOR A ORGANIZACE
133 20172 Q0. L O[T 65

5.3 PRUZKUMNE OTAZKY ..o 65

5.4 VYSLEDKY PRUZKUMU..........ccccocomrmrirrnrirrenrseienrnnion, 65



6 DISKUZE ... 89

6.1 DOPORUCENI PRO PRAXI ..o, 93
AN 01 2 SRR 95
SEZNAM POUZITE LITERATURY ...ooooovoeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 96

PRILOHY



SEZNAM GRAFU, TABULEK A OBRAZKU

Graf L USEE ..
Graf 2 Jakd je VasSe PracoVNl POZICE.......coviuirieiiieiiiieniieie st
Graf 3 Kolik let jiz pracujete u Zdravotnické zdchranné sluzby ...........cccccoeveiiiiiiennn,
Graf 4 Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby teoreticka skoleni

vénovana hromadnym NeStESIM........cciiiiiiiiiiiiii s
Graf 5 Pokud u Vs tato skoleni probihaji, jak €asto..........ccocvriiiiiiiiiiiiiiiisecisen,
Graf 6 Probihaji u Vasi Zdravotnické zadchranné sluzby takticka cviceni

hromadnych NESESH ......coviiiiii e
Graf 7 Pokud u Vs tato cviceni probihaji, jak €asto.........cccoeviiiiiiiiiiiiiiiicin,

Graf 8 Zucastnil/a jste se nékdy takového teoretického Skoleni ¢i

tAKEICKENO CVICENT ...uviiiii ittt be e snee s
Graf 9 Mélo taktické cvi€eni n¢jaky ptinos pro Vasi pozd&jSi praxi.......ccceeeerivviieennnens
GIaf 10 JaKY ..o
Graf 11 Taktické cvi€eni mi pOmMONIO ........ccooiviiiiiiiii e
Graf 12 Co se Vam na cviceni nejvice bilo........ccocveiviiiiiiiiicecec e

Graf 13 Kdybyste byl/a organizatorem taktického cviceni, co byste

UAElala JINAK ..o
Graf 14 Stalo se hromadné nestésti - nehoda autobusu. Na misto dorazite

jako prvni posadka. Jaké tidaje nahlasite v situacni zpravé

Zdravotnickému operacnimu strediSKU..........ocoveiiiiiiiii
Graf 15 Jaké ¢islo ma zdkon o Zdravotnické zdchranné sIuzbe ..............cccocveriiiiennnen,
Graf 16 Se zdkonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho

provadéci vyhlaska, ve které jsou popsany napi. ¢innosti vedouciho

zdravotnickée slozky, tfidicich skupin, atd. Uved'te ¢islo vyhlasky a z

JAKENO J& TOKUL....iiiiiiiiiic e
Graf 17 Jste ¢lenem tiidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu.

Ptichézite k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu.

NedyCha. CO UACIALE ......eeeeieiecieee ettt e e e e nre e enes
Graf 18 Na misto hromadného nestésti piijedete jako 5. posadka. Co

UACIALE JAKO PIVI. ..ottt



Graf 19 Jste ¢lenem tiidici skupiny. Prichazite k Zen¢€, kterd ma nohu
zaklinénou pod troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet

dechti je 25/min, kapilarni navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody

START PFFAAII ...evveveeiecie ettt e raenneennearaenneens 63
GAT 20 JSBIM oottt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e aa e ————aaaaaas 66
GrAf 21 STUAUJE. ettt bbb bbbt 67

Graf 22 Byl/a jste n¢kdy ptitomen (pfitomna) ve Skole na teoretické
prednasce vénované hromadnym NeStEStM........oivvviiiiiiiiiiiiie e 68
Graf 23 Je podle Vas teoreticka vyuka hromadnych nestésti ve Skole
L4 O 1S3 T H TP U TPV RUPRUPRUPPOT 69

Graf 24 Uvital/a byste simulace hromadného nestésti jako béznou soucast

VYUK oottt e et Rt Rt b e e e e r e nn e neennee s 70
Graf 25 Zicastnil/a jste se nékdy simulace hromadného nestésti

POTAANEN0 V& SKOLE....c.viiiiiiiiiieie s 71
Graf 26 M¢lo toto cviceni pro VAs N€jaky Prinos.......cccoveririeiieiiniieiieni s 72
GIaf 27 JaKY ..oiiei i 73
Graf 28 Co se Vam na cviceni nejvice 1ibilo.......ccccooveiiiiiiiiiiii, 75

Graf 29 Kdybyste byl/a organizatorem tohoto cviceni, co byste udélal/a

jinak? Mate n&jaky ndvrh na zIepSeni.........cccooviiiiiiiii 77
Graf 30 Uvédomil/a jste si pfi nebo po cviceni, Ze jste se ve své tlloze

dopustil/a n&jaké Chyby ..o 78
Graf 31 JAKE ... 80
Graf 32 Stalo se hromadné nestésti — nehoda autobusu. Na misto zdsahu

dorazite jako prvni posadka. Jaké udaje nahlasite v situacni zprave

Zdravotnickému opera¢nimu stfedisku...........cocoiiiiiiiiiiii 81
Graf 33 Jaké ¢islo ma zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé? (uved’te 1

Z KEETENO0 J& TOKW) ... 82
Graf 34 Se zdkonem o Zdravotnické zachranné sluzb¢ souvisi také jeho

provadéci vyhlaska, ve které jsou popsany napi. ¢innosti vedouciho

zdravotnické slozky, tfidicich skupin, atd. Uved'te ¢islo vyhlasky a z

JAKENO J& TOKUL ..o 83
Graf 35 Jste ¢lenem tfidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu.

Ptichézite k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu.

Nedychd. Co UACIALE .......cviiiiiiiiiicc s 85



Graf 36 Na misto hromadného nestésti piijedete jako 5. posadka. Co

UACIALE JAKO PIVI. ..ottt 86
Graf 37 Jste ¢lenem tfidici skupiny. Pfichéazite k zené&, kterd méa nohu

zaklinénou pod troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet

dechii je 25/min, kapilarni navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody

START PIFAAII ..ttt sttt et sreente s reenne e 88
Tabulka 1 Obsah situacni zpravy (pomiicka METHANE) ..o, 25
TADUIKA 2 JSTE ...t 40
Tabulka 3 Jakd je VaSe pracovii POZICE .......cocuieieriiiiiieiiieiie st 41
Tabulka 4 Kolik jet jiz pracujete u Zdravotnické zachranné sluzby..........c.ccccoeevieennnen, 42

Tabulka 5 Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby teoreticka

Skoleni vénovand hromadnym neStEStM .......coivuiiiiiiiieiiie e 43
Tabulka 6 Pokud u Vs tato Skoleni probihaji, jak €asto...........ccecevviiiiiiiiiiiiciiicns 44
Tabulka 7 Probihaji u Vasi zdravotnické zdchranné sluzby takticka

cviceni hromadnych NeStESt .........c.oiiiiiiii e 45
Tabulka 8 Pokud u Vs tato cviceni probihaji, jak €asto.........cccecvvrviiiiiiiiiiiiiciiicn, 46

Tabulka 9 Zucastnil/a jste se nékdy takového teoretického Skoleni €1

taktickEho CVICENT ...ouviiiiiiici 47
Tabulka 10 M¢lo taktické cviceni néjaky pfinos pro Vasi pozdéjsi praxi........ccccevereens 48
TabUuLKa 11 JaAKY ..eoireeecee e 49
Tabulka 12 Taktické cvi€eni mi pOmMONIO .........cooviiiiiiiiiiiinecc e 51
Tabulka 13 Co se Vam na cviceni nejvice libilo ........ccocveviiiiiiiiiiiic, 52

Tabulka 14 Kdybyste byl/a organizatorem taktického cviceni, co byste

UALAL/A JINAK ... 54
Tabulka 15 Stalo se hromadné nestésti - nehoda autobusu. Na misto

dorazite jako prvni posadka. Jaké udaje nahlasite v situacni zprave

Zdravotnickému operacnimu StrediSKU..........ocoviiiiiiiiii 56
Tabulka 16 Jaké ¢islo ma zakon o Zdravotnické zdchranné sluzb€ ...............c.cceeeenen, 57
Tabulka 17 Se zdkonem o Zdravotnické zachranné sluzb¢ souvisi také

jeho provadéci vyhlaska, ve které jsou popsany napt. ¢innosti vedouciho

zdravotnické slozky, tfidicich skupin, atd. Uved’te Cislo vyhlasky a z

JAKERNO J& TOKUL ..eeiiiiiiiecii et 58



Tabulka 18 Jste ¢lenem tiidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu.

Ptichézite k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Co

UACIALE ..ottt b bbb bttt e bbbt 59
Tabulka 19 Na misto hromadného nestésti piijedete jako 5. posadka. Co

UACIALE JAKO PIVI...eiiiiiiiiiiiie et e et anbes 61
Tabulka 20 Jste ¢lenem tfidici skupiny. Pfichazite k Zen¢, ktera ma nohu

zaklinénou pod troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet

dechii je 25/min, kapilarni navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody

START PEIFAQILL .cvvvevieiiie ettt be e et e e te e e be e snreenees 62
TADUIKA 21 JSIM .o 66
TaADUIKE 22 STUAUJE..c.veveeeieeeeee e 67

Tabulka 23 Byl/a jste nékdy pfitomen (pfitomna) ve Skole na teoretické
pfednasce vénované hromadnym neStEStim.........ccoevviiiiiiiiiii i 68
Tabulka 24 Je podle Vas teoreticka vyuka hromadnych nestésti ve Skole
L4 O 1< o7 T H TP OU TRV RUPRRPRUPOT 69

Tabulka 25 Uvital/a byste simulace hromadného nestésti jako béZznou

SOUCAST VIUKY ...ttt 70
Tabulka 26 Zicastnil/a jste se nékdy simulace hromadného nestésti

POTAdANENO VE SKOIE........oiiiiiiiii s 71
Tabulka 27 M¢lo toto cviceni pro Vas n€jaky piinos.........cccceuvveviieiiiiniiniiiicninicnns 72
Tabulka 28 JaAKY ...veiviiiiiieiie 73
Tabulka 29 Co se Vam na cviceni nejvice libilo ..........ccovieiiiiiiiiii s 75

Tabulka 30 Kdybyste byl/a organizatorem tohoto cviceni, co byste
udé€lal/a jinak? Mate néjaky ndvrh na zlepSeni ...........ccoveiiiiiiiiiiii 77

Tabulka 31 Uvédomil/a jste si pii nebo po cviceni, Ze jste se ve své Uloze

dopustil/a NEJAKE ChYDY .....ooiiiiiiic e 78
Tabulka 32 JAKE ..o 79

Tabulka 33 Stalo se hromadné nestésti — nehoda autobusu. Na misto

zasahu dorazite jako prvni posadka. Jaké tidaje nahlasite v situa¢ni

zpraveé Zdravotnickému operacnimu stredisSKu .........coeriiiiiiiiiiin 81
Tabulka 34 Jaké ¢islo ma zadkon o Zdravotnické zachranné sluzbe?

(uved’te 1 Z KEETEhO J& TOKU) ..oiuviiiiiiiieiec e 82
Tabulka 35 Se zdkonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také

jeho provadéci vyhlaska, ve které jsou popsany napi. ¢innosti vedouciho



zdravotnické slozky, tfidicich skupin, atd. Uved'te ¢islo vyhlasky a z

JAKENO J& TOKUL ...t
Tabulka 36 Jste ¢lenem tfidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu.

Ptichazite k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu.

NEdYCha. Co UACIALE ......vvviiiiiiiiii i e b e
Tabulka 37 Na misto hromadného nestésti piijedete jako 5. posadka. Co

UACIALE JAKO PIVI. ..ottt
Tabulka 38 Jste clenem ttidici skupiny. Pfichazite k zené&, ktera ma nohu

zaklinénou pod troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet

dechti je 25/min, kapilarni navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody

START PIFAQIL ...

Obrazek 1 Samolepky CBRN .......ccocoiiiiiiiiiii e



SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CBRN ..o chemické, biologické, radiologické a nuklearni
(603 S Cesky &erveny kiiz

DC dychaci cesty

DZS .o dopravni zdravotni sluzba

GCS Glasgowska stupnice hloubky bezvédomi
HN e, hromadné nestésti

HPZ .o, hromadné postizeni zdravi

HZS Hasicsky zachranny sbor

IZS integrovany zachranny systém

LVS leteckd vyjezdova skupina

MK medicina katastrof

MU e mimoféadna udalost

OPIS .. operacni a informacni stfedisko

27 0) 2 SO Policie Ceské republiky

PNP o pfednemocni¢ni neodkladna péce
START oo snadné tfidéni a rychla terapie

TIK e tfidici a identifikacni karta

ZOS zdravotnické operacéni stredisko

ZZS oot Zdravotnické zachrannd sluzba

(VOKURKA et al., 2013)



SEZNAM POUZITYCH ODBORNYCH VYRAZU

Glasgow Coma Scale — Glasgowska stupnice hloubky bezvédomi
Kraniocerebralni — tykajici se lebky a mozku
Pandemie — stav, kdy se infek¢ni onemocnéni rozs$ifi na tzemi vice statl

Pietlakovy pneumotorax — zivot ohrozujici stav, kdy se s kazdym nadechem hromadi

vzduch v pohrudni¢ni dutiné

(VOKURKA et al., 2013)



UVOD

Takticka cviceni jsou dnes béZnou soucasti piipravy pracovnikli Zdravotnickych
zachrannych sluzeb na feSeni hromadnych nestésti. Tato cviceni byvaji obvykle velkého
rozsahu a vétSinou se do ng& zapojuji vSechny zékladni slozky integrovaného

zachranného systému.

Vybér tématu prace byl ovlivnén ucasti autora v roli figuranta na jednom

z taktickych cviceni, pofadaném pro profesiondly a také ucasti na jednom z prvnich

taktickych cviceni pofadaném pro studenty nasi Skoly.

Cilem prace je poukazat na nové interaktivni metody, které lze také vyuzit
Vv piipravé pracovnikli Zdravotnickych zachrannych sluzeb na feSeni hromadnych
nestésti a zjistit, jak jsou tito pracovnici spokojeni s ptipravou stavajici. Dale bychom
chtéli zjistit nédzory studentli oboru zdravotnicky zachrandi na takticka cviceni jako

soucast vyuky mediciny katastrof, kterych by se osobn¢ ztcastnili.

Teoretickd Cast obsahuje tii kapitoly. V prvni znich se zabyvame medicinou
katastrof, vymezime zakladni pojmy a zakladni legislativu. V druhé kapitole jsou
popséany postupy Zdravotnické zachranné sluzby pii hromadnych nestéstich a ve tieti

kapitole se vénujeme metodam ptipravy na hromadna nestésti.

Praktickd cast obsahuje predevSim vysledky dvou prizkumit, které jsme
realizovali v fadach pracovnikti Zdravotnickych zachrannych sluzeb a v fadach studenti

oboru zdravotnicky zachranar.
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1  MEDICINA KATASTROF

Medicina katastrof a hromadnych neStésti je jednou ze stézejnich soucasti
specializovaného oboru urgentni medicina. Zabyva se problematikou mediciny katastrof
(dale jen MK), hromadnych nestésti (dale jen HN) a dalSich mimotadnych udalosti (déle
jen MU).

Obor MK se dynamicky rozviji a neustale se zvySuje jeho vyznam. V dne$ni dobé
neni lidstvo ohroZeno jen piirodnimi katastrofami. Rozvoj spolecnosti s sebou pfinesl
mnoho dalSich rizik, jako jsou teroristické utoky a vzhledem k nestabilni politicko-
ekonomické situaci také hrozba valek. Diky zvysSené teritorialni migraci obyvatelstva se
zvysuje riziko vzniku pandemii. Na vzniku MU se vyznamné podileji i selhani techniky
nebo lidského faktoru, at’ uz se jedna o nehody dopravnich prostiedkli ¢i havérie
v primyslovych centrech, elektrarnéch atd. Proto je pro tento obor dulezité prichazet se

stale novymi poznatky (HAVRANKOVA et al., 2010).

Medicina katastrof je interdisciplinarni obor, ve kterém se propojuji riizna odvétvi
1ékatstvi. Pod tento obor spada: vychova a vzdélavani 1€karti a zdchranaii, spoluprace
jednotlivych sloZek integrovaného zachranného systému (dale jen IZS) pifi MU
a krizovy management. Postupy pifi zdchrannych, likvidac¢nich a asanacnich akcich se
fidi stanovenymi algoritmy, aby byla zajisténa optimalni pomoc v§em ob&étem HN. Tyto
postupy se lisi od téch klasickych, které spadaji pod urgentni medicinu (déale jen UM).
Hlavnimi snahami jsou: dosaZeni co nejmenSich ztrat na Zivotech a sniZeni poskozeni

zdravi u postizenych (STETINA, 2014).

Jelikoz jsme zde zminili obor ,,urgentni medicina®, m¢li bychom si ho spravné

definovat a pfedevsim zdlraznit hlavni rozdily mezi UM a MK.

Tyto dva obory se shodné zabyvaji ndhlymi postiZenimi zdravi, kde je zapotiebi
rychlého jednéni 1€kait a zachranait. Ti v obou pfipadech maji omezené diagnostické
moznosti, zamétuji se spiSe na symptomatickou 1é€bu a snazi se o co nejrychlejsi odsun
pacienta do zdravotnického zafizeni. Piesto ale kazdy z t€chto obori mé sva specifika

a mizeme zde najit ndkolik podstatnych rozdila (BULIKOVA, 2011).
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Urgentni medicina se zaméfuje na jednoho, poptipadé nékolik pacientl. V téchto
situacich maji k dispozici dostatek persondlu a poskytnuti pomoci je provadéno

do nékolika minut, poté nasleduje co nejrychleji odsun pacienta (POKORNY, 2010).

V medicin¢ katastrof vSak pfi vyskytu hromadného postizeni zdravi (dale jen
HPZ) dochazi jiz od zacatku zéasahu k poruSovani etického principu rovného
poskytovani péce, jelikoz cilem zasahu je zajistit Sanci na pieziti co nejvysSimu poctu
potencidlné zachranitelnych osob. Kvuli velkému poctu zdravotné postizenych osob
nastava problém s nedostatkem personalniho i materialniho vybaveni. Pro nedostatek
zdravotnického persondlu v misté udélosti je nutné nasazeni posddek i z okolnich
regionii. Samoziejmosti je v téchto pifipadech spoluprace se slozkami IZS, Casta byva
I pomoc laikti. Pocet a stav postizenych byva Casto neznamy. Kazdy 1ékaf, zachranaf
I fidi¢ Zdravotnické zachranné sluzby (dale jen ZZS) ma svou specifickou ulohu.
Na misté je nejprve potieba rozttidit ranéné, az poté je mozné zacit s oSetfovanim.

Odsun nebyva okamzity (SEBLOVA et al., 2013).

1.1 ZAKLADNI TERMINOLOGIE

Porozuméni zakladnim pojmim je klicové pro bezproblémovou orientaci

V problematice mediciny katastrof.

1.1.1 HAVARIE
Havdrie je mimorddnd uddlost vzniklia v souvislosti s provozem technickych

zarizeni a budov nebo vyrobou, zpracovanim, skladovanim, uzitim a prepravou

nebezpecnych latek (STETINA, 2014, s. 44).

1.1.2 HROMADNE NESTESTI
Hromadné nestésti se definuje jako mimofddna udalost, kde nahle doslo

k hromadnému zdravotnimu postizeni osob. RozliSujeme dva typy.

Hromadné nestésti rozsahlé — pocet postizenych je vétsi nez 10, ovSem ne vétsi
nez 50. Pti takové udalosti je nutné aktivovat havarijni, poplachové a traumatologické

plany.
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Hromadné neStésti omezené — postiZzenych osob je maximalné 10, z toho alespon
jeden je v kritickém stavu. Neni nutné aktivovat traumatologicky plan. Zasah je mozny

zvladnout s n&kolika vyjezdovymi skupinami (STETINA, 2014).

1.1.3 KATASTROFA
Jedna se o mimotadnou udalost obrovskych rozméra s velkymi pocty obéti,
rozsahlym poskozenim majetku i okolniho prostiedi. Zachranné akce jsou koordinovany

pfisluinymi spravnimi ufady a obcemi (MASAR et al., 2010), (STETINA, 2014).

1.1.4 KRIZOVY MANAGEMENT

Krizovy management je souhrn ridicich cinnosti prislusnych organii zamérenych
na analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik, planovani, organizovani, realizaci
a kontrolu cinnosti vykondvanych v Souvislosti s reSenim krizové situace. Zdikladnimi

cili krizového managementu jsou: rozpoznani hrozby vzniku krize a odvrdceni nebezpeci

a také reSeni krizové situace (MASAR etal., 2010, s. 4).

1.1.5 MIMORADNA UDALOST

Jde o stav vyvolany ¢innosti ¢lovéka nebo pfirodnimi Zivly. Takto vyvolané sily
maji neblahé az ni€ivé nasledky pro obyvatelstvo a jejich Zivoty, zdravi a majetek.
Skodlivé plisobi také na Zivotni prostiedi a ekonomiku. Mimotadné udélosti je nutno
fesit vykonanim zachrannych a likvidaénich praci (MASAR et al., 2010), (STETINA,
2014).

1.1.6  TRAUMATOLOGICKY PLAN

Traumatologicky plan je V:zasade plan pro zajisteni funkcni ndvaznosti
prednemocnicni neodkladné péce na nemocnicni neodkladnou péci pri zvladani
hromadnych nestesti, vietné organizace vyuziti celkové kapacity zdravotnictvi

na spravnim tizemi (MASAR et al., 2010, s. 6).

1.1.7 ZACHRANNY RETEZEC

Zachranny fetézec nam popisuje sled po sob¢ nésledujicich ukont pii poskytovani
péce. Retéz zadina ndhlym vznikem kritického stavu, dale pokraduje poskytnutim laické
prvni pomoci a tistiovym volanim na linku 155. Poté nasleduje neodkladna zdravotnicka
prvni pomoc a odborna neodkladnid péce nasledovana ptipadnou resuscitaci. Vse
pokracuje transportem do zdravotnického zatizeni, na néjz navazuje nemocnicni péce.

Vysledkem je koneény zdravotni stav pacienta (BYDZOVSKY, 2008).
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1.2 KRIZOVA LEGISLATIVA

Krizova legislativa ¢ita velké mnozstvi Gstavnich i béznych zakonu a provadécich

podstatné pravé pro nase ucely.

1.2.1 KRIZOVY ZAKON

Zakon ¢. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni a o zméné nékterych zakonii (krizovy
zdkon) v platném znéni ustanovuje prava a povinnosti organizacnich jednotek statu,
organii uzemnich samosprdvnych celkii, fyzickych a pravnickych osob pri priprave
na krizové situace, které nesouviseji se zajistovanim obrany Ceské republiky
pred vnejsim napadenim a pri jejich reSeni. Zakon stanovuje organy krizového Fizeni
(vldda, ministerstva a jiné spravni tirady, Ceskda ndrodni banka, organy kraje a ostatni
organy s uzemni pusobnosti, orgdany obce), kodifikuje bezpecnostni radu kraje
a bezpecnostni radu obce urcené Hasicskym zachrannym sborem kraje. Dale upravuje
krizové planovani, prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob a oblast kontrol,

pokut a nahrad (PROCHAZKOVA, 2006, s. 173 a 174).

1.2.2 ZAKON O INTEGROVANEM ZACHRANNEM SYSTEMU
Nemén¢ dilezitym je také zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném

systému a o zméné nekterych zakontl v platném znéni.

Tento zakon stanovi prava a povinnosti nejen tzv. zdkladnich slozek a slozZek
ostatnich, ale také dalsich subjektii ve vztahu k 1ZS. K témto dal§im subjektium patri
predevsim ministerstva, spravni urady, organy statni spravy a samospravy, organizace
a fyzicke osoby. Zvlastni prdava a povinnosti jsou pridéleny Ministerstvu vnitra, které
bylo ustanoveno jako koordinacni a ridici organ. Integrovanym zdchrannym systémem
se podle zdakona ¢. 239/2000 Sb. rozumi koordinovany postup jeho slozek pri priprave
na mimoradné udalosti a pri provadeni zachrannych a likvidacnich praci. Zachrannymi
pracemi jsou chdpany cinnosti k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho piisobeni
rizik vzniklych mimoradnou udalosti, zejména ve vztahu k ohroZeni Zivota, zdravi,
majetku nebo Zivotniho prostredi a vedouci k preruseni jejich pricin, likvidacnimi
pracemi a cinnostmi k odstranéni nasledku zpusobenych mimoradnou udalosti

(SMETANA, 2011, s. 59).

Mezi zakladni slozky IZS fadime Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky,
jednotky pozéarni ochrany zatazené do ploSného pokryti kraje jednotkami pozarni
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ochrany, Zdravotnickou zachrannou sluzbu a Policii Ceské republiky. Dle zakona o 1ZS
jsou tyto slozky neustale v pohotovosti pro piijem ohlaSeni vzniku mimotadné udalosti,

jejiho vyhodnoceni a neodkladny zasah (SMETANA et al., 2007).

Mezi ostatni slozky IZS patfi napf. Armada CR, Méstska policie, Bafska
zachranna sluzba, Hygienicka stanice, zafizeni civilni ochrany, havarijni a pohotovostni
sluzby a neziskové organizace a sdruzeni obCanl, mezi néz patfi mimo jiné i Horska
zachrannd sluzba, Vodni zichrannd sluzba a Speleologickd zachranna sluzba.
Pti vyhlaSeni krizovych stavii se mezi ostatni slozky IZS tadi také odbornéa zdravotnicka
zafizeni. Tyto slozky jsou povinny poskytnout tzv. pldnovanou pomoc na vyzadéani
pfi provadéni zachrannych a likvidaénich praci. Zptisob poskytnuti pomoci je pfedem

pisemn¢ dohodnut (SMETANA, 2007).

1.2.3 ZAKON O ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBE

Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zdachranné sluzbé upravuje podminky
poskytovani  zdravotnické zachranné sluzby, prava a povinnosti poskytovatele
zdravotnické zachranné sluzby, povinnosti poskytovatelii lizkové zdravotni péce
K zajisteni ndvaznosti jimi poskytované péce na zdravotnickou zdchrannou sluzbu,
podminky pro zajisténi pripravenosti poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby
na reseni krizovych situaci a vykon verejné spravy v oblasti zdravotnické zachranné

sluzby (STETINA, 2014, s. 158).

K tomuto zdkonu nalezi také vyhlaska ¢. 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon
0 zdravotnické zachranné sluzbé. Zde je dilezitad hlavné ¢ast o Cinnosti zdravotnické
slozky v misté¢ udalosti s hromadnym postiZzenim osob, kde jsou popsany jednotlivé
¢innosti vedouciho zdravotnické sloZzky, tfidicich skupin, skupiny pfednemocni¢ni
neodkladné péce a skupiny odsunu. Dale je ve vyhlaSce uvedeno i oznaceni téchto osob
a skupin, ale 1 mist, kde se pii zasahu pohybuji. Neméné vyznamné je také Cast

vénovana traumatologickému planu (CESKO, 2012).
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2  HROMADNE NESTESTI

Na rozdil od béznych vyjezdu ZZS, pii HN je na misté¢ vétsi poCet zdravotné
postizenych. Je proto nutné vyslat do akce vice posadek ZZS, ale i dalsi jednotky IZS.
Postupy, které se uplatiuji pti feSeni HN, se velmi lis§i od postupli provadénych
U béznych vyjezdi ZZS. Tyto postupy je nutno dodrzovat. Nyni si tedy popiSeme
jednotlivé ulohy zdravotniki, ale i dalSich ¢lent IZS, metody tfidéni a v neposledni fadé

také ony specifické postupy.

2.1 PRIJEM TISNOVE VYZVY A UKOLY ZDRAVOTNICKEHO
OPERACNIHO STREDISKA

Zdravotnické operacni stiedisko (dale jen ZOS) piijima tisiovou vyzvu piimo
Z mista udalosti nebo zprostiedkované pres operacni stfedisko IZS. Dilezité je
pfedev§im spravné vyhodnoceni vyzvy operatorem a identifikace HN. Dale je nutné

ziskat od  volajictho co  nejvice  potfebnych  informaci o  situaci

na misté (FRANEK, 2009).

Operator nasledné vysilda do akce nejbliz§i dostupné posadky ZZS, ptipadné
i vrtulnik letecké vyjezdové skupiny (dale jen LVS). Ostatni posadky jsou také
informovadny a snazi se o co nejrychlejsi ukonceni pravé probihajiciho zasahu,
aby mohly byt dostupné pro zasah na mist¢ HN. Cilem ZOS neni vyslat okamzité
na misto vSechny posadky, které ma k dispozici. Operator si musi ponechat rezervni

prostiedky pro obsluhu b&zného provozu ZZS na daném tzemi (URBANEK, 2011).

V piipadé, ze je potieba nasazeni vétSiho poctu posaddek ZZS, nez ma dany kraj
k dispozici, kontaktuje operator ZZS sousednich kraji s zadosti o poskytnuti pomoci.
Vyuzit mize také sluzeb smluvnich partnerd zajiStujicich sekundarni transporty

pacientd — dopravni zdravotni sluzbu (dale jen DZS).

Dale ma ZOS za ukol aktivovat traumatologicky plan ZZS dle stupné rozsahu
HN, ktery urcuje specifické postupy pii likvidaci nasledktit HN. Traumatologicky plan
zahrnuje 1 tzv. obdobi nejistoty, kdy si operator nemutze byt zcela jist, zda se opravdu

jedna o HN. Po tuto dobu probiha ptiprava prostiedkli uréenych pro mozny zéasah.

24



Na misto je vyslano pouze omezené mnozstvi sil. Po potvrzeni HN prvni posadkou
na misté udalosti se jiz pln¢ postupuje dle uréenych plant. Operacni stfedisko podava
zpravu vedoucim pracovnikiim a pomoci SMS zprav svolava dal$i zaméstnance ZZS,
pokud je potieba. Nezbytné je informovat ostatni slozky IZS, v ptipadé rozsahlych HN
také urCené organy statni spravy a samospravy pres piislusné operacni a informacni
stiedisko (dale jen OPIS) IZS. Soucasn¢ je nutné¢ v co nejkratS§im case informovat
nejblizsi dostupné nemocnice a dal$i zdravotnicka zatizeni. Ty by mély ZOS poskytnout

informace o volnych kapacitach pro piijem ranénych (FRANEK, 2009).

2.2 PRVNI POSADKA ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY
NA MISTE HROMADNEHO NESTESTI

Ukolem prvni posadky na misté zasahu je predeviim rychlé zhodnoceni situace
a predani hlaseni ZOS. Na zéakladé téchto informaci nasledné ZOS vyhlési odpovidajici
stupenn traumatologického planu a potiebné informace ptredavd i do zdravotnickych

zatizeni, kterd vyhlési sviij vlastni traumatologicky plan.
Situacni zprava by méla obsahovat v§echny potiebné udaje, viz tabulkal.

Tabulka 1 Obsah situacni zpravy (pomticka METHANE)

M | My call sign volaci znak prvni posadky na
misté

E Exact location piesna pozice mista udalosti

T Type typ udalosti

H Hazards mozna rizika na misté zasahu

A | Access to scene piijezdové trasy

N | Number ptiblizny pocet postizenych

E Emergency services prostiedky ZZS piitomné a
potiebné

Zdroj: REMES et al., 2013, s. 218

V urcitych ptipadech je zapotitebi upiesnit, jaky typ poSkozeni u postizenych
prevlada (poskozeni termické, mechanické, toxikologické atd.). Po obdrzeni situacni
zpravy podnikd ZOS potiebné kroky k zajisténi optimalniho pokryti zdravotnickych sil
a prostiedkil na misté zasahu (STETINA, 2014).

23 TRAUMATOLOGICKY PLAN

Traumatologicky plan je dokument, ktery je vypracovan pro situace s HPZ, jehoz

cilem je minimalizovat zdravotni poskozeni u postizenych osob. Traumatologicky plan
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se vSak nezabyva jednotlivymi medicinskymi postupy, nybrz postupy organizacnimi,
a dale pak jednotlivymi feSenimi situace s vyuzitim vSech dostupnych prostiedkt a sil
pti MU v souladu s platnou legislativou (FISER, 2011).

2.3.1 TRAUMATOLOGICKY PLAN ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE
SLUZBY

Traumatologicky plan je zpracovavan ZZS a predevSim zajisStuje plnéni
zéakona ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé a zakona ¢. 239/2000 Sb.,
0 integrovaném zachranném systému. Urcuje ¢innosti ZOS a dalSich zamé&stnanct ZZS,
zvlasteé pak posadek v mist¢ MU. Dale zahrnuje materialni vybavenost, krizovou
logistiku a v neposledni fad¢ také piehled sil a prostiedkt. Traumatologicky plan ZZS je
soudasti Havarijniho planu kraje (MASAR et al., 2010).

RozliSujeme CEtyfi stupné aktivaci traumatologickych plani:

L. stupeni — pocet postizenych osob neni vétsi nez 5 (1 az 3 osoby téZce zranény)
II. stupeil — postizeno maximalné 50 osob, nutna koordinace IZS velitelem zdsahu
I11. stupent — postizeno max. 100 osob, povolani zaloh, koordinace IZS

IV. stupenn — vice nez 100 postizenych osob, nutnd vypomoc z okolnich kraji
(materialni, persondlni), koordinaci slozek piebird starosta, hejtman, ustfedni

krizovy §tab &i ministerstva (STETINA, 2014).

Poskytovatel ZZS mé za povinnost aktualizovat traumatologicky plan alesponi
jednou za dva roky. Nasledn¢ pfeda do tficeti dnil jedno vyhotoveni traumatologického
planu krajskému Gfadu, s nimZ projedna v8echny navrhované zmény (PROCHAZKA,

2013).

2.32 TRAUMATOLOGICKY PLAN ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENI
Traumatologicky pldn zpracovava statutdrni zastupce daného zdravotnického
zafizeni. S vyhlaSenim traumatologického planu ustavaji bézné Cinnosti a zdravotnicka
zafizeni se zacinaji piipravovat na hromadny pfisun ranénych. Dochézi k navySovani
luzkovych kapacit, shromazd’uji se potfebné zéasoby zdravotnického materidlu,
zameéstnanci jsou v pohotovosti, Vv ptipadé potfeby se svolavaji dalsi zaméstnanci jako
posily. Je také tieba zajistit souc¢innost se slozkami IZS a vyrozumét prisluSné organy

statni spravy a samospravy (DOBIAS, 2007).
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2.4  SOUCINNOST SLOZEK INTEGROVANEHO
ZACHRANNEHO SYSTEMU PRI HROMADNYCH NESTESTICH

Ptitomnost ZZS na mist¢ hromadného nesStésti je nezbytna pro zachranu Zzivotu,
¢l zajisténi eliminaci nasledkd poranéni u postizenych osob. Nemalou roli vSak

zastupuji také dalsi slozky IZS.

2.4.1 HASICSKY ZACHRANNY SBOR CESKE REPUBLIKY

Hasi¢sky zachranny sbor (dale jen HZS) ma za tkol zajistit misto udalosti
Z hlediska bezpecnosti, aby nedoslo k ijmé na zdravi u ostatnich zasahujicich slozek
IZS. Mohou provadét predtiidéni ranénych, jejich vyprostovani a nasledné je ptinaseji
na shromazdisté dle priorit. Po dohodé se ZZS stavi Stany slouzici jako shromazdisté
a obvazi§t¢ ranénych a dale zabezpecuji jejich provoz. Za neptiznivych podminek
zajistuji osvétleni mista zasahu. V neposledni tadé pomahaji s prekladanim

a nakladanim pacientd (URBANEK, 2008b).

2.4.2 POLICIE CESKE REPUBLIKY

Ukolem Policie Ceské republiky (dale jen PCR) je neprodlené uzaviit misto
zasahu a tim zamezit pfistupu neopravnénych osob, ale i odchodu ranénych osob.
Nésledné fidi dopravu na misté, urcuji odsunové trasy a odstavné plochy pro zasahujici
vozidla. Zajist'uji dohled na misté zdsahu, zvlasté pak dohliZeji na osoby dezorientované

a na 0soby s psychickymi diasledky stresu (URBANEK, 2008b).

2.4.3 OSTATNISLOZKY INTEGROVANEHO ZACHRANNEHO SYSTEMU
Dle charakteru udalosti je mozno vyuZit také sluzeb armadnich slozek a jejich

techniky a oddily protichemické a radiaéni ochrany. Vypomoc Ceského Gerveného kiize

(dale jen CCK) miize vyrazné uleh&it ZZS pfi zajidténi péée o méné zavazné stavy

(STETINA, 2014).

2.4.4 VELITEL ZASAHU

Velitelem zasahu byva zpravidla velitel jednotky HZS (poptipadé velitel jednotky
Sboru dobrovolnych hasi¢i piislusné obce), ¢i ve zvlastnich piipadech piislusnik PCR.
Zalezi na charakteru udalosti. V katalogu typovych ¢innosti mizeme dohledat, kdo je
zodpovédny za vedeni zasahu, dle typu MU. Velitel zasahu zodpovida za zachranné

a likvida¢ni prace. Ma pravomoc zamezit neopravnénym osobam vstup na misto zasahu,
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nafidit evakuaci a odstranovani staveb. Ziizuje §tab velitele zasahu, ktery slouzi jako

vykonny organ (HANUSKA et al., 2010).

2.5 ORGANIZACNI CINNOSTI ZDRAVOTNICKE SLOZKY PRI
HROMADNEM NESTESTI

Pro zajisténi optimalniho pribéhu zachrannych a likvidacnich praci v misté HN
ma kazdy svou specifickou ulohu, aby nedochazelo ke zbyteCnym zmatkim
a prodlevam. Organizac¢ni ¢innost tykajici se ZZS pii HN je dana vyhlaskou ¢. 240/2012

Sb., kterou se provadi zdkon o zdravotnické zachranné sluzbé.

2.5.1 VEDOUCI ZDRAVOTNICKE SLOZKY
Vedoucim zdravotnické slozky se stdva vedouci posadky ZZS, kterd na misto HN
dorazi jako prvni. Byva oznaten reflexni vestou snapisem ,, VEDOUCI

ZDRAVOTNICKE SLOZKY*. Jeho povinnosti jsou nasledujici:

a) urcuje osoby zaclenéné do zdravotnické slozky k plneni ukolu ve skupinach (tridici

skupiny, skupiny prednemocnicni neodkladné péce, skupiny odsunu)
b) urcuje vedouci skupin
¢) stanovuje ukoly skupinam

d) vpripadé potieby navrhuje veliteli zdsahu, pripadné sdam stanovuje v ramci

organizace clenéni mista mimoradné udalosti s hromadnym postizenim osob misto

1. nastupu zdravotnické slozky, které je mistem soustiedeni vyjezdovych skupin
a ostatnich osob zaclenénych do zdravotnické slozky a lécivych pripravikai,
zdravotnickych prostredkii a dalsiho vybaveni pro cinnost zdravotnické slozky

(dale jen "zdravotnicky material”)

2. pro poskytnuti prednemocnicni neodkladné péce, které se cleni na stanovisté

skupin (trideni, prednemocnicni neodkladna péce, odsun)
3. pro umisteéni a identifikaci zemrelych

4. pro odpocinek osob zaclenénych do zdravotnické sloZky
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Pokud je pro zajisteni cinnosti zdravotnické sloZky nezbytné doplnit jeji vybaveni
zdravotnickym materidlem, vedoucit zdravotnické slozky si vyzada potrebny zdravotnicky
Material a jeho dopravu do mista mimoradné udalosti s hromadnym postizenim osob

prostiednictvim zdravotnického operacniho stiediska (CESKO, 2012).

Dalsim tkolem vedouciho zdravotnické slozky je vypracovani zpravy ZZS
ofeSeni MU. Ta by méla obsahovat: Casové udaje o zahajeni a ukonceni celé akce,
popis mista zdsahu pii pfijezdu prvni posddky, ptehled o zasahujicich osobach
a prostfedcich a seznam pacientl, kde je uveden typ poranéni a cilové zdravotnické

zafizeni, kam byl pacient ptedan (STETINA, 2014).

2.5.2 TRIDICI SKUPINY

Ttidici skupiny provadéji tfidéni ranénych pomoci tfidicich a identifikacnich
karet. Vedoucim tidici skupiny je vedouci lékar (ptisluSné oznacen reflexni vestou
s napisem ,,VEDOUCI LEKAR®), ktery je zaroven i vedoucim skupiny pfednemocni¢ni
neodkladné péce (dale jen PNP). Ostatni ¢lenové tridici skupiny jsou oznaceni reflexni
vestou s napisem ,, TRIDENI“. Stejné tak je oznaden i prostor, kde tfidéni pravé probiha
(CESKO, 2012).

2.5.3 SKUPINA PREDNEMOCNICNi NEODKLADNE PECE

Tato skupina ma na starost poskytovani PNP ranénym na svém stanovisti, kter¢ je
oznateno znatkou ,STANOVISTE NEODKLADNE PECE®“. Vzhledem k vyvoji
poranéni se u postizenych osob provadi pretfidéni a nasledné se stanovi potadi jejich
odsunu dle zévaznosti stavu. Vedoucim této skupiny je taktéz vedouci 1ékai (CESKO,

2012).

2.5.4 SKUPINA ODSUNU POSTIZENYCH OSOB

Ukolem skupiny odsunu je fdit dopravu postizenych ze svého stanovistd
do cilovych zdravotnickych zafizeni. Toto stanovist¢ je oznaCeno napisem
L,STANOVISTE ODSUNU¥%, jehoz vedoucim je vedouci odsunu, oznalen reflexni
vestou s napisem ,,VEDOUCI ODSUNU* (CESKO, 2012).

2.6 TRIDENI
Hlavnim cilem tfidéni je pomoci co nejvétSimu poctu potencialné zachranitelnych
osob. Kazdému postizenému je tedy pfifazena priorita naléhavosti oSetfeni a transportu.
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Tiidéni ranénych ulehCuje praci nejen posadkam ZZS, které zasahuji v misté HN,
ale i nemocnicim, které tak nejsou zahlceny nahlym piisunem tézce ranénych pacientu.
Ttidéni by mélo byt dynamické vzhledem k rychle se ménicimu zdravotnimu stavu
jednotlivych osob. Kvalitni roztiidéni postizenych osob je zakladnim piedpokladem

pro uspésné zvladnuti zachrannych praci (DOBIAS et al., 2012).

2.6.1 PREDTRIDEN{

Toto nelékaiské piedtiidéni provadgji slozky IZS (HZS, PCR) v piipads, Ze se
postizeni nachazeji na nepfistupnych mistech, ¢i zde hrozi nebezpeci pro ptislusniky
ZZ7S. Dale je mozné vyuZzit této moZnosti, pokud pocet postiZenych vyrazné prevySuje
pocet Clent ZZS na misté. Pomoci pfedtiidéni se ur¢i potadi, podle né&jz budou
jednotlivi postizeni vynaseni do pfistupné a bezpecné zony k lékaiskému pretidéni.
Postizeni jsou pouze barevné oznacovani, piipadné¢ je proveden zaklon hlavy,

&i prilozeno krtidlo (URBANEK, 2011).

K predtiidéni je vyuzivana metoda START (snadné tfidéni a rychlad terapie).
Prvnim krokem je vyzvani vSech pacientu, kteti jsou schopni chodit, aby se dostavili
na ur¢ené misto. VSichni, ktefi se na dané¢ misto dostavi, jsou oznaceni jako ,,zeleni‘.
Takzvani ,,Zluti* pacienti budou mit zachovalé dychani a ob¢h, avSak nebudou schopni
samostatného pohybu. Mezi tzv. ,,Cervené* fadime pacienty, ktefi nereaguji na osloveni,
ale dychani maji zachovalé. Déle sem patii pacienti, ktefi reaguji na osloveni, ale jejich
dychani je nedostate¢né a nebo u nich dochazi k selhavani krevniho ob&hu. Pacient
nereagujici na osloveni a nedychajici ani po zprichodnéni dychacich cest (dale jen DC)

je oznaden za mrtvého, bude tedy oznaden ,,éerné* (STETINA, 2014).

Schéma ttidiciho algoritmu metody START je vyobrazeno v ptiloze A.
2.6.2 LEKARSKE TRIDENT

Ttidici skupina postupuje rychle, u jednoho pacienta se zdrzi ptiblizné jednu
az dvé minuty. Zbyte¢n¢ se nezdrzuje ozivovanim, provadi pouze nezbytné jednoduché
ukony. V ptipadé€, ze postizeny nedychd, provedou uvolnéni dychacich cest zaklonem
hlavy nebo prikladaji Skrtidlo, pokud pacient masivné krvaci. Pacienti s poruchou
védomi jsou ukladani do stabilizované polohy. Tiidici skupiny maji k dispozici sadu
ttidicich a identifikacnich karet (dale jen TIK) pro HPZ. Zachranét vypliuje kartu dle
pokynti 1ékafe a zavési ji postizenému kolem krku (REMES et al., 2013).
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O dalsim postupu u postizeného rozhoduje priorita, ktera mu byla u tfidéni
pfifazena. Je tfeba mit na paméti, Ze stav postizeni pacienta se miize velmi rychle ménit
a Casto dochézi k jeho zhorSeni. Proto se u nékterych pacientd provadi opakovana
vysetieni, aby byly tyto zmény vc€as odhaleny. Priority ud€lované pii tiidéni jsou

nasledujici:
I. Pfednostni terapie - SEINGHa
- stavy, které vyzaduji neodkladné a zivot zachranujici vykony

- U pacienta se zajisti Zivotni funkce a provedou se zivot zachraiiujici vykony — zajisténi

dychacich cest, hrudni drendz, zastaveni krvaceni

- tykd se pacientll Stézkym zevnim krvacenim, poruchami dychdni, pietlakovym

pneumotoraxem nebo kraniocerebralnim poranénim s pfitomnou poruchou védomi
I1. a Piednostni transport — SOINGHE-21uta

- je nutny co nejrychlejsi transport do zdravotnického zafizeni, jedna se pievazné

0 stavy, které jsou na misté netesitelné
- je vyZzadovano ¢asné oSetfeni, mozno provést zajisSténi DC a zilni linky, analgetizace

- tyka se pacientli s razem bficha a hrudniku, pfi podezieni na vnitini krvaceni, pfi

poranéni velkych cév, poranéni patefe s neurologickymi zménami, oteviené zlomeniny
Il. b Transport k odlozitelnému osetieni - Zluta
- transportovani az po skuping II. a, moZno zajistit Zilni linku a analgetizaci

- pacienti sporanénim oka, rozsdhlym poranénim mekkych tkani, popaleninami

v rozsahu 15 — 30 %, zaviené zlomeniny
II1. Lehce ranéni - zelend

- tzv. ¢ekajici, jsou oSetfeni a transportovani do zdravotnickych zatizeni po predchozich

skupinach, moznost vyuziti laické prvni pomoci, vzajemné pomoci a svépomoci

- pacienti s popaleninami nepfesahujicimi 15 %, men$i poranéni meékkych tkani,

pritomnost trznych ran a zhmozdénin, nekomplikované zlomeniny, leh¢i arazy hlavy
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IV. Mrtvi - Cerna

- za mrtvé (nezachranitelné) jsou oznaceni ti postiZzeni, ktefi maji zranéni neslucitelna se

zivotem, ¢i neza¢nou dychat ani po zaklonu hlavy
- jsou evidovani, identifikovani a ukladani na uréené misto (URBANEK, 2008a)

2.6.3 TRIDENI DETSKYCH PACIENTU

U menSich déti je nutné pouziti odlisného algoritmu tfidéni vzhledem k urcitym
fyziologickym odliSnostem oproti dospélym. Zejména se jednd o rozdily
ve fyziologickém poctu dechi, nepritkkazny je téz kapilarni navrat. Sporna je 1 reakce
na osloveni predev§im u malych déti. Pro tyto Gcely slouzi metoda JumpSTART, ktera

je vhodna pro pouziti u batolat a déti do osmi az deseti let véku.

Nejprve jsou vSechny déti, které jsou schopny chodit, odeslany na shromazdisté

»zelenych®. Nasledné je zahdjeno tfidéni u déti nechodicich nebo neschopnych chodit.

Pokud dit¢ po zprichodnéni DC dychd, oznac¢ime je Cervené. Pokud nedycha
anema hmatny tep, oznacime je Cerné. Je-li vSak tep hmatny, provedeme 5 umélych

vdechtl. Pokud za¢ne dychat, oznacime je cervené, pokud ne, oznac¢ime je cerné.

Pokud dité¢ dycha v rozmezi 15-45 dechii za minutu, zhodnotime tep. Pokud je
pocet dechti vetsi ¢i mensi, oznacime dité Cervené.

Pfi hmatném tepu hodnotime védomi, pfi nehmatném tepu oznacime dité cervené.

Védomi hodnotime dle reakce na bolest, polohovani a osloveni. Pokud dité

alespoil pfiméefené reaguje, oznacime je zluté. Pokud je reakce nepfimétena nebo zadna,

oznacime je Cerveng.

Nékteré déti mohou byt pro svilj vék nebo chronické postiZzeni neschopny chiize.
V tomto piipad¢ postupujeme tak, ze pokud shledame u ditéte alespon jedno kritérium
pro Cervenou, ozna¢ime je Cervené. Pokud jsou pfitomna kritéria zluta spolu s vnéj$im

poranénim, dité bude oznageno zluté (POKORNY, 2008).

Schéma tfidiciho algoritmu JumpSTART je umisténo v ptiloze B.
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2.6.4 TRIDICI A IDENTIFIKACNI KARTA
Tato karta je nezbytna pro tfidéni ranénych. Jsou na ni zapisovany veskeré udaje

0 stavu, terapii a sméfovani pacienta do zdravotnického zafizeni.

Na pfedni strané¢ najdeme unikéatni CcCiselny koéd. Do oddilu ,,Diagndza‘“
zaznamenavame Glasgow Coma Scale (dale jen GCS), dychani, stav ob¢hu pacienta,
pracovni diagnozy, stav zornic a lokalizaci poranéni. V oddilu ,, Ttidéni* zaskrtdvame

prioritu oSetieni ¢i odsunu.

Na zadni stran¢ karty se nachazi oddil ,,Terapie“ kam zapiSeme veSkeré
terapeutické prostiedky a ukony, které byly u pacienta pouzity, doporu¢enou polohu

pro transport, typ posadky ZZS a vhodné oddéleni, kam by mél byt pacient odvezen.

Na stanovisti odsunu se vyplni ,,Utrzek pro ZZS*, kam se zapise Cislo vozu, které

pacienta pfepravuje a Cas predani dopravci. Nasledné se utrzek odtrhne.

Dale se na stanovisti odsunu vyplni 1 ,,Utrzek pro dopravce. VypiSe se nazev
cilového zdravotnického zatizeni a ptisluSné oddeleni. Cas doplni posadka pfii predani

pacienta do zdravotnického zatizeni. Utrzek odtrhne a uschova (REMES et al., 2013).

V kapse visacky se nachazi ,,Identifika¢ni a oSetfovaci karta“ z papiru, do které se
mohou zaznamenavat osobni udaje pacienta, aktudlni hodnoty vitalnich funkci
anasledna lécebna opatieni. DalSim dopliikem TIK jsou také samolepky CBRN, které
upozoriiuji na riziko toxicity, radioaktivity ¢i riziko pfitomnosti biologického agens.

K dispozici jsou rovnéz samolepky s Ciselnym kodem (shoduje se s kdédem na ptedni

stran& TIK), kterymi oznadujeme véci pacienta (URBANEK, 2008a).

" §

Obrazek 1 Samolepky CBRN

Zdroj: http://lwww.mtthwhgn.com/wp-content/uploads/2013/08/cbrnheader.png

Vzor TIK pro HPZ je umistén v Ptiloze C.
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2.7 STANOVISTE PREDNEMOCNICNI NEODKLADNE PECE
A STANOVISTE ODSUNU

Na stanovisti PNP probihd zakladni oSetfeni a stabilizace pacientd. Potadi
oSetfovani pacientli probihd na zaklad¢ terapeutickych priorit. Jedna se vSak pouze
0 zakladni zivot zachranujici a jednoduché vykony. V pfipad¢ potieby se neprovadi
resuscitace pacienta. Po stabilizaci se pacienti pfesouvaji na stanovist¢ odsunu, dle

odsunovych priorit.

Na stanovisti odsunu probihd odsun pacientii do cilovych nemocnic. Vse se déje
za spoluprace se ZOS. Je nutna také spoluprace s vedoucim zdravotnické slozky. Ten
rozhoduje o tom, za je jiz mozné uvolnit posadky pro transport ranénych. Dilezita je
evidence vSech transportovanych pacientl pomoci ttrzkt z TIK. Do ptedptipraveného
formuléfe se zapiSe kod z utrzku a ¢as odsunu, ¢islo transportniho prostredku a cilova
nemocnice. Zasah ZZS na mist¢ HN konci s odsunem posledniho pacienta. Ukonceni
akce ZZS je dano casem piedani posledniho pacienta do zdravotnického zafizeni

(URBANEK, 2011).
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3  PRIPRAVA NA HROMADNA NESTESTI

Aby mohla ZZS, ale i dalsi slozky IZS optimélné zvladat feSeni nésledkti HN,
musi tomu piedchazet optimélni piiprava. Pro zdravotnické zachranafe zacina tato
pfiprava jiz pfi studiu na vyS$i odborné ¢i vysoké Skole. V pfedmétu ,,Medicina
katastrof a hromadnych nestésti* (nazev predmétu se miize liSit na nékterych skolach)
jsou budouci zéachranafi teoreticky (dle moznosti i1 prakticky) pfipravovani na feSeni
mimotradnych udalosti. U¢i se zde predevsim zasadam spravného tfidéni pacientd,
seznamuji se s jednotlivymi postupy a ulohami zdravotnickych pracovnika
a Vv neposledni fadé¢ musi znat také platnou legislativu a rozumét konkrétnim pojmim
souvisejicich s timto predmétem. Usp&$nym ukondenim studia v§ak piiprava nekonéi.
Zaméstnanci ZZS se ucastni riznych teoretickych skoleni, ale i taktickych cviceni, ktera
se snazi co nejveérnéji simulovat skute¢né hromadné nestésti. Podobnym zpusobem se

na hromadna nestésti pripravuji také dalsi slozky IZS a nemocnice.

Spravna pfiprava zahrnuje planovani, vzdélavani a procvicovani. A praveé
procvicovani miizeme povazovat za klicovou soucast celé piipravy, protoze predev§im
diky nému dochazi k narustu profesionality v ramci oboru. Aby se vSak mohlo
pristoupit k procviCovani, je nutna predchozi teoreticka ptiprava a peclivé planovani

(HADDOW et al., 2011).

3.1 PLANOVANI

Hlavnim vysledkem planovani jsou pfedevsim havarijni a traumatologické plany,
ale i nova legislativa. Tomu vSemu pfedchazi dikladna analyza vSech moznosti
a situaci, které mohou nastat. Na zakladé piredchozich zkuSenosti se provadi aktualizace

traumatologickych a havarijnich plant a zdkony jsou dopliilovany o nové vyhlasky.

Pii planovéani je vSak také nutno zohlednit né€kolik zakladnich aspekti. Tim
prvnim jsou finance. Na pfipravu na mimofadné udalosti je vyclenéno omezené
mnozstvi penéz, mélo by se tedy snimi nakladat opatrné. Dal§im aspektem jsou
prostiedky a vybaveni, které je potfeba pii feSeni mimofadnych udalosti. Patii sem
samoziejme 1 skladovani a hospodateni s t€émito prostiedky a vybavenim. Dale je nutné

zajistit personal, ktery bude zajistovat teoretickou pfipravu na MU, ale i nasledna

35



takticka provéfovaci cviceni. Poslednim aspektem, na ktery nesmime zapomenout, jSou
zalozni zdroje. Pfi MU je zapotiebi nékolikandsobné mnozstvi sil a prostfedkl
pro tspeésné zvladnuti situace. Proto je vhodné najit efektivni zplisob mobilizace jejich

zdrojii (HADDOW et al., 2011).

3.2 VZDELAVANI

Za vzdélavani je vtomto pfipadé povazovana teoretickd piiprava na MU.
Planovaci etapa zahrnovala vytvoreni traumatologickych plant, zdkoni a vyhlasek.
Etapa vzdélavaci ma za ukol vSechny osoby, které se mohou podilet na zachrannych
a likvida¢nich pracich pti MU, stémito plany, zdkony a vyhldskami seznamit

(MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI, 2013).

Teoreticka ptiprava dale zahrnuje opakovéani zasad poskytovani prvni pomoci
pii MU, seznameni se s pomiickami a prostfedky vyuzivanymi pii MU (soucdasti jsou
I informace 0 jejich pouziti a ulozeni a jejich pravidelna kontrola), S$koleni
pro vypliovani zdravotnické dokumentace piti MU a zésady tfidéni postizenych osob

(STETINA, 2014).

Teoreticka ptiprava probihala vétSinou formou pfedndSek a Skoleni ¢i formou
samostudia. Avsak v posledni dobé dochazi k rozvoji novych metod teoretické piipravy

na MU. Z novych interaktivnich metod jsou znamé:

Seminar
Jednd se o neformalni diskuzi pfizplisobenou tak, aby ucastnikiim pomohla

zorientovat se v noveé navrzenych planech a postupech.

Workshop
Funguje na podobném principu jako seminaf, ale je zaméfen spiSe na sestaveni

konkrétniho produktu ¢i planu.

Tabletop exercise
Tabletop exercise bychom mohli do ceStiny volné pielozit jako stolni cviceni.

Pti tomto cviCeni se pomoci neformélni diskuze rozebiraji rizné simulované scénare

MU.
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Hra
Jedna se o simulaci operaci, které se ucastni dva nebo vice tym, které mezi sebou
soutézi. Hra se snazi zachytit redlné situace a ma stanovend pravidla. Jsou

pfi ni pouzivany konkrétni informace a postupy (www.calhospitalprepare.org).

3.3 PROCVICOVANI — TAKTICKA CVICENI

Po zvladnuti etapy planovaci a vzdélavaci pfichazi na fadu etapa procvicovaci.
Ta spociva v pripravé, provedeni a zhodnoceni taktického cvi¢eni. Diky nému si
muzeme ovefit kvalitu  zpracovaného traumatologického plénu, ale 1 kvalitu
pfipravenosti zaméstnancl.. Tato cvi¢eni mohou mit rizny rozsah. Pfi nékterych jsou
zapojeny vsechny hlavni slozky IZS (ZZS, PCR, HZS) a zdravotnicka zafizeni, dle
charakteru udalosti se mohou zapojit i dalsi slozky a instituce. Jsou to obvykle cviéeni
velkého rozsahu, kterd maji provéfit predevSim soucinnost slozek 1ZS. Do nékterych
cviCeni mensiho rozsahu mohou byt zapojeny pouze ZZS a zdravotnickd zafizeni
(provéteni ndvaznosti PNP na pé¢i nemocni¢ni), pfipadné si jednotlivé slozky IZS
a zdravotnicka zafizeni poradaji cvi¢eni vlastni (MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI,
2013).

Pti1 téchto cvicenich je vyuzivana zaloZni technika a i€astni se jich personal, ktery
je mimo sluzbu. Tim nedochédzi k naruSeni béZného provozu. Urcité udaje jsou
ucastnikiim predem zndmy, jako napiiklad misto udalosti, ptijezdové a odjezdové trasy
a zpusob spojeni se ZOS. Neékteré informace jsou vSak ucastnikiim utajeny. Neznaji
dopiedu charakter udalosti, pocet ranénych atd. Aby se cvieni mohlo co nejvice
pfiblizit realité, jsou vyuzivani figuranti, kteti maji dopfedu stanovené role a jsou
vérohodné namaskovani. Ti se posléze spolu se supervizory a dalSimi pozorovateli
podileji na vyhodnocovani cviceni. Diky nim je zajiSténa zpétna vazba pro vSechny

z&astnéné (STETINA, 2014).

Procvicovaci etapou je uzavien cyklus, ktery ale nasledné mize pokracovat dalsi
planovaci etapou. Poznatky zjisténé pfi cvicenich jsou opét vyuzivany pii planovani
a aktualizacich traumatologickych pland. Cely systém feSeni MU se tak mlzZe neustale

zdokonalovat (HADDOW et al., 2011).
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4  TAKTICKA CVICENI PRO PRACOVNIKY
ZDRAVOTNICKE ZACHRANNE SLUZBY

Tato Cast bakalaiské prace se zabyva vyhodnocenim dat ziskanych prizkumem

mezi pracovniky ZZS.
Téma: Taktické cviceni pro pracovniky ZZS

Pruzkumny problém: Jsou takticka cviceni dobrou formou piipravy pracovnikit ZZS

na feSeni hromadnych nestésti?

Cile prizkumu: Cilem prizkumu je pfedevSim zjistit nazory pracovniki ZZS
na taktickd cviceni a teoretickd Skoleni vénujici se hromadnym neStéstim a také,
zda u nich na ZZS tako cviceni a $koleni probihaji. Dal§im cilem je ovéfit si znalosti

pracovnikt ZZS o této problematice.

41 METODA PRACE

Jako metodu prace jsme si zvolili empiricky kvantitativni prizkum, jehoZz soucasti

bylo pouziti strukturované¢ho dotazniku.

Dotaznik tvofilo celkem 18 polozek. Prvni €ast tvorily 3 uzaviené filtracni
polozky. Nasledovala ¢ast prizkumna, kterou tvofily dva sektory. Prvni sektor se
zabyval zjiStovanim, zda se na dané ZZS konaji takticka cviceni a cvi¢eni hromadnych
nesStésti a samotna UcCast respondenta na téchto akcich. Zde respondenti vypliovali 5
uzavienych polozek. Pokud se respondent nékdy ucastnil taktického cvieni, m¢l
za ukol vyplnit nasledujici 3 oteviené a 1 polootevienou polozku, kde cvi¢eni zhodnotil.
Pokud se respondent taktického cviceni nezucastnil, byl instruovan, aby nasledujici 4
polozky nevypliioval. Druhy sektor obsahoval 3 uzaviené a 3 oteviené polozky, které

meély zmapovat znalosti respondenta o hromadnych nestéstich.

Celkem bylo rozdano 60 dotaznikd. Zpét navraceno bylo 51 dotaznik.

Navratnost tedy Cinila 85 %.
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4.2 VYBEROVY SOUBOR A ORGANIZACE PRUZKUMU

Dotaznik vyplnovali respondenti zfad zaméstnancti ZZS (I¢kafi, zachranafi
afidi¢i). Prvni polovina dotaznikli byla urena pro ZZS Stiedoceského kraje, druha

pro ZZS Jihoceského kraje.

Siteni dotazniku mezi respondenty probihalo v obdobi od 1. prosince 2014 do 17.
ledna 2015. Pfevaznou ¢ast dotaznikd vyplnili zaméstnanci ZZS z vyjezdové zakladny
vKladng a Ceskych Budgjovicich. Cast dotazniki vyplnili respondenti z ostatnich
vyjezdovych zdkladen v ramci Stfedoceského nebo Jihoceského kraje. Dotazniky byly

na jednotlivé zakladny osobné doruceny v tis§téné podobé¢.

Prizkum a néasledné vyhodnoceni a zpracovani dat provadéla Lenka Pokryvkova.

Prizkum byl financovan z vlastnich prostiedkl priizkumnika.

4.3 PRUZKUMNE OTAZKY

Prizkumna otiazka 1 — Pomahaji taktickd cvieni pracovnikim ZZS zdokonalovat se

v feSeni nasledkil hromadnych nestésti?

Prizkumna otazka 2 — Budou u pracovnikti ZZS praktické znalosti t¥idéni a postupt

na misté udalosti hromadného nestésti diky taktickym cvicenim dostatecné?

Prizkumna otazka 3 — Budou u pracovnikii ZZS teoretické znalosti legislativy

a obsahu situaéni zpravy pro ZOS dostatecné?

4.4 VYSLEDKY PRUZKUMU

Zpracovani sebranych dat s jejich naslednym vyhodnocenim probéhlo v tnoru
2015. Jednotlivé polozky byly samostatné vyhodnoceny a pro kazdou z nich byla

zpracovana tabulka a graf vyjadiujici etnost odpovédi.
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Polozka 1 - Jste:

a) muz

b) Zena

Tabulka 2 Jste

Polozka 1
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) muz 28 54,90%
b) Zena 23 45,10%
Celkem 51 100,00%
Graf 1 Jste
100,00% - /
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a) muz b) zZena

Polozkou ¢islo 1 jsme zjistovali pohlavi respondenti. Na tuto polozku
odpovéd€lo celkem 51 respondenti. Odpovéd a) muz, zvolilo 28 respondenti

(54,90 %). Odpoved b) Zena, zvolilo 23 respondenti (45,10 %).
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Polozka 2 — Jaka je Vase pracovni pozice?
a) lékai/ka b) zachranai/ka c) ridi¢/ka

Tabulka 3 Jaka je Vase pracovni pozice

PoloZka 2
Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) lékar/ka 10 19,61%
b) zachranai/ka 29 56,86%
¢) fidi¢/ka 12 23,53%
Celkem 51 100,00%

Graf 2 Jaka je VaSe pracovni pozice
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a) lékar/ka b) zachranaf/ka c) ridi¢/ka

Polozkou ¢islo 2 jsme zjiStovali pracovni pozice respondenti. Na tuto polozku
odpovédélo celkem 51 respondentti. Odpoveéd a) lékai/ka, zvolilo 10 respondentl
(19,61 %). Odpovéd’ b) zachranai/ka, zvolilo 29 respondenti (56,86 %). Odpovéd’
¢) fidi¢/ka, zvolilo 12 respondenti (23,53 %).
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Polozka 3 — Kolik let jiz pracujete u Zdravotnické zachranné sluzby?

a) méné nez 5 let b) 5- 10 let c) 10— 15 let

d) vicenez 15 let

Tabulka 4 Kolik jet jiz pracujete u Zdravotnické zachranné sluzby

Polozka 3
Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) méné nez 5 let 8 15,69%
b) 5-10 let 15 29,41%
c) 10 - 15 let 9 17,65%
d) vice nez 15 let 19 37,25%
Celkem 51 100,00%

Graf 3 Kolik let jiz pracujete u Zdravotnické zachranné sluzby
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Polozkou ¢islo 3 jsme zjiStovali, kolik let jiz pracuji jednotlivi respondenti
U Zdravotnické zachranné sluzby. Na tuto polozku odpovédelo celkem 51 respondent.
Odpoveéd’ a) méné nez 5 let, zvolilo 8 respondentu (15,69 %). Odpovéd b) 5 — 10 let,
zvolilo 15 respondentii (29,41 %). Odpovéd c¢) 10 — 15 let, zvolilo 9 respondentl
(17,65 %). Odpoved d) vice nez 15 let, zvolilo 19 respondentt (37,25 %).
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Polozka 4 — Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby teoreticka Skoleni

vénovand hromadnym nestéstim?

a) ano b) ne ¢) nevim

Tabulka 5 Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby teoreticka skoleni vénovana
hromadnym nestéstim

Polozka 4
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ano 50 98,04%
b) ne 1 1,96%
) nevim 0 0,00%
Celkem 51 100,00%

Graf 4 Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby teoreticka skoleni vénovana

hromadnym nes$téstim
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Polozkou ¢&islo 4 jsme zjistovali, zda jsou respondenti teoreticky proSkolovani
na t¢éma hromadnych nestésti. Na tuto polozku odpovédélo celkem 51 respondentt.
Odpovéd’ a) ano, zvolilo 50 respondentii (98,04 %). Odpovéd’ b) ne, zvolil 1 respondent
(1,96 %). Odpovéd’ ¢) nevim, zvolilo 0 respondenti (0,00 %).
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Polozka 5 — Pokud u Vas tato Skoleni probihaji, jak ¢asto?

a) Ixro¢né b) Castéji nez 1x rocné ¢) méné nez 1x roné

d) skoleni u nas neprobihaji  e) nevim

Tabulka 6 Pokud u Vas tato $koleni probihaji, jak ¢asto

Polozka 5

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) 1x roné 15 29,41%

b) Castéji nez 1x rocné 31 60,78%

¢) méné nez 1x roné 4 7,84%

d) skoleni u nas neprobihaji 1 1,96%

e) nevim 0 0,00%
Celkem 51 100,00%

Graf 5 Pokud u Vas tato skoleni probihaji, jak ¢asto
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Polozkou ¢islo 6 jsme zjiStovali, jak casto jsou respondenti teoreticky

proskolovani na téma hromadnych nestésti. Na tuto polozku odpovédélo celkem 51
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respondentl. Odpoveéd a) 1x ro€né, zvolilo 15 respondentli (29,41 %). Odpovéd
b) Castéji nez 1x rocné, zvolilo 31 respondentit (60,78 %). Odpovéd’ ¢) méné nez 1x
ro¢n€, zvolili 4 respondenti (7,84 %). Odpovéd’ d) Skoleni u nés neprobihaji, zvolil 1

respondent (1,96 %). Odpoveéd’ e) nevim, zvolilo 0 respondentt (0,00 %).

Polozka 6 — Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby taktickd cviceni

hromadnych nestésti?

a) ano b) ne ¢) nevim

Tabulka 7 Probihaji u Vasi zdravotnické zachranné sluzby takticka cvic¢eni hromadnych

nestésti
Polozka 6
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) ano 48 94,12%
b) ne 3 5,88%
) nevim 0 0,00%
Celkem 51 100,00%

Graf 6 Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby takticka cvi¢eni hromadnych

nestesti
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Polozkou ¢islo 6 jsme zjiStovali, zda respondenti maji moznost ucastnit Se
taktickych cviceni, pofddanych jejich zaméstnavatelem. Na tuto polozku odpovédélo
celkem 51 respondentti. Odpovéd’ a) ano, zvolilo 48 respondentl (94,12 %). Odpovéd
b) ne, zvolili 3 respondenti (5,88 %). Odpoveéd c) nevim, zvolilo 0 respondentl

(0,00 %).

Polozka 7 — Pokud u Vas tato cviceni probihaji, jak ¢asto?

a) Ixroné¢ b) Castéji nez 1x rocné ¢) méné nez 1x roné
d) takticka cvi¢eni u nas neprobihaji ¢) nevim

Tabulka 8 Pokud u Vas tato cviceni probihaji, jak ¢asto

Polozka 7

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) 1x ro¢né 18 35,29%

b) ¢astéji nez 1x rocné 9 17,65%

¢) méné nez 1x roné 16 31,37%

d) cviceni u nas neprobihaji 3 5,88%

€) nevim 5 9,80%
Celkem 51 100,00%

Graf 7 Pokud u Vas tato cviceni probihaji, jak ¢asto
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Polozkou ¢islo 7 jsme zjistovali, jak Casto potadaji zaméstnavatelé respondentli
taktickd cviceni hromadnych nesStésti. Na tuto polozku odpovédélo celkem 51
respondentl. Odpoveéd’ a) 1x ro€né, zvolilo 18 respondentii (35,29 %). Odpoved
b) ¢astéji nez 1x ro¢né, zvolilo 9 respondentii (17,65 %). Odpoveéd’ ¢) méné nez 1x
ro¢ng, zvolilo 16 respondenti (31,37 %). Odpovéd d) taktickd cviCeni u nas
neprobihaji, zvolili 3 respondenti (5,88 %). Odpovéd’ e) nevim, zvolilo 5 respondenti
(9,80 %).

Polozka 8 — Zucastnil/a jste se nékdy takového teoretického Skoleni ¢i taktického
cviceni?
a) ano, obojiho b) pouze teoretického Skoleni ¢) pouze taktického cviceni

d) nezucastnil/a jsem se ani jednoho

Tabulka 9 Zucastnil/a jste se nékdy takového teoretického Skoleni ¢i taktického cviceni

Polozka 8
Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) ano, obojiho 40 78,43%
b) pouze teoretického Skoleni 10 19,61%
c¢) pouze taktického cviceni 0 0,00%
d) nezucastnil/a jsem se ani jednoho 1 1,96%
Celkem 51 100,00%
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Graf 8 Zucastnil/a jste se n€ékdy takového teoretického $koleni ¢i taktického cviceni
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Polozkou ¢islo 8 jsme zjisStovali, kolik respondenti se nékdy =zucastnilo
teoretického Skoleni ¢i taktického cviceni hromadnych nestésti. Na tuto polozku
odpovédélo celkem 51 respondentii. Odpoveéd’ a) ano, obojiho, zvolilo 40 respondentli
(78,43 %). Odpoveéd’ b) pouze teoretického skoleni, zvolilo 10 respondentt (19,61 %).
Odpovéd’ c¢) pouze taktického cviceni, zvolilo 0 respondentti (0,00 %). Odpovéd

d) nezhcastnil/a jsem se ani jednoho, zvolil 1 respondent (1,96 %).

Polozka 9 — M¢lo taktické cviceni néjaky piinos pro Vasi pozdéjsi praxi?
a) ano Jaky?
b) ne

Tabulka 10 M¢lo taktické cviceni n&jaky piinos pro Vasi pozdéjsi praxi

Polozka 9
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ano 35 87,50%
b) ne 5 12,50%
Celkem 40 100,00%

48



Graf 9 Mélo taktické cviceni néjaky piinos pro Vasi pozdé&jsi praxi
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Polozkou cislo 9 jsme zjistovali, zda mélo taktické cviceni néjak piinos
pro pozd¢jsi praxi respondentt. Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, kteti se
n¢kdy zucastnili taktického cviceni, tedy 40 respondenti. Odpovéd’ a) ano, zvolilo 35

respondentti (87,50 %). Odpovéd’ b) ne, zvolilo 5 respondentt (12,50 %).

Tabulka 11 Jaky

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Lepsi zvladani MU 1 2,86%
ZkuSenost 4 11,43%
Ukazka, jaké to mize byt ve skutecnosti 5 14,29%
Vyvarovani se chyb 2 5,71%
Praxe je lepsi nez teorie 3 8,57%
Naostro je pak mensi zmatek 1 2,86%
Predstava o organizovani a spolupraci s IZS 3 8,57%
Nacvik tridéni 4 11,43%
Osvézeni znalosti 1 2,86%
Ptipravenost 2 5,71%
Jistota 2 571%
Ujasnéni si tskali HN 1 2,86%
Celkem 35 100,00%
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Graf 10 Jaky
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Respondenti, ktefi zvolili odpovéd’ a) ano, méli za kol slovné vyjadfit, jaky

pfinos mélo taktické cviceni pro jejich pozdé€jsi praxi. Tuto moznost zvolilo 35

respondentl. Odpoveéd’ ,,Lepsi zvladani MU, napsal 1 respondent (2,86 %). Odpoveéd

»Zkusenost“, napsali 4 respondenti (11,43 %). Odpovéd’ ,,Ukazka, jaké to muze byt

ve skutecnosti®, napsalo 5 respondent (14,29 %). Odpovéd’ ,,Vyvarovani se chyb®,

napsali 2 respondenti (5,71 %). Odpovéd ,Praxe je lepsi nez teorie”, napsali 3

respondenti (8,57 %). Odpovéd’ ,,Naostro je pak mensi zmatek®, napsal 1 respondent

(2,86 %). Odpoveéd ,Pfedstava o organizovani a spolupraci s IZS*, napsali 3

respondenti (8,57 %). Odpoved’ ,Nacvik tfidéni, napsali 4 respondenti (11,43 %).

Odpovéd’ ,,Osvézeni znalosti®, napsal 1 respondent (2,86 %). Odpovéd’ ,,Pripravenost®,

napsali 2 respondenti (5,71 %). Odpoved ,.Jistota™, napsali 2 respondenti (5,71 %).

Odpoved’ ,,Ujasnéni si uskali HN*, napsal 1 respondent (2,86 %).

Polozka 10 — Taktické cviceni mi pomohlo:
a) uvédomit si ptipadné chyby b) zefektivnit svou roli pti HN
¢) nabrat cenné zkuSenosti d) jinak

e) taktické cviceni mi nepomohlo v ni¢em
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Tabulka 12 Taktické cvi¢eni mi pomohlo

Polozka 10

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) uvédomit si ptipadné chyby 29 72,50%

b) zefektivnit svou roli pii HN 24 60,00%

c) nabrat cenné zkuSenosti 27 67,50%

d) jinak 1 2,50%

e) taktické cviceni mi nepomohlo v ni¢em 0 0,00%
Celkem 40 100,00%

Graf 11 Taktické cvi¢eni mi pomohlo
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PolozZkou ¢islo 10 jsme zjiStovali, v ¢em taktické cviceni respondentiim pomohlo.
Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, ktefi se neékdy zucastnili taktického
cviceni, tedy 40 respondenti. Respondenti mohli oznacit vice odpovédi. Odpoveéd’
a) uvédomit si pripadné chyby, zvolilo 29 respondenti (72,50 %). Odpovéd b)
zefektivnit svou roli pii HN, zvolilo 24 respondentti (60,00 %). Odpovéd’ c¢) nabrat
cenné zkusenosti, zvolilo 27 respondentd (67,50 %). Odpovéd d) jinak, zvolil 1
respondent (2,50 %). Odpoveéd’ e) taktické cviceni mi nepomohlo v ni¢em, zvolilo 0
respondentt (0,00 %).
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Respondenti, ktefi zvolili odpovéd’ d) jinak, méli za ukol slovné vyjadiit, jakym
jinym zpiisobem jim taktické cviceni pomohlo. Tuto moznost zvolil 1 respondent.

Odpoved ,,Koordinace slozek 1ZS*, napsal 1 respondent (100%).

Polozka 11 — Co se Vam na cviceni nejvice libilo?

Tabulka 13 Co se Vam na cviceni nejvice libilo

Polozka 11
Absolutni Relativni
Odpovédi ¢etnost ¢etnost
Vsechno 2 5,00%
Ttidéni 4 10,00%
Moznost zlepSeni komunikace na mist¢ HN 1 2,50%
Vlastni zazitek 1 2,50%
Propracovanost 2 5,00%
Prakticky nacvik 1 2,50%
Organizace v zaji$téni shromazdisté 1 2,50%
Spoluprace s ostatnimi posadkami ZZS 1 2,50%
MozZnost si to procvicit 2 5,00%
Moznost vyzkous$eni teoretickych znalosti z MK 2 5,00%
Dobra priprava 1 2,50%
Simulace zranéni 1 2,50%
Realita situace 1 2,50%
Spoluprace s HZS 1 2,50%
Spoluprace s [ZS 4 10,00%
Rychlost, sehranost 1 2,50%
Nemam nic, co bych vyzdvihl/a 16 40,00%
Celkem 40 100,00%
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Graf 12 Co se Vam na cviceni nejvice libilo
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Polozkou ¢islo 11 jsme zjistovali, co se respondentiim na cviceni nejvice libilo.
Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, kteti se nekdy zacastnili taktického
cviceni, tedy 40 respondentil. Respondenti méli za tikol napsat odpovéd’ vlastnimi slovy
a nebo zaskrtnout odpoveéd’ ,,Nemam nic, co bych vyzdvihl/a“. Odpovéd’ ,,VSechno®,
napsali 2 respondenti (5,00 %). Odpovéd ,, Ttidéni*, napsali 4 respondenti (10,00 %).
Odpovéd’ ,,Moznost zlepSeni komunikace na misté HN®, napsal 1 respondent (2,50 %).
Odpovéd’ ,,Vlastni zazitek®, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpovéd’ ,,Propracovanost®,
napsali 2 respondenti (5,00 %). Odpoveéd ,,Prakticky nacvik®, napsal 1 respondent
(2,50 %). Odpoved ,,Organizace vV zajisténi shromazdisté”, napsal 1 respondent
(2,50 %). Odpovéd’ ,,Spoluprace s ostatnimi posadkami ZZS“, napsal 1 respondent
(2,50 %). Odpoved’ ,,Moznost si to procvicit®, napsali 2 respondenti (5,00 %). Odpoveéd’
,»Moznost vyzkouSeni teoretickych znalosti z MK*, napsali 2 respondenti (5,00 %).
Odpoved’ ,,Dobra piiprava®“, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpovéd ,,Simulace
zranéni“, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpovéd’ ,,Realita situace*, napsal 1 respondent
(2,50 %). Odpoveéd ,,Spoluprace s HZS®, napsal 1 respondent (2,50%). Odpoveéd
»Spoluprace s IZS*, napsali 4 respondenti (10,00 %). Odpovéd’ ,,Rychlost, sehranost®,
napsal 1 respondent (2,50 %). Moznost ,,Nemam nic, co bych vyzdvihl/a“, zvolilo 16
respondentti (40,00 %).
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Polozka 12 — Kdybyste byl/a organizatorem taktického cvi¢eni, co byste udélal/a jinak?

Mate néjaky navrh na zlepSeni?
a) ano Doplnite:

b) nic bych neménil/a

Polozkou ¢islo 12 jsme zjistovali, jaké maji respondenti navrhy na zlepSeni, co se
tyce taktickych cviceni. Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, kteti se nékdy
zucastnili taktického cviceni, tedy 40 respondenti. Pokud respondent zvolil odpoveéd
a) ano, pak mél svymi slovy vyjadfit navrh na zlep$eni. Druhou variantou byla odpovéd’

b) nic bych neménil/a. Odpovéd’ a) ano, zvolilo 11 respondentt (27,50 %).

Tabulka 14 Kdybyste byl/a organizatorem taktického cviceni, co byste udé¢lal/a jinak

Polozka 12

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Zapojit ptijmova odd¢leni 4 10,00%
Vice praktickych nacviki 2 5,00%
Lepsi koordinace s IZS a ZOS 4 10,00%
Diskuze 1 2,50%
Zopakovani teorie pred cvi¢enim 1 2,50%
Povinné pro vSechny ZZS 1 2,50%

Nic bych neménil/a 29 72,50%
Celkem 40 100,00%
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Graf 13 Kdybyste byl/a organizatorem taktického cviéeni, co byste udélala jinak
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Odpoved’ ,,Zapojit piijmova oddéleni, napsali 4 respondenti (10,00 %). Odpoved’
,»Vice praktickych nacvik(“, napsali 2 respondenti (5,00 %). Odpoveéd ,Lepsi
koordinace s IZS a ZOS*, napsali 4 respondenti (10,00 %). Odpovéd’ ,,Diskuze®, napsal
I respondent (2,50 %). Odpovéd ,,Zopakovani teorie pted cvicenim®, napsal 1
respondent (2,50 %). Odpoved’ ,,Povinné pro vSechny ZZS*, napsal 1 respondent (2,50
%). Odpovéd’ ,,Nic bych neménil/a“, zvolilo 29 respondentt (72,50 %).

PoloZzka 13 — Stalo se hromadné nestésti — nehoda autobusu. Na misto zadsahu dorazite
jako prvni posadka. Jaké tidaje nahlésite v situacni zpravé Zdravotnickému opera¢nimu

stiedisku?
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Tabulka 15 Stalo se hromadné nestésti - nehoda autobusu. Na misto dorazite jako prvni
posadka. Jaké idaje nahlasite v situacni zpravé Zdravotnickému operacnimu stiedisku

Polozka 13

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
0 spravnych udaja 0 0,00%

1 spravny udaj 9 17,65%
2 spravné udaje 13 25,49%
3 spravné udaje 15 29,41%
4 spravné udaje 3 5,88%
5 spravnych udajt 2 3,92%
6 spravnych udaja 4 7,84%
7 spravnych udaja 5 9,80%
Celkem 51 100,00%

Graf 14 Stalo se hromadné nestésti - nehoda autobusu. Na misto dorazite jako prvni
posadka. Jaké uidaje nahlasite v situacni zpravé Zdravotnickému opera¢nimu stiedisku
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Polozkou ¢islo 13 jsme zjist'ovali, kolik respondenti dokaZe vyjmenovat vSechny
spravné udaje, které je tfeba nahlasit v situacni zpravé Zdravotnickému operacnimu

sttedisku. Na tuto polozku odpovédé€lo celkem 51 respondentti.

Situacni zprava by méla obsahovat 7 udaji. Jsou to: volaci znak posadky, piesna
lokalizace mista HN, typ udélosti, mozna rizika na misté, pfijezdové trasy, ptiblizny

odhad po¢tu ranénych, prosttedky ZZS piitomné a potiebné (REMES, 2013).

Zadny spravny udaj napsalo 0 respondenti (0,00 %). Jeden spravny tidaj napsalo

9 respondentd (17,65 %). Dva spravné udaje napsalo 13 respondentl (25,49 %). Tti
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spravné tudaje napsalo 15 respondentd (29,41 %). Ctyfi spravné tdaje napsali 3
respondenti (5,88 %). P&t spravnych wdajti napsali 2 respondenti (3,92 %). Sest
spravnych udaji napsali 4 respondenti (7,84 %). VSech 7 spravnych udajii napsalo 5
respondentti (9,80 %).

Polozka 14 — Jaké Cislo ma zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé? (uved'te i z kterého

je roku)

Tabulka 16 Jaké ¢islo ma zdkon o Zdravotnické zachranné sluzbé

Polozka 14
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Spravné 16 31,37%
gpatné 35 68,63%
Celkem 51 100,00%

Graf 15 Jaké &islo ma zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé
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Spravné Spatné

Polozkou ¢islo 14 jsme zjistovali, kolik respondenti vi, jaké ¢islo ma zakon

0 Zdravotnické zachranné sluzbé. Na tuto polozku odpovédélo celkem 51 respondentd.
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Zékon o Zdravotnické zachranné sluzbé je zakon &islo 374/2011 Sb. (STETINA,
2014).

Spravnou odpovéd napsalo 16 respondentt (31,37 %). Spatnou odpovéd’ napsalo
35 respondentil (68,63 %).

Polozka 15 — Se zakonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napi. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky, tfidicich

skupin, atd. Uved'te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku.

Tabulka 17 Se zakonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napt. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky, tfidicich
skupin, atd. Uved’te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku

Polozka 15

Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Spravné 14 27,45%
Spatné 37 72,55%
Celkem 51 100,00%

Graf 16 Se zakonem o Zdravotnické zachranné sluzb¢ souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napt. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky, tfidicich
skupin, atd. Uved’te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku
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Polozkou cislo 15 jsme zjistovali, kolik respondentt vi, jaké Cislo ma provadéci
vyhlaska k zdkonu o Zdravotnické zachranné sluzbé a z kterého je roku. Na tuto

polozku odpovédélo celkem 51 respondentt.

Provadéci vyhlaska k zdkonu o Zdravotnické zachranné sluzbé je vyhlaska ¢islo

240/2012 Sb. (STETINA, 2014).

Spravnou odpovéd napsalo 14 respondentt (27,45 %). Spatnou odpovéd’ napsalo
37 respondentil (72,55 %).

Polozka 16 — Jste Clenem tfidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu. Pfichazite

k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate?
a) pokusim se zpriichodnit dychaci cesty zaklonem hlavy

b) neprodlené¢ zahdjim kardiopulmonalni resuscitaci

¢) ozna¢im muze za mrtvého a pokracuji k dal§imu pacientovi

Tabulka 18 Jste ¢lenem ttidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu. Ptichazite k
dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Co udélate

Polozka 16

Absolutni Relativni
Odpovédi ¢etnost ¢etnost
a) pokusim se zpriichodnit dychaci cesty zdklonem
hlavy 43 84,31%
b) neprodlené¢ zahdjim kardiopulmondlni resuscitaci 0 0,00%
¢) ozna¢im muze za mrtvého a pokracuji k dal§imu
pacientovi 8 15,69%
Celkem 51 100,00%
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Graf 17 Jste ¢lenem tiidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu. Pfichazite k
dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate
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a) pokusim se b) neprodlené c) oznacim muze za
zprUchodnit zahajim mrtvého a
dychaci cesty kardiopulmonalni pokracuji k dalSimu
zaklonem hlavy resuscitaci pacientovi

Polozkou cislo 16 jsme zjistovali, kolik respondenti vi, co udélat, pokud jako
tiidici skupina pfijdou k postizenému, ktery nedycha. Na tuto polozku odpovédélo
celkem 51 respondentt.

Pti tfidéni se provadéji pouze jednoduché zivot zachranujici vykony, jako je
uvolnéni dychacich cest zdklonem hlavy a nebo zastava masivniho krvaceni (REMES,

2013).

Odpovéd a) pokusim se zpriichodnit dychaci cesty zaklonem hlavy, zvolilo 43
respondentt (84,31 %). Odpovéd’ b) neprodlené zahajim kardiopulmonalni resuscitaci,
zvolilo 0 respondentt (0,00 %). Odpovéd’ ¢) ozna¢im muze za mrtvého a pokracuji

k dalsimu pacientovi, zvolilo 8 respondentti (15,69 %).

Polozka 17 — Na misto hromadného nestésti pfijedete jako 5. posadka. Co ud¢late jako

prvni?

a) prejdeme k nejbliz§imu pacientovi a za¢neme s oSetfovanim

b) ptipojime se k ttidici skupiné

¢) vyhledame vedouciho zdravotnické slozky a budeme se Fidit jeho pokyny

d) vyhledame velitele zasahu a budeme se fidit jeho pokyny
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e) pockame, az nam nékdo oznami, co méame d¢lat

Tabulka 19 Na misto hromadného nestésti ptijedete jako 5. posadka. Co udélate jako

prvni

Polozka 17

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ptejdeme k nejbliz§imu pacientovi a

zacneme s oSetfovanim 0 0,00%
b) pripojime se ke tfidici skupiné 0 0,00%
c¢) vyhleddme vedouciho zdravotnické

slozky a budeme se fidit jeho pokyny 49 96,08%
d) vyhledame velitele zasahu a budeme se

tidit jeho pokyny 2 3,92%
e) pockame, aZ ndm né¢kdo oznami, co

mame d¢lat 0 0,00%
Celkem 51 100,00%

Graf 18 Na misto hromadného nestésti ptijedete jako 5. posadka. Co udélate jako prvni
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Polozkou ¢islo 17 jsme zjisStovali, kolik respondentl vi, co by méli jako prvni

udé¢lat, pokud na misto hromadného nestésti ptijedou jako 5. posddka. Na tuto polozku

odpovédelo celkem 51 respondentt.
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Vsechny posadky, které dorazi na misto HN, se fidi pokyny vedouciho

zdravotnické slozky (www.zachrannasluzba.cz).

Odpovéd a) prejdeme k nejbliz§imu pacientovi a zaéneme s oSetfovanim, zvolilo
0 respondenti (0,00 %). Odpoveéd b) pfipojime se ke tfidici skuping, zvolilo 0
respondenti (0,00 %). Odpovéd ¢) vyhledame vedouciho zdravotnické slozky
abudeme se Fidit jeho pokyny, zvolilo 49 respondentd (96,08 %). Odpoveéd
d) vyhledame velitele zasahu a budeme se fidit jeho pokyny, zvolili 2 respondenti
(3,92 %). Odpoveéd’ e) pockame, az nam nékdo oznami, co mame délat, zvolilo O

respondentt (0,00 %).

Polozka 18 — Jste ¢lenem tiidici skupiny. Pfichazite k zené, kterd ma nohu zaklinénou
pod troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechil je 25/min, kapilarni

navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody START pfifadili?

a) ¢ernou b) ¢ervenou c¢) Zlutou d) zelenou

Tabulka 20 Jste ¢lenem ttidici skupiny. Pfichazite k Zen¢, ktera ma nohu zaklinénou pod
troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechil je 25/min, kapilarni
navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody START ptifadili

Polozka 18
Odpovédi | Absolutni Cetnost | Relativni ¢etnost
a) cernou 4 7,84%
b) ¢ervenou 38 74,51%
¢) Zlutou 8 15,69%
d) zelenou 1 1,96%
Celkem 51 100,00%
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Graf 19 Jste ¢lenem tridici skupiny. Pfichazite k zen¢, ktera ma nohu zaklinénou pod
troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechil je 25/min, kapilarni
navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody START pfifadili
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a) cernou b) cervenou c) Zlutou d) zelenou

Polozkou ¢islo 18 jsme zjistovali, kolik respondenti umi tfidit postizené

dle metody START. Na tuto polozku odpovédélo celkem 51 respondentd.

Pacient, ktery reaguje na osloveni, ale objevuji se u né¢j znamky selhavani ob¢hu —

kapilarni navrat nad 2 sekundy, je oznagen jako ,,&erveny (STETINA, 2014).

Odpovéd’ a) cernou, zvolili 4 respondenti (7,84 %). Odpovéd b) Eervenou,
zvolilo 38 respondentti (74,51 %). Odpovéd’ ¢) Zlutou, zvolilo 8 respondenti (15,69 %).
Odpovéd’ d) zelenou, zvolil 1 respondent (1,96 %).
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5 TAKTICKA CVICENI PRO STUDENTY OBORU
ZDRAVOTNICKY ZACHRANAR

Tato kapitola se zabyva vyhodnocenim dat prizkumu, ktery byl realizovan mezi
studenty oboru zdravotnicky zachranaf na Vysoké skole zdravotnické o. p. s. Tykal se
pfedevSim studentli, kteti méli moznost zucastnit se nckolika taktickych cviceni
hromadného nestésti poradanych ve Skole, zejména pak velkého cviceni za spoluticasti

figurantt.
Téma: Takticka cviceni pro studenty oboru zdravotnicky zachranaf

Prizkumny problém: Bylo by vhodné zatadit takticka cviceni do bézné vyuky

mediciny katastrof a hromadnych nestésti?

Cile prizkumu: Cilem prizkumu je zjistit, jaky ndzor maji studenti na jiz prob¢hla
takticka cviceni a zda by je i nadale uvitali jako soucast vyuky. Dal$im cilem je ovéteni

znalosti studentli o problematice hromadnych nestésti.

51 METODA PRACE

Jako metodu prace jsme si zvolili empiricky kvantitativni prizkum, jehoZ soucésti

bylo pouziti strukturovaného dotazniku.

Dotaznik tvofilo celkem 16 polozek. Prvni &ast tvofily 2 uzaviené filtracni
polozky. Nasledovala ¢ast priizkumna, kterou tvofily dva sektory. V prvnim sektoru
jsme se dotazovali studentli na ucast na prednaskach a taktickych cvicenich vénovanych
hromadnym nestéstim a také na jejich nazor na zatfazeni taktickych cvi¢eni do bézné
vyuky. Zde respondenti vypliiovali 4 uzaviené polozky. Pokud se studenti nékterého
ze cviCeni zacastnili, méli za kol vyplnit nasledujici 4 oteviené poloZky, kde cviceni
zhodnotili. Pokud se student cvi¢eni neztcastnil, byl instruovan, aby nasledujici 4
polozky nevypliioval. Druhy sektor obsahoval 3 uzaviené a 3 oteviené polozky, které

mély zmapovat znalosti studentll z oblasti mediciny katastrof a hromadnych neStésti.

Celkem bylo vyplnéno 50 dotaznik.

64



52 VYBEROVY SOUBOR A ORGANIZACE PRUZKUMU
Dotaznik vypliovali studenti vSech ro¢nikti oboru zdravotnicky zachranaf
na Vysoké skole zdravotnické o. p. s., ktefi meli moznost zucastnit se taktickych cviceni

hromadnych nestésti, pofadanych ve skole.

Siteni dotazniku mezi studenty probihalo v obdobi od 18. unora 2015 do 12.
bfezna 2015. Dotaznik byl v elektronické podobé a byl vytvoien pomoci internetovych
stranek www.survio.com. Odkaz na online dotaznik byl rozeslan jednotlivym studijnim

skupinam na jejich spole¢ny e-mail.

Prizkum a néasledné vyhodnoceni a zpracovani dat provadéla Lenka Pokryvkova.

Prizkum byl financovén z vlastnich prosttedkt prizkumnika.

53 PRUZKUMNE OTAZKY

Prizkumna otazka 1 — Byli studenti s taktickym cvicenim spokojeni a uvitali by jej

jako béznou soucast vyuky?

Prizkumna otazka 2 - Maji studenti dostatek teoretické vyuky a budou vykazovat

dobré znalosti v oblasti legislativy?

Prizkumna otazka 3 — Budou znalosti studentll o organizaci na mist¢é zasahu a tfidéni

pacientli dostatec¢né?

5.4 VYSLEDKY PRUZKUMU

Zpracovani sebranych dat s jejich néaslednym vyhodnocenim probéhlo v bieznu
2015. Jednotlivé polozky byly samostatné vyhodnoceny a pro kazdou z nich byla

zpracovana tabulka a graf vyjadiujici etnost odpovédi.
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Polozka 1 — Jsem:
a) muz
b) Zena

Tabulka 21 Jsem

Polozka 1
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) muz 28 56,00%
b) Zena 22 44,00%
Celkem 50 100,00%
Graf 20 Jsem
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a) muz b) Zena

Polozkou ¢islo 1 jsme zjistovali pohlavi respondenti. Na tuto polozku
odpovéd€lo celkem 50 respondenti. Odpovéd a) muz, zvolilo 28 respondenti

(56,00 %). Odpoved b) Zena, zvolilo 22 respondenti (44,00 %).
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Polozka 2 — Studuji:

a) 1. ro¢nik b) 2. ro¢nik ¢) 3. ro¢nik

Tabulka 22 Studuji

Polozka 2
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) 1. ronik 7 14,00%
b) 2. ro¢nik 12 24,00%
¢) 3. ro¢nik 31 62,00%
Celkem 50 100,00%
Graf 21 Studuji
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Polozkou ¢islo 2 jsme zjisStovali, ktery ro¢nik jednotlivi respondenti studuji.
Na tuto polozku odpovédélo celkem 50 respondenti. Odpovéd’ a) 1. ro¢nik, zvolilo 7
respondentll (14,00 %). Odpovéd b) 2. rocnik, zvolilo 12 respondentii (24,00 %).
Odpovéd’ ¢) 3. rocnik, zvolilo 31 respondentt (62,00 %).
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Polozka 3 — Byl/a jste nckdy pfitomen (pfitomna) ve Skole na teoretické pfednasce

vénované hromadnym nestéstim?

a) ano b) ne C) nepamatuji si

Tabulka 23 Byl/a jste nékdy piitomen (pfitomna) ve $kole na teoretické piednasce
vénované hromadnym nestéstim

Polozka 3
Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ano 46 92,00%
b) ne 2 4,00%
C) nepamatuji si 2 4,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 22 Byl/a jste nékdy pfitomen (pfitomna) ve $kole na teoretické prednasce
vénované hromadnym nestéstim
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Polozkou ¢islo 3 jsme zjistovali, zda byli respondenti ne¢kdy ptitomni
na teoretické prfednaSce vénované hromadnym nesStéstim. Na tuto polozku odpovédélo
celkem 50 respondentti. Odpovéd’ a) ano, zvolilo 46 respondentt (92,00 %). Odpovéd
b) ne, zvolili 2 respondenti (4,00 %). Odpovéd’ ¢) nepamatuji si, zvolili 2 respondenti
(4,00 %).
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Polozka 4 — Je podle Vas teoretickd vyuka hromadnych nestésti ve Skole dostate¢na?

a) ano

b) ne

¢) nevim

Tabulka 24 Je podle Vas teoreticka vyuka hromadnych nestésti ve Skole dostate¢na

Polozka 4
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ano 28 56,00%
b) ne 12 24,00%
) nevim 10 20,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 23 Je podle Vas teoreticka vyuka hromadnych nestésti ve Sskole dostatecna
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Polozkou ¢islo 4 jsme zjistovali, zda respondenti povazuji teoretickou vyuku

ve skole za dostate¢nou. Na tuto polozku odpovedélo celkem 50 respondentli. Odpoveéd

a) ano, zvolilo 28 respondentt (56,00 %). Odpoveéd’ b) ne, zvolilo 12 respondentli
(24,00 %). Odpoved’ ¢) nevim, zvolilo 10 respondentt (20,00 %).

69



Polozka S — Uvital/a byste simulace hromadného neStésti jako béZnou soucast vyuky?

a) ano b) ne ¢) nevim

Tabulka 25 Uvital/a byste simulace hromadného nestésti jako béznou soucast vyuky

PoloZzka 5
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ano 44 88,00%
b) ne 3 6,00%
) nevim 3 6,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 24 Uvital/a byste simulace hromadného nestésti jako béznou soucast vyuky
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Polozkou ¢islo 5 jsme zjistovali, zda by respondenti uvitali simulace hromadného
neStésti jako béznou soucast vyuky. Na tuto polozku odpovédélo celkem 50
respondentl. Odpovéd’ a) ano, zvolilo 44 respondenti (88,00 %). Odpovéd’ b) ne,
zvolili 3 respondenti (6,00 %). Odpovéd’ ¢) nevim, zvolili 3 respondenti (6,00 %).
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Polozka 6 — Zicastnil/a jste se nc¢kdy simulace hromadného nestésti poradaného

ve skole?

a) zUcastnil/a jsem se velkého cviceni s figuranty
b) zGCastnil/a jsem se malého cviceni bez figurantt
¢) zacastnil/a jsem se obou typti cviceni

d) neztcastnil/a jsem se ani jednoho

Tabulka 26 Zucastnil/a jste se nékdy simulace hromadného nestésti pofadaného ve Skole

Polozka 6

Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost cetnost
a) zucCastnil/a jsem se velkého cviceni s figuranty 22 44,00%
b) zucastnil/a jsem se malého cviceni bez
figurantti 6 12,00%
¢) zucastnil/a jsem se obou typu cvic¢eni 16 32,00%
d) nezucastnil/a jsem se ani jednoho 6 12,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 25 Zucastnil/a jste se nékdy simulace hromadného nestésti poradaného ve skole
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jednoho

PoloZkou ¢islo 6 jsme zjisStovali, kolik respondentli se zucastnilo nékterého

z taktickych cviceni potadanych ve Skole. Na tuto polozku odpovédélo celkem 50

respondentti. Odpovéd’ a) zacastnil/a jsem se velkého cviceni s figuranty, zvolilo 22

respondentt (44,00 %). Odpoveéd’ b) zacastnil/a jsem se malého cviceni bez figurantd,
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zvolilo 6 respondentd (12,00 %). Odpovéd’ ¢) zhcastnil/a jsem se obou typu cviceni,
zvolilo 16 respondentd (32,00 %). Odpovéd d) nezhcastnil/a jsem se ani jednoho,

zvolilo 6 respondentt (12,00 %).

Polozka 7 — M¢lo toto cviceni pro Vas néjaky ptinos?
a) ano Jaky?
b) ne

Tabulka 27 M¢lo toto cvi¢eni pro Vas né&jaky pfinos

Polozka 7
Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost cetnost
a) ano 40 90,91%
b) ne 4 9,09%
Celkem 44 100,00%

Graf 26 M¢lo toto cvic¢eni pro Vas né&jaky ptinos
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Polozkou ¢&islo 7 jsme zjistovali, zda mélo taktické cviceni pro respondenty
n&jaky piinos. Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, ktefi se nékdy zucastnili
taktického cviCeni, tedy 44 respondenti. Odpoveéd a) ano, zvolilo 40 respondenta

(90,91 %). Odpoved’ b) ne, zvolili 4 respondenti (9,09 %).
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Tabulka 28 Jaky

Polozka 7
Absolutni Relativni
Odpovédi ¢etnost ¢etnost
VyzkousSet si riizné role 1 2,50%
Zkusit si tfidéni 2 5,00%
Videét, jak by to mohlo ve skutecnosti vypadat 6 15,00%
VyzkousSet si hromadné nestésti nanecCisto 3 7,50%
Vyzkouset si komunikaci se ZOS 1 2,50%
Komunikace s pacientem 1 2,50%
Zkusit si praci dispecera 1 2,50%
ZkuSenost 5 12,50%
Vidét, jak kdo reaguje v Zivot ohrozujicich
situacich 1 2,50%
Pouceni z vlastnich chyb 7 17,50%
Edukacné - prakticky 3 7,50%
Vé&domosti o organizaci pii HN 5 12,50%
Utfidéni informaci 2 5,00%
Prozitek 2 5,00%
ZKusit si pracovat pod tlakem 3 7,50%
Praktickd pfiprava na budouci povolani 1 2,50%
Prohloubeni znalosti 1 2,50%
Ovéfeni teoretickych znalosti 3 7,50%
Celkem 40 100,00%
Graf 27 Jaky
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Respondenti, kteti zvolili odpovéd’ a) ano, méli za ukol slovné vyjadrit, jaky
pfinos pro né¢ mélo toto cviceni. Tuto moznost zvolilo 40 respondenti. Odpovéd
,»Vyzkouset si riazné role, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpoveéd’ ,,Zkusit si tfidéni®,
napsali 2 respondenti (5,00 %). Odpoveéd ,,Vidét, jak by to mohlo ve skutecnosti
vypadat®, napsalo 6 respondentli (15,00 %). Odpovéd’ ,,VyzkousSet si hromadné nestésti
nanecisto, napsali 3 respondenti (7,50 %). Odpovéd ,,Vyzkouset si komunikaci se
Z0S*, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpovéd’ ,,Komunikace s pacientem®, napsal 1
respondent (2,50 %). Odpoveéd ,,Zkusit si praci dispecera“, napsal 1 respondent
(2,50 %). Odpoved ,,ZkuSenost™, napsalo 5 respondenti (12,50 %). Odpoveéd’ ,,Vidét,
jak kdo reaguje v Zivot ohrozujicich situacich®, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpoveéd’
»Pouceni z vlastnich chyb, napsalo 7 respondentd (17,50 %). Odpovéd’ ,,Edukaéné -
prakticky*, napsali 3 respondenti (7,50 %). Odpovéd’ ,,Védomosti o organizaci pii HN®,
napsalo 5 respondentd (12,50 %). Odpovéd’ ,,Utiidéni informaci®, napsali 2 respondenti
(5,00 %). Odpoved ,,Prozitek, napsali 2 respondenti (5,00 %). Odpoved’ ,,Zkusit si
pracovat pod tlakem*, napsali 3 respondenti (7,50 %). Odpoveéd’ ,,Prakticka ptiprava
na budouci povolani®, napsal 1 respondent (2,50 %). Odpovéd’ ,,Prohloubeni znalosti*,
napsal 1 respondent (2,50 %). Odpoveéd ,,Ovéfeni teoretickych znalosti®, napsali 3

respondenti (7,50 %).

74



Polozka 8 — Co se Vam na cviceni nejvice libilo?

Tabulka 29 Co se Vam na cviceni nejvice libilo

Polozka 8
Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost cetnost
Nemdam nic, co bych vyzdvihl/a 16 36,36%
Spoluprace a koordinace 3 6,82%
Vykony figurantli 6 13,64%
Rozmanitost zranéni 2 4,55%
Reélnost situace 8 18,18%
Spoluucast pedagogt 2 4,55%
Praxe 1 2,21%
Nasazeni 1 2,27%
Zkusit si praci v rychlosti a pod stresem 2 4,55%
Organizace 7 15,91%
Organizovany chaos 2 4,55%
Namaskovani figuranti 9 20,45%
Samostatnost v feseni problémil 1 2,27%
Promyslenost 1 2,27%
Celkem 44 100,00%
Graf 28 Co se Vam na cviceni nejvice libilo
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Polozkou ¢islo 8 jsme zjistovali, co se respondentim na cviceni nejvice libilo.

Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, ktefi se zucastnili nékterého z taktickych
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cviceni, tedy 44 respondentli. Respondenti méli za ukol napsat odpoved’ vlastnimi slovy
a nebo zaskrtnout odpovéd’ ,,Nemam nic, co bych vyzdvihl/a“. Odpovéd’ ,,Nemam nic,
co bych vyzdvihl/a®, zvolilo 16 respondenti (36,36 %). Odpovéd ,,Spoluprice
a koordinace*, napsali 3 respondenti (6,82 %). Odpoved’ ,,Vykony figuranti®, napsalo 6
respondentt (13,64 %). Odpovéd’ ,,Rozmanitost zranéni, napsali 2 respondenti (4,55
%). Odpovéd ,,Redlnost situace, napsalo 8 respondenti (18,18 %). Odpovéd
»Spoluucast pedagogt, napsali 2 respondenti (4,55 %). Odpovéd’ ,,Praxe®, napsal 1
respondent (2,27 %). Odpoveéd’ ,,Nasazeni“, napsal 1 respondent (2,27 %). Odpoved’
»Zkusit si praci v rychlosti a pod stresem®, napsali 2 respondenti (4,55 %). Odpovéd’
,Organizace“, napsalo 7 respondentd (15,91 %). Odpovéd’ ,,Organizovany chaos®,
napsali 2 respondenti (4,55 %). Odpoveéd ,Namaskovani figuranti®, napsalo 9
respondenti (20,45 %). Odpoveéd ,,.Samostatnost v feSeni problému“, napsal 1

respondent (2,27 %). Odpovéd’ ,,Promyslenost, napsal 1 respondent (2,27 %).

Polozka 9 — Kdybyste byl/a organizatorem tohoto cvi€eni, co byste ud¢lal/a jinak? Mate

néjaky navrh na zlepSeni?
a) ano Doplnte:

b) nic bych neménil/a

PoloZkou ¢islo 9 jsme zjistovali, jaké maji respondenti navrhy na zlepSeni, co se
ty¢e piipadnych priStich taktickych cviceni. Na tuto poloZzku odpovidali pouze
respondenti, ktefi se zUcCastnili nékterého z taktickych cviceni, tedy 44 respondentt.
Pokud respondent zvolil odpovéd’ a) ano, pak mél svymi slovy vyjadfit navrh

na zlepSeni. Druhou variantou byla odpovéd’ b) nic bych neménil/a.

Odpoved’ a) ano, zvolilo 15 respondentt (34,09 %).
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Tabulka 30 Kdybyste byl/a organizatorem tohoto cviceni, co byste udélal/a jinak? Mate

né&jaky navrh na zlepseni

Polozka 9

Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost ¢etnost
Nic bych neménil/a 29 65,91%
Lepsi organizacni pokyny 6 13,64%
Lepsi instrukce k vypliovani TIK 1 2,27%
Materialné vice zabezpecit akci 2 4,55%
Vice lidi 2 4,55%
Rozdé€leni uloh i v nemocnici 1 2,27%
VEtsi moznost pripravy 2 4,55%
Vice hodnotiteltl pro lepsi zpétnou vazbu 1 2,27%
Nechat vedouciho zdravotnické slozky urcit
jednotliva stanovisteé 1 2,27%
Udg¢lat cviceni venku 1 2,27%
Ptidat zvukové efekty 1 2,27%
Lepsi instruovani figurantii 1 2,27%
Celkem 44 100,00%

Graf 29 Kdybyste byl/a organizatorem tohoto cviceni, co byste ud¢lal/a jinak? Mate
néjaky navrh na zlepSeni
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Odpoved’ ,,Nic bych neménil/a“, zvolilo 29 respondentti (65,91 %). Odpoveéd
»Lepsi organiza¢ni pokyny®, napsalo 6 respondentd (13,64 %). Odpovéd ,,Lepsi
instrukce k vyplnovani TIK*, napsal 1 respondent (2,27 %). Odpovéd’ ,,Materidlné vice
zabezpedit akci®, napsali 2 respondenti (4,55 %). Odpoveéd ,,Vice lidi“, napsali 2

respondenti (4,55 %). Odpovéd’ ,,Rozdéleni tloh i v nemocnici®, napsal 1 respondent
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(2,27 %). Odpoved’ ,,Vétsi moznost ptipravy®, napsali 2 respondenti (4,55 %). Odpoveéd’
,»Vice hodnotitelll pro lepsi zpétnou vazbu®, napsal 1 respondent (2, 27 %). Odpovéd
»Nechat vedouciho zdravotnické slozky urcit jednotliva stanoviste®, napsal 1 respondent
(2,27 %). Odpoved ,,Ud¢lat cviceni venku®, napsal 1 respondent (2,27 %). Odpovéd’
»Pridat zvukové efekty*, napsal 1 respondent (2,27 %). Odpovéd’ ,,Lepsi instruovani

figuranti®, napsal 1 respondent (2,27 %).

Polozka 10 — Uvédomil/a jste si pfi nebo po cviceni, Ze jste se ve své uloze dopustil/a

né&jaké chyby?
a) ano Jaké?

b) ne

Tabulka 31 Uvédomil/a jste si pti nebo po cviceni, Ze jste se ve
své uloze dopustil/a néjaké chyby

Polozka 10

Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) ano 34 77,27%
b) ne 10 22,73%
Celkem 44 100,00%

Graf 30 Uvédomil/a jste si pii nebo po cviceni, Ze jste se ve své tloze dopustil/a néjaké
chyby
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Polozkou cislo 10 jsme zjistovali, zda si respondenti béhem nebo pocviceni
uvédomili pfipadné chyby. Na tuto polozku odpovidali pouze respondenti, ktefi se
zucastnili taktického cviceni, tedy 44 respondenti. Pokud respondent zvolil odpoveéd
a) ano, pak mél svymi slovy popsat chybu, kterou si uvédomil. Druhou variantou byla

odpovéd’ b) ne.

Odpovéd’ a) ano, zvolilo 34 respondentii (77,27 %). Odpoveéd’ b) ne, zvolilo 10
respondentti (22,73 %).

Tabulka 32 Jaké

Polozka 10

Absolutni Relativni
Odpovédi cetnost ¢etnost
Chyby v odsunu pacienti 3 8,82%
Spatna komunikace s pacientem 9 26,47%
Pomalé jednani v dasledku
stresu 5 14,71%
Spatna diagnostika zranéni 3 8,82%
Chyby v tfidéni pacientil 7 20,59%
Spatna organizace na misté 5 14,71%
Spatna komunikace se ZOS 1 2,94%
Chyby v PNP 4 11,76%
Spatna spoluprace 3 8,82%
Nehlidani pacientli 1 2,94%
Chybélo 100% nasazeni 1 2,94%
Celkem 34 100,00%

79



Graf 31 Jaké
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Odpovéd’ ,,Chyby v odsunu pacientii*, napsali 3 respondenti (8,82 %). Odpoveéd
»Spatnd komunikace s pacientem®, napsalo 9 respondentdi (26,47 %). Odpovéd
»Pomalé jednani v disledku stresu, napsalo 5 respondentti (14,71 %). Odpovéd
,Spatna diagnostika zranéni“, napsali 3 respondenti (8,82 %). Odpovéd ,,Chyby
v tfidéni pacientd, napsalo 7 respondenti (20,59 %). Odpovéd’ ,,Spatna organizace
na misté“, napsalo 5 respondentt (14,71 %). Odpovéd’ ,.Spatna komunikace se ZOS*,
napsal 1 respondent (2,94 %). Odpovéd’ ,,Chyby v PNP*, napsali 4 respondenti (11,76
%). Odpovéd ,Spatna spoluprace, napsali 3 respondenti (8,82 %). Odpoved
,»Nehlidani pacientt®, napsal 1 respondent (2,94 %). Odpoveéd ,,Chybélo 100%
nasazeni®, napsal 1 respondent (2,94 %). Odpovéd ,Ne“, zvolilo 10 respondentil
(22,73 %).
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Polozka 11 - Stalo se hromadné nestésti — nehoda autobusu. Na misto zasahu dorazite
jako prvni posadka. Jaké udaje nahlasite v situacni zpravé Zdravotnickému opera¢nimu

stiedisku?

Tabulka 33 Stalo se hromadné nestésti — nehoda autobusu. Na misto zasahu dorazite
jako prvni posadka. Jaké tidaje nahlasite v situacni zpravé Zdravotnickému opera¢nimu

stiedisku
Polozka 11

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
0 spravnych udajt 2 4,00%
1 spravny udaj 3 6,00%
2 spravné udaje 12 24,00%
3 spravné udaje 12 24,00%
4 spravné udaje 3 6,00%
5 spravnych udaji 9 18,00%
6 spravnych udajt 3 6,00%
7 spravnych udajt 6 12,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 32 Stalo se hromadné nestésti — nehoda autobusu. Na misto zasahu dorazite jako
prvni posadka. Jaké udaje nahlasite v situacni zpraveé Zdravotnickému opera¢nimu
stiedisku
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Polozkou ¢islo 11 jsme zjist'ovali, kolik respondenti dokaZe vyjmenovat vSechny
spravné udaje, které je tfeba nahlasit v situacni zpravé Zdravotnickému opera¢nimu

sttedisku. Na tuto polozku odpovédélo celkem 50 respondentt.
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Situacni zprava by méla obsahovat 7 tidajl. Jsou to: volaci znak posadky, pfesna
lokalizace mista HN, typ udalosti, mozna rizika na mistg, pfijezdové trasy, pfiblizny

odhad poé¢tu ranénych, prostiedky ZZS ptitomné a potiebné (REMES, 2013).

Zadny spravny Gdaj napsali 2 respondenti (4,00 %). Jeden spravny udaj napsali 3
respondenti (6,00 %). Dva spravné tidaje napsalo 12 respondentil (24,00 %). Tt1 spravné
tidaje napsalo 12 respondenti (24,00 %). Ctyii spravné udaje napsali 3 respondenti
(6,00 %). Pét spravnych tdaji napsalo 9 respondentt (18,00 %). Sest spravnych udaji
napsali 3 respondenti (6,00 %). VSech 7 spravnych udaji napsalo 6 respondentii (12,00
%).

Polozka 12 - Jaké Cislo ma zédkon o Zdravotnické zachranné sluzbe? (uved’te i z kterého

je roku)

Tabulka 34 Jaké ¢islo ma zékon o Zdravotnické zachranné sluzbé? (uved'te i z kterého
je roku)

Polozka 12

Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Spravné 38 76,00%
Spatné 12 24,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 33 Jaké ¢islo ma zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé&? (uvedte i z kterého je
roku)

100,00% -~
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00%

Spravné Spatné

82



PoloZkou ¢islo 12 jsme zjiStovali, kolik respondentti vi, jaké Cislo ma zakon

0 Zdravotnické zachranné sluzb¢. Na tuto polozku odpovédélo celkem 50 respondentd.

Zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé je zakon &islo 374/2011 Sb. (STETINA,
2014).

Spravnou odpovéd napsalo 38 respondentt (76,00 %). Spatnou odpovéd’ napsalo
12 respondentil (24,00 %).

Polozka 13 - Se zdkonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napft. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky, ttidicich
skupin, atd. Uved'te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku.

Tabulka 35 Se zékonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci

vyhlaska, ve které jsou popsany napt. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky, tfidicich
skupin, atd. Uved'te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku.

Polozka 13
Odpovédi | Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Spravné 33 66,00%
Spatné 17 34,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 34 Se zakonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napt. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky, tfidicich
skupin, atd. Uved’te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku.
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Polozkou cislo 13 jsme zjistovali, kolik respondentt vi, jaké Cislo ma provadéci
vyhlaska k zdkonu o Zdravotnické zachranné sluzbé a z kterého je roku. Na tuto

polozku odpovédélo celkem 50 respondentt.

Provadéci vyhlaska k zdkonu o Zdravotnické zachranné sluzbé je vyhlaska ¢islo

240/2012 Sh. (STETINA, 2014).

Spravnou odpovéd napsalo 33 respondenti (66,00 %). Spatnou odpovéd’ napsalo

17 respondentii (34,00 %).

Polozka 14 — Jste ¢lenem tfidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu. Pfichézite

k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate?
a) pokusim se zpriichodnit dychaci cesty zaklonem hlavy
b) neprodlen¢ zah4jim kardiopulmondlni resuscitaci

¢) ozna¢im muze za mrtvého a pokracuji k dalSimu pacientovi

Tabulka 36 Jste ¢lenem ttidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu. Ptichazite
K dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate

Polozka 14
Odpovédi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
a) pokusim se zprichodnit dychaci cesty
zéklonem hlavy 47 94.00%
b) neprodlené¢ zahajim kardiopulmonalni
resuscitaci 1 2,00%
¢) ozna¢im muze za mrtvého a pokracuji
k dal$imu pacientovi 2 4,00%
Celkem 50 100,00%
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Graf 35 Jste ¢lenem tfidici skupiny u jiz zminéné nehody autobusu. Pfichazite
k dospélému muzi, ktery lezi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate
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a) pokusim se b) neprodlené c) oznacim muze za
zprUchodnit zahajim mrtvého a
dychaci cesty kardiopulmonalni pokracuji k dalSimu
zaklonem hlavy resuscitaci pacientovi

Polozkou cislo 14 jsme zjistovali, kolik respondenti vi, co udélat, pokud jako
tiidici skupina piijdou k postizenému, ktery nedychd. Na tuto polozku odpovédélo

celkem 50 respondentt.

Pti tfidéni se provadéji pouze jednoduché zivot zachranujici vykony, jako je
uvolnéni dychacich cest zdklonem hlavy a nebo zastava masivniho krvaceni (REMES,
2013).

Odpoveéd a) pokusim se zpriichodnit dychaci cesty zaklonem hlavy, zvolilo 47
respondentt (94,00 %). Odpovéd’ b) neprodlené zahdjim kardiopulmonalni resuscitaci,
zvolil 1 respondent (2,00 %). Odpovéd’ c) oznaCim muze za mrtvého a pokracuji

k dalsimu pacientovi, zvolili 2 respondenti (4,00 %).

Polozka 15 — Na misto hromadného nestésti pfijedete jako 5. posadka. Co udé€late jako

prvni?

a) prejdeme k nejbliz§imu pacientovi a za¢neme s oSetfovanim

b) ptipojime se k ttidici skupiné

¢) vyhledame vedouciho zdravotnické slozky a budeme se ridit jeho pokyny

d) vyhledame velitele zasahu a budeme se fidit jeho pokyny
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e) pockame, az nam nékdo oznami, co mame dé¢lat

Tabulka 37 Na misto hromadného nestésti piijedete jako 5. posadka. Co udélate jako
prvni

Polozka 15

Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
a) ptejdeme k nejbliz§imu pacientovi a

zacneme s oSetfovanim 0 0,00%
b) pfipojime se ke tfidici skupiné 0 0,00%
¢) vyhledame vedouciho zdravotnické slozky

a budeme se fidit jeho pokyny 42 84,00%
d) vyhledame velitele zasahu a budeme se

tidit jeho pokyny 8 16,00%
e) po¢kame, aZ ndm né¢kdo oznami, co mame

délat 0 0,00%
Celkem 50 100,00%

Graf 36 Na misto hromadného nestésti ptijedete jako 5. posadka. Co udé€late jako prvni
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Polozkou cislo 15 jsme zjiStovali, kolik respondentii vi, co by méli jako prvni
udélat, pokud na misto hromadného nestésti ptijedou jako 5. posddka. Na tuto polozku

odpovédélo celkem 50 respondenttl.
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Vsechny posadky, které dorazi na misto HN, se fidi pokyny vedouciho

zdravotnické slozky (www.zachrannasluzba.cz).

Odpovéd’ a) prejdeme k nejblizSimu pacientovi a zacneme s oSetfovanim, zvolilo 0
respondenti (0,00 %). Odpovéd b) pfipojime se ke tfidici skuping, zvolilo 0
respondentt (0,00 %). Odpovéd ¢) vyhledime vedouciho zdravotnické slozky
a budeme se ridit jeho pokyny, zvolilo 42 respondentli (84,00 %). Odpovéd d)
vyhledame velitele zdsahu a budeme se fidit jeho pokyny, zvolilo 8 respondentt
(16,00 %). Odpoved’ e) pockame, az nam nékdo oznami, co mame délat, zvolilo O

respondentt (0,00 %).

Polozka 16 — Jste ¢lenem tfidici skupiny. Pfichazite k zen€, kterd méa nohu zaklinénou
pod troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechil je 25/min, kapilarni

navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody START ptifadili?

a) ¢ernou b) ¢ervenou c¢) Zlutou d) zelenou

Tabulka 38 Jste ¢lenem tiidici skupiny. Pfichazite k Zen¢, ktera ma nohu zaklinénou pod
troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechil je 25/min, kapilarni
navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody START pfitadili

Polozka 16
Odpovédi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
a) ¢ernou 1 2,00%
b) ¢ervenou 43 86,00%
¢) Zlutou 6 12,00%
d) zelenou 0 0,00%
Celkem 50 100,00%
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Graf 37 Jste ¢lenem ttidici skupiny. Pfichazite k zen¢, ktera ma nohu zaklinénou pod
troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechil je 25/min, kapilarni
navrat je 4 s. Jakou barvu byste ji dle metody START pfifadili
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Polozkou cislo 16 jsme zjistovali, kolik respondentl umi tfidit postizené dle

metody START. Na tuto polozku odpovédélo celkem 50 respondent.

Pacient, ktery reaguje na osloveni, ale objevuji se u né¢j znamky selhavani ob¢hu —

kapilarni navrat nad 2 sekundy, je oznagen jako ,,&erveny (STETINA, 2014).

Odpoved a) ¢ernou, zvolil 1 respondent (2,00 %). Odpovéd’ b) ¢ervenou, zvolilo
43 respondentli (86,00 %). Odpovéd’ c) Zlutou, zvolilo 6 respondentd (12,00 %).
Odpovéd’ d) zelenou, zvolilo 0 respondentt (0,00 %).
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6 DISKUZE

Vysledky tohoto prizkumu nemiizeme, bohuzel, porovnat s jinymi autory.
Pti prohledavéani dostupnych zdrojii jsme sice narazili na prace vénované¢ hromadnym
nestésti, avsak jejich prakticka cast se zabyvala spiSe kazuistikami. Priizkum, ktery by
se podobal tomu nasemu, jsme tedy nenalezli. Originalitu dava naSemu priuzkumu také
fakt, Ze organizace taktickych cviceni ve Skoldch vramci vyuky zdravotnickych

zachranail je pomérné raritni zaleZzitost.

Z prvniho prizkumu vyplynulo, Ze Skoleni HN a taktickd cviceni jsou dnes
béznou soucasti piipravy pracovnikit ZZS na feSeni hromadnych nestésti. VéEtsina z nich

se jiz teoretického $koleni nebo taktického cvi¢eni v minulosti zac¢astnila.

Prizkumna otiazka 1 — Pomahaji taktickd cvieni pracovnikim ZZS zdokonalovat se

v feSeni nasledk hromadnych nestésti?

Na prvni priazkumnou otdzku nam odpovédely predev§im polozky 9 a 10.
V polozce 9 jsme se respondentll ptali, zda melo taktické cviceni néjaky piinos
pro jejich pozdé¢jsi praxi. Dle vysledkli odpovédélo 87,50 % respondenti kladné.
V polozce 10 jsme zjist'ovali, jakym zptisobem respondentiim taktické cvi¢eni pomohlo.
Nejvice respondentt (72,50 %) uvedlo, Ze jim taktické cviceni pomohlo uvédomit si
ptfipadné chyby, 67,50 % respondentl nabralo pfi taktickém cviceni cenné zkuSenosti
a 60,00 % pomohlo taktické cviCeni zefektivnit jejich roli pfi hromadném nestésti.
Naopak moznost ,,Taktické cviceni mi nepomohlo v ni¢em* oznacilo 0,00 %
respondentt. Z téchto vysledkl vyplyva, ze vétSina pracovnikll ZZS povazuje takticka

cviCeni jako dobrou formu pfipravy na feSeni hromadnych nestésti.

Prizkumna otizka 2 — Budou u pracovniki ZZS praktické znalosti tfidéni a postupli

na mist¢ udéalosti hromadného nestésti diky taktickym cvi¢enim dostate¢né?

Tuto prizkumnou otdzku nam zodpovidaji polozky 16, 17 a 18. V polozce 16
jsme se respondentll dotazovali na to, jak by pifi HN postupovali u pacienta, ktery
nedychd. Spravnou odpovéd uvedlo 84,31 % respondentii. V poloZzce 17 jsme se

respondentti dotazovali na to, jak by postupovali v ptipadé€, Ze by na misto HN dorazili
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jako 5. posadka. Spravnou odpovéd’ uvedlo 96,08 % respondentii. V polozce 18 byl
popsan stav fiktivniho pacienta a respondenti méli za ukol, pfifadit mu spravnou prioritu

dle metody START. Spravnou odpovéd’ zvolilo 74,51 % respondenti.

Pruzkumna otiazka 3 — Budou u pracovnikii ZZS teoretické znalosti legislativy

a obsahu situa¢ni zpravy pro ZOS dostatecné?

K priazkumné otazce Cislo 3 se vztahovaly polozky 13, 14 a 15. V polozce 13 m¢li
respondenti za ukol vypsat vSechny udaje, které by méla obsahovat situacni zprava
podavana ZOS. VSech 7 spravnych udaji napsalo pouhych 9,80 % respondentt.
V polozce 14 jsme zjistovali, zda respondenti znaji Cislo zdkona o ZZS a jestli védi
I Zjakého je roku. Spravné odpovédélo 31,37 % respondenti. V poloZzce 15 jsme
zjiStovali, zda respondenti znaji ¢islo provadéci vyhlaSky zdkona o ZZS a z jakého je

roku. Spravné odpovédélo 27,45 % respondentil.

Z prazkumu tedy vyplyva, Ze pracovnici ZZS maji dobré znalosti postupt, které si
mohou prakticky procvic€it na taktickych cvi¢enich. Naopak v teoretickych znalostech

legislativy jsme shledali zna¢né nedostatky.

Taktické cviceni se samoziejmée neda srovnavat s redlnym hromadnym nestéstim.
Avsak dle slov nékterych respondentii z fad pracovnikli ZZS je pro né taktické cvic¢eni
vhodnou formou pfipravy. Je to pro n¢ piijemnd forma osvézeni teoretickych znalosti,
kterd jim pfinese mnoho cennych zkuSenosti. Pii skutecném HN se pak mohou
vyvarovat pfipadnym chybam, kterych se dopustili, coZ v polozce 10 potvrdila vétSina
respondentli. Nékteré dotazniky se nam vratily s pfipsanym komentaifem, ze taktické
cviCeni neni k niCemu, protoZe realita je jina. Ano, realita je jina, a ackoliv se
pti taktickych cvicenich dbéd na to, aby se co nejvice podobala realité, jejich ukolem
neni realitu nahrazovat. Jejich tkolem je pfedevSim nabidnout pracovnikim ZZS
mozZnost praktické aplikace teoretickych znalosti, predevSim nacvik tfidéni. DlleZitou
roli zde hraje také spoluprace s IZS. At uz si ucastnik odnese ze cviceni jakoukoliv
zkuSenost (dobrou, Spatnou), stale je to zkuSenost, kterou neziskd na zadné prednasce

¢i Skolent.
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Druhy prizkum nam odhalil nazory studentii na takticka cviCeni, kterych se
zucastnili ve Skole v ramci vyuky mediciny katastrof a hromadnych nestésti. Tento
prizkum je pro nas i zpétnou vazbou a zpravou o tom, zda se ndm cviceni podafiilo

zorganizovat ke spokojenosti studenti.

Prizkumna otazka 1 — Byli studenti s taktickym cvi¢enim spokojeni a uvitali by jej

jako béznou soucast vyuky?

Na prvni prizkumnou otazku nam odpovida polozka 5, kdy se studentli ptame,
zda by simulace hromadnych nestésti uvitali jako béZnou soucdst vyuky. Kladné
odpovédélo 88,00 % studentl. Dale mizeme uspésnost taktického cviceni hodnotit
podle polozky 7, kde 90,91 % studentli uvedlo, Ze pro né toto cvieni bylo pfinosné.

Z vysledkli miizeme soudit, Ze vétSina studentt byla s taktickym cvicenim spokojena.

Prizkumna otazka 2 - Maji studenti dostatek teoretické vyuky a budou vykazovat

dobré znalosti v oblasti legislativy?

S druhou prizkumnou otdzkou pfimo souviseji polozky 4, 12 a 13. Navzdory
tomu, ze se nazory studenti na dostatek teoretické vyuky hromadnych neStésti
rozchézeji (56,00 % studentli poklada vyuku za dostate¢nou, 24,00 % studentt nikoliv
a zbylych 20,00 % studenti nevi), vykazuji studenti velmi dobré teoretické znalosti.
Dokazuji to polozky 12 a 13, kdy testujeme u studentl znalost legislativy. Spravné ¢islo
zakona o ZZS zna 76,00 % studenti, Cislo provadéci vyhlasky k zdkonu o ZZS zna

66,00 % studentu.

Pruzkumna otazka 3 — Budou znalosti studentl o organizaci na mist¢ zasahu a tfidéni

pacientl dostate¢né?

Na tfeti prizkumnou otazku ndm odpovidaji polozky 14, 15 a 16. V polozce 14 se
studentli dotazujeme, jak by pfi HN postupovali u pacienta, ktery nedycha. Spravnou
odpovéd’ zvolilo 94,00 % studenti. V poloZce 15 se studentli dotazujeme, jak by
postupovali, kdyby na misto HN pfijeli jako patd posadka. Na tuto polozku spréavné
odpovédelo 84,00 % studentii. V polozce 16 je popsan fiktivni pacient a studenti maji
za ukol pfifadit mu prioritu naléhavosti podle metody START. Spravnou prioritu urcilo
86,00 % studentd. Studenti v téchto polozkach vykazovali velmi dobré znalosti. To
nasvédCuje tomu, Ze studenti maji dostatek vyuky praktické, které samoziejmeé

predchazi 1 vyuka teoreticka.
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Prizkum v fadach studentii ukazuje, ze pro né taktické cviceni bylo velkym
ptinosem. M¢Ili totiz moznost vyzkouset si, jak vypadd prace ve stresu a pod tlakem,
diky ¢emuz se sice dopustili chyb, avSak to bylo prave ucelem. Pti organizovani cvi¢eni
pro studenty jsme nepiedpokladali, Ze by kazdy zvladl svou roli na 100 %. Cilem bylo
ukazat studentiim, jak by takové hromadné nestésti mohlo vypadat, nabidnout jim
moznost zkusit si tfidéni v praxi a hlavné moznost odnést si ze cviceni néjaky zazitek.
Jak studenti v dotaznicich uvedli, pfinosem pro né byla také moznost komunikace
S pacientem, kterd se jim ve vyuce nenaskytne ptili§ ¢asto. Realizovali jsme jak mala,
tak 1 velka takticka cviCeni. VéEtsi tspéch v8ak mélo pravé velké cviCeni s figuranty,
jejichz vykony dodavaly celému cviceni vice na realnosti. Stavy pacientd se mohly
béhem okamziku zhorsit, studenti museli zvolit spravny piistup v komunikaci s nimi
a nebo si poradit s agresivnimi ¢i hysterickymi pacienty. Navzdory malym zkuSenostem
s organizaci takovychto akci a menSimi organizacnimi zmatky, vysledky prazkumu

ukazuji, ze taktické cviceni slavilo u studentt velky uspéch.

Nejvétsi problémy Cinila respondentiim polozka, kde se ptame na vSechny tdaje,
které¢ by méla obsahovat situacni zprava podavana ZOS. Spravné vyjmenovat vSech 7
udaji se podafilo jen nékolika respondentim, a to jak z fad pracovnikiu ZZS, tak
i studentt. Ptilezitost zastavat Glohu vedouciho zdravotnické slozky na taktickém
cviCeni HN se vzhledem k frekvenci jejich pofadani, bohuZzel, nenaskytne kazdému.
Malokdo si tedy mtze tuto roli vyzkouset, a proto mnozi respondenti nemaji takové
znalosti, které by si osvojili zazitkem z taktického cviceni. Pfedpokladame vsak, Ze tato
role se netési velké popularite, z divodu jeji narocnosti. Vedouci zdravotnické slozky je

totiz zatizen velkym mnoZstvim povinnosti, ale pfedevsim také velkou zodpovédnosti.

Pokud bychom méli srovnavat vysledky obou prizkumi, zvlasté pak cast,
kde mapujeme znalosti respondentli, dosli bychom k zavéru, Ze studenti vykazuji
podstatn¢ lepsSi teoretické znalosti legislativy nez pracovnici ZZS. Co se tyce
praktickych znalosti tfidéni a postupli na mist¢ HN, vykazuji ob& skupiny dobré
vysledky. Obé¢ skupiny maji moznost i¢astnit se taktickych cviceni, avSak studenti maji
daleko vétsi dotaci teoretické vyuky, proto jsou v této oblasti jejich vysledky lepsi nez

U pracovniki ZZS.
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6.1 DOPORUCENI PRO PRAXI

Pro mnohé profesiondly jsou pracovni Skoleni s jejich ¢asto nudnymi pirednaskami
nezajimava. Jsou brana jako nutné zlo, a proto si z nich vétSina ucastnikli odnese jen
malo informaci. ReSenim by tedy mohlo byt zkraceni teoretické &asti na minimum,
kdy by tc¢astnikiim byly v rychlosti pfedneseny dulezité informace, a zbytek by tvofila
Cast praktickd. Zde by se mohly vyuzivat nové interaktivni metody, o kterych se
zminujeme ve tieti kapitole. Ackoliv by se to nékomu mohlo zdat détinské, skvélou
formou piipravy by mohla byt pravé hra. Ucastnici by se rozdélili na tymy, kde by
fiktivnich pacientil, na kterych by byly uvedeny zakladni tdaje doplnéné obrazkem
pacienta. Vyuzit by se daly rovnéz fotodokumentace a videodokumentace
Z hromadnych nestésti ¢i taktickych cviceni, které by byly ucastnikim v kratkosti
promitnuty. Ti by pak méli za tkol pfednést cvicnou situacni zpravu, kterd by
odpovidala situaci, kterou vidéli. Timto zpisobem by se mohl vyfeSit problém se
Spatnou Urovni znalosti o podavani situacni zpravy, ktery jsme zjistili v naSem
prizkumu. Toto je pouze nastin moZnosti. Cviceni a her by se jist¢ dala vymyslet cela
fada. Navic tyto hry mohou utuzovat pracovni kolektiv a poslouzit jako forma

teambuildingu.

Doporuceni pro Skolitele — ptidat do teoretickych cvieni praktickou c¢ast

vénovanou riznym cvicenim a hram.

Co se tyce samotnych taktickych cvi€eni, dle prizkumu byla vétSina respondentti
z fad pracovnikli ZZS spokojena. AvSak padaly navrhy o zapojeni pfijmovych oddéleni

nebo zopakovani teorie pfed samotnym cvi¢enim. Zapojeni nemocnic by cvi€eni

o 24

zbyte¢nym zmatkiim a castnici by citili vétsi jistotu. Po cviceni by méla nasledovat
zavérecna diskuze, kde by méli vSichni ucastnici moznost vyjadiit své dojmy a nasledné

dostat zpétnou vazbu.

Doporuceni pro organizatory taktickych cvi¢eni — zapojit také nemocnice,
pfed kazdym taktickym cvicenim zavést kratké zopakovani teorie a bezprostredné

po cviceni usporadat diskuzi.
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Vyuka mediciny katastrof a hromadnych nesStésti pro budouci zdravotnické
zachranafe je na vétsiné Skol koncipovana predevsim teoreticky. OvSem nds vyzkum
ukézal, ze studenti by si ptali do bézné vyuky zaradit i taktickd cviceni. Dokazali jsme,
ze zorganizovat taktické cviceni ve Skole neni velky problém, tudiz by nemél byt
problém ani pro jiné Skoly. Studenti se s teoretickou vyukou potykaji témét kazdy den,
proto uvitaji jakékoliv zpestieni, at’ uz to bude velké nebo malé taktické cviceni ¢i hra.
Za priznivého pocasi by se taktickd cviCeni mohla odehravat i venku. Po materialni

strance neni organizace nijak naro¢na.

Doporuceni pro Skoly — zavést ve vyuce mediciny katastrof a hromadnych nestésti

taktickd cviceni ¢i jinou formu praktické vyuky.
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ZAVER

Cilem prace bylo poukéazat na nové interaktivni metody, které lze také vyuzit
Vv piipravé pracovniki ZZS na feSeni hromadnych nestésti a zjistit, jak jsou tito
pracovnici spokojeni s pfipravou stavajici. Dal§im naSim cilem bylo zjistit nazory
studentil oboru zdravotnicky zachranar na takticka cviceni jako soucast vyuky mediciny

katastrof, kterych se osobn¢ zucastnili.

Z vysledkd prizkumu realizovaného mezi pracovniky ZZS vyplynulo, Ze jsou
pravidelné proSkolovani v oblasti hromadnych neStésti, a to jak teoreticky, tak
prakticky, pricemz vétSina z nich shledava takticka cviceni jako dobrou formu piipravy
na feSeni HN. Takticka cviCeni jim pomahaji nabrat cenné zkusenosti, které jsou pro né

nenahraditelné.

Studenttl, ktefi se zucastnili nékterého z taktickych cviceni pofddanych ve Skole,
jsme se v druhém prizkumu dotazovali na dojmy z téchto cviCeni a piedevs§im jsme
zjistovali, zda by je uvitala 1 jako béZnou soucdst vyuky mediciny katastrof
a hromadnych nestésti. VéEtSina studentti uvadéla na cviceni pozitivni ohlasy a do bézné

vyuky by je dle prizkumu urcité zatadila.

Bylo by vhodné zatadit do ptipravy pracovnikit ZZS na hromadna nestésti také
dal§i interaktivni metody, o kterych jsme se jiz zminovali, a nasledné¢ provést
prizkumné Setfeni na téma ucinnosti téchto metod. Dalsi prizkumy by se také mohly
zabyvat tématem novych vzdélavacich metod v mediciné katastrof a hromadnych

nestésti pro studenty oboru zdravotnicky zachranaf.
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Pfiloha A - Schéma algoritmu tfidici metody START
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Ptiloha B - Schéma tfidiciho algoritmu JumpSTART pro déti
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Ptiloha C - Ttidici a identifikacni karta pro hromadné postiZzeni zdravi
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Piiloha D — ReSerse

TAKTICKE CVICENI JAKO PRIPRAVA NA RESENI HROMADNYCH
NESTESTI V PREDNEMOCNICNI NEODKLADNE PECI

Lenka Pokryvkova

Jazykové vymezeni: cCeStina

Klic¢ova slova: hromadné nestésti, medicina Kkatastrof, taktické cviCeni,

zdravotnicka zéchranna sluzba, zdravotnicky zachranar
Casové vymezeni: 2005 — 2015

Druhy dokumenti:  vysokoSkolské prace, knihy, clanky a pfispévky ve sborniku,

elektronické zdroje

Pocet zaznami: 125 (vysokosSkolské prace: 3, knihy: 18, €lanky a piispévky ve

sborniku: 89, elektronické zdroje: 15)

Pouzity citadni styl: Harvardsky, CSN ISO 690-2:2011
Zéakladni prameny:  Kkatalog Narodni lékatské knihovny (www.medvik.cz)

Jednotna informac¢ni brana (www.jib.cz)
Souborny katalog CR (http://sigma.nkp.cz)
databaze vysokoskolskych praci (www.theses.cz)
online katalog NCO NZO

specializované databaze (EBSCO, PubMed)
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Ptiloha E — Protokol k provadéni sbéru podkladt pro zpracovani bakalaiské prace —
Kladno
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Pfiloha F - Protokol k provadéni sbéru podkladi pro zpracovani bakalaiské prace —

Ceské Budgjovice
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Ptiloha G — Dotaznik pro pracovniky ZZS
INTERAKTIVNI ANONYMNIi DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Lenka Pokryvkova a jsem studentkou 3. ro¢niku Vysoké
Skoly zdravotnické o. p. s., oboru zdravotnicky zachranatr. Chtéla bych Vés poprosit o
vyplnéni tohoto dotazniku, ktery mi pomiize k vypracovani praktické c¢asti mé

bakalarské prace.

Dotaznik je anonymni a sebrand data budou pouzita vyhradné pro ucely této

bakalaiské prace. Vyplnéni dotazniku by Vam nemélo zabrat vice nez 10 minut.

ZasSkrtnéte, prosim, vzdy pouze jednu spravnou odpovéd’ (pokud neni uvedeno
jinak). U otevienych otdzek napiste svou odpovéd’ do ptislusného pole nebo zaskrtnéte

odpovéd’ ,,nevim*®.

1. Jste:
a) muz

b) Zena

2. Jaka je VaSe pracovni pozice?
a) lékai/ka
b) zachranat/ka

o) fidi¢/ka

3. Kolik let jiz pracujete u Zdravotnické zachranné sluzby?
a) méné nez 5 let

b) 5-10 let

c) 10-151let

d) vice nez 15 let

VI



4. Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby teoreticka Skoleni vénovana

hromadnym neStéstim?
a) ano
b) ne

C) nevim

5. Pokud u Vas tato Skoleni probihaji, jak ¢asto?
a) 1xro¢né

b) Castéji nez 1x ro¢né

€) méné nez 1x rocné

d) skoleni u nas neprobihaji

e) nevim

6. Probihaji u Vasi Zdravotnické zachranné sluzby takticka cviceni
hromadnych neStésti?
a) ano
b) ne

C) nevim

7. Pokud u vas tato cvifeni probihaji, jak ¢asto?
a) 1x ro¢né

b) Castéji nez 1x ro¢né

€) méné nez 1x ro¢né

d) takticka cviceni u nas neprobihaji

e) nevim



b)

10.

Zaucastnil/a jste se nékdy takového teoretického Skoleni ¢i taktického cviceni?
ano, obojiho

pouze teoretického Skoleni

pouze taktického cviceni

nezucastnil/a jsem se ani jednoho

Pokud jste se nezucastnil/a taktického cviceni, otazky ¢islo 9, 10, 11 a 12

preskocte.

Meélo taktické cviceni néjaky prinos pro Vasi pozdéjsi praxi?
ano
JAKY? ettt

ne

Taktické cviceni mi pomohlo (moZno oznacit vice odpovédi):

a) uvédomit si piipadné chyby

b) zefektivnit svou roli pti HN

C) nabrat cenné zkuSenosti

e) taktické cvi¢eni mi nepomohlo v ni¢em

11.

12.

b)

Co se Vam na cviceni nejvice libilo?
OdPOVE: .ttt ettt b et nn e e

nenapadd mé nic, co bych vyzdvihl/a

Kdybyste byl/a organizatorem taktického cviceni, co byste udélal/a jinak?
Mate néjaky navrh na zlepSeni?

ano

nic bych neménil/a



13.

14.

15.

16.

Stalo se hromadné neStésti — nehoda autobusu. Na misto zasahu dorazite jako
prvni posadka. Jaké udaje nahlasite v situaéni zpravé Zdravotnickému
opera¢nimu stiredisku?

Vase odpoved’:

Jaké ¢islo ma zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé?

Vase odpoveéd’ (uved'te i z kterého je roku):

Se zakonem o Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napfr. ¢innosti vedouciho zdravotnické

sloZky, tidicich skupin, atd. Uved’te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku.
VaSE OAPOVE: ...ttt e

nevim

Jste ¢lenem tridici skupiny u jiZ zminéné nehody autobusu. Prichazite

k dospélému muzi, ktery leZi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate?

a) pokusim se zpruchodnit dychaci cesty zaklonem hlavy

b) neprodlen¢ zahajim kardiopulmonalni resuscitaci

C) ozna¢im muze za mrtvého a pokracuji k dalsimu pacientovi

Xl



17. Na misto hromadného neStésti prijedete jako S. posadka. Co udélate jako
prvni?
a) prejdeme k nejbliz§imu pacientovi a zaéneme s oSetfovanim
b) pifipojime se ke tiidici skupiné
¢) vyhledame vedouciho zdravotnické slozky a budeme se fidit jeho pokyny
d) vyhledame velitele zasahu a budeme se fidit jeho pokyny

e) pockame, az nam n¢kdo oznami, co mame délat

18. Jste ¢lenem tiidici skupiny. Prichazite k Zené, ktera ma nohu zaklinénou pod
troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, poc¢et dechi je 25/min,
kapilarni navrat je 4s. Jakou barvu byste ji dle metody START priradili?

a) Cernou

b) cervenou

c) zlutou

d) zelenou

Deékuji Vam za Vas €as vénovany vyplnéni tohoto dotazniku. Pteji hezky den.

XIl



Ptiloha H — Dotaznik pro studenty
INTERAKTIVNI ANONYMNIi DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Lenka Pokryvkova a jsem studentkou 3. ro¢niku Vysoké
Skoly zdravotnické o. p. s., oboru zdravotnicky zachranatr. Chtéla bych Vés poprosit o
vyplnéni tohoto dotazniku, ktery mi pomiize k vypracovani praktické c¢asti mé

bakalaiské prace.

Dotaznik je anonymni a sebrand data budou pouzita vyhradné pro ucely této

bakalaiské prace. Vyplnéni dotazniku by Vam nemélo zabrat vice nez 10 minut.

ZasSkrtnéte, prosim, vzdy pouze jednu spravnou odpovéd’ (pokud neni uvedeno
jinak). U otevienych otazek napiste svou odpoveéd’ do ptislusného pole nebo zaskrtnéte

odpovéd’ ,,nevim*®.

1. Jste:
a) muz

b) Zena

2. Studuji:
a) 1.roénik
b) 2.ro¢nik

c) 3.rocnik

3. Byl/a jste nékdy pritomen (pritomna) ve §kole na teoretické prednasce
vénované hromadnym nestéstim?

a) ano

b) ne

C) nevim

X1



Je podle Vas teoreticka vyuka hromadnych neStésti ve Skole dostatecna?
ano
ne

nevim

Uvital/a byste simulace hromadného nestésti jako béZnou soucast vyuky?
ano
ne

nevim

Zxicastnil/a jste se nékdy simulace hromadného nestésti poradaného ve Skole?
zucastnil/a jsem se velkého cviceni s figuranty

zlcastnil/a jsem se malého cviceni bez figuranti

zlcastnil/a jsem se obou typtli cviceni

nezlcastnil/a jsem se ani jednoho

Pokud jste se nezucastnil/a ani jednoho ze cviceni, otdzky cislo 7, 8, 9 a 10

pieskocte.

Meélo toto cviceni pro Vas néjaky prinos?
ano
JAKY? et ettt ettt e et aae b e snaeebeens

ne

Co se Vam na cviceni nejvice libilo?
OdPOVED: .

nenapada mé nic, co bych vyzdvihl/a
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b)

10.

b)

11.

12.

13.

Kdybyste byl/a organizatorem tohoto cviceni, co byste udélal/a jinak? Mate
néjaky navrh na zlepSeni?

ano

nic bych neménil/a

Uvédomil/a jste si pii nebo po cviceni, Ze jste se ve své uloze dopustil/a néjaké
chyby?

ano

JAKE? et

ne

Stalo se hromadné neStésti — nehoda autobusu. Na misto zasahu dorazite jako
prvni posadka. Jaké udaje nahlasite v situa¢ni zpravé Zdravotnickému
opera¢nimu stiredisku?

VaSE OAPOVE: ..ttt e st e e et et e e e e e b ee e

Jaké ¢islo ma zakon o Zdravotnické zachranné sluzbé?

Vase odpoveéd (uvedte i z kterého je roku):

Se zakonem o0 Zdravotnické zachranné sluzbé souvisi také jeho provadéci
vyhlaska, ve které jsou popsany napr. ¢innosti vedouciho zdravotnické slozky,
tiidicich skupin, atd. Uved’te ¢islo vyhlasky a z jakého je roku.

VaSE OAPOVE: ...t e

nevim
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14. Jste ¢lenem tiidici skupiny u jiZ zminéné nehody autobusu. Prichazite

k dospélému muzi, ktery leZi mezi troskami autobusu. Nedycha. Co udélate?
a) pokusim se zprichodnit dychaci cesty zaklonem hlavy
b) neprodlené zahajim kardiopulmonalni resuscitaci

C) oznac¢im muze za mrtvého a pokracuji k dalSimu pacientovi

15. Na misto hromadného nestésti prijedete jako 5. posadka. Co udélate jako
prvni?

a) prejdeme k nejbliz§imu pacientovi a zacneme s oSetfovanim

b) pfipojime se ke tiidici skupiné

€) vyhledame vedouciho zdravotnické slozky a budeme se fidit jeho pokyny

d) vyhledame velitele zasahu a budeme se fidit jeho pokyny

e) pockame, az nam nékdo oznami, co mame d¢lat

16. Jste ¢lenem tfidici skupiny. Prichazite k Zené, ktera ma nohu zaklinénou pod
troskami autobusu. Na osloveni reaguje sténanim, pocet dechi je 25/min,
kapilarni navrat je 4s. Jakou barvu byste ji dle metody START priradili?

a) cernou

b) cCervenou

c) zlutou

d) zelenou

Dé&kuji Vam za V4as Cas vénovany vyplnéni tohoto dotazniku. Pteji hezky den.
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