Bakalafska prace se zabyva vyuzitim nonverbalni komunikace u pacienta
v pfednemocni¢ni neodkladné péci (ddle jen PNP) zdravotnickym zachranafem. Téma préce
vzhledem k naristajici migraci osob, povaZuji za velmi aktualni. Studentka v teoretické &asti
prace velmi komplexn& popisuje kli€ové pojmy a rozdéleni komunikace, véetné nejéastéjsich
bariér v komunikaci pfi oSetfeni pacienta. Velmi dobfe se zmifluje o zésadach specifickych
skupin cizojazyénych pacientii. Posledni kapitola ozfejmuje zdravotni pééi o cizince v CR. Na
stran€ 35 — 38 jsou umistény obrazky, které doporuduji zafazovat spise do piilohy prace.

V empirické Casti bakalarské prace autorka formulovala jasny problém priizkumu, pro
ktery zvolila vhodné cile. V ramci téchto cild stanovila prizkumna tvrzeni. Zvolené cile se
podafilo autorce splnit. Autorka zvolila pro vyzkumny a&el kvalitativni priizkum, formou
polostandardizovanych rozhovorii a také kvantitativni prizkum na nésledné anonymni
dotaznikové Setfeni, coZ hodnotim velmi kladné. Diskuse spliiuje viechny pozadavky. Velmi
kladn€ hodnotim samostatné vypracovani komunika¢nich karet, které jsou uvedeny v piiloze
bakalafské prace a jsou pieloZeny do 3 cizich jazykd. Komunikadni karty jsou dle mého
nazoru vyuzitelné v PNP a autorce se tak splnil jeji zamé&r.

Formélni a stylistickd uprava je na velmi dobré tdrovni, kapitoly na sebe logicky
navazuji. Teoretickd ¢4st prace koresponduje s praktickou &asti. Autorka dodrZuje bibliografii
dle platné normy ISO 690. Vhodné zafadila piilohy prace, které se vztahuji k tématu
bakaléfské prace. Celkoveé hodnotim praci klasifikaci A.

Prici k obhajobé
DOPORUCUJI
Otazka pro studenta:

Jaké jsou dle VaSeho ndzoru popiipadé zkuSenosti nejéastéjsi komunikaéni bariéry
v PNP?
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