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ABSTRAKT

FRANCOVA Swtlana.Vyuziti psychoterapie wedporodni piprave téhotnych.
Vysoka Skola zdravotnicka, o. p. s. Stiupevalifikace: Bakal& (Bc.). Vedouci prace:
MUDr. Magdalena Kgerova. Praha. 2018. 70 s.

Tématem této bakaiské prace jsou moznosti vyuZziti psychoterapie eipra
porodni asistentky. Teoretick&st bakalgské prace fedstavuje psychoterapii jako
rozsahly a rozmanity obor a podréprse wnuje humanistické tradici psychoterapie —
konkrétre ,psychologii byti* Abrahama Maslowa &iBtupu zamtenému na&loveka C.
Rogerse. V praktickéasti je formou kvalitativniho vyzkumu propojena gisgterapie
s praxi porodni asistentky. Analyza tzv. modelovgituaci ukazuje, jak je mozné
pomoci z&kladnich aspékttti vybranych psychoterapeutickychiigiupi zachytit
kvalitu vztahi, které porodni asistentka navazuje graci s Zzenami. Povaha vztahu je
pak klicova pro vytvéeni atmosféry bezpe davéry a podpory nezbytné praipravu
k porodu a také pro jeho hladkyipeh. Prace také obsahuje dopteni pro praxi —
v jakém smyslu je mozné se divat na osobnost pomslstentky ve vztahu k etickym

hodnotam jeji prace.

Kli¢ova slova

Akceptace. Empatie. Etika. Kongruenceéedporodni p&. Psychoterapie. Osobnost

porodni asistentky.&hotenstvi.



ABSTRACT

FRANCOVA, Sutlana. Using Psychotherapy in Antenatal Preparatidn
Pregnant Women. Medical College. Degree: BacheRx.)( Supervisor: MUDr.
Magdalena Kterova. Prague. 2018. 70 pages.

The topic of this bachelor thesis is focused ongbssibilities of using psychotherapy
in the midwife work. The theoretical part of thechalor thesis presents psychotherapy
as an extensive and diverse discipline and dealk thie humanistic tradition of
psychotherapy in more detail — specifically withsyPhology of being” by Abraham
Maslow and Carl Rogers' Person centered approacthel practical part of the thesis
the psychotherapy is interconnected with the midwifactice by a form of qualitative
research. The analysis of so-called model situatghrows how it is possible to capture
the quality of relationship which a midwife estabkes with women in her work through
the basic aspects of three selected psychotherapmuproaches. The nature of the
relationship is then crucial for creation of sdfesting and supporting ambience which
is necessary for childbirth’s preparation and it®ath course. The thesis also contains
recommendations for practice — in what sensepbssible to observe the personality of

the midwife in relation to the ethical values of ka®rk.

Keywords
A midwife’s personality. Acceptance. Antenatal c&engruence. Empathy. Ethic.

Pregnancy. Psychotherapy.
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PREDMLUVA

K vybéru tématu mé bakaiské prace mvedlo rékolik raiznych motivi: néktere
jsou vice zjevné, jiné hlubsSi a osef#. K €m prvnim pati to, Ze jsem proSla vice nez
20-ti letou zkuSenosti v oblasti psychologie pisfjako lektorka vzé8avani dosplych
i jako grafolozka. Na psychodiagnostice na z&klptsemnych a kresebnych projev
¢loveka me vzdy zajimal spiSe potencial k&stu ¢lovéka v kontextu jeho sebepoznani
nez ¢ist¢ teoretickd psychodiagnostika sama oésdledani moznosti, jak iniciovat
a napomahat rozvoji osobnostigovedlo k zajmu o psychoterapii a tak jsem & m
pied deseti lety zak@ila komplexni vzdlavaci program v Rogersovské psychoterapii
a poradenstvi. ZkuSenosti z vycviku mi pomahalmes individualni préci s klienty,
ale i @i facilitovani skupin zagienych na terapeutické vyuzititsrzdalo se tak vcelku
piirozené vyuzit ve své bakatké praci svych dosavadnich zkuSenosti s lidmij ki

zajimaji o moznosti seberozvoje a n&plnvlastnich dispozic.

JeSt osobrjSi motivaci je ale pro # ,Zenské" téma: za jednu
z nejvyznampyjSich Zivotnich hodnot povaZzuji vysadu pomahatézdmera givadi na
swt sveé di€. Zamerné pouzivam slovo ,vysadu®, péwadz \&fim, Ze zakladem vztahu
mezi Zzenou a porodni asistentkou b§larbyt divéra. A vztah skut&né divéry je pro
me, na rozdil od nahle vzniklé fascinatiginé formy pozitivni projekce, stavem, ktery
musi porodni asistentka iy &, déledoB, védomg vytvéiet a aktivié se o ®j zaslouZit.

Zajima n¢ tedy, jakymi konkrétnimi zZisoby miZe porodni asistentka vztah
duvéry vytvaret a pomahat tak Z&naby se pro ni stalo obdohihbtenstvi a porodu
vitanym procesem prony — nejen ve zjevném fyzickém slova smyslu, ake ti@ako
piirozené cesty k osobni zralosti. Tu vnimam jakoa?pwvani a propojovani protiklad
prijetim vlastni kehkosti a citlivosti mZzeme dos§t k odolnosti a sile, porozumim
vlastnim nejistotam a pochybnostem ziskavame zdraebedvéru, akceptaci strachu

jako grirozené eméni vybavy jej dokazemerpkonavat.

Tehotenstvi tak nmze byt cestou sebepoznani a citlivé doprovazenddmor
asistentkou, jeji vnimavé&ipomnost a snaha o porozémh miZze byt péi o zdravi ¢éla

stejre jako o poteby hluboké duse, které spét vedou ke spokojenému megtyi.
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UvoD

V oblasti porodnictvi je zrimy a prozatim nenapiny potencial pro to, jak
propojovat st fyzis a psyché. NaSe existence je iama do ,hmotného” s¥a €la:
pomoci ®j prozivame instinkty, vnimame fyzické pocity azkjeho smyslyifjjimame
viemy z vrgjSiho a vnitniho prostedi, zazivame stav somatické pohody, zdravi
a bezpé&i. DuSe vnima Zivot skrze emoce a intuici, vytydedstavy a imaginativni
obrazy a ty ve své nejvice zherié podob — v mySlenkach dopuji obraz nitratloveka
o racionalni a poznavaci procesy. Filosof airde zasad analytické ¢decke
metodologie Descartes ,ndll nasi kulturu tyto dva sty vnimat jako odéené, jako
.fes extensa“ a ,res cogitans“¢&ako rict, zda by lidstvo dosahlo takového pokroku,
kdyby nejprve lék& a biologové nestudovali zviasélo a filosofové a psychologové
zvla¥ dusi. Diky takovému oddeni neli, zda se, filezitost rozvinout své poznani

do obrovského rozsahgdomosti.

Jsou to ale prav nejnowjSi wdecké poznatky, které nas v zajmu dalSiho
poznani nuti tyto dva sty opst sblizovat, vSimat si vzajemnych souvislostiéaitt
z moznosti  jejich vzdjemného owuiievani. Vyznamna adkyné a objevitelka
opiatovych receptdarCandace Pert uz v roce 1997 popsalssap, jak spolu interaguji
fyziologicka a psychologicka rovina naSeho Zivotaomoci propojené sinervoveho,
endokrinniho a imunitniho systému. Pert mluvi medicir téla a myslj
o psychosomatické informsai siti spojujici psyché (mysl, emoce, duSi) asomu
(molekuly, buiky, organy). Ve své knizéolekuly emoci(2016) zmhuje i piiklad
rodicek, které pomoci dechovych technik a prace s ngyskazaly potlait bolest
pii porodu. Regeno slovy biomolekularni mediciny: napojily se ndstm mezi teti
actvrtou komorou gedniho mozku, které je naghop opiatovymi receptory

a kontroluje bolest - periakveduktalni Sedou hmayprenastavily* swj prah bolesti.

Jestlize je tedy jiz po#nné detailré popsana ,biochemie emoci®, igob, jakym
se emoce projevuji ve fyzickéréd a jeho procesech, je dalSim naslednym krokem dal
prohlubovat porozugmi celku lidského prozivani a hledat konkrétni pickié zpisoby,
jak vstoupit do slozité souvztaznostélg — mysl“ a objevovat zisoby, jak pomoci
psyché zptné ovlivnit télesné pochody. Tento figstup neznamend rezignovat
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na wWdecky pistup v medicit, ale porozunt slozitému obousgmnému psycho-

somatickému propojeni.

Cilem této prace jeipdstavit gkteré psychoterapeutické&igtupy, které jsou
k takové syntéze na poli porodni asistence vho@iém je téz ukazat, Ze mohou tito
vychozi poznatkovy ramec, ze kterého mohou poradistentkycerpat, peji-li Si
kultivovat své postoje k Zenam, &jitli s nimi v pribéhu p&e navazovat vztahy, jenz
vytvéii atmosféru bezp¢ a sounalezitosti. Zakladni mysSlenky vybranychisinjsou
natolik univerzalni, Ze fekrauji rAmec psychoterapie a daji se efekiiwyuzit

i v dalSich oborech, jejichz jadrem je blizky miglgky kontakt.

V prvni kapitole zprosedkujeme nejprve ramcovoudeastavu o psychoterapii
jako velmi rozmanitém, vrihé ¢lenitém oboru. Ve druhé kapitoléguistavime vybrané
psychoterapeutickéristupy vychazejicich z humanistické tradice psyoti@, jez jsou
praw pro swij diuraz na otazky lidskosti a bytostna témalavéka velmi smyslupla
vyuzitelnd v praci porodni asistentky. V jeji pras@ snoubi, vigho filosofickym

pohledem, pé&inajici Zivot i hrozici smrt a jeji prozivani teohysi byt pipraveno sdilet

e

~

zal.

Ve freti, ¢tvrté a paté kapitole propojime pomoci kvalitathanipiizkumu
psychoterapii s praxi porodni asistentkyi@lzime zmisob, jak je mozné konkrétni
psychoterapeutickyifstup uplatnit v jejginnosti. Sesta kapitolatipese doporéeni pro
praxi a nanity, jak reSit problematické situace tykajici se osobnosthkigtit porodnich
asistentek a etiky jejich prace, které vyvstalyrépghu pizkumu. Domnivame se, Ze
stejre tak, jak se neustale zvySuje schopnost zdravitsikdovat zdravy pibéh
teéhotenstvi a bezgé matky i nenarozeného d&i¢ pomoci Sgikovych technologii
a wdeckych poznaik tak je nutné tento aspektdeedophiovat stejg vysokymi naroky

na jejich osobnostni kvality.
Vstupni literatura:

VYBIRAL, Z., J. ROUBAL a kol., 2010Sowasna psychoterapi®raha: Portal.
ISBN 978-80-7367-682-7.

MASLOW A., H., 2014.0 psychologii bytiPraha: Portél. ISBN 978-80-262-
0618-7.
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ROGERS, C., 2018yt sam sebowraha: Portal. ISBN 978-80-262-0796-2.

Popis reSersni strategie:

Pro vyhledavaci strategii jsme zvolili metodu z&éemou na vyhledavani reSerse
Narodni Iékéské knihovny. ReSerSe byla provedena za vyhledastaadbi let 1946-
2017. Pomoci ktiovych slov: psychoterapie fgdporodni fiprava, strach z porodu,
poporodni deprese, osobnost byla zpracovana re§amdeedena v informimich
databazich Medvik, Bibliographia medi€achoslovaca, z databazi CINAHL, Medline,
Theses v jazycéeském, anglickém, italském a ruském. Zadny pransgtines| zdroj

vhodny pro téma bakateké prace, proto byla vyuZita literatura dle vidsbrvyberu.
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1 SOUCASNA PODOBA PSYCHOTERAPIE

Psychoterapie pétk obofim, jejichz rozsah atenorodost se daji jen obti&n
zachytit¢i vyjadrit jednou spolénou definici. Historicky se vyvijela diky rozmanity
vlivam, jez ginaSely tizna témata, odliSné &poby zachyceni viitti reality ¢clovéka
a popisu jeho wjSiho chovani a byla téz séirovlivnéna duchem doby, spd@leosti,
kulturou. Zgtny pohled na &iny psychoterapie ukazuje, Ze kazdy pétdkazdé nové
nasnérovani, kazdy dalSiifstup vychazel z osobitého autentickéhdasgibu mysleni
sveho twrce. Vidime tak st a vyvoj oboru, ktery ve své pestrosti zrcadiiineinou

neopakovatelnost a slozitost lidské mysli.

1.1 ROZMANITOST A HLEDANi JEDNOTY

Kratochvil (1998) uvadi, Ze psychoterapie je emskou a aplikovanou ddou,
jez neni jednoduché jednozima vymezit, powvadZz nemda jednotnou a obé&cn
piijimanou teorii. V Zakladech psychoterapiavadi deset zakladnich uznavanych
a navzajem velmi odliSnychrigtupi ¢i systénii: kazdy ma svou vlastni ucelenou teorii
osobnosti, ma jinou fpdstavu 0 fi¢cinach vzniku poruch a nemoci, jinak uvazuje
o terapeutickém procesu a mechanizmuwmosobnosti. Kazdy s&n pouziva jiné
metody a techniky by a v disledku toho se liSi i vycvikové programy.

Vybiral a Roubal (2010) Sowasné psychoterapiipodavaji je&t vice
diferencovany obraz a nejprve podrépppopisuji osm hlavnich proud

psychodynamicka psychoterapie

psychoanalyza a psychoanalyticka psychoterapie
na osobu zagfena a prozitkova psychoterapie
gestalt terapie

kognitivrneé behavioralni terapie

rodinna terapie

systemicka terapie

© N o g B~ W bdPRE

integrativni psychoterapie

Déale gedstavuji osm dalSichiigtupi: analytickou psychologii, katatymin

imaginativni psychoterapii, daseinanalyzu, exis@nt analyzu a logoterapii,
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integrovanou psychoterapii, biosyntézu ¢lovou a hlubing psychologickou, Pesso
Boyden psychomotorickou psychoterapii, procésmventovanou psychoterapii.

Souasti monografie je rowa strieny piehled dvanacti dalSich $nd
pouzivanych v Evropa Ceské republice. Z&vem také podavaji souhrnny ast 231
samostatnych soudobych psychoterapeutickyctrignkteré jsou v odborné literati
povaZzovany za samostatné a jsou odborniky akcepyovdznavany fedstavitel
existencidlniho fstupu k terapii Rollo May na konferenci s nazvemyvoj
psychoterapie” v roce 1985 dokonce vyslovil poznande bylo nap&tano Fes ti sta

raznych terapeutickych Skofipobicich ve Spojenych statech americkych (ZeigsR00

Od té doby se obor dale rozviji a navzdory snahidekeckého a integrativniho
pojeti si stale uchovava svotiznorodost - nefgdstavitelnou a nesourodou pro laika
avplné & a hloubce &ko uchopitelnou i pro kvalifikovaného psychotenatae
V praxi proto dochazi ke specializaci, kdy si budiopsychoterapeut vybiragtginou

podle svého osobnostniho z&emi, konkrétni sir a potazmo vycvikovy program.

Rozmanitost jednotlivych Skok sebou $Hnasi i mnoho dznych definic
a klasifikaci oboru. Kratochvil (1998) pojima psgtdrapii jako Iéebné @sobeni
psychologickymi prosedky (nap. rozhovor, neverbalni chovani, p&ovani emoci,
vytvoreni terapeutického vztahu, sugesceéeni, vztahy a interakce ve sku@inna
nemoc, poruchu, anomalii, jeZ ma odstranit neborratnpotize a podle moznosti
I odstranit piciny. V pribéhu psychoterapie dochazi ke &mm v prozivani a chovani
pacienta a uplatiji se procesy jako je vytveni kladného &ekavani a ziskavani ngd
a odvahy, terapeuticky vztah sterapeutem nebo Z@ha dynamika skupiny,
sebeexplorace (prozkoumavani vlastniho duSevnihgota)i sebeprojevovani,
odreagovani ulevnou katarzi, konfrontace s probjémigkavani nahledu, korektivni

emani zkusenost a jiné (Kratochvil, 1998).

Souwasna psychoterapie ma svédwy na konci 19. a na géatku 20. stoleti, kdy
se ji wnovali lékdi, ktefi své zkuSenostitptavili do z&kladnich &, z nichZz dodnes
obor ¢erpa, navazuje n&rti se jim kriticky vymezuje. Medicinsky model mySiel®.
stoleti formoval vychozi fiedstavy o pacientovi a také tgwb uvazovani o &¢:
nejprve je nutné it spravnou diagndzu a poté se z#inna |&eni choroby.
V pribéhu vyvoje zaznamenala psychoterapie posun od falitiostranného zatfeni

na patologii strem ke vnimaniclovéka jako slozitého celku, jemuz neni mozné
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zpisoben jednouiiiéinou, kterou by bylo mozné jednoduse odstréindliminovat.

Tuto tendenci zrcadli ,soudoba“ definice Vybiral®aubala:Psychoterapie je
lécebna cinnost, @i niz psychoterapeut vyuziva své osobnosti a sdgskednosti
chovani ve vztazich a socidlnimucleaeni. Dovednosti terapeuta se tykaji vedeni
rozhovoru, vytvéeni a udrZzovani podpného vztahu a pouzivani technik. Psychoterapii
lze charakterizovat také jako zvlastni formu lidekésetkavani psychoterapeuta
s druhymclovekem, ktery o pomoc zada, zatimco terapeut ji naMybiral, Roubal
a kol., 2010, s. 30).

Dale autdi k raznejSim klasifikacim oboru uvagi, ze je jiz fjekonano tivejsi
striktni  cBleni psychoterapie na protikladné pozice {iidpd direktivni nebo
nedirektivni, kauzalni nebo symptomatickd) a powzijiuterapeuty k aktivit a zvidavé
pozornosti ve smyslu rozmanitého vyuzivani moznggich postupu. Terapeut tak
muze byt vice direktivni —igbirat aktivijSi roli nebo penechava vice zodpédnosti
za orientaci ve vlastnim viitim swté klientovi. Podobd se terapeut fize vice
zamerovat na minulé zazitky klienta, na povahu jeho kita dbat o to, aby klient
ziskal vhled do situace, anebo se terapeut vicstrediina symptomy a na to, jak se
pomoci no¥ osvojenych dovednosti v budoucnu klient vigmta se svymi problémy
(Vybiral, Roubal a kol., 2010).

1.2 UCINNOST PSYCHOTERAPIE A LE CEBNE FAKTORY

K otazce znéné riznorodosti jednotlivych terapeutickych Skol VybieaRoubal
(2010) dokladaji, Zze je vyzkumy &eno, Ze psychoterapeuti rozdilného #gemi (a
uz jde o jakoukoliv formu, modalitu terapié psychoterapeutickou Skolu) dosahuji
odliSnymi cestami fiblizné stejnych vysledk Jde tedy o paradoxni zjsi, Ze
neekvivalentni obsah vede k ekvivalentnimu vysl€digbiral, Roubal a kol., 2010,
s. 37). Ukazuje se tak, Ze navzdory am@aheterogenit ma v sob psychoterapie jako

takova jakysi spolany zakladni princip fisobeni, jenz ma éébny potencial.

V psychoterapii je proto velkym tématenxinnost I&by. V roce 1952
vyznamny anglicky psycholog Eysenck publikovalkijsgkepticky zaer, Zze 75 %

pacienti s neur6zou se zlepSi bez ohledu na to, zda jsmboanejsou keni. Od té
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doby se menSi vyzkumy i metaanalyzy zahrnujici kgtowyzkumi snazi odposdét
na nejtiznéjSi otazky @innosti a fisobeni psychoterapie, mimo jiné, zda nefimejSi
medikace (naip v piipact Uzkostnych poruclti depresi), zda ma psychoterapie gest
dalSi &inky nez ,jen" placebo efekt a jaké jsou vilastiacinné faktory I€by.
Metaanalyza Smithové, Glasse a Millera z roku 1880rnujici 475 vyzkuith zjistila,
Ze mira dinnosti je 0,85 — coZz znamend, Zewrpérny jedinec, ktery podstoupil
psychoterapii, na tom byl lépe nez 80 % tehgch jedind. PodrobgjSi vysledky
sledovaly dinnost ve ¢tyfech konkrétnich parametrech — redukce Uzkostifishar
sebedlcty, fizpisobeni a dopad na vykon a zjistilo se, Ze #igj\efekt psychoterapie je
u redukce Uzkosti. Miracinnosti byla vyhodnocena 0,97 — tedy Zéamrny I&eny
pacient na tom bude lépe nez 83 % jedliez I€by. Tyto za¥ry jsou velmi
povzbudivé pra¥ pro oblast porodnictvi, pémadz nejtiznéjSi strategie a techniky
piedporodni fipravy jsou zarfeny na snizeni porodni bolesti p¥adiky redukci
Gzkosti (Vybiral, Roubal a kol., 2010).

PrestoZe byly vysledky této studie po mjecni také napadany, tak jejich zdy
potvrdily dalSi, mnohem #fsngji koncipované vyzkumy. iedni vyzkumnik
psychoterapie Michael Lambert vroce 2001 publikopteswdcivé a realistické
vysledky a shrnul je dogkolika bodi (voln¢ podle Vybirala a Roubala, 2010):

1. Psychoterapie je ugpna a svyjimkou vaznych obtizi a biologicky
podmirénych obtizi by nila byt zvazovana jako primarnilga a nabizena spise
nez |&€ba medikaci.

2. Efekt psychoterapie je vice nez pouhé placeébaeformalni podpora (efekt
psychoterapie je v iméru dvakrat ¥tSi nez efekt placebaddytikrat vétsSi nez
Z&dna léba).

3. Vysledky psychoterapie jsou relevantni: metodologjgkumu je rigorézni,
acinky jsou neifeny jednak sebeposuzovacimi metodami, ale i ndyavis
posuzovateli, signifikantnimi druhymi, institucerfyiziologickymi nastroji.

4. Vysledky psychoterapiergtrvavaji.

5. Uginnost psychoterapie je zavisla na délce teramietpsetkanich se vyigasi
tietina pacienit, po 20 setkanich asi polovina a po 55 setkanichca%o.

6. Psychoterapie vede nejen ke zlepSeni, ale i keSehor5-10 % paciehtse

v terapii zhorsi a dalSich 15-25 % nezaZzije Zade@Seni.
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Lambert shrnuje svou préci do konstatovani, Zethpspgoveé a psychoterapeuti
mohou byt na psychoterapii hrdi a upazge, Ze psychoterapie sniZuje naklady

na jinou medicinskou &bu pacienti.

K moznosti, Ze se v psychoterapéikteti lidé zhorSi, Vybiral a Roubal dampilji,
Ze ne vSechna zhorSeni jsouigpbena terapii a Ze ne vSem zhorSenilenterapeut
zabranit. Je zde otazka motivace k terapii - zdag&né dosdhnout pokroku v situaci,
kdy na terapii klient aktivh neparticipuje. DalSi podstatn4 okolnost je volba
terapeutického fistupu: utita forma terapie rive byt u gkoho &inna, u jiného

élovéka nikoliv.

Déale uvadi vzajenth provazané prosmné, které se podileji naagpbeni

psychoterapie:

1. vztah mezi klientem a terapeutem, dovednost tetapeytvdit podpirné
pracovni spojenectvi, empatie, ishost, akceptovani, povzbuzovani (30%
podil na zrning)

2. promenné na strahklienta, nap. sam fakt éekavani toho, Ze psychoterapie
pomize, u¥domovani si procesu déni a kredit psychoterapie (15% podil
na zneéng)

3. pouzité techniky (15% podil na 2nt)

4. mimoterapeutické faktory, nap socialni opora v zivét nadhody a $sti,
okolnosti, které klienta posili (40% podil na&n).

Relativre malé procento podilu pouzivanych technik gimmosti terapie vad
terapeutickych Skol, které byly v ddbsvého vzniku zaloZzenyi@vazr na uziti
konkrétnich technik (psychoanalyza, KBT, gestalapee) vedlo k tomu, Ze iz nejsou
techniky tolik greceiovany a prosazovany. Namisto toho je podporovata pélobry
terapeuticky vztah. Da se tetlgi, Ze ve vSech druzich terapie je terapeutovyamriim
pracovnim nastrojem d¢ba vztahem a psychoterapie j€ba terapeutovou osobnosti
(Vybiral, Roubal a kol., 2010).

Tématem zasadni povahy pro psychoterapii je otagka jsou osobnostni
charakteristiky UsfgEného terapeuta, potazmo jak a kde Ize takové ndsst
a dovednosti rozvijet. Nejpodrofjnse této otazcednuje PCA pistup (z angl. Person

Centered Approach nebo také Rogersovska psychagrapkterem bude pojednano
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podrobrji v samostatné kapitole dale. Vybiral a Roubalddji&yto obecné osobnostni
dovednosti: fimérena empatie, spiSe qugici nez neutralni nastaveni, #ishost az
vielost, schopnost ffimat klienta nesoudicim #Agobem, autentnost a lidska
kongruence (soulad mezi vimfm prozivanim a w)Sim chovanim). S timto aspektem
Gzce souvisi schopnost seb&domovani (co terapeutld, jakou odezvu vém klient
vyvolava, sledovani procesu sezeni a i@ewost Wi¢i sobd sama). Dale zmiuji

schopnost facilitovat (t.j. usnadnit) Zmu v klientow Zivot¢ a postoj pitvodce.

Jak potvrzuji vyzkumy (Beutler et al., Lambert al€3gin: Vybiral, Roubal
a kol., 2010), usgsnost terapie nekoreluje 8kem, pohlavim, etnickym twodem,
a prekvapiv ani s délkou praxe terapeuta. Neda serfianiZze by klintti psychologové
byli vice Usgsni neZ socialni pracovnici nebo psydhjatedy ukité konkrétni
pregradualni (formalni vysokoskolské) ¢lhi nevede k &tSi Usgsnosti. Efektivejsi
terapii poskytuji ti terapeuti, ke vykazuji rekteré z vySe uvedenych osobnostnich

charakteristik.

Muzeme tedy shrnout, Ze to, co psychoterapii ¢hgedd na mnoZstvi
nejrizrejSich Skol, je spiSe #gob, jak uspiadat vztah ke klientovi, jakou mu dét
vngjSi zjevnou formu — zda s vyuzitim sofistikovanytelthnik ¢i bez nich. Techniky
a teoreticky mysSlenkovy aparat v pozadiigpbu prace terapeuta zéimyi pozornost
terapeuta na dity aspekt jeho byti. Jina témata nastoluje psychbyaa, jina sleduje
kognitivné-behavioralni terapie, s jinymi pracuje psychoterapangfend na dlo.
Z vrgjSiho pohledu tento odliSny uhel pohledu psychgieraisSti do mnoZzZstvi
odliSnych smiri, ale v hloubce osobnosti terapeuta jsou spojefsjirsi Zitymi
hodnotami, s jejimi hlubokymi fpswdéenimi ohled®d povahy osobnostni zmy
¢lovéka — tedy s tim, co prameni v jeji jediné osobni historii. Teprve ipad, ze
techniky a pracovni styl rezonuji s it filosofii terapeuta, je pro klientagswdéivy

a divéryhodny.
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2 HUMANISTICKA TRADICE PSYCHOTERAPIE

Humanisticka psychologie se projevila jako vyznanmméti v 60. letech 20.
stoleti. Jeji vznik souvisi s krizi behavioralnygsologie, jez byla v té daélkritizovana
za to, Ze se odcizila své pravé podstatstudovat a chapat lidsky duSevni Zivot.
Humanistickd psychologie naproti tomu obraci poastnk celostnimu pohledu
na otdzky hodnot a smyslu Zivota, nechavd se im&qir jak existencialni
a fenomenologickou filosofii, tak vychodnimi esoieni systémy (zen-buddhismus,
taoismus). Klient (a jeho hluboké mottéva zdroje) se tak stava hlavni hybnou silou
terapeutické zrny, je wdomym aktivnim tiurcem své existence a terapeut zaujima
misto ,spolutvirce” nebo pesrEji facilitatora osobnostniho posunu (facilitace =
usnadgni). Spoléné hledaji,¢im klient je,¢im by rad byl &im by byt mohl — osoba je
jak skuté&nosti, tak moznosti (Nakotmy, 2002).

Pro humanistickou psychologii je rosin charakteristicky fenomenologicky
piistup. Z jejiho pohledu neexistuje zadnyjgnobjektivni s¥t, ale jen takovy sit, jak
jej vnima a interpretuje subjekt (klient). Prvopsiychologicky vyznam ma tedy jen to,
jak subjekt s\ swt vidi. K zachyceni tohoto aspektu se pouzivd termi
~fenomenologické pole“, jemuz se snazi terapeubpamét — jak klient subjektiva
a individualre vnima sama sebe a jak vnimétsW psychice subjektu je tzv. skdtest
totoZzna s osobitym stem jedince, kde se odehrava interakce ,ja a jwdst
V interakci obou dchto ciniteliz se vytvéi subjektivni sét vyznani a chovani ¢
vnejSimu s¢tu a vyjadeni této interakce fize mitradu niznych forem (exprese,
substituce, adaptace a jejich zvlastnichippd: jako je nap. autoprezentace’i
sebestylizace a dalSjiNakon€ny, 2002, s. 164). V prozivatiovéka se rodi vyznamy
vn¢jSich objeki i akci, ke kterym s&lovek rozhodne.

2.1 PSYCHOLOGIE BYTi ABRAHAMA MASLOWA

Osobnost vyznamného klinického psychologa Abrahi&raslowa (1908—-1970)
je s humanistickou psychologii Uzce spjata - bylele krouzku psycholdg ktefi se
podileli na jejim vzniku, svynilankem Toward a Humanistic Psychology v odborném

¢asopise v roce 1956 prezentoval vychozi ideje hmwtiroce 1962 se stal prezidentem
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now zaloZzené Asociace americké humanistické psychelogémata a myslenky
humanistické psychologie se stavaly natolik vliviwyrbe byl Maslow v roce 1968
zvolen prezidentem Americké psychologické asociabtaslow sice nevytvdl

specifickou psychoterapeutickou Skolu, avsak dikyns pracemMotivace a osobnost
(1954) aO psychologii byt{1968) se stal mlwim nového proudu v psychologii, ktery

silné ovlivnil psychoterapii a vychovu, a ktery seckal zn&ného roz&eni a uznani.

Kdyz piiSel Maslow se svou originalni agswdcéivou teorii lidské motivace,
panovala obecnad shoda o tom, Ze Freudem a Darwpmmsané pudove peby
a impulzy gispivajici k geziti jedince nebo rozmnozeni druhu, tzv. primazakladni
potreby, jsou jediné, které jsou s@sti biologické podstaty druhu. VSechny dalSi
potieby, jeZ nejsou s@asti této vrozené motivai vybavy, jedinec ziskal v fio¢hu
Zivota, protoZze jsou uZziteé pro uspokojovani primarnich peib, jez se projevuji
v lidském chovani jako sobectvi, sexualita a agiesi Dosavadni ortodoxni doktrina
také tvrdila, Ze motivaci lze pokladat za zaklagedine tehdy, kdyZz se projevuje
vSeobec# v ramci celého druhu. Podle tohottegpwdceni pak nejsou takové fieby
jako nap. laska, touha po krase, spravedinost, vlidnosthaiafinnost sodasti zakladni
vybavy ¢lovéka, porvadz se zjevdh nevyskytuji u kazdéha@lovéka. (Lowry in
Maslow, 2014)

Jadrem Maslowovy revizédhto myslenek jsou @dvzjisteni: clovék neni tenst
nikdy schopen dosahnout motivaho klidu — jakmile uspokojime jednu pohnutku,
objevi se jina, s jejimz naginim se dostava do pigai nova a tak stale dal. DalSim
zjisténim bylo, Ze ptadi iznych motivi neni ndhodné a je dano tim, Z&teré jsou
uspdadané a jejich umi&ti v posloupnosti vertikalniho systému je dano miro
naléhavosti, silgi priority. Tyto ti aspekty ve vzdjemné propojenosti Maslow @i#na
jako ,prepotenci“. Pokud se tedy objevi vice polekutpak ma narok nargdnostni
uspokojeni ta s nejvyssi prepotenci. A dale piagiprojev jakékoliv dalsi pohnutky
piedpoklada, Ze jiz byla (alespgrozatim, do jisté miry) uspokojena vice prepatent
potreba (Maslow, 2014).

Hierarchickym usptadanim pdeb Maslow vysetluje, Ze i vySSi lidské
pohnutky (napiklad touha po krase) jsou ste&jzdkladni a pewh spjaté s lidskou

piirozenosti jako pdeba jist, i kdyZz se nevyskytuje u vSech jedindokud jsou vysSi
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motivy zastigné biologicky naléhaySimi pot¥ebami, neuplatni se, tysou hluboce
zakdereny v jadru lidské firozenosti....nikdy bychom nepocitili touhu komponovat
hudbu, vytvéet matematické soustavy, zkraslovat své domovy jmedohledat krasu,
kdybychom @i vetSinu casu prazdny Zaludek, kdybychom neustale Ziznib kelgby
nam \étSinucasu hrozila bliZici se katastrofalMaslow, 2014, s. 11).

Paadi poteb ukil od nejvysSi prepotence k nejnizSi nasledoyilaslow in:
Nakone&ny, 1995a,b):

1. fyziologické potieby (objevuji se fi poruSeni homeostazy a vyjagl potreby
organismu - uspokojeni hladu, Zézisexu)

2. potieby bezpéi (vystupuji v situacich vyvolavajicich ztratu paocigivotni
jistoty, v situacich nebezpie ekonomického selhani)

3. potieba lasky a soundlezZitostfvystupuje v situacich osamoceni a projevuje se
jako snaha byt milovan druhymi, byt akceptovan #itpackomu, byt socialé
zatleren)

4. potieba uznani (vystupuje v situacich ztraty respektu, kompeterdeéry
a projevuje se snahou ziskat ztracené socialnidipdniskat souhlas, petbou
vykonu)

5. potieba sebeaktualizacgvystupuje jako tendence realizovat své schopnosti
a zamry, svij duSevni potencial — ,byt tim, kym mohu byt*, smaalpo
autonomii, pateba osobnihoustu, zahrnujici kognitivni a estetické fadiy,
potreby objevovat, poznavat a rozétmnodhalovat tajemstvi, tvih, uspdadavat,

vkladat smysl).

Prvni ¢tyii kategorie Maslow ozrialje jako nedostatkové pgeby. Znamena to,
Ze vyjaduji urcity nedostatek organismu spojeny sipbbu peziti anebo s ptgébou
psychické pohody. iiPjejich uspokojovani se upiatje princip redukce pttby/tenze:
deficitni poteba v jedinci vytvB pocit nagti, nedostatku a to se stipe az do
okamziku uspokojeni pigby, kdy se dostavi nappocit nasyceni hladu, ulevy

v nebezpé, Sesti ve vztahu, blaha diky uznani.

VySSi poteby, tedy komplex péeb sebeaktualizace, neni v podstatozné
trvale uspokoijit, neltbdosazené napdni je naopak stimuluje, aktivuje jedince k dalSim
snahdm o uspokojeni podle principu induk@eurci clovek obvykle vita své dvci
impulzy, nadanylovek své nadani rad pouziva a roz¢yiaslov, 2014, s. 87).
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Maslow rozumi pdebam jako podmince fyzického a duSevniho zdravi,
seberalizujici se osobnost je zdrava osobnost. jdy¥mejvysSi paeby se objevuji jen
u mala lidi, kt& vykazuji znamky dobré adjustace (jsou vybavetrisppy, jak zvladat
vnitini konflikty i vnéjSi prekazky), jsou uspokojeni ve svych zakladnich psgkghuh
a potebach, vazi si sebe samargimaji své sebepojeti. Maslow nazyva tento komplex
motivi také potebami fistu (growth needs) a jejich vyrazem jsou tzv. metia@by

(meta-needs) a uvadi jejichast (Maslow, 2014, s. 139)

celistvost: jednota; sjednoceni; sklon Kk jedémesti; vzajemné propojeni;

jednoduchost; uspadani; struktura;iesazeni protikladnosti

- dokonalost: zpisobilost; kompetence; nevyhnutelnost; vhodnostagit ,\&ci
jsou tak, jak maji byt*

- naplnéni: ukorteni; kong€na platnost; ,je to dokamno“; dovrSeni; dosazeni
acelu (finis atelos) naplréni osudu, pedukeni

- spravedlnost:cestnost; ptadek; zakonnost; spravnost; dosazeni Zzadouciho

- Zivotnost proces; spontaneita; séfmenic¢i sebeusrrnovani; plné fungovani;
ne-mrtvost

- hojnost: rozliSovani, uplnost, slozitost

- jednoduchost poctivost; otefenost; podstatnost; podstata; abstrakce; zakladni
struktura

- krasa: forma; jednoduchost; Zivost; bohatost; celoskat@losti; jedinénosti;
plnost

- dobro: spravnost; vhodnost; spravedlivost; blaho; padiyshovivavost

- jedine¢nost: osobitost, individualita, nesrovnatelnosiypdnost

- snadnost: lehkost, Zadné nafi, usilovani nebo obtiZznostuypab; dokonalost;
krasna funknost

- hravost: zabava, radost, pobaveni, veselost, humor, byjnesticenost

- pravda, uprimnost, skuteénost: dokonalostgistota; pravost; prostota; Uplnost;
podstatnost

- sobéstanost: nezavislost; autonomie; ,byt sam sebou®, sedEni;

transcendence prdetli; samostatnost; zZivot podle viastnich zdkon

! nekteré pojmy byly upraveny v souladui®kladem Nakonmého (2002) tak abyipsrji vystihovaly pivodni
anglické zgni
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Metapoteby maji ve srovnani se zakladnimi febami mensi prepotenci
(naléhavost), ale jejich uspokojovani posiluje jyk@ravé lidskosti, k vySSimu &tti
a radosti. Uplné seberalizace neni mozné natrvad@fthout ve statickém, nénmém
slova smyslu absolutni rovnovahy, kéného dosazeni cil@ definitivniho uspokojeni
chtni. Maslow ji povaZuje zadlouhodoby vektor nedokonavy ¢, stavani se
(becoming) jeZz neprobiha skokéy Je to tendence, ktera se nevyskytuje v psdde
anebo ni¢ je to spiSe otazka miry @tnosti. Ukazuje spiSe $mnasSich moznosti,
naseho sktrovani k individualizaci a autonomii, naSehstu a vyvoje, ktery probiha
po cely Zivot. Naplovani z&kladnich a vySSich peld girovnava ke vztahu astvi
a dosplosti, kdy jedno pechazi v druhé a je jeho nezbytnyregpokladem.

Aby ze sebeaktualizace rigal ,vrchol, na ktery se vySplhaji¢hteri vzacni
jedinci ve ¥ku Sedesati let®, rozhodl se ji ve své redefinidpgat i v kontextu
vrcholovych zazitk, které ji doprovazejiSebeaktualizaci fizeme[rovnéz] definovat
jako pfihodu nebo nahlé vzplanuti, ¥mz se schopnosttloveka spoji obzviast
Gcinnym a pijemnym zpsobem. Je to okamzik, ¥mz je clovek celist¥jSi a méd
rozSepeny, je otekergjSi wici zazitkim, expresivejsSi a bezprogedrgjsi, plre funkeni,
kreativrejSi, vtiprejSi, méwr zavisly na svych nizSich pebach, pekra‘uje hranice
sveho ega atd. \&ghto chvilich je vice sam sebou, Iépe realizujenseEnosti, je blize
k podsta¢ byti, je lidSgjSi. ... Finejmensim teoreticky #heme v minulosti kazdého
cloveka hledat okamziky sebeaktualizgbtaslow, 2014, s. 152).

Maslow se zamysli nad otazkou, jaké jsou rozdilyzim&mi, ktefi jsou
motivovani istovymi potebami a &mi, ktefi jsou motivovani nedostatkovymi
pottebami. Mezi obma skupinami vnima kvalitati¢nodliSné procesy moti¢aiho
Zivota a potazmo chovani, psychicky Zivot je v mena@spektech prozZivan jinak. Za
psychologicky zdravé povazuje ty jedince, rkte.v dostatené mie uspokojili své
poteby bezp#, sounalezitosti, lasky, respektu a sebelcty a jsmdy primard
motivovani sklonem k sebeaktualizaci, jeZz je defina jako soustavné naglvani
moznosti, schopnosti a nadani, jako napinposlani (nebo osudu,//gdurient,
povolani) jako plgjSi poznani vlastni vrthi podstaty a jeji fjeti, jako neustalé

sneiFovani k vnigni jednog, integraci a spolupracgfMaslow, 2014, s. 83-84).

Lépe nez obecna definice ale podle Maslowa vysimgdstatu &ci popis

klinicky pozorovanych vlastnosti zdravych lidi:
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kvalitnejSi vnimani skutosti

lepSi pijeti sebe, ostatnich lidi afpozenosti
zvysSena spontannost

zvysSené sousdeni na problémy

zvySena nestrannost a touha po soukromi
zvySena autonomie a odolnostivenkulturaci
neotelé vnimani, bohatsSi errd reakce

vySSicetnost vrcholnych zazitk

© 0 N o g B~ wDbdPRE

zvySena identifikace s lidskym rodem

10.zmrenené (klinicky psycholog biekl zlepSené) mezilidské vztahy
11.demokratétejSi struktura charakteru

12.vyrazre zvySena kreativita

13. urcité zneny v hodnotovém systérfdaslow, 2014, s. 84).

Charakteristickym vzorcem uspokojovani nedostatkbvpoteb je prozivani
potreby jako nutkaveé, zneklidijici, negijemné touhyi Zadosti. Jako takové jedince
vychyluji z klidu, z rovnovahy a motivuji tak ke igani nepohodli, n&g, Uzkosti.
Clovék usiluje o splani cili, aby se zbavil obtizného, lmjiciho, nezadouciho
podretu, aby dosahl stavu klidu, odpoku, stavu bez bolesti. Maslow davékbad
Freudovy psychoanalyzy, kteravychazi z prace s nemocnymi lidmi, rktérpi
v disledku Spatnych zkuSenosti se svymi frustracemiglgmi a jejich uspokojovanim.
Neni divu, Ze se takovi lidé svych imputbavaji, nebo je dokonce nenavidi, protoze
jim pripravily tolik trapeni. Takovi lidé se ke svym izgm chovaji nevlid#ia obvykle
je potlecuji ... povazuiji j(touhu)za hrozbu, proto se ji snazi zbavit, vyhnout segbo
ji poprit. (Maslow, 2014, s. 86). Vidledku minulych zkuSenosti, kdy se igdty
pokousSeli neusgre naplnit, jsou zakladni psychologické feity (poteba bezp#,
lasky, ucty, informaci) pro jedince s nedostatkowmtivacic¢asto rusivé. Jsou zdrojem
problémi, porgvadz se ani vifitomnosti nemohou spolehnout na svou schopnost je
naplnit.

Rastow motivovani lidé naproti tomu své peby gijimaji, t€Si se z nich,
porgvadz i minulé zkuSenosti s nimi byly gétjici a oni se tak mohou spolehnout na
jejich sokasné i budouci uspokojeni. Typickym rysem sebeéiktyanych jediné je

tedy to, Ze.. impulzy a touhy jsou vitany a jsokijpmné a radostnélovek jich chce
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radeji vice nez méf) a pokud vytvéji pnuti, je to pnuti jpjemné (Maslow, 2014,
s. 87).

Sebeaktualizovani lidé.peristaji sami sebe, a misto, aby dhmére, chiji
vic a vice, nafiklad vza@lani. Clovek nez@ne odpdivat, ale spide zvysi svou aktivitu.
Dosazené uspokojeni ahki ristu nezmirni, ale spiSe ji povzbudiisRsam o sabje
uspokojivy a vzruSujici proces. ... sebeaktualinoVamlé se raduji ze Zivota obetn
a raduji se také ze vSech jeho aspekatimco w¥tSina ostatnich lidi se raduje pouze ze
vzacnych okamaziktriumfu, Usgchu, vyvrcholeni nebo vrcholného zazi(hiaslow,

s. 88-89).

Rozdil mezi stavem nedostatku v zakladnichigi@ch a jejich napémim vidi

v tom, Ze uspokojovanim deficienci se vyhybame ab@&m (odraZzime hrozby a utoky),
uspokojovanim tustovych poteb ziskdvame pozitivni zdravi (zazivame né&pin
a usgch). Jinymi slovy je zde zasadni rozdil, kdy u retdtkové motivace je prozivani
zantieno na obranu a ochranu vlastni osoby aisiové motivace je vriti Zivot
zan®ien na napléni, vzruSeni, roz&ni. Maslow pouziva k vystleni tohoto aspektu
protikladi mezipripravou na Zivot a plnym Zivoteth obrannymi mechanismy, které
maji za ukol odstranit bolest a bojovnymi mechanisiez nas disponuji k Ugphu

a prekonavani obtizi.

Dulezity aspekt rozdilnosti obou stawspatuje i vtom, Ze v uspokojovani
zékladnich pdaeb jsme zavisli na svém okalilovek se tak ocita v zavislém postaveni
a nema pod kontrolou vlastni osud, je vystavenume}{Sim rozmaiim, pranim
a pravidhm vrgjSiho prostedi, musi je respektovat, jinak by ohrozil své mrdusi
byt vnimavy wici souhlasu, musi byt ¥iny za projevy laskavosti a dobréile
ostatnich, musi upravovat své chovani podiekavani druhych. Zthto divoda se
jedinec s nedostatkovou motivaci vic obava svelaioportvadz je vzdy potenciatn
vystaven situaci, kdy se s okolim dostane do kkmflanebo kdy ho okoli zklame.
V prozivani se takovy stav projevi pocitem nedéstasvobody a rize [renist az

v negatelské chovani (Maslow, 2014).

Sebeaktualizovani lidé jsou naproti tomu mnohem & gvisli a nepodléhaji
tak snadno wjSimu formovanic¢i natlaku. Oceauji soukromi, druhé lidi nutka&v
nevyhledavaji za delem naplgni vlastnich neuspokojenych pelb. Jejich nezavislost
je spojena s &Si objektivitou, nenechavaji se ovladat aktagiijimanymi, moédnimi,
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spol&enskymi hodnotami. Jsourgmysliwjsi, jejich vyvoj je utovan gevazri jejich
vnitini podstatou, ,...jejich moznostmi a schopnostmi, nadanim, skrytydnojiz
tvarcimi impulzy, potbou poznat sam sebe a stat se cél&iw clovekem, ktery si
stale vice usdomuje, kym ve skuteosti je, co skutie chce a co je jeho poslanim,

povolanim, osuderfMaslow, 2014, s. 93).

Socialrt jsou sebeaktualizovani lidé n&émozpolceni wéi druhym, més
Gzkostni a mén nepatelsti. Nejsou tolik zavisli na chvale a o&@n neusiluji tolik
o pocty, slavu a odémy. Jejich autonomie a odolnost jintinasSi ale také relativni
nezavislost na nénivych vrgjSich podminkach jako je dida, velké ztratyci
zklamani, tragédie, stres a deprivace. Tato tered&mezavislosti ale na druhé stan
neznamend izolovanost nedostatek respektuid svétu, i pres nejiznéjSi negativni
zkuSenosti si udrzuji prosocialni nastaveni. Js@ak ypsychologicky svobodni* — tedy

prvotni jsou pro &vlastni gani a plany, nikoliv tlak okoli (Maslow, 2014).

Jedinci motivovani nedostatkovymi pelbami se v kontaktu s druhymi zé&iuji
spiSe na moznost uspokojeni svychi@otnebo je vidi jako zdroj podpory. V tomto
smyslu jsou vice iiipoutani, patebni, Zadosti&Si. To ¢ini jejich vnimani vykrové,
druhého vidi spis jen jakymsi jdnledem* vlastnich pééb. Aspekty, jeZ s nimiipmo
nesouvisi, jsou fiehlizené anebo jsou povazovany za nudné&ilmizi ¢i ohrozujici.
Jadrem vztahu je vzdy ,uziteost druhého z hlediska aktualni nedostatkovéetgt
To jim brani vidt ¢lovéka v jeho Uplnosti a celistvosti, jako slozitou eaipngnou
bytost.Naprosto nezéastrené, neosobni, objektivni a holistické vnimani pgtosti je
mozné pouze tehdy, pokud od ni nic nettieme a pokud ona nepeibuje nic od
nas... Druhyclovek je obdivovan spiSe pro své obdivuhodné vliastmegtiproto, Ze on
sam lichoti a chvali. Je milovan proto, Ze je hotfsky a ne proto, Ze lasku rozdava
(Maslow, 2014, s. 94).

Tomuto zfisobu vnimantiké ,nezaujata vSimavost” a je to prg nehodnotici,
neodsuzujici, nevédujici a nezavrhujici postoj, ktery bylirzaujimat terapeuti a ktery
bez zvlastniho Usili pouzivaji sebeaktualizovadg.liVnimani by o byt jemné,
ohleduplné, nevtiravé. Znakem nezaujaté vSimay@stio, Ze protiklady nestavi proti
soke jako neslditelné polarity, ale dokaze je \itv jednot a vzdjemné sotb, v jejich

dynamickém prolinani. KdyZz Maslow popisuje vrcholreézitky, jez zaZivaji

sebeaktualizovani lidéasgji nez ti deficitré motivovani,iika: Sastny clovek si jen
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stezi mize pipsat veSkeré zasluhy za svésfit a nenize to udlat ani ¢lovek piny
GZasuci vdeku. Musi si polozit otazku: ,,Zaslouzim si to?* Titdé 7eSi dichotomii mezi
pychou a pokorou tak, Ze je stdw jedinou, sloZitou a na&dzenou jednotu. Jsou tedy
sowasre pysni (v jistém smyslu) a pokorni (v jisttm smydRycha (prodchnuta
pokorou) neni arogantni, ani paranoidni. Pokora qgchnut4d pychou) neni
masochistick§Maslow, 2014, s. 168).

Vnimani vySe uvedenych rozililmezi nedostatkovou atstovou motivaci
povazuje Maslow za skutey cil vzdtlavani (jednotlivé i rodin), psychoterapie
a rozvoje osobnosti. Terapie jetspb, jak nahradit nedostatkove imiity bezpéi,
sounalezitosti a ucty anebo také proces, ktery mma@by si klient pomohl viastnimi
silami. Neurdzu tedy poklada za poruchu z nedogtdtterou Ize 18t interpersonalni
terapii. Ale i jedinci motivovanitstem maji své uzkosti, zmatky, konfliktytesi své
problémy v terapii. Od «itého momentu je ale dokazi takésit seberozvojem
a sebezkoumanim, rozjimaniknmeditaci — tedy intrapersonalni psychologdgstlize
psychoterapie éla z chorych lidi méh choré a odstrauje jejich symptomy, potom
~psychagogika“ se svého ukolu ujima ve chvili, kelsapie kowi. Z méw chorych lidi
dela zdravé(Maslow, 2014, s. 96).

V bézném Zzivok, ale v pomahajicich profesichregevsim, je uZitaé si
uvédomovat, Ze @ je chovani ¢lovéka jakkoliv problematické, vychazi vzdy
z nenaplinych bytostnych poeb a jejich frustrace se v chovani projevuje
nezvladatelnymi pocity vzteku, smutku, UzkostestoZzeclovek dokaze byt sobecky,
chlipny a agresivni, neni takovy ve své podstBbd povrchem, v psychologickém
a biologickém jadru lidské/pozenosti, nachazime zakladni dobrotu a slusSrisstu-i
lidé jini nez dobi a slusni, je to jen proto, Ze reaguji na strebadest, nebo je jim
upirdno uspokojeni zakladnich lidskych /ebt jako je bezp& laska a sebelcta
(Lowry In: Maslow, 2014, s. 8).

2.2 PRISTUP ZAM ERENY NA CLOV EKA CARLA ROGERSE

DalSi ustedni postavou humanistické psychologie je amerjggychoterapeut
Carl Rogers (1902-1987). Je oZowan za jednoho z nejvliggich psycholod
a mysliteti 20. stoleti, ktery zasadrznmenil podobu psychoterapie. Vyvinul specificky
zpiasob prace s klientem, ktery dalektekratuje oba pojmy: ,prace“ i ,klient". Prace

v terapii pro ®j totiz byla spi$ ,zpsobem byti“. Popsal ji jednak v ro¥impraktického
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vztahovani se ke klientovi v rdmci terapeutickébpesi ve svych knihddhoradenstvi
a psychoterapie, Na klienta z&fena terapie Byt sam sebougle také v rovi# ¢isté
teoretické - vypracovaleorii terapie, osobnosti a mezilidskych vztabheho posledni
kniha Zpisob byti je pak zavrSujicim shrnutim jeho celozZivotnich praxdch
zkuSenosti, ale také hluboce osobnim zachycenim ¢gslbité a inspirativni Zivotni
filosofie. Pojem ,klient* pak pozgi v ndzvu svého terapeutickéhdigiupu zamsnil za
pojem ,osoba“, aby reflektovaligsah i do dalSich oblasti Zivota - H&ad do
pedagogiky (knihaSvoboda dt se) a také do sféryeSeni socialnickii politickych
konfliktu.

Cteni jeho knih, zejmén®yt sdm sebow Zpisob byti nevyzaduje Zadnou
zvlastni psychologickou ppravu. Autorovi velmi zaleZzelo na tom, abyistal
srozumitelny i pro neakademické publikum. Styl jekwih je prodchnuty siZzim
jazykem, jenz neni zatizeny strohosti, feewesti a filiSnou abstraktnosti édeckého
vyjadfovani. Uchovava si Zivou obrazotvornost, pouzivatigmeé metafory, i ty
nejzasad§si objevy ilustruje fiklady z kazdodenniho Zivota. Zéeen&e do vlastniho
Zivota a nitra, pouziva nekomplikovany a velmi asiogtyl, ktery budi dojem, Ze autor
sedi hned vedle¢pa s fascinaci a zaujetim vypravi o svych objevéaybych mohl,
nejradgji bych odhodil vS8echna slova tohoto rukopisu gak vam ,ukazal“ zazitek,
jakym je terapie. Je to procegcvsama o safy vztah, dynamika. Neni to to, co ok
tato kniha, ani co o nfikaji jiné knihy, stejéitak jako k¢t neni popis botanika nebo
vytrzeni basnika nad &em. ... [...] ... Terapie jéasto esenci Zivota a tak jeeba ji
také rozundt. ... [...]... Tato kniha je o utrpeni a ngd o uzkosti a uspokojeni, kterymi
je naplrena pracovna kazdého terapeuta. ... [...]... Jeierkbvi v mé pracou ktery
sedi proti mé u konfereriniho stolku a vede zapas o to, aby byl sdm sebpiea se
této vyhlidky velmi boji. Tato kniha je o dnfak sedim s klientem, divam se r§ n
zUrastiuji se jeho zapasu tak hluboce a c#lijak jsem toho jen schopr{iRogers,
2000, s. 10-11).

Jeho ,gistup zamiieny na ¢lovéka“ vnesl ve své dab do psychoterapie
novatorské myslenky. Do présti ovladaného koncepcemi somatické mediciny, &de |
hlavnim hybatelem procesu lé&k#itery diagnostikujeif¢éinu chorobného stavu a tuwlé
vngjSimi zasahy, vnesl| otazkuitry v potenciél klienta samotného, v jeho schopnost
menit se, fist a vyvijet seV prvnich letech mé profesionalni drahy jsem sillkéaazky:
Jak mizu tohoto cloveka Ié&it, uzdravit nebo zemit? Dnes bych svou otazku
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zformuloval jinak: Jak mohu poskytnout vztah, ktéepto clovek mize vyuzit
k vlastnimu osobnimuwistu? (Rogers, 2015, s. 51Fcela zasadnim Zgobem tak
posunul ,BZiS&" prace s klientem — od pojimani klienta jakaj@ho objektu, v 8mz

je treba najit patologii, k ut¥éni ryziho osobniho vztahu.

Klinicka praxe a kazdodenni Zivot ale ukaztgitné piklady, kdy seclovek
vyvijet prestane a uvizne ve fixnich schématech”, v proce=surdézy anebo v krajnim
piipact psychdzy. A uz Slo o klienty se schizofrenickymi poruchami mebmérg
zavaznymi obtizemi, zjistii Rogers ve svych ¢lpgich psychoterapeutickych
vyzkumech zasadni objev: dalSi vyvoj osobnosizenpodpdit tak, Ze se zasii na
kvalitu vztahu ke klientovi. Postupreaial objevovat iizné aspekty toho, co je a co
neni podstatou &&vého vztahu. Zjistil, Ze vztahovani se ke Klientggomoci
nacvienych procedur je bezcenné. Stejak manifestace intelektualnino vhledu do
povahy klientovych obtizi ma v lepSimiipad jen da@asny efekt, v déledobé
perspekti¢ je bezvyznamna. Dospk poznani, Zze ke zén¢ dochazi p prozivani
vztahu. Na zaklad zkuSenosti jsem zjistil, Ze kdyZz se mii dempomahat vytv@ni
atmosféry, kterd se vyziige opravdovosti, uznanim a porozimim, i se vzruSujici
veci. V takovéto atmosfé se lidé, steph jako skupiny, vzdavaji své nepoddajnosti
a stavaji se pzpisobiwjSimi. Svij staticky zgsob Zivota zaémuji za dynamicky,
zavislost mini za autonomii, obranny postoj za setyepi. Prestavaji byt pedvidatelni
a stavaji se tvilve nepedvidatelni. Prom@miuji se v Zivoucidkaz aktualizani tendence
(Rogers, 1998, s. 52).

Aktualizatni tendence je jednim z &tivych koncept jeho teorie zrny.
Postuluje ji jako obecnou vrozenou tendenci organizozvijet veSkerou svou kapacitu
zpasobem, ktery slouzi k jeho udrZzovani nebo rozvijéeipro & jadrem geswdceni,
Ze se terapeut nemusi, a ani by sedhemijak vméSovat do klientova vrihiho Zivota —
at’ uz dolife mirenymi radami, komenténebo dokonce manipulagi donucovanim. Ve
Zpusobu bytitento swj celozZivotni postoj ilustruje jednim ze svych r#djbergjSich
citdth mistra Lao-c":ZdrZzim-li se zasahovani do zalezitosti druhychragtae sami
0 sebe. Zdrzim-li se poréeni druhym, jednaji sami za sebe. Zdrzim-li se rkaza
druhym, zdokonali se sami. Zdrzim-li se zneuzidamiych, stanou se sami sebou.
(Rogers, 1998, s. 51).
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Takové spoléhani se ndinpzené motivani sily sngtujici ke konstruktivnimu
vyvoji rezonuje s jeho humanisticky optimistickyrmjgtim podstatylovéka. Byl za 1
kritizovan ve smyslu naivniho Wdi swta ve s¥tle vSech hiz, destrukce a nasili,
kterych se lidé dopougt. Opakova® vSak zdrazioval, Ze si je ¥dom temnych
stranek lidské duSe, ale Ze se ve své celozivotaki ppsychoterapeuta vzdy
preswdcoval o tom, Ze podstatdoveéka neni zl&¢i Spatna, jak jej vidi ndboZenska
tradice. \&fil vzdy v hodnotu vlastni zkuSenosti a ta s kazdyokrokem jeho Klierit
ukazovala, Ze jejich terapeuticky posun nieguje Zadny W)Si natlakéi usmernovani
ve smyslu mordélnich imperafiy piikazi ¢i zaka#i, ale nepedstirand a ryziideéra
v klienta. Ze zkuSenosti vim, Ze lidé maji v za@sadzitivni srgrovani. Bi svych
nejhlubSich kontaktech s jedinci v terapii, dokomcetemi, jejichZz potize jsou velmi
znepokojivé, jejichz chovani je nejvic antisocialijejichz pocity psobi velmi
abnormal®, jsem zjistil, Ze to plati. KdyZz dokazu ciliporozungt pocitim, které
vyjaduji, kdyz je dokdzuspmout jako samostatné svébytné osobysmjiSze maji
sklon pohnout se ditym snerem. ...[...]... Nejlépe to podle mého nazoru popislova
jako pozitivni, konstruktivni, je to pohyb &em k sebeaktualizaciuist ke zralosti,
k socializaci. Dos@l jsem k n4zoru, Zz&m aplreji je clovek pochopen afijat, tim etSi
ma sklon odhodit faleSné fasady, jejichz pfedhictvim se setkaval sectam, a tim

vetSi méa sklon pohnout se kigolu(Rogers, 2015, s. 47).

Aktualizatni tendence je pro &h hnaci sila Zivota, na které zavisi celd
psychoterapie. Navazal tak, podeébnjako Maslow, na pojeti émeckéeho

MG

neuropsychiatra K. Goldsteina, ktery pobvazovabamismické sebeuskuigvani® za
z&kladni princip fungovani organizmu rigesné Urovni, ale i organizace psychického
Zivota.Jde o silu, kterou fizeme pozorovat u veSkerého organického a lidskebtaz

— roztahovat se, rozpinat se, stavat se nezavistgmyijet se, zrat — o tendenci
vyjad‘ovat a aktivovat veSkeré schopnosti organizmu #ovi&a miry, aZz tato aktivace
obohati onen organizmus nebo lidské ,jdRogers, 2015, s. 54). Tato kapacita
smefovat ke zralosti nemusi byt na prvni pohled vidiéelale je vZdy fitomna. Mize
byt skrytd pod nanosem &8i masky, niZze byt zadrzovana psychologickymi obranami
proti bolesti, vzdy al&eka na moznost projevit se. To, co ji umoZztdjip ze stavu
moznosti ke skuteému projeveni se v reorganizaci osobnosti, je hpEggicky

vhodné prosedi.
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K tomu, co to pesr® znamend, se Rogers propracovaval postupuely swj
profesni Zivot zasdil precizrgjSimu formulovani svych zkuSenosti d@deckych
koncepti, ale i do velmi srozumitelného jazyk&Zméhoctende. V kapitole knihyByt
sam sebownazvanéNekolik dilezitych objen popisuje zajimavou okolnost: vSechny
poznatky ohled& povahy terapeutického vztahu ke klientovi byly &wmii jeho
vnitiniho Feswdceni a prace s klientem jéStkive, nez si je wdomil. Tedy az
zpstnou analyzou tisicovek sezeni objevil, Ze v irkeieh s klienty, za jejich slovy,
jsou skryty jeho hluboké virtiti postoje, které hraji v procesu terapig€ddiou ulohu.
Terapeuticky Ginné postoje terapeuta nejsou jen intelektualédomosti ziskané
osvojovanim ,vijSi pravdy“, ale prameni z hluboké instinktévemocionalni baze
osobnosti terapeuta. Dagpk nim Ize skrze osobni zazitek a zkuSenost, teplge
vycitovanim nez femyslenim.Svym zkuSenostem mohivdfovat. ...[...]...dospl jsem
ke zjiséni, Ze mé celkové organismické poeani rjaké situace je spolehHjsi nez
mej intelekt. ...[...]...Zjistil jsem, Ze kdyzZiebruji urcitym vnitnim neintelektualnim

pocitim, nalézam v onom kroku moudr@3bgers, 2015, s. 42).

2.2.1 TERAPIE JAKO VNIT RNi PROCESTERAPEUTA

PrestoZe poznatky popisované v kapitdlekolik dileZitych poznatk Rogers
popisuje jako svou subjektivni zkuSenost aradglada ji jako nezpochybnitelna fakta,
staly se vyznamovym jadrem jehtigtupu zamsieného na klientaJako prvni ze svych
.dulezitych objewi“ popisuje postoj auterinosti. Ve svych vztazich s lidmi jsem zjistil,
Ze z dlouhodobého hlediska neni uZieechovat se, jako bych byékym, kym nejsem
(Rogers, 2015, str. 36). Znamena to vztahovat ddidmetovi bez stylizace profesionalni
¢i jiné masky, ktera by zastirala ,nepané” emoce — nejistotu, podrawst, kritécnost
atp. Popravé® mi pfipada, Ze wtSinu chyb, které diam ve svych osobnich vztazich,
vetSinu situaci, kdy druhym nedokazu pomoci, [zé&igi na vrub skuiosti, Ze jsem se
kvili nejaké obram choval jednim zpsobem navenek, zatimco moje skudepocity
byly protikladngRogers, 2015, s. 37).

Souasti postoje autertiosti, tedy ryziho, népdstiraného, opravdového vztahu
jako opaku natené a vijSkow manifestované profesionalni bravury, je dalSi poeke
Zjistuji, Ze pracuji efektivéji, kdyZz dokazu sdm sélmaslouchat, fijmout se a byt sam
sebou(Rogers, 2015, str. 37). Tento mnohovrstevnatggsos sob zahrnuje tkolik

dilcich &ju: jednak schopnost naladit se sama na sebigspprovat” pozornost
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z vnimani vijSich udélosti do nitra, zachycovat v kazdém ok&mibk prozivani,
rozliSovat jemné odstiny jeho pramink vSimat si jeho spletité propojenosti
a uwdomovat si, co fesre terapeut citi - tedy byt v Zivém a plném kontaktdastnimi
emocemi. Jakkoliv se tento procesiza jevit neslozity, ve skutaosti brani volnému
plynuti prozZitkového proudu mnozstvi zabran a mnpboiti tak neniize byt wdomg
reflektovano.

DalSim podstatnym momentem je akceptujici poswplE samému. Aby tento
proces srozumitetnvyswtlil, rozliSuje Rogers dva aspekty vimtho Zivotacloveka.
Jednim z nich je organismus, jenz je pr¢j rbazalnim zdrojem smyslového
a visceralniho (Gtrobniho) prozivani - spontanmézkci, &lesnych pocii, rozmanitého
spektra emoci a senzorickych vigmNeni pouhym biologickym z&kladem psyché
projevujicim se nekultivovanymi, asocialnimi a ngtsnymi pudovymi impulzy, ale
Zivoucim centrem, které generuje sebezachovnouakiiualiz&ni tendence vybavené
mohutnym celostnim a integram sn&rovanim. Je pro & nejhlubSim referetnim
bodem, ke kterému se vzdyage vztahovat jako knoudrosti organismuProzZivani
organismu je prod nejvySsi autoritowd zkuSebnim kamenem pravdivpgtzitky maji

pro rgj daleko &tSi vahu nez myslenky (Rogers, 2015).

Druhym aspektem psychického ¢tv ¢loveka je jeho ¥domi, schopnost
reflektovat prozitky organismu. PoZadavek ,byt ssebou“ v mysli terapeuta je mozné
Si predstavit tak, Ze terapeut ,nechavatjserganismus vol&é prozivat a svou hidbu
pozornosti zachycuje zazitky veédomi. Klicovym okamzikem je pak povaha
reflektujiciho ¥domi — nakolik je schopnéfipnout zazitek jako satést sebe sama,

anebo jej odmita jako n#jatelny.

Schopnosti fiimout sebe sama tedy Rogers rozumi takové&ninityladeni, kdy
prozitek neni sebepojetim hodnocen jako ,spravnynespravny”, ,Zadoucici
nezadouci“, emoce nejsou pdtaany, zazitek zkreslovan. Jinymi slovy: terapeamns
vaci sok® zaujima postoj: vSechny pocity, které se vé& adehravaji, & piijemné i
negijemné, pai ke mrg, davam jim v sob prostor, vnimam je jako cenny zdroj

intuitivniho poznani o mém viiitim swt¢ a jeho reakcich na ten &ai (Rogers, 2015).

Terapeut je tedy zaroiievnaen do svych prozitk nema pdebu je fidit,
ovladat, petv&et, manipulovat s nimi, nechava je v®lproudit, je svymi emocemi

a pocity, ale satasré se neidentifikuje pouze s obsahefnhto prozZitki — tedy neni
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pohicen nap svym neklidem, netgfivosti, podrazdnosti, povznesenosti, ale je i tim,

kdo je vnim& v rozmanitych variacich a odstineclwytvéri si k nim vztah jako

k hodnotné a vitan&sti sebe sama.

Terapeut se tedy stava tim, kdochydh, laskavym a nehodnoticim dgobem
vnima vlastni vniini Zivot. Esenci tohoto postoje a jeho vyznamugswbnostni posun
v terapii jsou Rogersova slova:kdyZz pijmu sam sebe takového, jaky jsem, potom se
zmenim. \&Fim, Ze jsem se to nél od svych klient stejre jako z vlastni osobni
zkuSenosti — Ze se n&eme z@nit, nemizeme se pohnout dal od toho, jaci jsme, dokud
se nam nepoda zcela pijmout, jaci jsme. Potom se zd4a, jakobyezapisla téner
sama od seb@Rogers, 2015, s. 37). Schopnost projevovat sevdpwi ma zasadni vliv
i na naSe vztahybalSim vysledkem, kteryejme plyne z toho, kdyZ jsem sam sebou, je
vetSi opravdovost vztah Opravdové vztahy umi byt vzruSujicinisgbem vyznamné

a smyslupinéRogers, s. 37)

Paklize je terapeut v situaci, kd@st spektra vlastniho prozivani povazuje za
nezadouci (ma nailad za to, Ze by neghvici klientovi citit negatelské pocity, anebo
naopak silné sympatie), odsune je jako négad mimo ¥domou pozornost. Nema pak
moznost s nimi dale pracovat a poroztijejich vyznamu — pro sebe samého a také ve
vztahu ke klientovi. Terapeutovy ngpté emoce pak naruSuji proces objevovani
vlastniho vnitniho sw¥ta klienta, nepjaté postoje vnasi do terapie neprozkoumana
terapeutova témata, jimiz se dostdvd mimo kiientnitini swt a odchyluje se od
smeru, kterym klient patebuje jit. Kontaminuje tak atmosférwigého vztahu vliastnimi
pieswdéenimi a hodnotami a znemage Kklientovi objevit to, co je pro&samotného

podstatné, cenné a vyznamnée.

V pojmu autentinost je obsazen ,vztahovy 8 ke klientovi: tedy terapeut je
ve svém vztahu kému opravdovy, srohodny, dvéryhodny a transparentni. Rogers
pouziva pro tento postoj ale také druhy, altermatipojem: kongruencgshoda,
souladnost), kterym vyjddje aspekt nas#novani do nitra terapeuta. Kongruentni
terapeut je ve vztahu k sbbamému otaeny a je v souladu se svymi pocity a postoji,
které v daném okamziku pluji jeho nitrem. Je-ligqmbn zrcadlit vlastni prozivani ve
svém ¥domi bez zkreslenii popirani, pak teprve je schopen proZivat soutaditku

(tedy niterné aktivity) a slova (¢j$i aktivity). Pak je také schopen téhoz i ve vatah

k druhému: byt sam sebou, vyfaglat ugimneé, co citi.Chapeme (pojem kongruence)
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tak, Ze pocity, které terapeut zaziva, jsou muspatici, jsou k dispozici jeh@domi,

a on dokaze tyto pocity Zit, byt jimi, a pokudgenad mist, dokaze je sdovat. Tuto
podminku nikdo nikdy nenaplni zcela, alam vice terapeut dokdze naslouchat
a prijimat, co se vé&m odehrava, a dokaze byt slozitosti svych popbieze strachu, tim

vySSi je stupgejeho kongruencéRogers, 2015, s. 81).

Ve Zpisobu byti Rogers popisuje, jak se takovy pohled na terapiiyld
spiritudlni roviny ZivotaJsem-li jako skupinovy facilitatai terapeut v nejlepsi forén
setkavam se s novou charakteristikou. t4jis Ze kdyz jsem nejblize svému niternému,
intuitivnimu self, kdyZ jsem jakoby ve spojeniismonepoznanym ve svém nitru, kdyz
jsem tak trochu ve zme¢eném stavu &domi, pak se zda, Ze vSechno, eétad je
naplrené I&ivou silou. V takovych okamzicich pouha nt&gmnost pinasi druhému
tlevu a pomoc. Nemohu si pomoci, ale dokazu-livednii a byt co nejblize svému
transcendentnimu jadru svého self, jednam s drulweme jakymsi zvIlaStnim
a impulzivnim zfisobem, ktery nedokazu rozumodivodnit a jenZ nema s mymi
mysSlenkovymi procesy naprosto nic spoé&ho. Tento zvIlastni &gob chovani se v3ak
nakonec ukazuje jako spravny. Je to podivné, d@desedjakoby ma vriiti duSe dospa
az kvnitni dusi toho druhého a dotkla se ji. Sam nasS vatahscenduje a stane se
sowasti cehosi ¥tsiho, jehoz salasti je intenzivniitst, l&ba, energig(Rogers, 1998,

s. 116).

DalSi charakteristikou t&vé atmosféry ve vztahu je schopnost empatického
porozungni klientovi. V ramci terapie (ale i v dalSich sitlich, kdy dochazi k setkavani
¢loveéka sclovékem) ma pro Rogerse vysokou hodnotu schopnostitnae vnimat
vnitini swt klienta (osobnosti), naladit se na jeho ,vztaho&gnec". Znamena to také
nevnimat jej jako v&Si objekt, se kterym je nutn@jak manipulovat, zasahovat dgjn
vmeéSovat se do &. Rogersova teorie ma své ikay ve fenomenologické tradici
v psychologii, kter&lade diraz na zkuSenosti jedince, jeho pocity a hodnptpatjeho
Lvnit7/ni Zivot“... (Nakone€ny, 2002, s. 169). Terapeut tak nechava tzv.¢sin
objektivni realitu“ Zivota klienta stranou, neZji§e, zda jsou klientem sgkbvané
okolnosti a fakta pravdivdigsn&i Uplnd, ale zajima se jedim to, jak sam klient vidi
swvij Zivot s druhymi a co se odehrava v jeho nitfanomenologickystup kéloveku
znamena, Ze jeho chovani veitévje vnimano jako jeho reakce na jeho osbbn
proZivanou realitu. Zfsob, jakym sit proziva a jak na ) reaguje, vyplyva z vyznamu,
ktery je odvozen z p@b, zkuSenosti acekavani danéhdloveka. Kazdyclovek Zije ve
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svém subjektivnim &, ktery nemiZze byt plé a zcela nikym pochopefSiffelova,
2010, s. 18).

Neznamena to vSak, Ze byémterapeut rezignovat na snahu poroztim
klientovu s¥tu. Pra¢ naopak: Rogers poklada empatii za tiejkjSi zpisob, jak se
priblizit druhému, jak porozuét jeho osobnostni dynamice a také zaisgb, jak
navodit znény v osobnosti, v jejim chovani atani. Je to jeden z nejkhrich
a nejmoc#jSich nastrof, jez ve vzajemné komunikaci ma(Rmgers, 1998, s. 123).
Cituje také Quinnovy vyzkumy empatie, které ukazaky porozurét pocitim klienta
Znamena zaujmout postoj ,chci mu poroztfnTedy i ,pouhd” snaha o empatii je
vétSinou klienfi vnimana jako empatie. (Rogers, 20 Enpatii jako takovou nenfgba
se ,Wit" jako zvlastni techniku, ale jgdba se vZzdy a poctiwracet k vnitnimu swtu
klienta jako v tu chvili jediné a podstatné reall bézné mezilidské komunikaci totiz
obvykle velmi tihneme k tomu, abychom to, co driik@, okamzi& srovnavali s nasim
pojetim skutenosti. A nesouhlasi-li oba &y, podléhame dojmu, Ze ten druhy vnima
zkresler ¢i nepravdi¥. NaSi okamzitou reakci na vypal druhych je posuzovani
a hodnoceni, ne porozéni. Rogerstika, Ze projevovat druhému empatii nefibec
bézné, Ze si ve skutaosti malokdy dovolimeipsré pochopit, jaky vyznam maji slova
druhého pro & samotného. Porozui swtu druhého nas totiz iie znénit, mize

promenit nasi identitu, naSe hodnoty gegstavy o zivat (Rogers, 2015).

Pro Rogerse ma empatické porozmmobrovskou hodnotu a diky ni popisuje
ustedni okamziky procesu osobnostniénmy ¢lovéka v terapii. P/ praci s trpicimi
a vcitim se do postibjosoby, podle niz je Zivotips tragicky, aby se dal vydrzet, nebo
kdyZ pochopindloveka, ktery se povaZzuje za bezcenné arguae individuum, kazdé
z techto pochopeni ehnecim obohati. Zdchto zkuSenosti sefin zpisoby, které @
pronmernuji, které ze mdelaji jinou, a myslim, Ze vnimgsi osobu. JestdulezitjSi je
mozna skut@ost, Ze moje pochopenichto jedin@ dovoluje i jim, aby se zmili.
Dovoluje jim gijmout vlastni obavy, bizarni mySlenky, tragické&ipoa ztratu odvahy,
stejre tak jako okamziky odvahy, lasky a citlivosti. Acfe zkuSenost, stefnjako ta
moje, namsika, Ze kdyz dkdo tyto pocity plé pochopi, umozni mu to tyto pocity
prijmout i u sebe. Potom lidé Zji§i, Ze se jejich pocity i oni samieni (Rogers, 2015,
s. 38-39).
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Mocnym terapeutickym postojem je tedy schopnoskonabat druhému s cilem
porozungt tomu, co proziva, co je pra&jndilezité, jak vidi s¥t kolem sebe, jaké jsou
jeho obavy, co muimasi trapeni, co vam vyvolava nejistotéi zmatek. Rogers tento
zpasob vztahovani se ke klientovi projevovakto tak, Ze kladl zkusmé otazky tygde:
to tedy tak, Ze....nebo Rozumim tomu deéb, Ze...?aby si o¥fil spravnost svého
porozungéni a aby dal najevo, Ze klienta vidi tak, jak odivéam sebe. Ze se jim
nechava vest a je spise jehv&nym spolénikem, nez tim, kdo formuje aémi jeho
Zivot (Rogers, 2015).

Empatické porozusni v sol& propojuje dva aspekty: schopnost naladit se ve
smyslu citového sdileni, volného plynuti s tokerozZjtki klienta, ale také kognitivni
sloZku: pochopenitdezitosti, dosahu jediteého smyslu, ktery pocity pro klienta maji.

... terapeut si uikdomuje prav ty pocity a osobni vyznamy, které klient proZzavégto

své porozuédni mu sdluje. V nejlepSim fipad je terapeut natolik poren

do vnitniho s¥ta druhéhocloveka, Zze dokaze objasnit nejen vyznamy, jez si klient
uvedomuije, ale i ty, které se nachazeji pod urovdowmi. ... [...] ...Toto velice vzacné
naslouchani je jednou z nejm@@ich sil podporujicich zému osobnosti, které znam
(Rogers, 1998, s. 107).

DalSim dilezitym postojem terapeuta je pro Rogerse schopa&septovat
druhého ¢lovéka. Steji jako u empatického porozwmi, je ve skuteném Zivoe
schopnost fijimat odliSny s¥t pormerné vzacna. Pro terapeuta nemusi byt lehké dovolit
klientovi, aby Wi¢i nému citil nenavist, stefntak pro gitele dovolit svému Zakovi, aby
mél jiny nadzor. Rogergika, Ze je v nasi kulte velmi roz&ené peswdceni, Ze by
ostatni ngli myslet a citit stej#t jako ja.... samostatnost jedificpravo kazdéheloveka
vyuzivat svoje zkuSenosti svym vlastniisapem a objevovat v nichigwlastni smysil,
je jednim z nejcerjsich potencidt Zivota. ...[...]... Zjiguji, Ze kdyZz dokaZzu druhého
cloveka pijmout, coz znamena zejmeénéjmmout pocity, postoje afeswdceni, které
ma, jako jeho skut@ou a podstatnou séast, potom mu napomaham, aby se stal
clovekem(Rogers, 2015, s. 41).

Poteba misobit na druhé v ,jejich vlastnim zajmu®, vnucoyi nasi vlastni
~pravdu“, manipulovat je ,pro jejich dobro“ byva naSich osobnostech natolik
zakderend, Ze si ji uz ani nemusime aomovat. Od ranych let jsme v mnohych

socialnich interakcich posuzovani, hodnoceni, skgani podle kritérii &h druhych:
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,Hodna hoticka se nevzteka!", ,Statay hoch se neboji jit do sklepa!®, “Dobra dcera
je poslusna a di se na jedrky!, ,VSichni spoluzaci jsou zdatjsi, rychlejsi,
pohotowjSi, chytejSi nez ty!". Jen &ktery rodt a maloktery titel je ochoten hledat
v diteti jeho silné stranky, rozvijet jeho specifické aaf jedinéné a neobsejné
schopnosti a akceptovat ho takového, jaky j&SWa namitek @¢i takovému postoji
vychazi ze strachu: pokud jako rédiebudu direktiva fidit Zivot svého ditte, stane se
néco straSného, nezvladatelného, destruktivniho. @ @ko witel nebudu autoritativh
Zaky it to, co by podle mého souduélnvédét, nastane chaos a rozklad hodnot

spole&nosti.

Rogers ale vysiluje: postoj akceptace neni |hostejnost, nezajeimlismus.
Schopnost akceptovat vychazi z emocionataisti s druhym, z pochopeni jeho situace,
z hledani smyslu a vyznamu toho, co proziva. Hlébhwketi je prosyceno emocionalni
vielosti a uctou &i klientovi, které mu poskytuji pocit bezfieRogers v akceptaci vidi
I schopnost projevit o druhého zajem a vyiveztah divéry, ¢asto o tomto postoji
mluvi jako obezpodmingém pozitivnim fijeti. Terapeut si ceni klienta jaktoveka
pro réj samotného bez vyhrad a bez podminek, nikolivjphow konkrétni viastnosti
vykony. Jedig v takové atmoste, kdy terapeutijpusti, aby byl klient takovym, jaké
jsou jeho pitomné pocity, se pak ide rozvinout proces terapie. Pro klienta je pak
moment akceptace silnym zazitkem, jenid pomaha fmout se takovy, jaky v daném
okamziku pra¥ je. ..paradoxni strdnkou mé zkuSenosti je tagidevic jsem v celé této
slozitosti Zivota jednoduSe ochotny byt sam sebalimavic jsem ochotny chapat
a priijimat realitu v sob a vdruhé osaf) tim spiSe, jak se zda, chad dochazet
ke zndgnam(Rogers, 2015, s. 42).

Podstatou terapeutického vztahu je pro Rogersesiémaobezpéd a svobody.
Dokud Klient vnimé vztah jako misto, kde ho teraphagnostikuje, nasloucha mu jen
proto, aby s profesionalnim odstupem prozkoumab jeitro a nalezl symptomy, které
by rozhodly o zgazeni do ufité kategorie nemaoci, citi se ohroZeny a na hluloitkeé
roviné i odmitany. Akceptace je tedy, obrézmceno, stav, kdy terapeut otevdvee
svého nitra vSemuiemu je schopen diky empatii porozitna s Gctou nechd vstoupit
swt klienta do svého vlastniho — aniz by jej hodnatibralizoval, usrrinoval ¢i ménil.
Prijeti neznamena mnoho, pokud jehodssti neni porozuemi (Rogers, 2015, s. 53).
Oceiuje zarové druhého jako jedirmou bytost, kterA ma svou bezpodndimmu
hodnotu — bez ohledu na to, v jakém stavu se nachaz
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Terapeut chape, Ze vSe, co klient proziva, jakhewaci jaka cla rozhodnuti,
ma& swij vnitini smysl — pro & samotného, yse z vijSiho pohledu jevi jeho chovani
jako nesmysliné, destruktivni, asocialni. Rogersl§2ituje i vyzkumy Whitehorna
a Betse, ktd zkoumali uspsnost mladych z@najicich lekai schizofrennich pacieint
Ukézalo se, Ze nejvice napomocni byli ti lékteti se nevztahovali ke svym
pacienim pouze skrze anamnézu nebo diagnézu, ale fi, kkedali v jejich chovani
osobni vyznam, to co dava smysl jim samotnym. 8tigk se usgsni Iékai zametrovali
svou pozornostiijimo na osobnost pacienta a nekladli si jako cikaijiejich priznaky

¢i vylécit nemoc. Navazovali s pacienty aktivni, osobmdividualni vztahy.

V zawru kapitoly Nekolik dilezitych objey Rogers pehledi shrnuje své
dosavadni zkuSenosti aedpokladané dinky na klienta formou hypotézy (Rogers,
2015, s. 54):

Jestlize dokazu vytib vztah, ktery se na meé striamyznauje:

- opravdovosti a transparentnosti, v niz jsem tingkeaene citim,
- virelym prijetim a oc@ovanim druhéhdloveka jako samostatného jedince,

- citlivou schopnosti vidt jeho s¥t a jeho samého stejijako on,
potom tento druhy jedinec ve vztahu:

- bude prozivat a chapat aspekty sama sebe, ktéré dotla‘oval,

- Zjisti, Ze se stava vice integrovanym, |épe schopigktivi fungovat,
- bude se vice podobat té ogpkterou by chi byt,

- bude viceidit shm sebe a mit vysSi sefmimi,

- stane se vice osobou, bude jedimgSi a schopny lepSiho sebevyijédi,
- bude mit ¥tSi pochopeni pro druhé a bude je schopen |éfjienat,

- bude schopen zvladat problémy Zivotargrergji a ve \étSi pohod.

Velmi zhuSéné receno: mira Usgsnosti terapie jeifmo zavisla na nié, v jaké
jsou postoje empatie, akceptace a kongruenc&stwité existence terapeuta. Nakolik
je terapeut samini sobke citlivy, dokdze se dostat do hlubokého kontaktusggmi
prozitky, je oteveny sam uci sobké a jak s pirozenym instinktivé - ema@nim swtem
naklada, natolik je schopen se podobnymspbem vztahovat i ke klientovi. A stéjn
tak: nakolik je terapeut schopny sam sebe akceptawase, co vnihi zivot ginasi

piijmout s welou laskavosti a respektujicim porozumm wic¢i soké samému, natolik je
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schopny akceptovat i svého klienta. A nakonec: likake schopen byt sam sebou,
opravdovy a schopnyédomé reflexe svych podit natolik je schopen svou kongruenci
umoznit vnitni sjednocovani i svému klientoujistil jsem, Zecim otevergjSi jsem
viici tomu, jaky ve skut@osti jsem a jaky je ve skdt®sti ten druhy, tim mensi mam
chu’ ,davat veci rychle do psadku. S tim, jak se snazim nasloucha€soprozitkim,
které se ve mhodehravaji, acim vic se snazim tentyZz naslouchajici postoj et

i na druhého, tim &Si respekt citim ke slozitym proées Zivota. ... [...]... Jsem
mnohem spokojejsi s tim byt prost sam sebou, a dovolit totéz druhém(Rogers,
2015, s. 41-42).

Zawrem je mozné shrnout, Ze uvedené postoje - emgatmkrozumini,
bezpodminéné pozitivni fijeti a autentinost/kongruence — vyti@ji v osobnosti
terapeuta celostni postoj - ,kvalitd@ifpmnosti“. Ani v terapeutické praxi se neuplgt
jednotlivé aspekty oddere, ale v dynamickém propojeni vSech slozek, jakaisbb
byti“. Terapeut tedy neniigtlaw nastaven na empatii nebo na akceptaautenténost,
ale v jeho zjevnych reakcich i vimich postojich se zrcadli synergie vSech aspekt
Vlastni zkuSenost mu dava schopnost spolehnoutagerates l&eni, jenz aleridi
a skuténuje aktualizani tendence klienta, nikoliv terapeut sam. To, eé@peut sam
aktivré ovliviuje, jsou jeho osobnostni postoje, kterymi vyinatmosféru umatijici

Zmenu.

Empatie mu dava schopnost spoluprozivat s klientempakovatelnost jeho
vidéni swta. Casti své osobnosti je terapeut piarodo klientova jedin@ého vnitniho
Zivota. Nechava se jim vést po jeho ¥mitkrajiné, nema zadny konkrétni z&ém- néco
v ni nalézt, odstraniéi zmenit. Ladi se na jen#Si a jemnjSi odstiny jeho proziik
emoci, pocii, na vyraz jehoéa, snazi se porozuih vyznamu jeho gest i slov.
Kongruence vyzaduje ofaou orientaci pozornosti — snem do nitra terapeuta,
do kontaktu s jeho vlastnimi prozitky. Znalost wWako vniiniho swta prohlubuje
terapeutovu empatii — snaze se ladi na td;msma osobni zkuSenost, rozumi vice tomu,
co zna. Spolu s empatifipasi kongruence schopnostdoms posoudit, kdy je v rdmci
terapie uZziténé vlastni prozitek volhvyjadit. Empatie tedy dava autetriosti jemnou
citlivost, ktera brani tomu, aby ot@né sdileni neubiralo prostoréeny klientovi ¢i
aby subjektivni terapeutovy hodnoty klient nevnija&b jediné cenné a obecplatné.

Empatie tak napomaha, aby spontanni autentickéachderapeuta neztavalo city

klienta. Autentinost zarové vnasi do vztahu jistotu a srozumitelnost: klienima
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terapeuta jako otégného a t@ivéryhodného — &i mu v tom smyslu, Ze jeho projevy
acity jsou ve vztahu kdmu skuténé a nejsou jen soasti vycvikem natené

a knihami ziskané profesionalni masky.

Empatii bez akceptaceirre klient vnimat jako ohroZujici: nemusi byt jagag,
s mnohdy bolestnym obsahem, ktery byl v minulosiiiZzeny pocity viny¢i studu,
terapeut nalozi. Zda poznatky ziskané empatickymozuorenim bude schopen
piijmout, aniz by je zletoval, manipuloval s nim, aby zapadal do terapeutova
pieswdéeni, diagnostikovati kritizoval jako nepaic¢né. Projevy akceptace klientovi
oteviraji bezpény a svobodny prostor k prozkoumavani vlastnih@ipémi a chovani.
Akceptace je tak opakem nutkavéietly do klientova nitra zasahovat zver & uz
teoretickym vykladem jeho symptdinhodnocenim jeho prozivani nebo moralizovanim

jeho¢ind.

Kongruence také umeaije uwdomovat si, nakolik jsou aspirace terapeuta
akceptovat kazdéeh@lovéka realné, tedy uwdomit si vlastni hranice schopnosti
bezpodminén¢ prijimat. Je-li terapeut otégny \ici vlastnimu prozivani, d¥e si
prostednictvim negativé ladknych pocifi uvedomit, kdy klienta skutané akceptuje
a kdy hraje roli bezvyhradnpiijimajiciho terapeuta aifpadré své pocity zpracovat
mimo sezenki v supervizi. Postoje podporujici Zmu jsou tak ve skud@osti spolu
synergicky propojeny: nelze vytrhnout jeden pogwpgouvztaznosti vyvazeného celku,

davaji si vzajeme&hranice a tvar.

O vyznamu Rogersovy prace pro &asnou psychoterapii &ii i to, Ze jsou to
praw jim popsané postoje, jeZz jsou dnessinou terapeutickych Skol vnimany jako
spole&né &inné faktory zminy, které nejsou vnimany jako s@stteoretického
zantieni terapeuta, ale jako pozadované osobnostni dosgd (Vybiral, Roubal
a kol., 2010).

2.2.2 TERAPIE JAKO VNIT RNi PROCESKLIENTA

Ve své praci se Rogersikdadne zabyval nejen otazkou, jaka podoba vztahu
terapeuta ke klientovi iniciuje osobnostni ¢, ale popsal také, jak takovy
terapeuticky posun vypada z hlediska ¥mith proces klienta. Porozurt terapii, tak
jak ji proziva klient, pro & bylo dalezité, v knizeOn Becoming a Persofvyslo

v ¢eském pekladuByt sam sebguse tomuto tématuénuje v rekolika ¢astech, kiiova
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s vz

je zejména kapitol@roces stavani se sebou samylgji prvnicast Nekteré zejmeé
snery v terapii vznikla v letech 1951-1952 jako odezva na Rogerswapokojenost

s tim, jak zachytil proces terapie ve svédehozi knizeClient-Centered Therapy

Zagina popisem terapie jako dynamické a u kazdéhontdieodlisné, tedy
jedingné zkuSenosti, ktera ale vykazujecit¢ zakonitosti a ma v seébiad, jenz
umoziuje zobecuni. Jako trvalé charakteristilgvéiené klinickym pozorovanim a vice

nezétyriceti vyzkumnymi studiemi, vidi:

- nanmst pochopeni a pozitivnich postpjnarist zralosti chovani a spokojenosti
s pokr&ujici terapii

- zmeény ve vnimani a seb#eti

- z&lereni diive popiranych zkuSenosti do struktury vlastni asshb

- presun &zist hodnoceni z wjSku dovnit do vlastniho ,ja&"

- zmeny v terapeutickém vztahu

- zmeény ve struktile osobnosti, chovani i fyziologickém stavu (Rog2d,5).

Tyto aspekty jsou zakladem damnutym v hrubych obrysech, kteryéinRogers
pottebu dale propracovat v jerjgich nuancich a dat mu také osgbBncharakter. Jak
iika, chtl naléztdynamétejSi zpisob scleni toho, co se ¥loveku v terapii odehrava,

a proto je osnovou tohoto textu pé&mm rozsahly zaznam sezeni s klientkou. Ten
Rogers proklada svymi doprovodnymi komeénth celek tak pisobi plasticky, barwvit

a vystizre. Jako prvni poukazuje na stale vyrgZn ochotu klienta zkoumat vlastni
vnitini Zivot. Ri terapii se objevuji zazitky, které byly do té gob béZném Zivok
poprenéci zkreslené. Do procesu terapie vstupuje klient¢gym sebepojetim — s tim,
jak chape,im je acim neni a vSechny prozitky, které stimto sebeamanejsou

v souladu, musi byt vylaeny z ¥domého vnimani. V bezpieterapeutického vztahu
mohou ale postugin,prosakovat* do ¥domi a klient si usdomuje jejich nesouladnost
¢i protikladnost w¢i stavajici koncepci sebe samBRodice miluji, ale oldas vic¢i nim
prozivam pekvapivou hgkost, ,Vazné jsem k nfemu, ale obias jako bych citil, ze
jsem lepSi nez vsSichni ostatniPopisuje postupnou metamorfézu vnimani sebe sama
a poukazuje na vzorec preny, kdy klient nejprverika: ,Ja jsem ja, které se lisi
od urité ¢asti mého prozivani,“jak terapie postupuje, sebepojeti sénfrv daiasnou
podobu:,Mozna jsem #ékolik docela odliSnych ja, nebo mozna moje ,ja“ ahsje vic

rozpori, nez jsem si ughpredstavit.“a pozdji se sebeobraz déale ustalujByl jsem si
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jisty, Ze nemzu byt tim, co prozivAm — bylo to Al velkém rozporu. TEale zaindm
verit, Ze mohu byt vSemi svymi proZitkirRbgers, 2015, s. 95). Klient tento proce&m
vnimat jako pekvapuijici zjisni: P 7iSel jsem, abych tadieSil problémy, a misto toho

jenom prozivam sama sebégRogers, 2015, s. 99).

DalSim aspektem, jenZ se objevuje v hluboké a dékederapii je, Ze se klient
uci Uplré a svobod# prijimat pozitivni city druhého. Rogers se domniv&tento posun
nastava v souvislosti s tim, jak se v terapeutainirpavodni proZitek Ucty affjeti vaci
klientovi v UZas nad stateym a hlubokym zapasem klienta o to, aby byl sduse
Terapeut tedy prozivaielou sounalezitost, kterou je ale pro klienta mryobbtizné
piijmout — s ohledem na minulé zazitky s jeho vztahduezitymi osobami. Postugn
vSak miZze dojit ke zji&tni, Ze pro & neni znéujici pijmout terapeutovy pozitivni
pocity. Jak se v terapii postupnvoliuje, poznava, Ze terapeutova naklonnosériaun
neni néim podmirna, Ze si ji nemusi nijak adm zaslouzit a ani se za ni odvd.

A Ze je opravdu tim, kdo méa pro druhého skntel cenu takovy jaky v dané chvili je.
MuZe beze strachu proZivat etno vztah v tomto smysluSmim dovolit, aby na rén
nekomu zélezelo, a smim tento zdjem ve svém nit& gFlpmout. To mi dovoluje

poznat, Ze i mhna druhych zalezi, velmi zaldRogers, 2015, s. 106).

DalSi znménou, kterou terapie imasi je prozivani pozitivnich @it k sok

samému. Rogers vy&luje, Ze se nejedna o chvasténnepimérené sebesdomi, ale

o zdravy a firozeny pocit ,mam se rad"“ zakotveny v organismiokeéakladu naSi
existence. Tento posun se ned&plystihnout jen pojmemavySené sebéifeti, jenz by
mohl navozovat fedstavu spiSe vahavehbjgti néceho neodvratného. Jde daleko vice
o prozivani gkdy tiché a jindy spontaji uvolnéné radosti, ocemi, spokojenosti

a potSeni z vlastniho byti. A poznani, Ze to ¢asto namahav touzime ziskat
od ruhych, nizeme bez Usili nalézt ve svém nitru (Rogers, 2015).

Za ,nejrevolwngjsi* z dosavadnich poznatkpristupu zamfeného nalovéka
Rogers povaZzuje to, Ze sami klienti objevuji peniti povahu vlastni hluboké
piirozenosti. To je viikrém rozporu s kultughzakadeninym preswdcenim, Ze v jadru
¢loveéka jsou primitivnimi a nasilnymi pudy poh#ré sily, jez nuttlovéka chovat se
asocialg, iraciondlré a destruktiva vac¢i soke i svému okoli. Klienti naopak poznavaiji,
Ze pocity, jichz se sami bali, které povazovalnehezpené a zavrzenihodné, wnaji

z citovych zramni, ktera jsou fekryta psychologickymi obranami. Zji§i také, ze
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podstata jejich osobnosti je vjadru pozitivni, Zeviuje kugedu, je racionalni
a realisticka.... jadrem lidské osobnosti je organismus samdkigry je bytost# jak
sebezachovny, tak spodmsky (Rogers, 2015, s. 111). Nejvyst&in pusobi slova
klientky v terapii: ,Myslela jsem si, Ze jsem jaksi v jadru Spatna,za&ladni prvky
mého nitra jist museji byt ubohé a ohavné. Nic takového jako $gatmle nezazivam.
Misto toho citim spi$ pozitivni touhu Zit a nediatMozna mohu byt tou osobou, ktera

je v jadru pozitivni.“(Rogers, 2015, s. 125).

A posledni charakteristikou, kterou Rogers vykrgsabraz prorany klienta je,
Ze terapie je zkuSenosstavani se vlastnim organismem, vlastni zkuSenrodiez
sebeklamu a zkresleni. Rogers sigdam, Ze pouhy verbalni popis tohoto aspektu neni
dost&ujici a miZze vést k nedorozuini a Ze je nutné pro plné pochoperiiiguit
ke slowam i vlastni zkuSenost. Neni to pokus degradovat jtermi lidskost na
jednoduchy Zivot ,zweciho organismu“ bez zabrafizeni, socializace. Je to navrat
k zakladni smyslové a visceralni zkuSenosti, odktetoveék v pribéhu vyvoje v nasi
kultuie ¢asto gichazi. Red terapii se &tSina klienfi ¥fidi ve svém jednani tim, co si
mysli, Ze druzi &ekavaji. Bd’ ve smyslu pofizeni sedmto p'edstavam, anebo naopak
tim, Ze se jim vymezuji vzdorei odporem. V procesu terapie se toto jednostranné
zaneieni na vijSi swt a jeho pozadavky &éni aclovek se zéina zajimat i o to, jak
urgitou situaci proziva on sam, jaky vyznam ma zazpes rgj samotného. A pak
zaina mit tento zazitek prospvyssi prioritu nez migni druhych, je pro & zakladem
realistického vnimani sebe sama. V mysli klienttagkanize odehravat;,Vychovali m¢
tak, abych citil, Ze si sdm sebe nesmim vazit adke dclam. Umim nad sebou plakat,
ale umim si také uzivat. MoZzna jsem behédznorod4 osoba, z niz se mobsitta které
mi mize byt také lito."(Rogers, 2015, s. 124-125).

Nov¢ objevené organismické zkuSenostovek vnima diky své schopnosti
uvédomovat si. S pocitem bezfjea svobody ma klient mensi a mensi ipbt
investovat energii do psychologickych obran a vcpsu terapie opousti sklon
zkreslovat z&zitky ve adomi. Jeho &domi se tak rozBije o schopnost vnimat hlubsi
a hlubsi zazitky organismu. UZ se neztétgé jen s fivodni koncepci sebe sama, se
kterou do terapie vstupoval, aléjjna nové nepoznané stranky sama sebe. iugpl
tak swij vlastni potencial — své smyslové a visceralnkeceaobohacuje o schopnost

svobodného plného @slomovéani.Osoba zé&ina byt tim,¢im je ... [...]...patr@ to
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znamena, ze jedinecciaa byt ve svémedomi tim,¢im je v prozivani. Jinymi slovy je

Uplnym a plé fungujicim lidskym organismefRogers, 2015, s. 125).

Clovek tak dospje do stavu, kdy si wdomuje poZadavky svého okoli,
spole&nosti, kultury, roviz si je wdom i své pdeby mit gatelské vztahy, touhy
vztahovat se ke druhym s jemnou a citlivou nakl@inale sotasré mize zachytit
i pocit nevrazivosti k nim. Nelpi tudiZz na fixninotkceptu ,jsem tim, kdo je za vSech
okolnosti mily a laskavy”, ale nechava v &obolné vyvstat nejizrgjSi reakce
a prozitky, & jsou jakékoliv povahy a vSech s@asré si ceni jako svych bytostnych
kterych by se nejvice obaval. P&gchopnost nezasného uvdomovani si totiz
umozni c¢lovéku zapojit své integrativni schopnosti a dosahovgvazeného,
realistického a sebe i druhé povzbuzujiciho chovargokud jeflovek mér nez naplno
clovekem, pokud do svéhoedomi nevpoustiizné aspekty svych zkuSenosti, ma
skute’ne az rilis casto divod obavat se sam sebe a svého chovani, jak oyipovida
sowasna sv¥tova situace. Pokud je ale co nejuginclovekem, pokud je celym svym
organismem a pokud je mu v co @&¥v mie vlastni ona specificky lidska vlastnost,
totiz wdomé zakouseni vlastniho prozivani, potom muebie potom je jeho chovani
konstruktivni. Neni vzdy konver. Ne vzdy bude konformni. Bude jedim& Ale bude

také socializovanéRogers, 2015, s. 126).

V roce 1954 Rogers opublikoval te€ib znamenda stat séovekem jenz tvdai
dalSi kapitolu On Becoming a PersonV ucelerjSi a |épe usp&dané podod
piedklada poznatky o procesu terapie, ktery pojmenstégaani se sebou samyaneho
jednotlivé aspekty iiblizuje postups krok za krokem. Variuje tak témata edchozi
kapitoly, prokresluje v nich nové podrobnosti, pe@ldje v jinych souvislostech,
nasy¥cuje je zjiného uhlu pohledu. Opakovani f&eného neni samoéiné, ale
umoziuje si do ¥tSi hloubky u¢domit podstatu ¢Je. Podobg jako skladatel symfonie
nechava zaznit hlavni téma skladby vimagjSich podobach, opakuje je i Rogers
v rozmanitych obrénach, ve kterych se rytmickyi&gta pivodni obsah s novym tak aby

zvyraznil to zasadni.

Atmosféra svobody a bezfieterapeutického vztahu nejprve Kklienta vede
k tomu, Ze sam sebe konfrontuje s tuSenim, Ze sdikase utena pro vajsi swt neni

jeho pravé ja. Zjifuje, Zze masky a spalenské role mu sice pomahaji fungovat
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ve vrejSim swté, alecasto jsou zfisobem, jak naplnit @kavani svého okoli, nikoliv
vlastni poteby a cile. Postugrodklada vejsSi fasadu a zana hledat svou podstatu, své
opravdo¥jsi ja. Ri prozkoumavani vlastnich zazitlobjevuje nejizrejsi rozpory, byva
zmitan zneklidujicimi pocity. Toto zkoumani znepokojuje klienty o to vic, kdg#,zre

se dali do odstraovani faleSnych tvé, o nichz ne&déli, Ze jsou faleSné. Pouditse do
hrozivého zkoumani bdivych a rekdy i nasilnych pocit ve vlastnim nitru. Odlozit
masku, o niz jste si mysleli, Ze je &mii vaSeho pravého ,ja“, iiZe byt hluboce
znepokojiva zkuSenost, avSak mailbvek svobodu uvazovat, pak se ktomuto cili
priblizi (Rogers, 2015, s. 131).

Na paatku svého vyvoje je osobnost v souladu se svyniip@oim. Ma-li
novorozené dét hlad nebo se citi os&, pla&e a vyjaduje tak svobod# co v dané
chvili citi. Postupé se vsak &i, ze chce-li naplnit svou bytostnou fediu byt milovano
a [@ijimano, musi se n&it pocity, které rodie a jeho okoli povazuji za nezadouci,
potlatit. Vyjadti-li vztek, vezme-li mu sourozenec oblibenouckra je obvyklou reakci
rodi¢ct odmitnuti nebo zavrzeni &i¢. Nechce-li rano do Skolky, je donuceno jednat
Vv rozporu s tim, co proziva. Rogers v takovych slastech mluvi o podmigaé lasce:
rodice projevuji lasku ,vybrove“: jen pokud di¢ jedna v souladu s jejichgdstavami —
tedy je-li v jejich @ich nagiklad hodné, mirné, statee. Di€, které bytosté potebuje
citit lasku a pijeti, se tak nati odpoutvat se od vlastniho prozZivani, odosolenitebo
pocity, jez nejsou v souladu s vlastnim sebepojetkneslovat — dostava se do stavu
inkongruence (nesouladu se sebou samym). Ztajese s fedstavou, jaké by - podle
sveho okoli - mlo byt. PIné a svobodné prozZivani péciie tak znemoZno
zvnitinénym sebeobrazem, jenz nevpousti didomi ,neZzadouci pocity a pocit

autentického prozivani sebe sama chybi.

Pod spoléenskou maskou nachazi klient do té doby skryt§t sejhlubSich
pociti, jakousi neznamowast sebe sama - vrstvu smyslové, utrobni, orgeanick
zkuSenosti. Tento aspekt prozivani pogé velmi silé spojen s pocitem vlastni
identity. PInym prozitim bazalnich, do té doby pt#hych¢i pietvarenych, pocii se
klient dostava k pocitu jistoty, Ze je s@sti svého ,ja“. Svobodnym a opravdovym
prozivanim niternych poditzaina byt klient tim, kym je -..Zivoucim, dychajicim,

pocifujicim, prongnlivym procesenfRogers, 2015, s. 136).
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Pod vrgjSi vrstvou nachazel Rogers u svych klierddliSné a jedingné
osobnosti, festo v nich zaznamenal i spah@ charakteristické momenty. Jako jeden
Z nejvyznampjSich oznauje otewenost Wi¢i prozivani. Popisuje ji jako opak
defenzivity ¢i rigidity vznikajici, kdyZ se na organismické urowbjevi pocit, ktery
ovSem neni pro sebeobraz klientggtelny a tak jej vnini obrany zkresli nebo pu.

V bezpei terapeutického vztahu takiie do ¥domi klienta vstupovat stale vice
pociti, jez mu pinaseji aktualni informace o situaci, kterou préziMespoléha se tak
na edem vytvéené fixni kategorie a vnima &vi sam sebe ¢erstw”, tedy takovy,
jaky skut&ng¢ je. Vidi, Ze ne vSechny stromy jsou zelené, ne vSmb#i jsou pisni
otcové, ne vSechny Zeny jsou odmitavé, ne vSedhitkyznelsgchu dokazuji, Ze
(klient) neni k niemu, a tak dale. ...[..]...jehor@swdceni nejsou rigidni, dokaze

tolerovat nejednozrmost(Rogers, 2015, s. 137).

DalSi charakteristikou osob, jez se v terapii objmd vrEjSi maskou, je d@véra
ve vlastni organismus. Tento aspekt se nejvicetnipl@-li klient vystaven nutnosti se
rozhodovat v gjaké slozité situaci, kdy se ¥m objevuji komplikované a rozporupiné
popudy. Je-li v kontaktu se svym proZivanimpzen tak zaznamenavat mnozstvi
nejriznéjSich aspeki rozhodovani: rze vnimat vliv svého socialniho okoli,a#e si
uvédomovat, jak se v podobné situaci rozhodoval v tosty dokaze ny&Si situaci
vidét v celé jeji sloZitosti. RibéZneé se Wi diaveérovat viastnimu prozivani jako nastroji
vnimavého zivotale Iépe schopen dovolit celku svého organisguomwe posoudit,
zvazit a vyvazit kazdy pattn pot'ebu a narok, stefhjako jejich relativni vahu
a intenzitu. Na zakladtohoto slozitého vazeni a vyvazovani dokaze ddiealipostup,
ktery je Zejme nejblize k tomu, aby v dané situaci uspokojil kigcsvé dlouhodobé
i aktualni poteby(Rogers, 2015, s. 140).

Rogers vsak Zdaziuje, Ze dvéra ve vlastni organismus nevede k neomylnosti.
Pokud je aletlovek stale v kontaktu se svymi pocity, je sidem své nespokojenosti
z chybné volby a je pak schopen své rozhodnutivitpréio, co procesu spravného
rozhodovani brani, je skuteost, Ze do & zahrnujeme &ci, které nejsou s@asti nasi
zkuSenosti, a naopak ¥gzujeme aspekty, které k ni patAlkoholik si tak mize
nalhavat, Ze zvlada své piti, i kdyz by ho eéewst wici minulym pocitim preswdcila,

Ze tomu tak nebylo. Stejrtak Zena, ktera vidi svého budouciho partneratgovymi

brylemi, by ziskala diky vlastnim poiih realistétéjSi pohled na problematické stranky
jeho chovéani.Vedomi pestavd byt dozorcem nebezmgch a nepedvidatelnych

47



popud:, z nichZ jen maloktery smi sfiaswtlo swta, a misto toho se pohodlnsazuje
ve spolénosti popud, pociti a mySlenek, o nichz jedinec zjisti, Ze se velpokgiw
Fidi samy, pokud nejsou s obavamezenyRogers, 2015, s. 141).

DalSi tendenci kliefitvyvijejicich se v terapii je zéma £ZiSt hodnoceni. Klient
meéni sklon hodnotit sam sebeéima €ch druhych a fesouva se vice k sébk viastnim
hodnotam a cilm. Qiekavani druhych proé&pjiz nejsou absoluthzavazna, stalestsi
vyznam pro B maji vlastni motivy Kinnosti. Rechazi od nutkani ziskavat souhlas
a ocerni okoli k naphovani vlastnich poeb. Rebira tak stale vice zodpsmnost za
swvij zivot, za zfisob, jak jej prozivazjistuje, ze je nadm, aby si vybral a Ze jedina
otazka, na niz zalezi, zni: Zijiigobem, ktery je hluboce uspokojivy pré anktery rd

TR Y4

otazku(Rogers, 2015, s. 141).

A posledni spolnou charakteristikowlovéka v procesu ,stavani se sebou
samym* je touha nevnimat se jako staticka endita bytprocesem. #/odni gedstava
Rogersovych klierit, jak by se mili citit, aby byli se sebou po sk&eni terapie
spokojeni, byla posiné staticka. Chili se dostat do okamziku, kdy najdéeseni pro
své problémy jednou pro vzdy, kdy budou vykonnirdcp kdy z&ne byt jejich
manzelstvi spokojené. Terapie vi&knasi zazitek svobody a v ni kliegasto zji$uji,

Ze je mnohem uspokofjfi a méd namahavé vygmit fixni struktury sebepojeti
za promgnlivy a fluidni proces adi se Zit ...byt plynouciekou zrany, nikoliv blokem
pevného materialu, neustédle secniti konstelaci potencialnich moznosti, nikoli

nenennym mnozstvim rygRogers, 2015, s. 144).
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3 METODOLOGICKY RAMEC PRUZKUMU

Ideovym zamérem prizkumu je o¥fit, zda porodni asistentky mohou, v rdmci
svych kompetenci, efektignvyuzivat rekteré specifické psychologické poznatky
a psychoterapeutické dovednosBruzkumnym problémem je osobnost porodni
asistentky v kontextu toho, zda a v jakéremje schopna ddome vytvaret bezpeéné
a podporujici progedi pro Zenu, ktera sdipravuje na porod nebo je jiz v procesu
bé¢Ziciho porodu. Toto téma povazujeme za vyznamnéleslem na velmi silné
propojeni psychickych aglesnych proces pii porodu, které potvrzuje kazdodenni
klinicka zkuSenost Iék& a porodnich asistentek a kterymi se také zabywdjieré

vyzkumy.

Jako zddvodnéni prazkumného problému uvadime zasry vyzkumu
publikované v knize americké gynekolozky ChristiaNerthrupové Zdrava Zena,
od prvniho péeti po stéi (2003). Ty ukazaly, Zze napstrach, Uzkost, nedostatek
podpory ze strany partnera, nedostatek sa&hmwi matky, negativnifpdstavy spjaté
s porodem a nedostatek opory ze strafgtgb a rodiny majicasto za nasledek
komplikace, vyZadujici intervenci porodnika —¢fmaje indukci porodu, posileni stah
infuzi oxytocinu az po cigsky fez. Autor vyzkumu dr. Mehl pouzival jako prevenci
piedcasnych porodl hypnoterapii a ukazalo se, Ze doSlo ke snizenv @azkosti

a potazmo klesl i peet komplikovanych fipadi.

Mehl a Petersonova (In: Northtrup, 2003) udavag, godle nasledujicich
psychologickych kritérii byli s 95%ipsnosti schopnifpdpowdét, ktera Zena bude mit
komplikovany ptibéh porodu:

Tabulka 1: Potencialni rizikové faktoryiporodu

Vysoké riziko pi#i porodu Nizké riziko p¥i porodu
Pasivita Aktivita
Zavislost Nezavislost

Spoléhani na druhé Setiainost

Neschopnostifjimat pomoc Schopnostimat pomoc
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Odmitani Zenstvi iHimani Zenstvi
Potlatena sexualita Zdrava sexualita
Vidéni sebe samé jako sexualniho objekiu Midebe samé jako sexualni bytosti
Détinskost Dosplost
Omezené fedstavy o porodu ifn¢rené pedstavy o porodu
Neprizpasobivost Pizpasobivost
Neugimna manipulativni komunikace Jasn&ioma komunikace
NabozZenskéieswdceni kolidujici s poroden NaboZenskép&deeni @iznivé porodu
Pojeti sebe samé jako slabé Zeny Pojeti sebe s&méijné Zeny
Rozpolceni ducha &la Integrace ducha ala
Konfliktni vztahy Laskyplné vztahy
Nesoulad v fipraw na porod ZtotoZii s gipravou na porod
Nezvladnuté obavy Zvladnuté obavy
Sedavy zpisob Zivota Fyzicky aktivni Zfsob Zivota
Kiehka stavbasta Robustni stavb&la
Rigidita v gijimani znména a novych postup Ochota pizpisobit se zrdnam
Chaoticky domov Hjemny domov
Nechené dit Chtné dit
VnéjSi zasahy do Zivota zeny Vlastni rozhodovani otéiv
Odmitnuti reality porodnich bolesti fijati reality porodnich bolesti

Zdroj: Northrup, 2003, s. 113

PrestoZe je v klinické praxitéba brat v uvahu i anatomickéregazky
spontanniho porodu (kefalopelvicky nepgmzuzend panev, kratky pujmék atp.),
nabizi se satasnému porodnictvi diky takovym zfigim moznost tkladnsji zkoumat
vliv psychologickych faktar na pébéh porodu a zejména, jaktuze takové faktory

ovlivnit porodni asistentka.

Dulezitost psychosomatickych souvztaznosti u porodwndZ potvrzuji
i vyzkumy vlivu oxytocinu na socialni percepci zéfodySova (2013) uvadi, Ze @
oxytocin, jenz se pouzivaripporodu, neni schopenigkonat hematoencefalickou
bariéru a jeho {sobeni je omezeno na periferni oblasti — endonmetdtiohy. Nemize
tedy pisobit na prozivani a socialni percepci, na rozdileadogenniho centralniho

oxytocinu, jehoz hladinu lze &t analyzou mozkomisSniho moku. Je povazovano za
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prokadzané, Ze ip porodu stoupa hladina centralniho oxytocinu aasieddku toho

dochéazi k vyznamnym z&nam ve vnimani socialnich interakci rodicich zen.

Vyzkumy ukézaly, Ze {sobeni oxytocinu neni u vSech Zen stejné. Qbecn
oxytocin reguluje chovani a endokrinni stresovékeea— sniZuje stres omezenim
hypotalamicko-hypofyzagadrenalni aktivity. K potkeni stresové reakce vSak dojde
jen v @ipadt interakce sfislusniky vlastni socialni skupiny. Podébma oxytocin
prosocialni efekt a zvySujeadru v partnera, ovsem jen zaeppokladu, Ze partner
prokaze zarr chovat se fatelsky. V pipadt setkani s natvéryhodnym partnerem je

vSak po aplikaci oxytocinuigkéra jeSt nizSi nez po aplikaci placeba (KodySova, 2013).

Jiné vyzkumy prokazaly, Ze pozitivni socialni iadere jako jsou opora
a blizkost, vedou k vyltovani oxytocinu. Nasat podany oxytocin (jenZz je sto
piekonat hematoencefalickou bariéru) pomaha v konebse socialni oporou snizovat
Ucinky stresu lépe nez socialni podpora samotna. d@kytale také svym vlivem na
socialni percepci a interpretaci socialnich sigzépSuje schopnost rozpoznat mentalni
stav druhych osob, ¢jst* emoce druhych. #obeni oxytocinu se v kombinaci
s vyhiiznym vyrazem tvi@ zvySuje. Oxytocin tedy Zendm pomaha odhalovatasyg
hrozby v progtedi (KodySova, 2013).

Déle oxytocin ,potvrzuje“¢i zesiluje vlastni emmni lackni: nag. depresivni
jedinci po podani oxytocinu vice ulpivali na smuinywyrazech tvi#&, zatimco osoby

bez depresivnich tendenci preferovalisiné vyrazy (Kodysova, 2013).

Bazalni hladina oxytocinu je zavisla né&eg@chozich socialnich zkuSenostech

s

a Uzkostné (KodySova, 2013).

Pro pe&ujici osoby je tedy podstatnédét, Ze oxytocin za optimalnich podminek
sniZzuje u rodici Zeny Uzkost a prohlubujevétu vici okoli. Vnima-li rodtka socialni
oporu zdravotnik, vede to k dalSimu vyplavovani oxytocinu. Prozivdmizkosti
a vyplavovani oxytocinu pak vzajehmasobi ginky a vede k zadoucimu {i€hu

porodu.

Oxytocin ale velmi prawpodobrt také zlepSuje schopnost rodici Zeny
rozpoznat emoce a zejména stres, ktery zdravotmicZivaji. Pokud tedy Zena
vyhodnoti své okoli jako négéryhodné a ohroZujici, e se naopak zvySovat jeji
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napti a Uzkost a reagovat n@pelsky. Neschopnost proZivativdru ve vztahu
k peujicim osobam tak fize ovlivnit hladinu oxytocinu a tim iétbzni kontraktilitu.
(KodySova, 2013).

Je tedy Pejmé, Ze zdravotnici jsodigorodu rodékami velmi ostrazit vnimani
z hlediska bezpg¢ a divéryhodnosti a celkova psychologicka atmosféra pratov
(nag. mira panujiciho stresu, shonu a nervozity) mapoeod diky provazanosti

fyziologickych a psycho-socialnickjd vyznamny vliv.

Prazkumnou otazkou je tedy, zda je mozZné vyuZit psyckerapeuticky
pristup v praci porodni asistentky tak, aby vytvdila pro Zenu atmosféru bezp&i

a podpory?

K zodpowzeni této otazky byla vybrana metokizalitativniho pr dzkumu —
pozorovani. Divodem pro vybr takové metody je moznost sledovatinost porodni
asistentky za rozmanitych okolnosti v redlném peasta na takto ziskanych datech
ilustrovat uziténost psychoterapeutickéhotigtupu v jeji praci. Rizkum byl
koncipovan tak, Ze se odehraval v ramci praxe kytemporodnicich formou skrytého
zWastreného pozorovani tak, aby zachytil autentickou zkase Miovsky (2009)
uvadi, Ze pra¥takova kontextualni data maji pro svou empirickalotvenost velkou
vypowdni hodnotu. Vyhodou tohoto typu pozorovani je, iastnici vyzkumu si
nejsou ¥domi (asti v paizkumu a chovaji se tudizipzere. Nevyhodou je etické
hledisko, kdy ztastréni newdi, Ze jsou pozorovani; z tohotdgvbdu je kladen velky

duraz na zachovani anonymity vSech aktér
Cilem prizkumu bylo:

1. pozorovani interakci porodni asistentkyétsatnymi Zenami fed a pi
porodu

2. utridéni dat z pozorovani, jehoz vysledkem byl #&ybspecifickych
modelovych situacj pri kterych hraje kkkovou ualohu postoj porodni
asistentky uci téhotné Zen

3. situani analyza modelovych situaci z hlediska Sestznych aspeki
vychazejicich z psychoterapeutickyafispupi

4. navrhieSeni situace

5. doporweni pro praxi.
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4 OBLASTI ZDROJU ANALYZY DAT

Metodika ptizkumu vychazi z myslenky, Ze jgeba najit nezavislé kategorie,
kterymi bude mozné zachytit nejvyznatjsi aspekty vybranych psychoterapeutickych
piistupl v pozorovanych situacich. V souladu s principemngulace jako nastroje
kontroly validity zdrofi dat v kvalitativnim pistupu (Miovsky, 2009) jsou nasledujici
podkapitoly ¥novany popisuiech oblasti - zdrdj ze kterych bude mozné naslédn
abstrahovat kategorie vhodné pro analyzu dat zyskarv pfizkumu této prace.
Teoretické zakotveni uvazovanych kategorii je gt@esti uz obsazeno v teoretickésti
prace, ale jeji rozsah neumoznil zachytittéié momenty przkumného problému
v dostaténé provazanosti s ostatnimi vyznamnymi jevy. Abyobgnozné v duchu
tradice kvalitativniho fistupu objasnit zkoumané fenoményiznych Ghii pohledu
a ziskat tak hlubsi vhled a kvaklijgi porozundni celku, je vykru kategorii, resp. jejich
zdrojam, wénovan dalSi prostor tak, aby bylo mozné provésuasii analyzu
s dostaten¢ Siroké perspektivy.

4.1 PORODNI ASISTENTKA JAKO POMAHAJICI PROFESE

Abychom mohli uplatnit metodicky Zjgob, jak ukdzat moZznosti propojeni
psychoterapeutickéhofigtupu a prace porodni asistentky, febt jeji roli v péi
o hotné Zeny, rodky a nedlky vidét v SirSim kontextu obohaceném o psychologické
aspekty jeji prace. Takovy pohled jiz nabizefkteré modely oSébvatelské p&e, nap.
Model un®ni pomoci Ernestine Wiedenbachové. Zejméniatpp Idy Jean Orlando
vychazi z tradice humanistické psychologie a zigviaslowa a Rogerse. Jeji model mj.
vychazi z poznatku, Ze efektivita o%statelské p& je zavisla na osobnostnich

charakteristikach sestry/porodni asistentky (HIsli@&; Jahodova, Markova, 2014).

V ceském prosedi téma vlivu osobnostnich kvalit na praci spekifch profesi
nejuplrgji pojal rodinny terapeut Karel Kdjwa ve své knize.idsky vztah jako s@@ast
profese(1997). Mluvi o tzv. pomahajicich povolanich, ergch je kromd specifické
odbornosti (¢domosti a dovednosti) podstatnoud&sii také lidsky vztah. Jeho kvalita
hraje v profesich, jako jsou naplékai, zdravotni sestry, pedagogové, socialni
pracovnici, aj., vyznamnou roli ate tak @inky vysoké odbornosti umocnit nebo

naopak snizit.
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Co je to ,lidskost* vkazdodennich situacich i wybenych Zivotnich
momentech vnimame spise intuittva jako ochotu ufednostnit patbu toho, kdo je
Vv nouzi, v nepiznivé situaci, koho suzuje bolest nemoc. Pedpoklada schopnost
odsunout v dané chvili vlastni zajmy aigtty do pozadi a byt druhym napomocny. Co

to ale znamena z hlediska psychologie a psychaestap

Koptiva (1997) iika, Ze v poméhajicich profesich je hlavnim néasinoj
pracovnika jeho osobnost atkhi dokresluje Uslovim, ZeejlcinnejSim Iékem je 1éka
Na pomahajici povolani jsou v tomto smyslu kladegsoké naroky préyz hlediska
osobnostnich kvalit. Rotka, kterd pichazi do porodnice, e ¢asto vnimat tuto
situaci tak, Ze se ocita na ,cizim uzemi“, kde widd zazité postupy, kterym nerozumi.
Nemocnéni prostedi v ni niize asociovat minulé zazitky s hospitalizaci, bolssach,
pocit osamini, miZe ji zneji§ovat, Ze je bez pomoci vydana na pospas procesry kt
nema pod kontrolou a neumi jej ovladatidit, a kde je tudiz v zavislém postaveni na
nemocnénim personalu. V takové situaci, piSe Keop (1997),¢lovek potebuje vice
nez slusné chovani, ma bytostnouigbti fijeti, spoludasti, porozuréni, ujis€ni, ze
neni na obtiz, a také Ze ho zdravotnik neodsuzuga@i-za projevy bolesti, zmatku,

paniky, uzkosti, ani zafpozené fyziologické procesy.

V kontaktu s pomahajicimi hled&hbtna Zena signaly, které vypovidaji

0 povaze vztahu, o postoji, ktery si k ni pomahajigvéii. Mohou to byt nejenifima
slovni sdéleni, ale i nepatrné neverbalni projevy, gesta,i&n mimika, proxemika
(vzdalenost, kterou mlgv udrZzuje v kontaktu s druhym). Takové projevy \&wji
esencialni atmosféru, ktera dava hlubSi vyznam tarouje vyjadeno verbala. Je
vypowedi o tom, jaky vztah s druhym pomahajici ustavijeent pot‘ebuje diverovat,
citit se bezpiny a pijimany. Bez tohoto vztahového ramce se prace pajicéto stava
jen vykonem g¥enych pravomodiKopriva, 1997, s. 15).

Koprtiva (1997) také pomaha rozpoznat dalSi zvlastipustiahajiciho vztahw
ném je - na rozdil od &nych vztah kaZzdodenniho Zivota -utkZité porozurit
zasadnimu vyznamu kvality vztahu pro &Spost celé profese. Uposoje na uskali,
kterd secasto v pomahajicich povolanich vyskytuji - tendepisbirat kontrolu nad
klientem/pacientem, a nebo @pg sklon: oltovat se pro & na swij vlastni ukor. Oba
zpisoby poruSuji bezgeé hranice mezi pomahajicim aijpmcem pée, oba

znemo#uji rozvijeni autonomie a nezavislosti klienta & abaji podklad v osobnostni
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struktle pomahajiciho. V déledobé perspektivedou u pomahajiciho k syndromu
vyhateni a klienta oslabuji, nenapii jeho potenciél k samostatnosti. Posilaji mu tak
nevyréené poselstvi: nejsi dost dobry na to, abys bybpgofi poradit si se svymi
problémy — musiméttidit, anebo se ti atbovat — podob# jako ve vztahu rodi- dit.
Zdravotnik se tak pasuje do itadené role a pacient je vmanipulovan doifrmhého

postaveni.

Ani obétujici se porodni asistentka neni optimalnfisgb, jak se vztahovat
k Zert, o kterou pe&uje. V ramci pedporodni fipravy nebo také v praci komunitni
porodni asistentky, mohou vcelku snadno nastausc®, kdy neni jednoduchgvazit
povahu vztahu a intenzitu prozitkui& klientce. Zena vahotenstvi nebo po néavratu
z porodnice rmiZze zaplavovat své okoli starostmi a obavami, jalebavladat p&
0 novorozené miminko, kojeni, domacnostigéstarsi dit atp. Porodni asistentka pak
shadgji podléh& situanimu stresu a nechava na selenpst nejizn¢jSi povinnosti,
které ji nepinalezi. Sentimentélni litostliudak, ma toho moa)ebo poddavani se
depresivi ¢i Uzkostre ladkenym emocim klientgjsem uz Uplé zoufala, nevim, co dal,
vSechno je bezndghé, mam strach, Ze se z toho vSeho zhrQutigjsou empatii, ale
identifikaci, eménim splyvanim. Netdomé ztotozéni se s emocemi klienta, jednani

Sy

.Za rgj" — jako by byl bezmocnyi neschopny - jej stavi do role bezradnéhgteit
Takovy postoj neni pomahajici, naopakz® emdéni stradani jest prohloubit: Zena
dostava uc¢i svému chovani zppnou vazbujsem opravdu politovanihodna, uz mi neni
pomoci. Uvédomovani si bezgaych hranic je tedy také s&dsti zdravého

a vyvazeného vztahu. V praxi je ndpomocné, polodimsieotazku:Citim vici klientovi

zodpovdnost nebo ji zadj prebiram?

Pro udrZeni zdravé psychologické hranice je tdéesi ffipominat, Ze kazdy
¢lovék vnima vrgjSi realitu svym individualnim Zsobem, v jeho prozivani je
propojena s nejhlubSimi jedicreymi vyznamy, které davaji smysl jediv kontextu
jeho osobnosti — jeji minulosti, feb, vztali a jejiho smifovani. V psychologickém
kontaktu s klientem postrdda smysl hledat jedindieldivni pravduci univerzalni
pohled na sét. Ok vySe zmigné polohy — tedy nadéma kontrola nad klientem
i obétovani se pro & — povysSuji vnitni swt pomahajiciho na pomysiny etalon, ke
kteremu vztahuji chovani klienta: hodnoti a géwi ho jako vhodné/nevhodne,
piijatelné/nepijatelné, spravné/Spatné, slusné/neslusné. Pomalsgi pak uli snazi
bud’ vice gimocaie a zjeve (v piipadt kontroly) nebo blahosklorra skryt (v pripace
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sebeobtovani) klienta ovliviovat, ovladat, m®nit, napravovat, usémovat — by
v dobré vie, Ze postupuje podlgijatych pravidel nebo Ze klientovi pomaha v nouzi.

Nehodnotici postoj ovSem neznamena nevSimavosgvbkmci, néinnost,
nezajem. V situacich, kdy je ohroZzeno zdravi métkjitéte, je zodpo¥dnosti porodni
asistentky reagovat: vy&dit budouci mamince iksledky jejiho chovani a nap
upozornit na problematickou Zivotospravu, nekompgany stres, napi ¢i neklid
nebo vyjadit obavy z destruktivnich vztéh ve kterych je zapojena a zéravdat
najevo emoni podporu, nikoliv odmitani. Vifpad slozitych, déledobych vztahovych
¢i  jinych  probléemi maze nap. nabidnout pomoc  profesionalniho
poradce/psychoterapeuta; eventdaje s ni niize reSit @imo — pokud je ktomu

kompetentni — a vyuZit tak vyhody jiZ vybudovanéhtahu vzajemnétery.

Podle Kopivy (1997) je v pomahajicich profesictetba brat naietel to, ze
pomahajicicasto byva satasti institucionalizované pé. A byt sodasti instituce skyta
riziko prebirani socialni kontroly nad klientem, upgiatani moci, namisto skuteé
podpory. Zasténi instituci pakcéasto vede pomahajiciho k doénce, Ze ma pravo
pifimét klienta k ,pomoci, Ze ho iiize ginutit k né¢emu, co sam v daném okamziku
nechce — a to pro jeho ,dobro“. Jako jeden z nejdevnych zfisohi, jak vnimat
kvalitu vztahu z hlediska tendence jagit prostednictvim iliSné kontroly nebo
podpory Klienta uvadi Kdpva (1997) zfpisob, jakym pomahajici s klientem mluvi.
Podlemiry direktivity v komunikaci rozliSujeétyfi typy intervenci:

1. instrukce: nejdirektivrejSi, ma formu pikazu, zakazu, dopotani ¢i rady,
znamena vzdy navod k jednani opirajici setjak& hodnoceni problémové
situace; porodni asistentkaake napiklad rodtce nabizet nevyzadanou
analgezii:Zavolam Iék#&e a ten vam naordinujecoo proti bolesti.

2. komentaF: pomahajici na problém odpovida vlastnim staneviskv rtmz
poukédze na &aky pozitivni rys, kterého si klient nevSiml; kfie vnima
zajem, mozna i @ité porozungni, nové souvislosti;iiklad: Vidim, Ze mate
silné bolesti. Mame dobré zkuSenosti s Nalbufireenrem budou bolesti
snesiteldjsi.

3. kladeni otdzek pomahaji vidt problém v jiném sétle, ujasnit si, co klient
chce a pdebuje; piklad: Zajimala jste se o moznosti, jak tlumit bolest u
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porodu? Vite sco o moZznostech analgezie? Chcete vyzkouSet nejprve
nefarmakologické metody?

4. rezonance pomahajici nenavrhuje zadna konkréeseni problému, obraci
pozornost k tomu, co klient proziva a snazi se tdaagevo porozurni;
piiklad: Kontrakce jsoucim dal cas¥jSi a intenzivgjsi....je to ¢Zké snasSet
tak silné bolesti...

Z Kopiivova pohledu na psychologické aspekty pomahajipfaiesi vybirame
pro naslednou analyzu dat ziskanych szgumu dv kategorie, kterymi lze zachytit

kvalitu vztahu:

- bezpe&né hranicev kontextupolarity: fizeni x sebeatiovani

- miru direktivity poskytnuté intervence.

4.2 MASLOWOVA TEORIE POTREB JAKO ZDROJ
POROZUMENI

Maslow rozpracoval svoje pojeti ve smyslileZitosti naphovani zakladnich
psychologickych pdeb pro psychické zdravi a pro schopnost projeveeagiako plg
funguijici lidska bytost. Diky ému rozumime vic lidské motivaci a &wa ttiznym
procesm, jezfidi naSe prozivani a chovaniad®va motivace vede k psychickému
rozvoji, individuaci jedince, sebeaktualizaci, Uplidskosti. Nedostatkova motivace se
projevuje sebepott@nim, fixaci, obranami, vidfitimi konflikty, neurdzou ¢i
psychopatologii. Maslow nas tedyiwozliSovat a rozugt vnitinimu swtu téch, o které
petujeme. Porodni asistentka, jeZ krotoho, Ze plni své odborné povinnosti a ukoly,
se zarove snazi porozust vnitinimu s¥tu Zeny, dokdze nabidnout spojenicegé
o fyzické zdravi a také psychické be&peVytvari davéryplny a peéujici vztah
eliminujici vliv stresu a nagi. Cim vice je porodni asistentka nejen ,odborna®, ale
I ,yozumgjici“, tim lépe dokaze napbvat zakladni poeby popsané Maslowem:
bezpei, lasku, respekt. Snaginnavozuje oteieny vztah poskytujici oporu v bolesti,
v nejistot a ztra¥ kontroly; vztah postaveny na sounalezitosti Zehskédlu; vztah
acty k hodnotam zeny, k jedierému ziisobu, jakym nagiuje své matistvi, k intimig

porodniho prozitku, k hloubce jeho otisku do duse.

Maslow se také podrobnvénoval teorii hodnot, v niz se zamysli nad

okolnostmi, které branilovéku v sebeaktualizaci. Zasadni problém vidi v negronsil
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v ¢lovéku: snerovani k sebeaktualizaci na jedné stram tendenci okoli vytuét
protitlak a lidskou firozenost potléovat na stra# druhé. Rist je Kehky a snadno
narusSitelny proces, kdezto zazité kulturni zvykleychazejici z pedsudku, zZe vnihi
piirozena instinktivitatlovéka je nepatelska a nasilna, jsou sily disponujici @nan
vlivem. Spol€ensky a moralni imperatittovéka nuti svou firozenost - jako sobeckou,
asocialni a destruktivni - utlumit, eliminovat, [agit. Kultura k takové represi vyuziva
nejriznéjSi mocenské nastroje a vlivygetné kontrolujicich instituci a nespravného
vzklavani, jez v koneném disledku vedou k nemoci a slabosti. Vychodisko vidi
Maslow v procesu sebepoznani a sépep Je hlavni, ale obtiznou cestou ke
sebezlepseni, nebayzaduje velkou odvahu a dlouhé usilovani. Prqzeghoterapie
muze podle 1 tento proces vyraznusnadnit.Nekdy mi gipada zabavné a jindy
sklicujici, ze tolik dena: a wdai, tolik filozof: a teolod:, ktesi hovai o lidskych
hodnotach, o dobru a zlu, naprosto opomiji prostkutenost, Zze profesionalni
psychoterapeuti kazdy deremi a zlepSuji lidskou povahu a pomahaji lidem, bl
silngjSi, ctnostidjsi, tvoivejsi, laskayjsi, milujici, altruisteti a vyrovnani(Maslow,
2014, s. 221).

Maslow rovrez tika, Ze mnohé z toho, co jeéidné @i terapii, mize byt pouzito
ve vzdlavani, v rodig, pii usmermovani vlastniho zivota. Mezi oblastmi, kde je mozné
jeho myslenky a poznatky aplikovat, je nepochyhn porodnictvi. V malokteré
zdravotnické profesie dostdvame tak blizko k osobnosti Zeny, k jgfilaeSi podstat,
jiz je tteba rozumit — pokud chceme pomahat co nej@sim moznym zpsobem.
Studiem destruktivnich sil uviitlovéka i procesu sebeaktualizace v procesu terapie
muze ¢lovék (a zejménaloveék v pomahajici roli) ziskat patny respekt uci silam
strachu, regrese a obrany.ddemenim si €chto sil pak dokaze mnohem lépe poméhat
rast druhym ke zdravi....nikdy neporozumime lidské slabosti, pokud casnf
neporozumime jejim zdravym strankam. ... [...}ejr8 tak nenizeme nikdy pochopit

lidskou silu, aniz bychom pochopili jeji slabdstiaslow, 2014, s. 222).

DalSim Maslowovym poznatkem, kterého Ize velmiigobyuzitv pomahajicich
profesich, je jeho popis sebeaktualizovanéluvéka. V kapitole 2.1 byly uvedeny
Maslowovy charakteristiky sebeaktualizovanétiovéka. Ty ale pozdji publikoval

v dalSi verzi, v niponechal jenit puvodni charakteristiky, ostatni jsou nové:
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zretelryjSi a vykongjSi vnimani skutaosti

vetSi otevenost vi¢i zkuSenosti

vetSi integrace, Uplnost a jednota osoby

vySSi spontannost, expresivita, plné fungovandskiginorodost
skutené self, pevné identita, nezavislost, jedimest

vySSi objektivita, fekraceni hranic vlastniho self
znovunabyta kreativita

schopnost slatit konkrétni a abstraktni

© 0 N o 0o B~ wDbdPRE

demokraticka struktura charakteru
10.schopnost milovatMaslow, 2014, s. 2013).

Z Maslowova pistupu vybirame pro naslednou analyzu dat kategooivaha
motivace: nedostatkova — éistova. Pokladame ji za ten nejkomplej$i zpisob, jak
porozungt chovani jedince z hlediska jeho hluboké fmiitmotivace. Umaoiuje mj.
rozvinout @edchozi dva Kofivovy aspekty: porozugt tomu, pré@ je zpisob
komunikace porodni asistentky direktivni nebo n&opzzungjici a také tomu, jaky
osobni zisk ji findSi naruSeni nebo dodrZovani b&ngeh hranic s pacientkou. Znaky
sebeaktualizované osobnosti nabizi negri&n oblasti (slotime-li oba uvedené ¢y
na strag 13 a 45), kterymi lze charakterizovat lidské whasti a chovani nejen
v odcElenych jednotlivych situacich, ale jak rozétmosobnosti v SirSim kontextu: jak
hledat nejen typické vzorce chovani v podobnychkojieich se situacich, ale jak je
propojit do souvislosti s chovanim v odliSnych adich. Jinymi slovy nabiziffpezitost
nevyvozovat zauy z jediné situace, ale rozéhcelku nahlizenému z rozmanitych ahl

pohledu.

4.3 ROGERSOVY POSTOJOVE PODMINKY JAKO ZDROJ
BEZPECI

Rogersiv zpisob byti(1998) v sob zahrnuje postojové podminky, které jeka
naplnit, aby se klient mohl psychologicky pohybogatrem k potencialu své plné
seberealizace. Jsou jimi postoj empatického porémurbezpodminmého pozitivniho
prijeti a kongruence (pro niz g@uziva i pojmu auteritnost). Jedis za podminek, kdy
se citi byt pjiman, vitan, chapan, séoveék citi natolik bezpény, Ze je schopen

opoustt psychologické obrany a vstoupit do procesu stigansebou samym. Tento
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proces provazi mnoho zm, které zasahuji celou osobnostni strukturu jediRogers

(2015) je popisuje jako kontinuum, kde je mozZnéguoxat:

- uvoliiovani pociti: zprvu vzdalené, neznamé a figgmné v daném okamziku
se postupth méni na ,objekty”, které jedinec vlastni, v p@gsich stadiich
vyvoje osobnosti jsou jiz vyj&dvany jako vlastni pocity $4rejSim vztahem
k bezprogtednimu prozivani; jak dale postupuje, ubira tatompna jedinci
strach prozivat a vyj&dvat pocity v bezprogtdni gitomnosti; v této fazi
osobnostniho posunu se dokonce viioi pocity, které byly dive vytlateny
mimo wdomi a i ty je osobnost schopna akceptovat; nejuyd kontinuu
zmenoveho procesu je prdoveka typicke, Ze je viien do neustéle sedmiciho
toku pocifi a svého prozivani si j@&dom

- zpasob prozivani potateeni faze jsou charakterizované namosti, jedinec je
vzdaleny svému prozivani a nébe takcerpat z jeho implicitnich vyznaim
vnima-li jedinec, Ze je empatickym a kongruentnienapeutem akceptovan
takovy jaky v daném okamziku je, e se obracet k podin z nitra jako
k referegnimu mistu, k 8muz se nmiZze obracet pro stalergsrEjSi vyznamy
prozivani; posléze je schopen Zit svolipdprijimat pronenlivost prozivani
a vyuzivat ho jako podklad pro své chovani

- miru inkongruence: na p&atku je Zejma maximalni inkongruence, které si
jedinec neni &dom, pozdji se posunuje i@s stadia, kdy je schopen i@t
rozpoznavat rozpory a nesoulady az po prozivardngikuence v bezprasdni
piitomnosti zfisobem, ktery ji rozpousti; na apeem konci kontinua se e
objevit vZzdy jen pechodna inkongruence mezi prozivanim g&dawmovanim,
protoze jedinec jiz nema gebu se fed pocity branit, nejsou jiz trvale
ohrozujici

- zmény ve vyjadiFrovani sebe sama v atmosfé prijeti: na p@atku panuje
neochota vyjafbvat své ,ja“, na konci naproti tomu — pokud sistim geje —
ochotrg sdili své bohaté ad&nici se ugdomovani vnitniho prozivani

- uvolnovani kognitivnich map zkuSenostina p@atku je typické konstruovani
zkuSenosti rigidnim Zsobem, které jedinec vnima jakogjdi skut€nost; poté
se klient posouva k vytvé@ni prongnlivych a volré drzenych vyklad vyznant

zkuSenosti, které navic Ize prézpozmenovat s kazdou novou zkuSenosti
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- zménu ve vztahu Kk problémim: zprvu neni jedinec schopen problémy
rozpoznat, netouzi po 2me; poté se posouva dipousti, Ze problémy existuji;
pozckji Klient uznava, Ze k probléiim sam pispel, Ze se netykaji jen ¥si
reality; op&ny konec kontinua je charakterizovany Zitim nebozpranim
problémi v subjektivni rovig s pocity zodposdnosti za vlastni podil na jejich
rozvoji

- zménu ve vztazich k druhym na jednom konci kontinua se klient vyhyba
blizkym vztatim, vnim& je jako ohrozujici; na druhém konci je waahu
k terapeutovi oteleny a svobodny, stejntak i k ostatnim; jeho chovani
ve vztazich sé&di bezprosednim prozivanim (Rogers, 2015).

Obecrg Rogers popisuje @atek zngény jako okamzik nesmné, zpeviéné,
rigidni osobnostni struktury, kde jsou jeji jedinatl prvky odlené rozpoznatelné
a odctlené pochopitelné. Tak jak klient postupuje v procesu &my, osobnostni
vrcholnych féazich terapie spocity a poznani vzajernprolinagji, viastni ,ja“ je
subjektivié pritomné v prozitku, ile je jednoduSe sledovanim harmonické rovnovahy
sneFovani organismu. Kdyz proto proces dosahne tohottuposoba se stava jednotou
plynuti, jednotou pohybu. Zmila se, ale nejdezZi¥jSi je patr® to, Ze se stala

integrovanym procesem preéniivosti. (Rogers, 2015, s. 181).

Z Rogersova fistupu zamreného naclovéka vybirame pro &ely analyzy
modelovych situaciiit kategorie: miruempatie miru akceptacea mirukongruence
Tyto postoje jsou vistupu zamreném naclovéka povazovany za podminky nutné
k navozeni terapeutické 2zmy a napomahaji vytvat atmosféru bezge a divéry.
Uvedeny Rogefs/ popis procesu stavani se sebou samym a jeho ktbastky
pomahaji podrobiji porozunet tomu, jakymi znaky a charakteristikami se tytdadci

postoje mohou u konkrétni osobnosti projevit.
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5 ZPRACOVANIi A VYSLEDKY PRUZKUMU

Data ziskand pozorovanim bylaridéna do g@ti nasledujicich modelovych
situaci. Ty byly popsany z hlediska mista a situagekteré se nachazi pozorovatel
a také participanti: porodni asistentky a jejicleipatky. Poté byly situace analyzovany
pomoci vySe vybranych kategoribezp&né hranice v kontextu polarity: fizeni
X sebeobtovani, mira direktivity poskytnuté intervence,povaha motivace
nedostatkova —istova, mireempatie, akceptaceakongruence DileZitym momentem
je okolnost, Zze analyza projevporodni asistentky nevychazi jen z jejiho chovani
v konkrétni modeloveé situaci, ale z dlouho&ébho pozorovani typickych vzaigejiho
chovani v nejizrgjSich situacich a z vyrazu neverbalni komunikacéslédr byl ke
kazdé situaci fpojen i navrh, jak by bylo mozné vyuzit psychopmatického fistupu

k fesSeni situace.

5.1 MODELOVA SITUACE 1

Misto a situace porodni sal, rodka vI. dolk porodni, porod probiha
fyziologicky, voda plodova zachovana, branka 4 @M zaznam fyziologicky.

Porodni asistentka po celou dobu & o rodéku (pasinaje gijmem na porodni
sél, instrukcemi k celkovéripraw atd.) svym autoritativnim vystupovanim a chladnym
odmitavym chovanim dava najevo svoufiaaenost, komunikuje s Uzkostnou kixdiu
vzdy jen stroze, Ugeé¢ a odmita¥. Fxi vaginalnim vySdeni slySi rodiku, jak
polohlasem sténa bolesti. Pak se zprudka postalilefci Zzenu a s rukama v bok
zlostnym hlasentik&: “Tak podivejte se, pani Novakova, ja vidim, Zeyydiesti vibec

nezvladate, a tak my vam dame epidural!*

Pacientka A.P., 26 let, I./0, 39+2 t.t., Gzkosjgiho ladni, o epiduralni
analgezii nezadala, po intervenci porodni asistepikobi vydSeré a zmated, jako by
néco Spatného provedla a jako by &fuvala, je v nati, jeji vyraz misobi provinile
a defenzivs, stdhla se do sebe, neciti se béafenevnima sociélni oporu.

62



Situaéni analyza:

- bezp&né hranice priliSné fizeni, porodni asistentkaigbira nadbyt@ou
kontrolu a zodpoddnost za pacientku, verbéln neverbalg vysila signaly
nadazenosti a moci

- mira direktivity v komunikaci : nejvice direktivni instrukce, ma formtikazu

- povaha motivace nedostatkova, porodni asistentka vyZaduje svyovahim
projevy respektu a uznani autority jako kompenZagstrace &chto svych
potreb, chybi znaky sebeaktualizace

- empatie porodni asistentka se nedokaze dodlodicitit, nereaguje adekvatn
na Uzkostné lashi rodicky, je odiznuta od jejiho prozivani

- akceptace porodni asistentka ratku neakceptuje s jejimi projevy bolesti,
chybi respekt k jejimu prozivani

- kongruence porodni asistentka vystupuje v autoritativni relyuziva pevahy
a mocenského postaveni dané svynilergnim v instituci, neni sama sebou,
realizuje své naiene, faleSné, idealizované ja. Vyrazzpevrgna osobnostni
struktura, pocity jsou ve ztiaé mfe vyEsiovany mimo ¥domi, cetné
inkongruence — nesoulad a rozpory v prozivani,ékteejsou usdomovany.
Neochota vyjatbvat své skuié ja, rigidni konstruovani zkusSenosti, osobnost
ma vyrazné omezeni ve schopnosti rozpoznat probléraiouzi po zrng;

vyhyba se blizkym skute¢ osobnim vztalim, vnima je jako ohroZujici.

Shrnuti a navrh ¥eSeni situaceporodni asistentka e byt po strance svych
teoreticko-odbornych znalosti vddna a z hlediska praktickych dovednosti zkuSena.
Z pohledu miry ugdomeni si vyznamu, jak zriay vliv ma celkova atmosféra atgob
komunikace na prozivani rafty a potazmo na pbéh porodu, je vSak takovyfistup
neprofesiondlni, nelso nezahrnuje ,lidsky element® poméhajiciho povoladgji
nevcitivé a neakceptujici chovanfibe pramenit z obav a nejistoty z toho, co nastane,
kdyz nebude ve vztahu vystupovat direkéivada se nap nebude rodka projevovat
nezvladatel®, agresive, zda nebude mit n&fatelné naroky a nesplnitelné pozadavky.

Nadmérnd kontrola také i¥e pomahat chranit sefgad intenzivnim
spoluprozivanim bolestnych emoci — strachu ze yztkéntroly, paniky, bezmoci,
beznadje. Takové obavy mohou byt j€gposileny osobnimipswdcenim, Ze by Zena

u porodu ndla byt schopna ovladat expresivni projevy své iokegokud toho neni
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schopna, jefeba zasahnout a autoritatbrozhodnout o epiduralni analgezii bez ohledu
na to, co si Zzena vtu chvili samdeje. Porodni asistentka by tedyélen dostat
prilezitost, napiklad diky supervizi ve zdravotnickémizzeni, ziskat zginou vazbu ke
svéemu chovani — jak ho vnimaji druzi. Pokud v psaceebepoznani (napve forme
individualni ¢i skupinové terapie) ziska dostatg pocit bezpé&i a profesionalni opory,
muze vice porozugt svému prozivani a posléze¢ma do svého adomi vpousit

i skryté obsahy — strach a hlubokou osobni nejistddteré formuji jeji vztahy
s druhymi. Zpracuje-li tyto a podobné emoce, bud& pice schopna vztahovat se

k Zenam, o které gagje, s Gctou a ohleduplnosti.

5.2 MODELOVA SITUACE 2

Misto a situace:porodni sal, porod postupuje fyziologicky, velmcinje, dw

a pil hodiny po g@ijmu korti 1. doba porodni, CTG zaznam fyziologicky.

Pacientka: J.V., 38 let, VIL/VI.,, 38+5 t.t., Zenaftighazi do porodnice
s rozhodnutim dat ditpo porodu k adopci.iPpiijmu na porodni sal vystluje svou
obtiZnou situaci: doma peje o 6 dti, z nichZ je jedno postiZzené, opustil ji partner,
o dalSi di¢ nema moznost se starat. Je relatikiidna, nekonfliktni, komunikativni,

porodni bolesti fijima jako Firozenou a znamou situaci, kterouijela projit.

Porodni asistentka: snazi se v ramci své profesionalni role nedat ha s
znat, jeji chovani je ale distancované, neni océhoker’ vyhowt v drobnych
mali¢ckostech. Interakce s rdgtiou jsou méa casté a kratké, v komunikaci se omezuje
na wcné informace a pozadavky, itym despektem pawje Zenu, co smi a nesmi
délat. Kdyz se rodika snazi ziskat socialnifijeti a opakova#é vyswtluje, pra si
nemize dit nechat, ignoruje ji, nereaguje a nevsits® \énuje Upra¥ détského tizka.

S kolegy@mi na sestemo situaci rodiky zivé diskutuje, rodiku kritizuje a odsuzuje,
jeji t&hotenstvi poklada za projev nezodpdwosti. V za¥ru druhé doby porodni pak
zvySuje na pacientku hlas, obuje ji, Ze malo tl&i, kiikne na ni:To musite pg&adre

zatlacit, to dite z vas samo nevypadne!*

Situaéni analyza:

-  bezp&né hranice: nadbyté€né tizeni, porodni asistentka svym hodnoticim
postojem stavi do role ragh, ktery svou emocionalni n&sti a chladem tresta

dit¢ za domglé provireni
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- mira direktivity v komunikaci: nejvice direktivni instrukce, ma formiikazu

- povaha motivace: nedostatkova, porodni asistentka se chova obrannym
zpasobem, vnima rodku jako objekt, nikoliv jako citici lidskou bytost,
moralizujici postoj dava pocit@vahy, chybi znaky sebeaktualizace

- empatie: porodni asistentka neni schopna se vcitit do stuadtky, pIn¢jSimu
zapojeni empatie brani strach opustit identitu &otirole a nathzenost
spole&enského postaveni

- akceptace: porodni asistentka neni schoprinpout Zenu a jeji vnini swt,
odmita jeji hodnoty, nema [ebu porozurét jejim motivacim a paebam,
prijeti Zivotniho zfsobu rodiky je pro ni ohrozujici

- kongruence: chybi projevy autenthosti, v kontaktu s rodkou se porodni
asistentka snazi nedavat najevo to, co ve 8kagti citi (znechuceni, odpor),
na jejim chovani se ale nedostatek akceptace pjejev Vv odtazitosti,
uzavenosti, nedostatku citové rezonance. ¥it nepropustna osobnostni
struktura, pocity nemohou byt uwalvany, inkongruence nejsouddomovany,
resp. pokud &aky rozpor vstoupi do &omi, obranné mechanismy jej poté
potlati. Neochota vyjatbvat své ja i v situaci pozitivnihofipeti, statické
nenenné konstruovani zkuSenosti, zhorSena schopnogpozonat vlastni
problémy (vnima je jako w8i stimuly), slabsi schopnost vnimat je

v souvislostech, omezena flexibilita, status qtingsi jistotu; blizké vztahy jsou

vétSinou zdrojem Uzkosti a nejistoty.

Shrnuti a navrh FeSeni situacepokud by porodni asistentkaéta prilezitost
pracovat na vlastnim seberozvoji, pak by ji bénpeprostedi terapeutického vztahu
poskytlo moznost rozpoznat &jmout vlastni méscennou stranku své osobnosti. Tim
by se snizila tendence takovoast své psychiky pottavat a oslabilo by se nutkani
promitat vytsniné nepijaté obsahy navenek, na vhodné objekty v niz§im
spol&enském postaveni. ZvySila by se tak jeji schopmesidsuzujiciho vnimani
druhych, prohloubila by se empatie a rozsah akcepig se rozsi i na slozité psycho-
socialni jevy. Mla by pak Sanciipustit, Ze pro rodiku bylo rozhodnuti dat své dit
k adopci mozna nejisi v jejim Zivot a Ze v hloubi duSe bude pro ni navzdy spojeno
s bolesti, ztratou, mozna i pochybnostmi o sprévnoszvratnéhoc¢inu. Namisto

opovrZeni by rdla moznost po¢bvat soucit.
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5.3 MODELOVA SITUACE 3

Misto a situace:prenatalni poradna v porodnicthbtna Zena v ramci¢ihného
vySeteni zada po porodni asistentce informaci, kterékaié ma oslovit s zadosti

0 provedeni cigakéhorezu na pani.

Pacientka: E.L., 34 let, Ill./O, 37+2. t.t., fyziologick&hotenstvi, Zena pracuje
v manaZzerské pozici v bankovnim sektoru, ma sdbajisminantni vystupovaningobi

energicky, rozhod¥) iniciativrg.

Porodni asistentka: nejprve citi zmateni a udiwjk& pacientce, Ze ji svym
dotazem zaskdla, pak si o¥iuje, zda spravhporozungla otazce; pacientka odpovida,
Ze ano, Zerjema nervy na to, aby seékde 24 h svijela v bolestech, Ze chce mit porod
rychle za sebdu Porodni asistentka reaguje sloyiate v sok¥ predstavu dlouhého
a bolestného porodu a nevite, jak to vSechno zek&dn?"

Situaéni analyza:

- bezpe&né hranice: porodni asistentka udrZzuje begZpé hranice, jeji interakce
neni ani invazivni/kontrolujici, ani defenzivnifbjici se; nepebira za klientku
zodpowdnost, nap tim, Ze by se pohorSovala nad Zadosti Zzeny nghunbd
poskytovala tip na vhodného |éka

- mira direktivity v komunikaci: nejniz8i - rezonance, porodni asistentka
reaguje na emocionalni rovinuegehi

- povaha motivace: ristova, porodni asistentka disponuje jasnym a vniman
skut&nosti, reaguje Z& a spontan®y orientuje se na prozivani druhého, na
povahu vztahu, znaky sebeaktualizované osobnosti

- empatie: porodni asistentka projevugmahu ccitlivé porozungni, snazi se vcitit
do pociti pacientky

- akceptace:prijima jeji scleni bez kritiky nebo odsouzeni, neodmité ji, ale a
nevyjaduje souhlas

- kongruence: nachazi soulad mezi vlastnimi pocity, které v rabwykla Zadost
vyvolala a odezvouiti Zerg — autenticky vyjatlije, co citi a zarovezistava
vstiicné otewena, vyjaduje zdjem, snahu o porozam jeji situaci. Pocity
mohou volrji proudit a porodni asistentka dokéze reflektdvat vyrazgjSiho
zkresleni. Prozivani je pruzné, fluidni a peotivé, okamzi¢ reagujici na novou

situaci. Nema problémy se sebevygmim, kognitivni mapy konstruuje
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na zaklad nové dané situacefipjeji interpretaci se @i jen minulosti. Je
otewena blizkym vztalm.

Shrnuti a navrh feSeni situacePorodni asistentka zaujima postoj pomahajici

profese, vnima, Ze za peme radikalnim navrhem Zeny je velmi praypedobr strach

z porodu a z bolesti. Reaguje spontgrbez snahy zamaskovatgvapenigimz vysila
signél opravdové néedstirané reakce. Pokud by se porodni asistentilarsvou
autentickou odezvu zamaskovat nepohnutosti profébio role, ztratila by ipleZitost
navazat s Zenouadéryhodny vztah na lidské rowna moznost enmimiho propojenti
sdileni by se zablokovala. O takovych momentecheRagka, Zze pokud pomahajici
davanajevo rco jiného, nez ve skutrosti citi, pak komunikace obsahuje protidha

sckleni, ktera klienta matou a posiluji ¥m nediveéru.

~Rozumgjici“ porodni asistentka fife Ze® nabidnout moZnostiedporodni
piipravy zamdtené na sniZzovani Uzkosti a ®&Hp kde je prostor pracovat také
s psychologickymi aspekty bliziciho se porodu. mch takové pipravy by ntla
piilezitost poskytnout Ze&n podrobné informace o rozdilech vaginalniho porodu
a porodu cisgkym tezem pro dé& i pro ni. Vramci psychoterapeuticky ke
piedporodni p& by Zena mohla ziskat prostor pro to vijjadvé emoce spojené
s predstavou porodu. Mohla by ni@idad pracovat formou technikipcusing(ptiloha
B). Diky hlubSimu porozugmi viastnim prozitkm by v soks mohla objevit nagklad
skryté naroky - mit vzdy za vSech okolnositivpod kontrolou a drZet si od druhych
emani odstup, nebyt jim za nic zavazana, nic od drbhyepotebovat (tedy ani i
porodu ne, radji si zaplatit za rychlé a neosohiSeni porodu sekci). Mohla by ale také
dospt k prekvapivému zjisini, Ze citi-li skuténou oporu a bezgg je ochotna riskovat
a byt sodasti nevypditatelného a nejistého procesu, jakym je spont@ondd. Diky
pomahajicimu vztahu by pak Zena mohla najit svgt&kezervy, odvazit se chovani,

které v ni div vzbuzovalo panikdi hrazu a projit tak skuteou osobnostni pro¢nou.

5.4 MODELOVA SITUACE 4

Misto a situace: prenatélni poradna v porodnicéhbtnd Zena ¢i pii CTG
vySefeni své horgnaté aktivity, mnozstvi prace, neutuchajici zajik@, Zze nem#&as
odpciivat a ani se dosyta vyspat. Uvadi, Ze prdokortuje nar@ny pracovni projekt,
ktery vyzaduje maximalni zapojeni a ¥¥ipsil. Citi se ale ddle, €hotenstvi ji

neomezujeiika s Usmivem, Ze si odpiine az po porodu.
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Pacientka: J.K., 37 let, Il./I., 39+1 t.t., fyziologick&lotenstvi, Zena pracuje
jako produkni v reklamni agente, pisobni velmi akné, je plna dynamické a radostné

energie.

Porodni asistentka: naslouchazere pozorr, ale jeji slova v ni vyvolavaji
obavy, Ze pokud porod zastihne Zenu ve stavu tgiidované napjaté a hnané energie,
kdy télo nem& dostatek moznosti regenerovat silzento mit dopad na jeho hladky
pribéh. Snazi se vystlit, Ze musi vic odpgvat, relaxovat a zvolnit, aby nabrala sily
pied porodemiika: ,Vidim, Ze jste si toho tedy nalozila, ja na vaSenst uz bych se

na vSechno okolo vykaSlala acata myslet vic na sebe a na budovani hnizda!"

Situaéni analyza:

- bezpe&né hranice: porodni asistentka zaujima postoj zkuSeného odkeprni
ktery vi, co je pro druhého v dané chvili spravriéraprojevuje tendenci k jeho
fizeni

- mira direktivity v komunikaci: komentd - mér¢ direktivni intervence, je v ni
snaha projevit zdjem o druhého, upozornit na jitmelUpohledu; nema sice
formu dirazného fikazu, ale ve snaze poukazat na problém v jinégtlesye
implicitné obsazena i dita mira direktivity

- povaha motivace:smiSena — jednagéste&né plyne ze snahy uspokoijit zakladni
potteby (deficitni motivace), ale ¢ast&éné také Astova se znaky
sebeaktualizované osobnosti

- empatie: snaha o vcitivé nal&di na situaci Zeny, pfsimu projeveni empatie
brani vlastni nezpracované obavy, pgshosobnostni struktura

- akceptace: vyrazrgjSi akceptaci brani chypici zkuSenost porodni asistentky
s jinym nez s externimpisobem seli&zeni, kdy jsou podity z vrejSiho ramce
povaZzovany zaigvazri spravné a vhodné (naproti tomu osobnost se zZralejs
osobnostni strukturou se orientujefeyazre podle vlastniho interniho
referegniho ramce, resp. hleda soulad vlastnicligios pozadavky okoli)

- kongruence: porodni asistentka na jedné stramaguje spontadnneskryva se
za profesionalni roli, ale nereflektuje své n@lomované pocity Uzkosti
a nejistoty z moznosti spolehnout se v rozhodowdicse na vnitni zdroje

seberozvoje — na aktualizd tendenci, ktera imasi volrgjSi, pruzrjsi,

v s
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a nezavislosti. Objevuje s&sté&né uvohovani pociti, ve volrgjSim prozivani
ale existuji i bariéry. Bkteré rozpory a nesoulady mohou by@demovany,
ne¢kterym brani ve #omé reflexi obranné mechanismy. Sebewvgadni je
zavislé na atmosfé, v blizkych vztazich je spontai, v ostatnich vztazich
udrzuje spiSe formalni odstup. ZkuSenosti js@Ast&né konstruovany na
zaklad aktualni situace, ale v neznamych a novych sithachize jejich

interpretace odpovidat minulym zkuSenostem a paetriak ¢erstvost”.

Shrnuti a navrh feSeni situacepokud by néla porodni asistentkaripezitost
k dalSimu profesnimutstu, mohla by v bezgaé atmosfée nagiklad individualni
supervize sama prozit zkusenost s nedirektivninp@agicim vztahem, ktery poskytuje
piilezitost k posunu wed; mohla by row¥ dosgt ke zkuSenosti hluboké vt
jistoty, kdy se jedinec rozhoduje podle vlastniobciffi, kterym rozumi, které je
schopen pjmout za vlastni a cenny zdroj orientace. Snibifase tak jeji tendendédit
druhé z vijSku, nechavala by ve vztazich vice prostoru piitininsebézeni, resp. by
dokazala velmi jashrozliSovat mezi situacemi, kdy je riéfdad ohroZzeno zdrawli
Zivot a kdy je teba direktivi zasahnout zvei a kdy je mozné nechéavat situaci volny

priabeh.

Vice by si u¢domovala, Zze WwWjSi rady maji jen velmi nizkou ¢innost,
porgvadz se nedotykaji zdroje — tedy pécikteré Zenu ,pohafi“ k hektické aktivit.
Mohla by pak pracovat v podobnyckgadech terapeutickou technikgfacusing” (viz
piiloha B), ktera poskytuje hlubSi vhled do vlastitiiace, porozurni hlubSi rovig
problému a dosazeni 2my v prozivani. Pokud by ébmgly prilezitost ¥novat se
otazce naderné aktivity v ramci pedporodni fipravy terapeuticky, Zena by tak
napiklad mohla objevit, Ze proZivanim vzruSené akgivse brani poklesu energie
k pocitim opustni, izolace, smutku. Pokud by diky zaZitku akceptac terapii
dokazala takové pocity v sélpiijmout, cely psychologicky obraz jejiho nitra by se
mohl prongnit. Mohla by pak opustit svou &kost bez zklamanii pocitu ztraty jistoty

a nemusela by do&pk porodu vysilena a ¥grpana.
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5.5 MODELOVA SITUACE 5

Misto a situace: rodicka na porodnim sale je po 10 hodinach diei na
porodni sal na konci I. doby porodnij poslednim vaginalnim vy&eni zbyval lem

branky, ptibéh porodu fyziologicky, CTG zaznam fyziologicky.

Pacientka: T. S., 23 let, I./0, 40+2 t.t., pracuje jako prodsa, nejista, placha,
mére komunikativni, uzakergjSi, spiSe pasivni a odevzdana, navrhy na ulevové
prostedky (sprchu, nd{ atp.) nefijima piliS ochotr, v posledni fazi I. doby porodni

casto néka, Ze uz nerize a bolesti uz déle nevydrzi.

Porodni asistentka: porodni asistentkekomunikuje s pacientkou pame
raznym a bodrym Zisobem, neni otégne nepatelska, ale jeji projevy zarovaresou
i prvky autoritativnosti a wjSkow demonstrované sebejistoty. Porodni asistentka
pacientku vaginakh vySetuje a vysledek vySsni komentuje slovy;,Tak jste sice
otev’ena, matko, ale co to mate za kontrakce?!? V tamdi by nely byt posadre silné
a beZet jedna za druhou! Takhle neporodit®lapolohuje rodiku v porodnickemuizku
do pozice v polosegd nohy upevni do apek, vyswtli princip fizeného tlgeni se
zadrzenym dechem aigechnutim Bhem kontrakce. raznym a vzruSenym hlasem
piikazuje, kdy ma Zena tld. Je nespokojena s jejim vykonefika: ,Mn ¢ je to jedno,
jestli si vy sama prodlouzite porod, ale jde o vd#& — tomu niZete ublizit, kdyz

nebudete peadre tlacit!”

Situaéni analyza:

- bezpe&né hranice: porodni asistentka m& zvySenou ipbl Zenuridit, mit
kontrolu nad situaci

- mira direktivity v komunikaci: nejvice direktivni — instrukce formou
energickych a nesmlouvavychikazi

- povaha motivace: nedostatkova, jednani je motivovano snahou kompetzo
pocity bezmoci a slabosti

- empatie: chybi schopnost jemného vnimani, invazivnost agiaii situanimu
stresu brani nal&di se na situaci a na pocity, které Zena proziva

- akceptace:velmi omezena schopnostdong zachytit prozivani druhého brani
schopnosti akceptovat jeho umit s\t

- kongruence: vyrazna inkongruence, porodni asistentka ma ¥ sdhvne

neoSetené trauma z vlastniho porodu, ktery po 24 h &kamekci. Bolestny
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zazitek je pekryt obranami v podab zdanli¥ uvolnéného a rozjgeného
vystupovani. V pipadech, kdy I. doba porodni vyZaduje deld$ k aplnému
zaniku branky, ztraci tglivost a jistotu a objevuji se znekiidjici emoce
(behem 1. doby porodni stlije kolegynim na sestefis neoch¥jnou jistotou, Ze
tento porod,skon¢i sekci). Pocity vSak neni schopna reflektovat ignpout
jejich realitu. Prozivani je tak poznamenano naklgaryvy impulzivni aktivity
jako kompenzace viiiti nejistoty a ohrozeni. Konstrukce a interpreteedity
vyrazre pod vlivem traumatického minulého zazitku. Ztizeséhopnost

sebereflexe, rigidni osobnostni struktura.

Shrnuti a navrh ¥eSeni situacePorodni asistentka nedokaze citliposoudit
dosah vlastnich slov, jeji kometgavyvolavaji v rodice zvySeny stres, panikugsd
a diky emon¢ vypjaté situaci se mohou hluboce otisknout do piycrodicky jako
pocit vlastni neschopnosti. Z pohledu psychologimgu je takové chovani neefektivni

a neetické, neliovytvéi prostedi protipdl bezpd a podpory — tedy stres a Rép

Porodni asistentka by & dostat zptnou vazbu v procesu supervize
ve zdravotnickém z&eni. Zarové by nela v dostaténé bezp€ném vztahu déledobé
terapie zarfené na sebepoznani ast ziskat moZznost postupruvoliovat zasuté
pocity a zpracovat osobni bolestné prozitky spojendastnim porodem, aby je

negenasela na zZeny, o kter porodu péuje.
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6 DISKUSE A DOPORUCENI PRO PRAXI

Prvotni ideou pizkumu bylo ukézat, jak fiZe porodni asistentka pracovat
s €hotnymi Zenami v ramci ipdporodni fipravy formou skupinové psychoterapie
a vysledky poskytnout jako kazuistiku skupinové cpra Ukazalo se vSak jako
nerealistické ziskatdhem relative kratké doby fipravné faze mgizkumu dostatany
pocet zajemkyt o ast v podprné skupig, prestoze byly k tomuto daglu vytvaeny
webové a facebookové stranky, které byly propagpvBohuzel se nepotitn ziskat
daveru klinického pracovigt na jehoz pdé by se podfirné skupiny mohly konat a kde
by byla &tSi prav@épodobnost oslovit fijpadné zajemkyh — €hotné Zeny. Otazku
praktickécasti této prace se pak pdia vyiesit jinou formou kvalitativniho fzkumu
— pozorovanim interakci porodni asistentkghotnymi Zenami fimo @i vykonu jeji
prace v prenatalni poragia na porodnim séle. Tim se dfly nejen nové rozmanijsi
zdroje ziskavani dat fwkumu, ale také se ro#$irozsah moznosti, jak ukazat upléti
psychoterapeutickéhotigtupu v praci porodni asistentky, nez by mohlakpo®ut

jedna kazuistika.

V procesu itidéni a analyzy dat se ukazalo, Zze je mozné pomotii Katsgorii
vybranych zeif riznych psychoterapeutickychrigtupi zachytit ponsrné podrobr
kvalitu vztahi a povahu atmosféry, které porodni asistentky vpmozanych situacich
védone i bezdcné vytvarely. Sledované porodni asistentky se vytazsily ve
schopnosti navozovat atmosféru bedpa podpory. MNkteré porodni asistentky si
nebyly wdomy dosahu svého chovani a charakteru svého vidahotnym Zenam
a vyvolavaly v nich pocity uzkosti, ohrozeni a swty, ale objevily se i ogaé
piipady, kdy porodni asistentky intuiti’ZmaSly zgsob, jak citlivou reakci poskytnout
Zere podporu a posilit pocit bezge

Ukazalo se, Ze je v peo tehotnou zZenwi rodicku z hlediska pomahajicich
profesi vyznamné rozliSovat dva zakladni aspektijpoony a lidsky. Ten prvni v séb
zahrnuje povinnost kontinualniho évani v oboru, udrZovani teoretickych
védomosti na urovni s@asného poznani, rozhodovani na zaklpistupu ,evidence

based medicine”“. Ten druhyipaSi zodpo¥dnost za psychologickou atmosfériee
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Podobné téma uvadi ToSner (H4jek a kol., 2014) davniho kontextu, kdyz
iikd, Ze k neetickému chovani zdravotnipati ... nevzdlanost, sgch, povrchnost,
povysSenost, autoritgtvi, jednani ve vlastni pro&gh ... [...] ... bez ohledu na zajem
pacienta.(Hajek a kol., 2014, s. 511). Za etické jednanipa&opoklada sramost,
pozornost, neodsuzovaniint a nazoit nemocnych. Absence pochopeni (lasky)
k zavislému subjektu — k nemocnéftmweku miZze mit negativni vliv na zdravotni stav
a psychiku nemocnéhdoveka (Hajek a kol., s. 511). Zdaziuje, Ze zdravotnicky
systém, ktery neorganizujeéak, aby pedchazel vSem stam ohrozujicim zdravi, je

neeticky.

Z klinické zkuSenosti, Ze porod jeg&dsvym piibéhem vyrazg zavisly
na psychické kondici ro&ky, plynou vysoké naroky na schopnost porodni asiky
navozovat atmosféru bezpea divéry jako jednoho z nejdezitéjSich psychologickych
aspeki, jak predchazestawim ohroZujici zdravi. Jestlize ToSner (Hajek a kd014)
poklada za zakladni eticky aspekt organizace packénp&e nutnost fedchazet
stavaim ohroZujicim zdravi, pak to pro porodni asistertkamena byt si ptnvédoma
toho, jak znany psychologicky dosah ma jeji chovani k &dbrzitotiz v rukou mocny
nastroj: kvalitu vztahu, kterou svou gbéo Zenu vytvéi, neba@ tak miZe generovat

atmosféru bez@é ale také ohrozeni.

V tomto smyslu je porodni asistentka ve stejné g@opgko psychoterapeut:
kvalita jeji p€e je zavisla na kvalitvztahu, ktery séhotnou Zenou navaze&€im seradi
mezi profese, pro které jsou podstatné osobnostdippklady toho, kdo géposkytuje.
V prabé¢hu vyzkumu se tak vyrda dalSi vyzkumna otazkazda je mozné tyto

osobnostni kvality réjakym zpisobem zachytit v konkrétnich aspektech

Analyza pfizkumu ukézala, Ze Sest vybranych aspgibpsanych Kofivou,
Maslowem a Rogersem je mozpéuzit nejen k popisu k zachyceni psychologické
atmosféry, ale také jako diagnosticka kritériar&tslouzi ke zjigovani miry, v jaké je
osobnost porodni asistentky schopna éZzeyoskytovat ovzduSi bezgie davéry
a podpory. €chto Sest zakladnich kategorii by bylo mozné dadt¥inout, a ziskat tak
jese diferencovanSi zpisob poznavani osobnosti porodni asistentky z Hadis
vhodnych vlastnosti pro vykon jeji profese. Bylo tegly mozné slatit Maslowovy
znaky sebeaktualizované osobnosti (tak jak jsoudemg na stranach 13 a 45)

do spoléné ,osobnostni osnovy* a pomoci ni zachycovat, j@lkonkrétni osobnost
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piipraven& namlovat naroky poméhajicich profesi (potazmo zabrkigyé tomu v dané
chvili prekazi a pinaSet tak témata k jejimu dalSimu osobnostniistuy. Steji tak by
bylo mozné pouZzit nejentit Rogersovy podminky osobnostni &my: schopnost
empatického porozuéni, akceptace a kongruence, ale i jeho popis pwtesapie
s jeho jednotlivymi charakteristikami: uwalvani pocit, zpisob prozivani, miru
inkongruence, z#ny ve vyjadovani sebe, sama v atmadsf¢ @ijeti uvohovani
kognitivnich map zkuSenosti, Zmu ve vztahu k probléam, zmény ve vztazich
s druhymi, ¢imz by se podrolinzachytil aktualni stav osobnosti a jejippavenost

poskytnout &ghotné Zed atmosféru bez@e a podpory.

Napriklad psychologie pisma dokaze zachytit celkovouaZgnost osobnosti,
jeji zpasob adaptace, miru deficitti naplreni jejich zakladnich psychologickych
potreb, tudiZ i popsat jeji situaci z hlediska procesherealizace, socialnich vziah
emani inteligence. Lze takéliagnostikovat jednotlivé Maslowovy i Rogersovy
aspekty, resp. v jaké hei se osobnost blizémto osobnostnim ipdpokladm, jak

vyrazre jsou ve struktte jeji osobnosti v daném okamziku zastoupeny.

Zakladni aspekty uvedenych psychoterapeutickyéstypi tedy mohou slouzit
jako diagnosticka kritéria vSude tam, kde jerpbhé efektivé vybirat zdravotnicky
personal nejen podle ryze odbornych znalosti adiua#i, ale také podle osobnostnich
kvalit. Lze si tak pedstavit prestizni zdravotnicka izzeni, ktera budou nabizet
nejenom Spikové odborniky, ale také profesionaly s lidskyitisfupem. Tim by byl
naphovan eticky poZadavek naigachazeni sta@wn ohroZujicim zdravi, zejména

takovym, které zesiluji Uzkost, nejistotu a narupogit kompetence a sebeucty Zeny.

Na prvni prazkumnou otazku, zda je mozné vyuzit psychoterapeutky
piistup v praci porodni asistentky tak, aby vytvdila pro Zenu atmosféru bezp&i

a podpory, odpowdél priazkum kladné.

Stejné tak na dalSi pmizkumnou otazku, zda je mozné zachytibsobnostni
kvality pot¥ebné k poskytovani pocitu bezp# a diavéry v konkrétnich aspektech,

odpoveédél prizkum kladné.

Zawerem je tedy mozno shrnout, Ze psychoterapeutickéaiy Ize v porodni

asistenci vyuzivatdkolikerym zpisobem:
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1/ v predporodni p&i: jak vyplyva zejména z teoretickésti prace, porodni
asistentka rnize diky fstow pojaté psychoterapii facilitovat proces osobndstni
vyvoje zeny; ten firozenym zjisobem snizZuje jeji Uzkost z porodu, protoze rozsjji
kapacity, schopnosti, lidsky potencial; také umge uvohovat nagti prekryvajici
minulé bolestné zkuSenosti a hojit traumatické tk§Zzi pomaha peristat pocity
nedostaténosti, podporuje znovunavazani kontaktuélem, ktery byva diky
odosobgnému zisobu existence v podminkacheéstskych aglomeraciasto ztraceny.
Souvislosti mezi stugim sebepoznani a seliggti rodicky a porodnimi komplikacemi
vedou k zavru, Ze psychoterapie, jako jeden z moznyctisppi sebepoznanizvysSuje
piipravenost Zen zvladnout porod jakdirpzenou so&ast jejich vitadlniho Zivota

optimalnim zfisobem

2/ v pribéhu porodu: porodni asistentka iWe vyuzivat aspekty
psychoterapeutického figtupu tak, aby cilen vytvéela psychologicky vhodnou
atmosféru u porodu;édome tak v rodéce podporuje pocitidéry, bezpei a socialni
podpory a to umozni neruSenyapth prirozenych fyziologickych procés které porod

fidi

3/ p¥i vybéru vhodnych osobnosti pro povolani porodni asisteRry: jak
vyplyva zejmeéna z praktick&sti prace, je mozné vyuzit Sest kategorii absuaimgch
z uvedenych psychoterapeutickyadtispupi k porozundni osobnosti porodni asistentky
a potazmo zmapovat velmi konkrétnimagpbem jeji schopnost vytket pro thotné
Zeny a rodiky ovzdusi bezpg a diveéry.

V této souvislosti by bylo vhodné uvaZovat i o tahy porodni asistentky, které
pracuji na porodnich salech.éy prilezitost absolvovat, jako s&éist celozivotniho
vzdklavani zdravotnickych pracovnikspecificky psychoterapeuticky vycvik zareny
na sebepoznani a osobnostistr Takova forma profesni podpory by jimélm
poskytnout moznost zazit skat®u vnitni promenu, otewit procesosobnostniho
posunu a také ziskat praktické psychoterapeutickénaunikani dovednosti pdebné
pro poskytovani podpory a pocitu bezpgenam p porodu.

Rovrez porodni asistentky, které nabizeji kurzggporodni gipravy, by mohly
diky psychoterapeutickym dovednostem ziskanou vyhodu: v ramci igdporodni
p&e zantrené na proces sebepoznéniistovou psychoterapii by byl velky potencial
pro to, abys €hotnou Zenou vytuély vztah skuténé divéry a blizkosti a jiz navazany
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vztah vyuzily g doprovazeni k porodu k eliminaci stresu, kterglitky v neznamém
prostedi porodniho saltasto zazivaji.

Vysledky celorepublikového vyzkumu spokojenosti Zerperinatalni p#é
v letech 2005-2012 ukazuji, Zevceském porodnictvi/ptrvavaji navzdory jeho vysokeé
arovni a mnohym pozitivnim 2Zmam uskuténenym v poslednich desetileticlikteré
zavazné nedostatky. Tykaji seegevSim nedostateeho zapojovani rodek
do rozhodovani, omezeného poskytovani informaerespektovanizani Zen ohledh
zpisobu vedeni jejich porodu. Mezi nejslabsi strankpgyzhologického hlediska pat
i nedostaténa psychickd podpora Zen wipehu porodu i v postpartalnim obdobi
a neosobni, na@zeny a rutinni fistup rekterych zdravotnik ... (Takacs aj., 2012,
s. 105). Domnivame se, Ze tato prace ukazujesatp jak tyto problémyiesit.
Psychoterapie je praktickou cestou, jak mohou parodsistentky rozvijet své
sebeu¥domeni a obectji fecenoemani inteligenci.Goleman ji chape jako schopnost
rozumét sam sob i druhym a navrhuje téz, jak ji vnést do zdravciei pée (Goleman,
1997). Ristup zamfeny nacloveéka steji tak prohlubuje postoje empatie a akceptace,
diky nimz pak mohou osobnostaralé Zeny vytviet Zadouci klima u porodu. K tomu
vSemu paiebuji profesni oporwias a prostor na proces &my, ktery mize poskytnout
psychoterapeuticky vycvi& alespadi cyklus specializovanych semitigzantienych na

sebepoznéni a supervizi.

Vysledky odborné reSerSe dokladaji, Ze je téma itiyugsychoterapie
v predporodni pé a i porodu véeském prosedi ojediglé a dosud zadny rozsahlejsi
odborny text se mu do hloubky reeoval. NejiznejSi formy pgipravy k porodu
obsahuiji, krord obvyklych informaci o pibé¢hu porodu z medicinského pohledu, jen
nacvik ugitych technik (dechovych, relakaich) — gikladem je Metodika
psychofyzickéspravy na porodBaskova, 2015).

K tématu této prace ma nejblize publikace porodrdtexsiky Mgr. Katény
Ratislavové, PhDAplikovana psychologie porodnicty2008). Jeji tebni text pro
porodni asistentky podavarghlednym a srozumitelnym agobem psychologickée
poznatky vyuZitelné veéhotenstvi a P porodu. Obsahuje &kolik kapitol, které se
dotykaji obecyjSich psychoterapeutickych poznatknagiklad Bolest @i porody
v ramci které znfiuje i ,psychoterapeuticky vztah“ - jako jeden zgsysocialnich

faktoni ovlivaujicich bolest i porodu. Jeho kvality fiedstavuje jako: compliance
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(ochotu rozunt a pomahat), informovanost, empatii, hapticky kdht akceptaci,
vénovani maximalni pozornosti &asu, dvéru. V kapitole Psychologicky fstup

k rodici Zed popisuje zadouci chovani porodni asistentky k iodare z hlediska
psychologie porodu: vysokd mira empatie, respektalexance k fanim a projetrm
rodicky. Zdaraziuje, Ze empaticka a kontinualni podpora ¢kdipiinaSi mnoho vyhod:
kratSi trvani porodu, mensi pebu medikace, nizSi vyskyt porodnich komplikagdsle
interakci s novorozencem a lepsi kojeniinBsem publikace je usfaani zné&ného
mnoZstvi rozmanitych uziteych poznatk, které slouzi porodnim asistentkam jako

orientace v tak rozsdhlém oboru, jakym je psychelog

Otazkou ovSemistava problém, Ze ani sebepodrgbhodborny text nedokaze
promeénit osobnostni strukturélovéka. Zmena je mozna jen v psychologicky bezpé
atmosfée empatie, akceptace a kongruence napomocného uvziaha uz
s psychoterapeutenti s jinou blizkou osobou. Teoretické informace ¢ebnicich,
skriptech, odbornychilancich jsou spiSe po&em k gemysleni, avSakouhé zapojeni
intelektuélnich schopnosti k procesu osobnostnésoipu nestd. Maze byt jen prvnim
krokem, za nimZ nasleduji dalSi: celostni proZikeyskuténém vztahu, diky kterym
muze dojit k propojeniétesnych pocii, emoci, vjen, predstavivosti, kognitivnich

poznatki v procesu sebeaktualizace a stavani se sebou samym

77



Cilem této prace byloipdstavit gkteré psychoterapeutick&igtupy a ukazat
mozZnosti propojeni s oblasti prace porodni asisyekbnkréti v predporodni fipraw
teéhotnych. V prvni kapitole jsme stmg nartli obraz soudobé psychoterapie jako
oboru natolik rozsahlého a rozmanitého, Ze je velhtizné jej pojimat pouze obecn
mame-li hledat jeho praktické vyuZiti v jiném obaoreZ je esenciélni &&ni duse”, je
vzdy fteba vybirat konkrétni vhodny $m uvaZzovat o spolmych momentech,
o vzajemné skitelnosti. Jedid tak ma Sanci vzniknout zdroj novych poznatk

a prakticky nastroj k jejich vyuziti.

Z téchto divoda byly k dalSimu podrobgSimu vykladu do druhé kapitoly
vybrany gistupy ¢erpajici z tradic humanistické psychologie. Ta nd@&jinach oboru
své misto jako novaigti sila“, ktera se vymezila jak patologickému aipéstickému
obrazu ¢lovéka v psychoanalyze, tak odoséh@mu pojimaniclovéka ,bez duse”
v behavioralni psychologii. Vyvoj psychologie ukgguze behavioralni sén nejvice
uvizl v pasti pseud@decké exaktnosti - scientismu, pokusu redukovat pgtermost
lidského prozivani na é&titelné a popsatelné ¥j$i projevy - chovani. Humanisticka
psychologie se naproti tomu zajima o subjektivrfimn swt ¢lovéka, ktery je kiéem
k porozuméni jeho chovani — ta uz zdravého a t¥ivého anebo naruSeného
a destruktivniho. Ukéazali jsme, Ze pEadtiraz na nejhlubsi lidské hodnoty, ktefi@i
jedince v plném slova smyslu humanni bytosti, jeeniizn spolénym jak pro
psychoterapii, tak pro medicinu, potazmo porodidtasci. Hybna sila obou ohoje
stejna: touha — pomah&bveku v jeho negzsich chvilich: psychoterapeut bok po boku
se svym klientemceli jeho utrpeni a bolesti, porodni asistentkaisddmahavy

a vycerpavajici zensky @ podporuje a opatruje Zentiyadsjici na s¥t své dik.

V praktické c¢asti prace se ukazalo, Zzévpdni zandr — tedy zprosedkovat
vyuZiti psychoterapie pouze vguporodni fipraw, je omezujici. Zagieni pozornosti
na pazkumny problém — tedy otdzku osobnosti porodnitasiky, roz&ilo moznosti
vyuziti i na konkrétni zjsob, jak vytvéet ve vztahu s rodici Zenou atmosféru béizpe
a podpory jako hlavni psychologicky nastraieg@chazeni stawn ohroZujici zdravi.

Timto prostedkem je pro porodni asistentku sebereflexe, tedgmost vnimat povahu
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vztahu, ktery si vyt k Zendm, o & peuje. Jako orientai momenty a zachytna
mista ji mohou slouzit vtéto praci pouzité zakladmspekty tech vybranych
psychoterapeutickychiistupi. Porodni asistentka se takibe zangiit hranice vztahu,
na miru direktivity v komunikaci, na porozgni vnitini motivaci Zeny a také na vlastni

postoje — empatii, akceptaci a kongruenci.

Stejné kategorie ale také mohou byt vyuzity i k oami osobnosti porodni
asistentky a potazmo itip vybéru porodnich asistentek z hlediska osobnostnich
piedpoklad pro vykon pomahajici profese. JestliZzgimame tvrzeni, Ze jedintakovy
systém organizace zdravotnicpg ktery gedchazi stavm ohrozujici zdravi je eticky,
pak se nutéh musime zajimat i osobnost zdravothilkzejména d&ch, ktei prichazi
do styku s pacienty v namoych situacich.

Povzbuzenim pro vSechny, které oblast propojeniodgnr asistence
a psychoterapie zajima je i to, Zéeska asociace pro psychoterapii (v souladu
s evropskymi zvyklostmi) akceptuje jako dostate pregradualni vzthni i bakalésky
studijni program porodni asistence. Obvykla pragetdtiz takova, Ze pro uznani
pregradualniho vzdani pro praci psychoterapeuta, jéelta splnit pozadavek
absolutoria vybranych humanitnich otbomagisterského stupn Pokud ma tedy
porodni asistentka bak#ky titul a ukokeny akreditovany psychoterapeuticky vycvik,
mize se zapojit do programu daldiho 8lagani a supervize v ram€AP a tato praxe
je ji uznana jako plnohodnotna kvalifikace pro vykasychoterapie. Supervize a dalsi
vzklavani je v psychoterapii nezbytnou 8asti praxe a tak vnimame jako velmi
pozitivni, Ze nejsou porodni asistentky z procesisitlo odbornéhoustu a priori
vylouceny, nebé jsou to pra¥ ony, které se v zasadnim zivotnim okamziku dogtava
do hlubokého kontaktu s Zenskou dusSi. Maji vyznamiiwna to, jaky porodni zazitek
si Zena odnese, zda #ugici a srdZejici nebo nagljici a povznasejici.

Jako sotiast givodre zamysleného fzkumu vznikl program jgdporodni pé&e
o thotné zamsfeny na sniZzovani Uzkosti, sebepoznani a psychopmgodu, ktery je
ukotven v teoretickych poznatcich prvni a druhéitkéyp Jeho obsahovou ndpl
uvadime jako flohu této prace, podrob$i informace jsou uvedeny na webovych

strankach www.vodnipani.cz.

Jestlize twurce psychoterapeutického &m PFistup zamdieny na c¢lovéka
C. Rogers mluvil o cili terapie jako o ,dobrém &9 mtzeme podobhpopsat cil této
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specifické pipravy jako ,dobry porod“ a pdat vSem budoucim rogkdm, aby i jejich
porod byl dobrym porodem, ktery iniciuje jejich d&ou silu a dale je povede k Zenské

moudrosti.
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Priloha A

PROGRAM PREDPORODNI PECE O TEHOTNE

UvoD

Inspiraci pro nazev @é pro budouci maminky, které se ghtptipravovat
k porodu nejen po strance fyzické, ale zajima k& asychologicka rovinashotenstvi
a porodu, mi byla pohadka BozenymicovéVodni pania jeji psychologicky vyklad
(Heffernanov4, 1998). Voda vzdy byla symbolem Zvoléhotenstvi je spojenim
Zenského principu a vody nejen symbolicky, aledioglovné fyzické rovie— dtatko
se vyviji v amniové tekutin Vodni Zivel je tedy &co, co nas od g@tku nasi existence
obklopuje jako nejfirozertjSi médium a teprve porodem se adaptujeme na zentgko
a okolni vzduch.

Voda také symbolizuje to, co je v nasi duSi pohshlidynamické, mmnivé,
nestalé — sit nasi girozené instinktivni duse, tuzeb, pdgiemoci, fantazii. Postava
nadgirozené bytosti Vodni pani v sblzahrnuje vSe, co voda pétovéka znamena ve
spojeni s Zenskou strankou. Je to hlubina naSkéemsSe a bez plného kontaktu s ni
muzeme byt vydany na pospas jejim imgug napoém, rozmaiim a démofim jako
lodka na rozbotené hladid oceanu nebo byt @idnuty od zdroje Zivotni sily
a nehybn prezivat v beztii psychické stagnace a stradani. Zvlastnosti liésigtence
je i to, Ze ztotozujeme-li se jen se svou &8i strankou, tak se vSeude dit téndt

nepovsSimnuto, aiesto nas hluboce ovhovat.

V pohadce postava Vodni pani (a potazmo voda wr@jSich podobach)
doprovéazi hrdiny rozmanitymi Zivotnimi peripetiema je zprostdkovatelkou
nejrizngjSich zneén. Podobr v psychoterapii jde také o doprovazeni na &est
sebeobjevovani aistu. Dobry terapeut vytvas klientem spolehlivy a bezfey vztah
na cest, kdy casto ¢elime (podob& jako v mytech a pohadkach) nebeapen
situacim, zlym postavam a rigmi osudu. Steghjako voda umoiuje terapeut kontakt
s hlubinou, s nasSim nitrem — tak aby nebyla nebg#peale Zivotodarna. V dépkdy

Zeny obvykle pdinaji své dti, jsou bul’ na p@atku anebo v prvniasti své samostatné



Zivotni cesty. O to vice pitbuji stabilni podporu Zen, které jiz maji své hivo
zkuSenosti a pro které je kontakt s vlastni ,Vaaii“ pirozenosti.

Kazda maminka sama je ale symbolicky také Vodnii pardarkyni Zivota
a nositelkou vodniho sta. A také ma Sanci byt v procesu sebeobjevovanassols

pravodkyni po vlastni dusi a v budoucnu o to lIépe nefipottrebam svehodratka.

PREDPORODNI PECE JAKO CESTA SEBEOBJEVOVANI

Tehotenstvi byva také nazyvano ,jinym stavem® a zjhav se tim mysli
fyziologické a emoni zmeny, které v @ekavani“ vnimame. Mam za to, Ze i tyto
zmeény nas pedukuji k tomu, abychom byly vice ot&ené i k dalSim, podstai§im
zmenam... Pozorujeme-litfrodni dtje, ¢asto v nich nalézame hlubsi smysl, nez jaky se
teéhotenstvi nejsou saméginé, ale mohou doprovazet naSe nastaveni k zgSadn
proméné — ke schopnostifjvést na s¥t novou bytost a stat se dobrou maminkou.
Abychom takovym vniinim proced8m porozungly, potrebujeme podporu, inspiraci,
pochopeni, zdroj sily. fiv takové zazitky zprostdkovavaly zkuSené Zeny rodiny,
kmene, spolgenstvi. Dnesni Zivatasto neumauje takoveé sefii s moudrosti roddi
komunity. Zijeme oddeny jedna od druhé v modernich velkastech, obklopeny
pohodlim nejmodei)Si doméacnosti, komunikujeme spolu na dalku pontueiech
piistroji. Casto ale postradamesmhodny zdroj redlné zku3enosti, kterou bychom
umely prijmout za svou &idit se ji. S¥t internetu, plny rad a dopafeni, nam¢asto
ukazuje Zivot, jaky by si horgli jeho uzivatelé mit, ne takovy, jaky skéne je. Setkani

s realitou pak finasi zklamané na&gk a hakost nenaplénych aiekavani.

V naSem nitru je vSak ukryty pramen intuitivni moosti, schopnosti velmi
piesré citit smysl udélosti, dovednosti propojit jednatti do souvislosti. Jsme-li
v kontaktu se svym #&dem, umime se didb rozhodovat i ve slozitych situacich,
dokazeme svymiiny naphovat vlastni pedstavy a paeby, gijimat nové zkuSenosti,
rozvijet se atrst. NaSe pravé jA ndm dava silekpnavat nejrzrejSi potize, konflikty
a strasti. Stavani se sama sebtitopert vede k tomu, Ze postupmpoustime rovinu,
kde se problémy jevi jako reSitelné, naSe postoje jako neé#keiné s postoji druhych

a naSe okoli ohrozuji¢i omezujici.



Mélokdy se stava, z&ekame miminko v dah kdy je nas vnini potencial takto
plné rozvinuty. ZkuSeni porodnici a porodni asistensityvelmi ¢asto vSimaji, Ze
zpasob, jakym rodime, souvisi s tim, jak prozivameanze samy sebe. Odborné studie
jiz také naznéuji souvislost mezi stugm sebepoznani a seliggti a porodnimi
komplikacemi. Neznamena to ale, Ze zazivame-<hetenstvi nefljiemné emoce nebo
narainé situacecekd nas obtizny porod. Na ¥imeni ani stres jako takovy, je-li
vyvazovan schopnosti relaxovat. Pro celkovou pskchi kondici je podstaysi
zpasob, jak stres hluboko uvhiprozivame a jak s nim nakladame. ¥mittenzi daleko
castji zpusobuje tendence nelibé pocity ¥sitovat, nechavat je nepovSimnuté,
odctlovat se od nich. Ztracime tak zaraveulezité casti sebe samych. V okamziku,
kdy pak od nas porod vyZaduje uvolnit #tp otewit se, nechat proces plynout

piirozere, se vyndi i naSe nepoznané emoce a mohiopeny pfibéh porodu narusit.

Na porod se Izefjpravovat fiznymi zpisoby. Moje zkuSenost je takova, Ze jen
diky sebepoznani a potazmo sefjefp mohu najit kontakt s hlubokou dusi, se svymi
niternymi potebami a také se zdrojem. Oiesi v sok& bezpeény prostor pro vSe, co
ptichazi, mohou i emoce bolesti, Uzkosti, nekliumejistoty odeznit a nezplavuji moji
mysl na dlouho. Stefnbezpé&ny prostor nabizim i Vam vSem, kdo se chcete vpdat
cestu sebeobjevovani. Praciéhidtenskych skupinach nebo i v individualni terapii
muZete jemnym a nenasilnym igobem objevit zdroj své viiti sily, svobody,
kreativity a nalézt soulad s vlastnfirpzenosti, kterd& dava porodu rytmus, energii,
hluboky smysl a jedirgy vyznam, diky kterym Zeny od pradavna dokazabkpnavat

bolest a strach.

PSYCHOLOGIE PORODU

Potebujeme vlasth n¢jakou specialni fedporodni fipravu? Velmicasto se
setkhvam s extrémnimi postoji a slychdm na jedreinstagatelizaci a trivializaci:
»VSechny porodily, porodi$ také, také jaképak zwiaStrachy s porodem!* a na stéan
druhé je dnes porodétSinovou spolénosti vniman jako krizova situace, vyzadujici

nejmodergjSi medicinské zazemi.

Mam za to, Zze pokud bychom Zzili ve zdravé spobsti, v kultue, ktera
podporuje pirozenost a harmonicky rozvoj osobnosti, bylo bynezejmou sodasti

vrustani do matské role to, Ze jsou Zeny mezi sebou ve skwyieh blizkych
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kontaktech a mohou bezpriedre sdilet své zkuSenosti, ¢it se od starSich
zkuSenjSich a pedavat si svou moudrost. A Zadné specidladporodni kurzy bychom

pak skuténé nepotebovaly.

Zijeme vSak ve spolmosti, ktera ufednosiiuje dravou rivalitu ped lidskosti
a soucitem, ve spairosti, ktera je roztlena do nejizrgjSich socio-ekonomickych
vrstev. NaSe rodiny jsou atomizovany — Zenam jédka nabizi podporu v mastvi
SirSi rodinné zazemi. Ve ziv@é mfe podlehame sugestivnimu vlivu socialniho okoli —
rodiny, gatel, meédii, jenz &i porod jako nebezgaou udalost, krutou zkuSenost
s hrozicimi tragickymi nasledky, kterého je na mist obavat. Najit v takové situaci
Vv solE jistotu, ¢elit strachu a Uzkosti neni jednoduché, aniz siasto u¢domujeme,

k porodu pichazime v obavach a stresu.

Optimalni pibéh porodu ale vyZzaduje schopnost byt v kontaktu sitpo
vlastniho &la, naladit se na& vnimat je bez hodnoceni, omezové&nipiedsudk,
umoznit jim tedy volny pibéh a dovolit girozenym hormonalnim procés, aby
mohly porodiidit. Klicovou dovednosti budouci maminky je tak opak tolmoy mas
spole&nost a kultura od mala vyvolava. Namisto stresa@thpotrebujeme schopnost

psychofyzického uvokni.

Vliv psychiky na girozené fyziologické pochodsidici porod je tak vyznamny,
Ze zkuSené porodni asistentkijitgkavaji tvrzeni autorky knihyBirthing Normally
Gayle Petersonové, ktera tvrdi, ze zeny rodi &k zjji. Casto neusdomované emmi
vzorce jsou Vv nas natolik otéty, Ze se v tak naéaé Zivotni situaci, jakou porod je,
nemohou neuplatnit. Vyzkumy publikované v knize eok& gynekolozky Christiane
NorthrupovéZdrava Zena, od prvniho geti po stai ukazaly, Ze nap strach, uzkost,
nedostatek podpory ze strany partnera, nedostadblevslomi matky, negativni
piedstavy spjaté s porodem a nedostatek opory zeystfatel a rodiny majtasto za
nasledek komplikace, vyZzadujici intervenci porodnik pd@inaje indukci porodu,
posileni stal infuzi oxytocinu az po cigsky fez. A naopak: autor vyzkumu dr. Mehl
pouzival jako prevenci ipdéasnych porod@l hypnoterapii a ukazalo se, Ze doSlo

ke snizeni obav a uzkosti a potazmo kleskep&omplikovanych fipad.



PODPURNE TEHOTENSKE SKUPINY

Jsou uteny vSem budoucim maminkam bez ohledu na dékaténstvi. Jejich
smyslem je vytviit v bezpeéi skupiny prostor pro setkavani, sdileni, povidangem,
CO povaZzujeme za uZziteé pro sebepoznani. Mluvit tbeme o naSich radostech

a nadjich, ale také o starostech, trapeni, strachu asizk toho, co fijde.

Kazda skupina bude trochu jina, vZzdy bude zalezetradsta¥ a aekavani
maminek, ale zarowebude mit kazdé setkani podobnou strukturu, opeiksg@ pevné

¢asti programu:

skupinové setkani povidani, sdileni, formovani volitelného progrardle

vlastniho zajmu (50 - 60 min.)

» lehké cvieni. energeticka c¥eni ¢chi-kung, protahovaci Mako-ho @eni na
protazeni meridiahnebo tanéni terapie — vyrazovy tanec (20 — 30 min.)

* nacvik relaxace, imaginace a hypnoterapie- rozmanité techniky uvodni
svaloveho a mentélniho nap(20 — 30 min.)

» volitelny program: vytvori si skupina podle vlastnich geb (45 - 60 min.)

» zawreéna skupina uzaweni, zgtna vazba, reflexe programu a sebereflexe,

potreby, znény na st (20 min.)

Volitelny program si mohou Zeny volit z nasledujicich témat:

» Grafologie/psychologie pisma jako expedice do nitra

* Psychologie jako cesta sebeobjevovani:

o Nacloveéka zangteny gistup Carla Rogerse
Psychologie byti Abrahama Maslowa
Hlubinné-analyticka psychologie C.G. Junga
Z&kladni formy strachu dle Riemanna
Bioenergetika
Prace se sny

Arteterapie

O O O O o o o

Emaeni inteligence
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o Primarni terapie A. Janova — prenatalni psycholquggchologie
porodu

o Hypnoterapie

* Komunikace - cesta k druhym
o Komunikani typy V. Satirové
o Komunikace dle von Thuna
o Reseni konflikh dohodou, Jakifstupuji ke konfliktim

» Te&hotenstvi, porodu a Sestirgidoohledem Porodu bez nasili — F. Leboyera
a M. Odenta

INDIVIDUALNI P REDPORODNI PECE A PSYCHOTERAPIE

Je utena vSem maminkam, kterym skupinova prace nevykowageni spise
soukromi pérového vztahu terapeutka — klientkaravea touzi po sebepoznani. Napl
individualniho sezeni si maminka &@pmize volit — podob# jako je to ve skupinové

pripraw.

V ramci individualni prace je tedy mozné pracovamanitymi zgisoby a to

zejména:

» psychoterapiezantiena na klienta C. Rogerse; j&@ma nejen pro nastavajici
maminky, ale i pro Zeny, které prozily traumatighgrod a hledaji cestu, jak
bolestné z&zZitky nechat v sobahoijit

» terapie pismem- v ramci terapeutickych sezeni pracujeme s piskiantky
tak, aby pineslo nejen informace (tedy grafologicky rozbopsychologicky
portrét pisatelky), ale i hlubSi kontakt s vlastnprozivanim (symbolicko —
imaginativni  gistup  k pismu); terapeuticka diagnostika napomaha
k sebeporozugmi, k mapovani oblasti stresu (8@ naopak Utlumu energie)

» arteterapie — sebevyjateni vytvarnymi prosedky, prozitkova prace s malbou

— pomaha v navazovani kontaktu s neznamymi krajimai duse
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prace se sny- s vlastnimi sny je mozné pracovat také indivikav terapii
otevirame prostor, vémz se f@gvodre nesmysiny, zazkostijici, znechucujicéi
ohroZujici obraz progmi ve smysluplny proZitek

nacvik relaxace a rizend imaginace— jsme-li jako nastavajici maminky
v trvalém napti, pak se tento ifpvazujici pocit fenasi i na dé umeni
hlubokého uvolani je tedy zakladigdporodni gipravy

shiatsu pro thotné — oSeteni formou jemné tlakové maséze zaloZzené na
principech tradini orientalni mediciny, shiatsu pracuje nejen salysvale
smyslem je vyvazit tok Zivotni energie v merididmegro zlepSeni celkové
energetické bilance organismu, shiatsu je &vhluboka forma relaxace, ale
prace zahrnuje také mirné protahovani&weaglach, rovég mobilizaci kloul,

které napomahaji&tsSi pruznosti a mobiktu porodu, oSéeni trva 90 min.
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Priloha B
FOCUSING

Eugen Gendlin (1926-2017), zak a pgizlolega C. Rogerse, se ve vyzkumech
zajimal o otdzku, co je podstatou terapie & g rektefi klienti, navzdory dlouhodobé
terapii, neciti 1épe. Hledal odp&li na otazky, co se mezi klientem a terapeutéja d
v pripadech, kdy se terapieifla pr@ se to nege ¢astji. Byl tcastnikem vyzkumného
tymu, ktery analyzoval tisice magnetofonovych zaézinasezeni a objevil dkolik
piekvapivych zji&ni. Klient, jenz vykazuje diky terapii skdteé znmeény (ngfitelné
psychologickymi testy, ale také patrné v jeho iyose v terapeutickych nahravkach
projevuje specifickym zjsobem. Hovid a potazmo proziva odliSnym igobem nez
Klienti, kteti z terapie nemaji takovy praggh. V nitru klienta vykazujiciho v terapii
pokrok se odehrava proces, jenz Gendlin pojmendwoalising (focus = ohnisko
pozornosti, také zadswvat). Vnima jej jako dovednost, kterou seize nadit kazdy
a svou knihuFocusing — dlesné prozivani jako terapeuticky zdpgal v tomto smyslu

tak, aby slouzila jako didakticky nastroj: jednodasbez slozitych odbornych termin

DalSim velmi neéekanym poznatkem vyplyvajicim z vyzkambylo to, Ze
klienti, kteri diky terapii proSli zasadni Zmou, se dali najit podle prvnich dvou sezeni.
Pro predikci Usgsnosti terapie tedy stido analyzovat prvni dv sezeni.Pokud ...
(klienti) neumi hned od Zatku pistupovat ke svému nitru zcelacilym zpisobem,
nedosahnou &sSich zrdn bez ohledu na to, co budodlat jejich terapeuti, ani jak

vazre ¢i jak dlouho se o to pokouséfsendlin, 2003, s. 17).

Klienti, ktefi meli tuto dovednost v wité mite uz v okamziku, kdy do terapie
vstupovali, se v ni pak v jejim dalSimapéhu zdokonalovali. Ti druzi, kiev terapii
neusli, ji neméli viibec a psychoterapie jako takova je néfaui vyuzivat, porvadz
vétSina terapelit si tohotozasadniho vnihiho pristupu nebyla ¥doma. Na zakla#
zjisténi z vyzkumi Gendlin sestavil specifické pokyny, které vedoierda zgisobem
analogickym tomu, co se odehravalo v nitru &siych klient. Se svym tymem je
zkouSel s velkym ptiem osob, vysledky analyzoval a podle nich pokypyauoval

a zkousSel znovu; @¥il, Ze postup se Ize efektigmaukit.



Vyvinul tak techniku, jejimZz svépomocnym pouzitine &lient miZze stét
nezavislym na pomoci terapeuta. A pokud uz klietgrapii je, ziskava diky nifgsny
nastroj, jak poznat, zda se v némn Skut€nou zn€nu totiz provazi etelny fyzicky
pocit —telesny posun... proces skutéé znany je pijemny. Efektivni prace na vliastnim
problému neni sebetrygmim. Proces zemy, ktery jsme objevili, je pr@lo prirozeny
a citime jej jako ulevu a oziveriGendlin, 2003, s. 19). Objev skutesti, ze je
ve fyzickém &le zakotven druh tzvékesného uvdomovani, byl pro Gendlina kgm

cila.

Gendlin velmi ocgoval fakt, Ze se po kratSith delSim zacviku tuto techniku

muze nadit kazdy, ma-li trglivost k vnittnimu naslouchani a hledani. Také to, Ze je
nezavisla na vztahu terapeut — pacient, tgemnse tak &t velmi voln¢ mezi lidmi,
v nejizrejSich prostedich: komunitnich centrech, cirkevnich organizacigkolach
a pod., Ze je to konkrétni navod , jak si lidé mokaajemi pomahatVybavu, kterou
... (k vnitnimu procesu)péebujete, ma v s@tkazda lidské bytost, aletéina lidi tento
pristup nepouzivéGendlin, 2003 s. 20).

Aby Gendlin dok&zal do té doby neznamy proces &tjisvmusel najit novou
vhodnou terminologii. Jednim z @stinich pojnd je tzv. ,pocirovany smysl“(felt
sense): druhgtesného uvdomeni, ke kterému &Sinouclovék nema hnedifstup, musi
se v i#m postupg zformovat. Jakmile se tak stane, byva nejprvesmgjamlhavy a je
tieba se nalit, jak jej ,zaostit", dostat do ohniska své pozornosti a nechavyeprit.
Takeé je teba se nalit, jak si jej u¥domit, teprve poté je mozné je &nit. Pocikovany
smysl je dlesnym pocbvanim utitého problému nebo dité situace(Gendlin, 2003,
s. 21).

Nejde tedy jen o emoci, kterou by bylo mozné romabzPodiovany smysl je
nejprve neufity, nedefinovatelny, temny, jeho smysl jela teprve odhalit — pomoci
télesre zakotveného prozivani. Diky fokusovani se klientzen dostat do kontaktu
s rozmanitymi emocemi, které z procesu vzejdou, pgeifovany smysl nejsou jen
emoce. Gendlin jej popisuje jakmelkovy smysl emdni situacecloveka, také jako

~celkovy pocit z mnohaéei, které jsou zdrojem jeho emd@Giendlin, 2003, s. 102).

Nejedna se ale ani o intelektualni abstraktni duiS&mnost (mySlenky, slova),
ale o slozity celostni proces, jenz prameni a jee(gvazan <kem, které jako by
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»odpovidalo” na naSe problémy a méa v sgotencial znany. Teprve diky focusingu je
mozné pocity prognit — pohnout s nimi, i@sunout je a rozpustit.fiPefektivnim
fokusovani pak nastavpocikovany posun(felt shift) - €lesrg poctovana znina
VvV prozivani - pocit, jako by se v nitriégo nenilo a zarové ulevre uvolnilo. Télesre
proZivana zréna je dilezitou sowdasti znény psychické, nap toho, Ze klient problém
nebo situaci vidi jinakJakmile s .(pocitovanym smyslemhavazete kontakt, zmi se.
Kdyz se vas patvany smysl situace 2mi, znenite se i vy, a proto se 2m i vas Zivot
(Gendlinh, 2003, s. 41).

Pocrovany smysl vyvstava z hlubinné Ur@vprozivani, nevstupuje dadomi
pomoci slov, a tudiz je obtizné popsat jej vyheaslovy. Ri jeho zachycovani klient
¢asto hleda vhodnétipovnéani (,je to ®co jako...“), analogie, obrazy, prozité zazitky.
Emoce, ¢casto slozi vrstvené a propletené jsou gésti podfovaného smyslu, ale
nikoliv jedinou. Jednotlivé emoce, které je mozrmafit ,nalepkou” a popsat slovy
jako nap. ,zlost", ,strach®, ,laska" jsou filiS oste a jasw prozivané. Naproti tomu
pocitovany smysl je na @gatku, kdy s nim klient navaze kontakt, nejasnymazany
a nepistupny jednoznamému slovnimu popiséasto se ,ztraci®, trva dity ¢as, nez se

M1

~probarvi“ ¢ ,vykrystalizuje* (Gendlin, 2003).

Gendlin tika, Ze neni mozné pinslovy popsat, co je pawvany smysl
a octovany posun, a tak ilustruje proces focusingu nargmych a vystizh
komentovanych kazuistikach ¢kolika klienti. Uvadi i gekazky, které mohou
acinnému focusovani branit: bagatelizace problémajyaovani, odhodlani nepoddat
se situaci, domlouvani, ut&g se v pocitech. VSechny tytoigoby, kterymi se klienti

snazi vyptadavat se svymi problémy, poklada za dede, podvadz nepnasi

kyZenou zminu — situace se v nich némi.

Samotny proces focusingwld na Sest zakladnich krak Ty se s postupujici
praxi propojuji do plynulého sledu specifického témeni s pocity. Z didaktickych
duvoda je vSak uziténé je popisovat odtkene.

1. Vydisténi vnitiniho prostoru
Uvodni faze vyzaduje od klienta schopnost obréavizgonost do sebe
a ztisit se. Jde v ni o zklidni, uvolréni od vygti, shonu a neklidudzného dne.
Pozornost je mozné soietit nag. na kicho, hruf, obecr na jakoukolivéast
tela, kter4 se ,ozve" ¢gakym pocitem. Klient si nize klast otazkyJak se
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citim?, Pr@ se pra¢ ted’ necitim vyboré?, Co ne praw dnes trapi?, Jaky je
mij zivot?, Co je t& pro ne nejdilezit)Si? S odpo¥di neni nutné nijak sghat,
naopak: odpodd’ by se ngla vyndovat postupé a pomalu. Pokud se objeuvi,
Klient ji zaregistruje, ale zaroiesi nechava otéenou moznost pro jiné odezvy
téla, kterych byva #tSinou vice.
. Uvédoméni pocitovaného smyslu

Ze vSech reakci, jez vypluly na povrch, klient wdbgeden osobni
problém. Mize se ptat sdm seli€tera situace je ze vSech nejhorsi, nejbgy
nejuporrgjsi, ...?Nesnazi se nijak proniknout dowvhinic s ni ,nedla”, drzi si
od ni¢ast&né odstup, nepopisuije ji slovy, zajima ho jen, caaie ,&la" s jeho
téelem. Pta sedJak celou tu & pockuji?, procituje ji jako celek, jako pocit
z toho vSehea tedy ,hleda prozivanim* smysl vSeho, cegstavuje. Je to faze
odmkeni se, zastaveni obvyklého ¥niho monologu, k&zani sama &pb
analyz, zaplavy sebelitosti. Teprve p@thito béZnymi pokusy o zpracovani
problému, je mozné nalézt holisticky, nejasny snoal \&ci - poctovany
smysl.
Nalezeni ,rukovéti“ — mentalniho popisu poctovaného smyslu

Klient hleda, co by mohl zatim nejasny ptsiany smysl znamenat.
Snazi se nechat vyhibnéjaké slovo, ¥tu, obraz. Staletstava u pocitu a tak
pozna, jaké slovo, &a ¢i obraz se ké&mu hodi. Hleda fivlastek,
charakteristiku, vlastnost, kratkou skupinu sloapitiarni heslo, fiedstavu,
kterymi by zachytil jAdro problému a zvlastni kwalijez z &) vychéazi. Hleda
tedy mentalni ,rukogt™, pomoci které by mohl pogvany smysl zachytit
a podrzet ve &domi. V této fazi je dlezité nevnucovat podbvanému smyslu
Zadnou charakteristiku, ale zkusmo hledat, jakévosléi obraz pinesou
pocitovany posun — tedy fyzickou reakci jemné Ulevyrdewt je spravna, ze
pocitovany smysl a jeho popis do sebe zapadly. Ta byyphotdzena pocitem
,fozvzpominani“ na &co, co v hloubi duse &la klient vi.
Rezonovani

Klient se stidaw vraci k podfovanému smyslu a jeho ,rukéw,
ovéiuje si tak, nakolik spolu ladi, hodi se k 8oMiZe zaznamenat nepatrny
signal €la, ktery potvrdi, Ze je ,rukay™ vystizna. MiZze se také stat, Ze klient
zZjisti, Zze slovai obrazy nevystihuji poc¢ovany smysl dostate¢ vystizrs. Pak

nechd vyvstat novou ,rukév’. Podobr se nitize promgnit i pocitovany

Xl



vyznam, vSechny zémy jsou mozné. V této fazi jeubkzité nechat vSem
procesm volny prostor, nechat pocit i slova), si &laji, co ch¥ji. Podstatné je,
Ze mezi nimi nastala dokonala shoda potvrzeélegnym uvolgnim.
5. Dotazovani

Pokud se &hem gredchazejicich dvou fazi dostavil hluboky pocit glev
a velky posun, fechazi klient k Sestému krok@Gastji se ale dostavi maly
posun a pak se klientgsouva k otazkancim to je, Ze je ten problém takovy?,
Jaky to dava smysil, Ze to tak citjrpppadré Co je na tom nejhorSiRReboCo
ten pociovany smysl péebuje?Hleda tedy odpasd’ na otazku vyznamu, jaky
pro réj cela situace ma. Pokud se objevi rychla odgovktera nefinasi
pocitovany posun, jef¢ba ji odlozit jako intelektuélni nikoliv celostodpowd’.
Klient pak znovu obraci pozornostdtesnym pociim, hleda novy poc€ovany
smysl a pta se znova, dokud se neobjevinhgosun.

6. Prijeti

Klient se «i vlidné a ochots prijimat vSe, co sednem procesu objevi.
U svého zjisini zistava, po#vadZz mohou nasledovat dalSi a dalSi posuny.
Pokud se fyzicky posun neobjevil, nefglda se zneklitbvat, pokvadz posun
piichazi spontanhsam od sebe, neni to otazkaleméhorizeni; pokraovat Ize
kdykoli pozdiji. Focusing neni prace. Je togielska chvile stravena uvhit
vaSehodla (Gendlin, 2003, s. 67).

Efektivni focusing tedy iinasSi hluboky prozitek z#my, ktery niize byt
nasledovan dalSimi posuny v prozivani a tedy iiohalgmeénami. Jeho vysledkemime
byt i obraz, ve kterém je obsazen pocit dalSihothifho smrovani. Jakkoliv se tato
prvotni edstava zda byt nerealizovateltia destruujici dosavadni Zivotni styl, je
dulezité uchovat ji jako pocit geni spravného séru. DalSi focusing rive @inést jiné
zmeny, dalSi zpesreni, rozmanité vyznamy, jez davaji prozivani hlub$iysl, klient
zaina sdm sabvice rozundt, svym potebam a prozitkm. Vede klienta k tomu, aby
dokéazal pl#& prozivat své pocity a emoce a zanvge jimi nenechaval zaplavit, pohiltit,
piemoci, aby si tedy od nich dokazal udrzet dityr odstup.Nejste uvnit, ale vedle
toho. Ten prostor, kdeitete byt trochu stranou, se vytvbehem rkolika chvil, kdy
se vasSedo uvolni. ... [...] ... Nadechnete se. Citite, laezi tim pocitem a vami je
prostor. Vy jste tady a on je zase tam. Mate te, rajste to vy sarfGendlin, 2003,
S. 68).
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DalSimi ¢astmi Gendlinovy knihy je i kapitola s instrukcemio pfivodce
focusingu, tedy ty, k& druhym g fokusovani pomahaji. PiSe také o focusingu ve
skupinach, o dopadech na mezilidské vztahy, o eapajo SirSiho filosofického ramce.
V zawru uvadi pehled vyzkund, které se focusingu tykaly. Zkouma se ve vztahu
k praktickym zélezZitostem jako je nambchodc¢i feSeni pracovnich problémtaké
v oblasti tvdivosti a sii, ale i jak se dotyka meditace a spirituéini oblagtahuje se
nejen k osobnim probléim zdravych lidi, ale i hratinich osobnosti, schizofrerik
i retardovanych jediric Focusing pomahaciielam, ale i @¢tem s problémy vdeni.
Zjistilo se, Ze focusing je jednim z fakéiorkteré predikuji dlouhaskost. Zkouma se
jeho vliv na I€eni; mozkové viny # dosazenidesného posunu vykazuji specificky
vzorec odlisny od &né EEG aktivity (Gendlin, 2003).

Focusing uvadime jakoftilad efektivni metody, kterou mohou vyuzZivat
i orodni asistentky. Je totiz relativncéaso¥ nenaréna: na rozdil od d&nych
psychoterapeutickych vycuikvyZzadujicich ¥tSinou 5 let studia,imasi motivovanym

zdjemd@m o sebeporozuéni prvni vysledky jiz po &kolika dennim zacviku.
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P¥iloha C

CESTNE PROHLASENI
STUDENTA K ZiSKANi PODKLAD U PRO

ZPRACOVANI BAKALA RSKE PRACE

ProhlaSuji, Ze jsem zpracovala udaje/podklady paktpckou ¢ast bakalgske
prace s nazvem Vyuziti psychoterapie regporodni fipraw téhotnych v ramci
studia/odborné praxe realizované v rdmci studi&ysokeé Skole zdravotnické, o. p. s.,
Duskova 7, Praha 5.

Podpis

V Praze dne 3. 4. 2018
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