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Anotace predmétu:

Pfedmét je koncipovan jako teoreticko-prakticky. Tvofi zaklad profesionalnich znalosti a
dovednosti sestry pfi navazovani kontaktu a ziskavani divéry pacienta a pro dalsi u€innou
a kvalitni péci o jeho individualni potfeby. Nauli zasadam a dovednostem adekvatni
komunikace nejen s pacienty, ale i se spolupracovniky popf. s rodinnymi pfislusniky a
dalSimi osobami.

Garant predmétu:
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1 Komunikace - matrice lidského zivota

Zamérem této prace je pfispét do vyukového materialu novymi informacemi, které doplni
stavajici strukturu predmétu Komunikace a vytvofi tak pfedpoklady k celistvému osobnimu i
profesionalnimu rozvoji sester vSech specializaci i ostatnich pracovnikl ve zdravotnictvi.
Ve vsech kapitolach prace jsou zahrnuty holistické pfistupy v oblasti mySleni, vyjadifovani,
citéni, naslouchani a jednani, kterym Clovék vytvafi jednak svou vlastni identitu, ale
predevsim je uspésny v interakci s okolim ve v8ech rovinach vztaht. Studijni program je
uréen pro vSechny profese ve zdravotnictvi.

Komunikace - matrice lidského zivota

Komunikace je matrici lidského Zivota. VeSkeré déni Clovéka, at' v roviné vnitfniho svéta
nebo ve styku s okolim, se odehrava formou interakci a komunikace. Interakce jako reakce
lidi navzajem, probiha bez ustani. Tyto informace zaznamenavame védomé i podvédomé.
Pokud dojde k vyméné informaci v jakékoliv roving, jde o komunikaci. Lidské bytosti maji
nevidany a velmi rozmanity komunikacni potencial. Komunikuji brilantné ve svém vnitfnim
svété i ve svété zevnim, tedy objektivnim, také nazyvanym konsensualni realitou. V obou
svétech jsou doma.

Jsou profese, kde dovednost komunikovat tvofi zaklad profesionalniho vybaveni. Jednou
z téchto profesi je profese sestry, také Iékafe a ostatnich zdravotniku. Ztrata dovednosti
komunikovat vede ve svém dusledku k rozpadu mnoha vztahu. Vime, Ze vztah je o
kontaktu ve vSech rovinach lidského Zivota: nazyvame je vztahy partnerskymi, osobnimi,
profesionalnimi, rodiCovskymi, klientskymi, interpersonalnimi i pratelskymi a kolegialnimi,
ale také vztahy, které smérfuji do naseho vnitfniho svéta, to jsou vztahy k sobé samym, (k
nam samym), které jsou defakto urcujicimi pro nase fungovani v zité zevni realité.

Lidskd komunikace se nikterak nevymyka z holografického pojeti Zivota a plati pro ni
vesSkeré zakony celistvosti, jako pro samotnou lidskou bytost. V lidské komunikaci se odrazi
stejné zakony mentalniho, emociondlniho i fyzického svéta. Nejzakladnéjsi formou
komunikace je sdileni informace s vnitinim i zevnim svétem Clovéka tak, aby byla stale
udrzovana dynamicka rovnovaha a zajisténa dusSevné-duchovni evoluce a dokonaly rozvoj
osobnosti jedince. VSe tak naprosto koresponduje s definicemi Clovéka, jako
energoinformacni entity, ktera se ve svété informaci a energie citi stejné doma jako ve
sveté fyzické reality. Komunikace je v lidské spolecCnosti zakladnim, vSeobecnym jevem
a pfimym regulatorem urovné mezilidskych vztaha.
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1.1 Holisticky pohled na lidskou komunikaci

Zname tfi zakladni komponenty reality ¢lovéka: ducha, mysl a hmotné télo. Toto Clenéni
v podstaté odpovida i pfedstavé védcl o Ctyfech sférach, které tvofi nasi realitu. Jedna se o
hmotu, neboli ¢astici, o zareni, které muzeme vyjadfit jako vinu nebo pole, prostor at
vnitini, nebo vné&jsi a éas. Cas doprovazi ¢lovéka neustale po cely Zivot.

Pfevedeme-li shora uvedené do systémového vyjadfovani, pak ducha povazujme za
pozorovatele, mysl za proces pozorovani a hmotné télo jako pozorovanou skutecnost.
VSechny tfi komponenty pochazeji z jednoho a téhoz zdroje. Timto zdrojem je Pole Cisté
potencionality, jez je zaroven podstatou Clovéka, ktera vSak zlUstava ve fyzické realité
neprojevenou.

Clovék ve svém téle, mysli a duchu je dokonalou celistvosti, tak jako vesmir je
dokonalou celistvosti (0 ¢emz jiz dnes védci nepochybuji) a Clovék je jeho obrazem. Jde o
stejné pfirovnani, které pfirovnava Clovéka k mikrokosmu a vesmir k makrokosmu a obé
Casti jsou spolu neoddélitelné spojené. Potom i zakony vesmiru se projevuji i v celistvosti
Clovéka.

Slovo komunikace pochazi z latinského slova communicare. Communicare est multum
dare - komunikovat znamena mnoho davat, coz je jadrem kazdého sdileni,
vyjadirovani a naslouchani, tedy pfijimani a davani. Pfijimani a davani je souCasné
principem jakéhokoliv vztahu. Kazdy vztah obsahuje brani a davani a jedno plodi druhé.

Plati i zde princip polarit: Co je nahofe, je i dole. Co jednou vystoupi nahoru, klesa, co
klesne, musi se vratit do puvodni vySe. To je zakon. Také davani a pfijimani (odliv a pfiliv)
jsou jen ruzné aspekty energetického toku. Jsou to opacné poly na stupnici reality, stale
dochazi ke zméné, vSe se neustale proménuje. O neustalé proméné hovofi i fada symbolu.
Tak lezata osmicka je symbolem nekone¢na a symbolem nekonecného odvijeni.

Davat - pfedavat - uvolfiovat - vysilat - odevzdavat - posilovat — umocnovat

Prijimat - ziskavat - brat - dostavat, uvédomovat si. Pfijimanim v Zivoté ¢lovéka vSe zacina
i konCi; u€i nové psychoterapeutické metody pro praci s télem. Pokud c¢lovék odmita
pfijmout, ocita se v dusevnim antagonizmu, kterym bolestivé reaguje ve svém Zivoté.
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Zivot je harmonicka interakce prvka, sil, vjem@ a energii a vée dohromady vytvafi pole
existence a tato interakce se v zivoté Clovéka projevuje jako zakon davani. Dynamicka
vymeéna energii mezi télem, mysli a prostfedim probiha neustale. Stejné probiha vyména
energii mezi mikrokosmem a makrokosmem, tedy Clovékem a vesmirem. Zastaveni této
energetické vymény nebo jenom energeticka nerovnovaha se projevi obratem stagnaci
vSeho druhu: stagnaci ve vztazich, ve zdravi, v zamérech, vrozhodovani a nastoupi
rozpad. Analogicky muzeme pfirovnat zastaveni toku energie k zastaveni krevniho obéhu
v lidském téle. K udrZeni cirkulace je rovnovaha mezi davanim a pfijimanim (odlivem a
pfilivem) nezbytna. Je nutno davat, aby se mohlo pfijimat.

Cokoliv, co ma v zivoté néjakou hodnotu, se zmnoZzuje pouze tehdy, je-li to davano. Co se
davanim nezmnoZuje, nema cenu to davat, ani nestoji za to, to dostat (D. Chopra).
Doprovazi-li davani pocit ztraty, litosti nebo ochuzeni, neni davani podloZzeno energii, takze
doprovazi davani je umysl neboli zamér. V energetickém pojeti Clovéka je umysl (zameér)
stfedem bytosti, stejné jako energetické jadro je stfedem atomu nebo slunce stfedem
slunecCni soustavy.

Davani je principem komunikace a davat mame to, co sami hledame a co také sami
chceme dostat:

chcete-li mit radost - rozdavejte ji

chcete-li ziskat lasku - budte laskyplni

chcete-li materialni bohatstvi - pomahejte k nému druhym

chcete-li pozornost - budte pozorni.

Komunikace probihd na mnoha urovnich souCasné. Komunikace je dé&jem. Zahrnuje
vSechny zpusoby, kdy jedna osoba ovliviiuje druhou osobu, skupinu nebo spolecenstvi.

Komunikace se vyjadruje:
energii

myslenkou

emoci

gestem, mimikou, postojem
slovem

skutkem

VSechno je vlastné uvedené v samotném slové komunikace - communicare = patricipare
= spolupodilet se na néem s nékym. Podobny vyznam je ve slovech ,délat néco spole¢né,
radit se, vyjednavat®. Velmi dovedna komunikace je ,vyjednavani — mediace®, ktera je
dovednosti mediatorl (vyjednavac), specificky pfipravenych psychologu.

Komunikace je stejna cirkulace mezi davanim (vysilanim) a pfijimanim (dostavanim).
Kdyz se dava, vznika hojnost, dostatek, blahobyti.

Slovo hojnost = ,affluence®, kofen je latinské ,affuere®, coz znamena nékam proudit,
neboli proudit v hojnosti. Stejné tak penize jsou v holistickém pojeti symbolem Zivotni
energie. Tato Zivotni energie je vysledkem sluzeb, které c¢lovék poskytuje okoli,
vV pfeneseném vyznamu - vesmiru. Jiny vyraz pro penize je slovo ména. Také toto slovo ma
svUj latinsky vyraz. Ména = currency, latinsky kofen currere, coz znamena nékam proudit
nebo bézet. Nyni je jasné, Ze kdyz zastavime cirkulaci energie, zastavime také pfitok do
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naseho zivota a to symbolicky cehokoliv: penéz, blahobytu, odvahy, srdeCnosti, ale i lasky,
pozornosti a laskavosti.
Co potom Clovéku zbude, si dobfe umime predstauvit.

1.2 Komunikace jako forma socialni interakce lidském zivoté

Komunikace je obecné definovana jako vzajemna vyména informaci. Jde o vyménu
informaci mezi lidmi, hovofime o socialni komunikaci — socialni interakci. Socialni
interakce je akce a reakce dvou lidi nebo skupiny lidi. Socialni interakce se odehrava
v lidské spolecCnosti neustale, dochazi k ni vSude kolem nas.

RozliSujeme nékolik druhd socialnich interakci: interakce mezi dvéma jedinci (tzv.
dyadicka interakce neboli dyadicky vztah), interakce mezi jedincem a malou skupinou,
interakce mezi skupinami navzajem.

Dale muzeme rozliSovat socialni interakci:

a) pfimou a nepfimou,

b) zamérnou i nezamérnou,

c) osobni, anonymni.

Socialni interakce maze probihat kooperaci - vzajemnou spolupraci nebo naopak socialnim
konfliktem, kdy nedoS$lo ke skupinovému ztotoznéni.

Komunikace je zakladni podminkou existence kazdého socialniho vztahu. Je takeé
prostfedkem pro socialni zaclenéni jednotlivce do lidského spoleenstva. Pro dokonalou
interakci s okolim je nezbytné naucit se naslouchat vnitfnimu impulsu — védomé pozorovat
svoje myslenky, kultivovat neustale vnitfni rozhovor, monitorovat pocity a naucit se jim
rozumét. Je to dllezité pro praci na jejich uvolnéni a osvobozeni.

Pfipomefnime jednu z definic osobnosti: Osobnost je individuum, chapané jako integrace
k seberealizaci, v interakci se svym okolim.

Integraktivni funkce osobnosti je rovhovazny stav mezi mysli a télem, coz zcela
naplriuje holistickou predstavu. Také zakladni pfistup k témto teoriim je nazyvan holisticky,
celostni, ktery vnesla kvantova fyzika, mechanika a biologie a stim souvisejici nové
védecké teorie do zmény celého svétového nazoru, takZze dochazi i ke komplexni zméné
spoleCenského paradigmatu a mysleni.

V procesu socializace dochazi také k interiorizaci mnoha duchovnich obsahl. Cestou
duchovni reflexe (meditace, spekulace, rozjimani, pfedjimani, prozivani aj.) je nam
umoznéno nejen poznat, ale i prozit dalSi dimenze reality. Jedinec muze transcendovat jak
v prozitku, tak i v poznani. Jde o spiritualni komunikaci v dusevni oblasti. Ve spiritualni
komunikaci se sjednocuiji télo, duse a duch.

Druhy interpersonalni komunikace v ramci socialni interakce:

1. Komunikace verbalni a nonverbalni

Zakladni formou verbalni (slovni) komunikace je rozhovor, ktery pfedstavuje zamérny
jazykovy styk, kdy stfidavé hovofi jednotlivé osoby a rozhovor probiha v konkrétni a
pfedmétné situaci. Verbalizace slouZzi k vyjadfeni vécného obsahu informaci. Neverbalni

Tvevivs

neverbalni projevy patfi: mimika, gestikulace, vyraz obli¢eje, hlasova intonace, drzeni téla

v prostoru, pohled a tzv. kompletni fec téla.
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2. Komunikace symetricka a asymetricka

Jde o vyvazenost Ci nevyvazenost mezi komunikujicimi jednotlivci, nebo ve skupiné.
Asymetricka komunikace signalizuje rozdily bud' v socialnim postaveni, nebo ve véku, muz
versus zena, ucitel versus zak, nadfizeny versus podfizeny aj. Mohou se projevovat
vyrazné nazoroveé rozdily na zpusob zZivota, zplsob pfedavani informaci, rozdilné nazory na
uplatfiovani moci, postaveni jednotlivce ve skupiné apod.

3. Komunikace harmonicka a konfliktni

Harmonicka komunikace vede zucCasténé osoby k souladu zajmu a vSech souvisejicich
potfeb, které se vztahem souviseji a vztah vyladuji. Konflikt je naopak stfetnutim
protichudnych sil na cesté kcili. Konflikt je €asto nevyhnutelny, nebot v jakékoliv
komunikaci mUze vzniknout dfive &i pozdéji nazorovy rozdil. Kazda konfliktni situace ma
slozku vécnou (racionalni) a emocionalni (iracionalni).

4. Komunikace soutéziva (kompetitivni) a spolupracujici (kooperativni)

V soutézivosti jako takoveé jde o ziskani prvenstvi, pfekonani jednoho partnera druhym, ale
pfi disledném respektovani pravidel hry. Do hry vstupuje fenomén vyhra/prohra
(vitéz/porazeny). Tyto parametry jsou doménou levého mozku, ktery je orientovan na
preziti. V pravém mozku a v srdci neni doména systému vyhra a prohra, proto soutéZzime
vyhradné zapojenim levého mozku. Ostatné v sou€asnosti jsme vyhradné zapadni
levotocCivou civilizaci. Pfiklad pro soutéz je napf. v oblasti tenisu, lyZovani, plavani a jinych
sportu, kde proti sobé nastupuiji i nejlepsi pratelé.

Ve spolupracujici komunikaci si uc€astnici vzdjemné poskytuji pomoc, mnohdy s velmi
vysokym osobnim nasazenim, provadéji délbu prace a spole¢né dosahuiji cile. Kooperace
je velmi dulezita v tymové a profesionalni oblasti. Ob& uvedené formy komunikace Ize za
jistych okolnosti kombinovat.

5. Komunikace formalni a neformalni

Pfi komunikaci formalni dominuje nadosobni hledisko. Rozhodujici je vécny aspekt a ucel
komunikace. Formalni zalezitosti je nutno dodrzovat a respektovat. Jsou vétSinou
postaveny pro kvalitni splnéni ucelu, napf. 1éCby, terapie nebo sluzby v profesionalni
skupiné.

PFfi neformalni komunikaci partnefi preferuji osobni vstupy, zajmy, emoce a individualni
pristupy. Vztahy na pracovistich by mély mit zakotvenou jasnou formalni podobu, ale
vzhledem ktomu, Ze byva Casto chapana jako odcizujici, odlidst€éna, ma mit stejné
postavenou i svou neformalni dimenzi, ktera pfispiva k uvolnéni a formuje kooperativni
pratelskou atmosféru.

1.3 Komunikace sestry s pacientem (klientem)

OSetfovatelska cinnost sester patfi mezi nejnaro¢néjsi profesionalni &innosti. Sestry
komunikuji s Clovékem, ktery neni zrovna v osobni a télesné rovnovaze, Casto proziva
bolesti a utrpeni, byva ve vysokém stadiu stresu, ovliviiovan léky a prozivanou nejistotou.
OSetfovatelska praxe klade schopnost interakce s nemocnymi i kolegy na vyznamné misto.
Veskeré vnitini déni i styk s okolim se odehrava formou interakci a komunikace. Sestra
pouziva dovednost komunikace s nemocnym jako soucast profesionalniho vybaveni.
Komunikacni schopnosti a osobni dovednost komunikovat i ve velmi naro¢nych situacich,
teprve umoziiuje sestfe navazat kontakt a ziskat nezbytnou duavéru pacienta pro nabyti
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ztracené rovnovahy a zahajit tak predpoklady pro léCivy proces. V celkovém IéCivem
procesu nemocneho Clovéka zaujima sestra, jeji osobnost a komunikaéni dovednost jedno
z prednich mist.

Zaméreni komunikace sestry v profesionalni oblasti

Profesionalni komunikace sestry je komplexni a naro¢na dovednost, ktera vyzaduje
zvladnuti vesSkerych organizacnich, odbornych, etickych, osobnostnich i socialnich
parametru.

Sestra jakékoliv specializace obvykle komunikuje ve dvou rovinach:

1. komunikuje s pacienty, klienty a jejich okolim:

s nemocnym jedincem, tedy ditétem, dospélym, nemocnym se zvlastnimi potfebami,
s rodinou, s blizkymi, s pFateli.

2. komunikuje s kolegy:

s kolegy, kolegynémi, nadfizenymi, jinymi odborniky v ramci multidisciplinarity, s institucemi

V obou rovinach komunikace plni funkci: informaéni, motivacni, kontrolni, emocni a
umozniuje interakci s okolim. V praci sestry je dulezité kvalitni fizeni procesu komunikace,
zvlasté v sesterském managementu je dobré védét, jak maximalizovat uzitek z komunikace
a naopak, jak minimalizovat jeho potencionalni nedostatky.

Profesionalni komunikace v oblasti zdravotnictvi vyzaduje rovnéz zvladnuti vnitfnich
vnéjSich podminek.

Vnéjsi podminky efektivni komunikace

Pfiprava a zvladnuti prostfedi, ve kterém bude komunikace probihat, pokud mozno
eliminovat rusivé vlivy, zajistit pro rozhovor diskrétni podminky, respektovat individualitu
pacienta, nevztahovat na sebe pacientovy projevy, nepfebirat zodpovédnost za negativni
chovani jedince,

Vnitini podminky efektivni komunikace
Ujasnit si mysSlenky, soustfedit se na pocity pacienta, trpélivost v naslouchani, vnimat
jedince jako celistvou bytost, dovedné pracovat se , vstupy“ do hovoru, vyuzivat pauzy,
nechat doznit mysSlenku, pracovat s intonaci hlasu, sdélovat pouze dulezité, vhodné
pouzivat neverbalni signaly a projevy téla.

Pravidla pro efektivni komunikaci

- pfedpokladem je, ze mluvcéi i pfijemce dostavaji dllezité informace;
- informace jsou ve srozumitelné formé;

- vyuziti zpétné vazby;

- ujasnit si co a za jakym ucelem chceme oznamit;

- zvazit potfebu informaci pro pfijemce;

- udrzovat vérohodnost, byt vnimavy a empaticky;

- vzdy zachovavat dustojnost ve vSech rovinach;

- vytvofit prostor pro dotazy a zopakovani.

Néktera doporuc€eni pro prijimatele informaci, ktera pomohou efektivhé a prijemné

komunikovat se zdravotnickym personalem:
- ptejte se na vSe, co povaZujete za nejasné nebo nesrozumitelné
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- poskytnéte zdravotnikim vSechny nutni informace

- snazte se dodrzovat doporuceni a léCebny rezim

- kdykoliv pozadejte o vysvétleni

- budte upfimni, davéfujte profesionalim

- zvazte, zda si nedélate na €as zdravotnikl nepfimérené naroky
- sdélte vSechny své problémy najednou

- naslouchejte, neprerusujte, projevte zajem a trpélivost

- budte pozorni k informacim

- sdélte zpétnou vazbou svou miru porozumeni.

Urovné socialni interakce
Cilem kazdé komunikace je vyvolat zpétnou vazbu, dostat néjakou odpovéd. Proto je
komunikace velmi rozmanitym déjem, ktery zahrnuje vSechny zpusoby, kdy jedna osoba
ovliviiuje druhou, nebo celou skupinu. VZzdy ma hlavni cile: ziskat, pfedat nebo sdilet
informace a ovlivnit ostatni.

Komunikace vzdy zahrnuje uroven obsahovou, ktera predstavuje sdélovani ve smyslu
,Cc0“ a ,0 Cem"“ je sdéleni, co nam druha osoba fika a aroven vztahovou, ktera je urCovana
Sirokou Skalou neverbalnich vyjadfeni a signall téla, tedy doménou ,jak“ a ,jakym*
zplsobem nam druha osoba zpravu oznamuije.

Kazda komunikace se odehrava sou¢asné na obou urovnich, at v profesionalnim vztahu
sestra-pacient nebo vztahu kolegialnim, i partnerském, rodicovském, pratelském nebo
subordinacnim. Obé urovné by mély byt ve shodé.

Problém nastava tehdy, kdyZz jsou obé urovné socialni interakce v rozporu a verbalni
vyjadfeni neladi s neverbalnim projevem. Napf. jedinec vyjadfuje verbalné urcitou véc a
neverbalné naznacuje néco jiného.

2 Nové pohledy v humanitnich védach

Existuji jina velka tajemstvi,
vyznamnéjsi, nez je transmutace kovi
a tato tajemstvi jsou znama jenom Velkym Mistriam
Isaac Newton
(Isaac Newton, matematik, fyzik, ale také velmistr
Sionského Prevorstvi)

V této kapitole vam predstavime nové pojmy, se kterymi se budeme v komunikaci,
tedy v humanitni védé stale castéji setkavat, které jiz neodmyslitelné patri
k pochopeni skuteéné celistvosti slozité bytosti, zvané é&lovék. Clovékem a jeho
vnitFnim svétem, se zabyva predevsim psychologie, ktera ma prfimo ducha-dusi ve
svém nazvu, ale tvrdosijné se v prubéhu uplynulych desetileti od tohoto pojmu
distancovala, protoze povazovala tato slova za nevédecka. Je vSak nutno pouzivat
spravna slova a ve spravny ¢as, ktery nadesel a tradi¢ni psychologie tuto rozsahlou
zménu pfrijima. Na tuto zménu okamzité reaguje dalSi kliCova humanitni véda -
komunikace.

védach, zvlasté v psychologii tzv. Eklekticismus, kdy jde v podstaté o prolinani
vcelku protichudnych pristupli a otevieni se novym oblastem, které nebyly v popredi
védy. Do té doby stale dominoval ortodoxni pristup védy, spiSe védcu, ktery byl
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postaven na potlaéovani nestandardnich snah o prijeti nové fenomenologie
v psychologii a jejim projevenym vyjadienim ve svété lidi, neboli sdilenim informaci -
komunikaci.

Rozvoj véd, predevsim kvantové fyziky, teoretické fyziky, teorie pfenosu informace, teorie
automatické regulace a jinych védnich disciplin umoznily otevieni novych oblasti poznani,
stale vice sméfujicich k syntéze mysleni a syntéze védéni, zejména ve vyzkumu védomi.
Tyto nové pfistupy vyrazné ovlivnily veSkeré humanitni védy, mezi nimiz je psychologie a
komunikace kli¢ova. Jde zejména o pfistup k celostnimu pojeti Clovéka. Celistvost Clovéka
a jeho Zivota, byla principialnim pfistupem lékafsko-filozofickych Skol jiz v Antice. Pak byla
na dlouha staleti potlacena ve prospéch biologického a mechanistického pfistupu.

Cela lidska komunikace je prenosem a sdilenim informace. Informaci se proto budeme
podrobné zabyvat v dalSich kapitolach. V uvodu predstavujeme oba svétové nazory, které
se podileji na utvareni paradigmatu spoleCenského védomi. Zabyvame se predavanim
informaci a jejich vztahu k novym védnim disciplinam. Z téchto témat vychazeji ostatni
kapitoly, kde jiz pracujeme s principy holistiky, ktera je v této a nasledné kapitole.

Za dulezité povazujeme vyzdvihnout nové trendy v komunikaci, jeji charakteristiku
a pfedevs§im nova pojeti, do kterych se tento védni obor postupné diferencuje. S pfijetim
a pochopenim téchto zmén, muZeme pokraCovat v odkryvani neobvyklych poznani
o lidském nitru. Objasfujeme nové pojmy, které souvisi s duSevni oblasti a utvofily se
S nastupem nového svétového nazoru - Systémoveé-holistického.
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2.1 Komunikace je ovliviovana paradigmaty a principy

Slovo paradigma pochazi zfeCtiny a znamena model, teorii, vnimani néceho, vyklad,
prfedpoklad nebo ramec vztahd. Obrazné feCeno, je to zpusob, jakym ,vidime® svét ve
smyslu chapani, porozuméni a interpretace. Je to vyjadreni pohledu na svét, neboli
svétového nazoru. Teoretické paradigma je znalost. Kazdy z nas ma v hlavé nékolik
paradigmat. Tyto jsou rozdéleny do dvou hlavnich kategorii:

1. Paradigma toho, jaké véci jsou - to jsou tzv. REALIE

2. Paradigma toho, jaké by mély véci byt - to jsou HODNOTY

Pro paradigma mazeme vytvofrit pfimér s mapou. Mapa neni nikdy pfesna kopie pfirody, ale
aspekt mista. Neni-li mapa spravna, ale my vynalozime usili a pili, zabyvame se svym
chovanim, popfipadé usili zdvojnasobime, tak se rychleji dostaneme na misto uréeni, které
nemusi byt tim pravym mistem. Jsme-li pozitivni, potom budeme klidnéjSi a spokojenégjsi,
jsme-li kdekoliv (nahoda neexistuje).

Neni dulezité, jakym smérem paradigmata posun vytvofi, jestli pozitivnim nebo negativnim,
vedou nas od jednoho zpusobu mySleni ke druhému. Tyto posuny vytvafi mohutné zmény.
S podrobnéjsi charakteristikou paradigmat a jejich vyznamem v Zivoté Clovéka se budeme
zabyvat v nékterém z nasledujicich témat Komunikace.

Jsme stale vice svédky toho, Zze podstatu lidské bytosti a Zivota se v poslednich desetiletich
snazi pochopit nejen filozofové, psychologové a lékafi, ale i odbornici z exaktnich véd -
fyzikové, matematici, ktefi zjistuji, Ze obraz sou€¢asného svéta zprostiedkovany smysly, je
stale méné a méneé pfijatelny a Ze bude nutné ho korigovat. Nové vyzkumy a studie se jiz
dostaly hluboko za hranice objektivni reality, do kvantovych prostort a otevrely prlichody
do energoinformacnich rovin Byti.

Komunikace stejné jako psychologie pracuje s novymi pojmy, jako je energie, informace,
systém, integrace, holografie, hologram, transformace, paradigma a dalSi. Rozviji se
pfistup do jemnohmotné reality, ,nmotnost® je energetickym vyjadfenim urcitych vibraci,
stejné jako mysSlenky, pocity, udalosti a situace jsou riznymi jevovymi formami energie.

2.1.1 Schopnost prijimat nové informace

Tato schopnost neni obvyklou pfirozenosti kazdého Clovéka, jak by se zdalo. Je velmi
individualnim aspektem kazdého jedince. V této oblasti nas doslova kontroluji Systémy
presvédéeni, umisténé v nasich levych mozkovych hemisférach. Jak vznikly?

negativnich emoci, citovych traumat, na strachu z ¢ehokoliv - ze zmény, z neznamého, ze
ztraty jistoty, bezpeci, z pfetizeni i z chaosu v mysli. Co je pro Clovéka vSak skutecCnou
zatézi, je opakovani stale stejnych, neefektivnich, ¢asto destruktivnich a neproduktivnich
reakci v Zivoté. Celostni terapeuticky systém One Brain, Systémem pFesvédCeni nazyva
samotny princip Ega. Umistuje jej v oblasti levé mozkové hemisféry za vertikularni usni linii.
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Moderni medicinsky vyzkum uvadi, ze vétSina lidskych reakci a lidského vnimani odrazi
skuteCnost, Ze jsme minimalné na 95% ovladani svymi Systémy pfesvédceni, umisténymi
jak jiz bylo feCeno v povrchni ¢asti levého mozku.

Lidsky mozek, zejména dominujici zapadni civilizace je konstruovan tak, ze obé jeho
hemisféry pracuji oddélené a jen malokdy v harmonii. To je také principem sou€asné lidské
komunikace. Leva hemisféra mozku je zdrojem racionalniho a technokratického mysleni,
zatimco pravy mozek je sidlem duchovniho -holotropniho a pocitového mysleni.

Ovocem kartezianské filozofie je zablokovani mysSlenkového propojeni mezi obéma
hemisférami. Jen velmi mala ¢ast lidi vyuziva pravou mozkovou polokouli, ktera umoziuje
tvofit pod vlivem aspektl jemnohmotné (materialisté by fekli nehmotné, tedy neexistujici)
skuteCnosti. Do této skupiny patfi néktefi umélci, védci a osoby, majici uzky kontakt
s pfirodou.

Z obecné roviny uvedeného vSak vyplyva, Ze komunikace mezi hemisférami, navozujici
harmonicky myslenkovy stav, ve skuteCnosti neexistuje. Pro uplnost je ale nutno dodat, Ze
pravy mozek vstupuje do hry zivota ve smyslu dominance kazdych 15 sekund, aby se
umoznila mozku navodit rovnovaha linearniho zamérovani s prostorovou realitou (Hontz,
1994).

Vyznamnou roli v komunikaci hraje i geneticky pfenos emocionalnich informaci. Vlivy
generaci z pfimé genetické linie rodiCu jedince se projevuji v nevyslovené i vyslovené
moralce. ZkuSenost naSi genetické rodové linie determinuje nase podvédomi vice, nez
jsme si schopni pfedstavit.

2.1.2 Na co jsou tyto Systémy presvédcéeni (Ega) orientovany?

Systémy presvédCeni jsou orientovany pfedevSim na preziti, coz je také zakladni funkce
levého mozku. Jsou umistény v naSich levych mozkovych hemisférach za vertikalni usni
linii. Levy mozek ma svou vlastni pravdu, kterou usilovné haji sebeospravedlfiovanim a
sebeobhajovanim. Systémy presvédceni (Ego) jsou tak soucasti toho, jak vnimame
sami sebe - jsou nasim sebeobrazem. Zaroven jsou soucasti mentalniho téla
(mentalniho vibragniho pole), které je svétem mysSleni a intelektu. Mentalni vibracni pole je
jedno ze zakladnich struktur védomi.

Soucasti této oblasti je tzv. Spole€éna integra¢ni plocha, oznacovana v terapeutickych
celostnich systémech zkratkou SIP, ktera ma schopnost odpojit v zatéZovych, stresovych
situacich vice jak 75 % mozku, zejména Celni laloky obou hemisfér a cely pravy mozek.
Neurologicka reakce na negativni informaci nabyva formu neurologické blokady (Hontz.
1998).

Tyto blokady jsou ulozeny jako ,slepé skvrny“ v zadnim mozku a umoznuji nam
pouze reagovat, nikoliv klidné a logicky myslet. VétSinou nejsme schopni pochopit
souvislosti, nemame schopnost vytvaret syntézu v mysleni, nepfipoustime nové alternativni
volby a ztracime pfistup ke kreativnimu uvédomovani. V pocitech vytvafime stav ohrozeni,
bezmoci a chaosu. Na emocich védomi se nachazime v antagonizmu, hnévu, mrzutosti,
¢i odporu.

Co je pro Clovéka opravdu skuteCnou zatézi, je opakovani stale stejnych, neefektivnich,
neproduktivnich a Casto destruktivnich reakci v zivoté. Systémy presvédcCeni jsou soucasti
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naseho Ega a to nema rado zmény. Proto tyto mozkové systémy blokuji nova poznani a
zejmeéna schopnost pfijmout odliSné a nezvyklé.

Sdéleni kazdého ¢lovéka vnimame pres filtr svych vlastnich Systému presvédceni. Vnimani
napr. jedné prednasky je tolikrat jiné, kolik je v sale lidi. Lidé se navzajem o své pravdé
presvédcuji. Mnohdy ztraceji az 90 % Casu a mnoZstvi energie branénim svych stanovisek.
Je to podvédoma potifeba dokazovat si sami sobé pravdu.

Dokaze-li se Clovék této neefektivni potfeby vzdat, ziskava pfistup k nezmérnému mnozstvi
energie. Dnes nestacCi Clovéku pouze vérit, ale je nutné i védét. Viru doplnit poznanim a
moudrosti. Pfedpokladem pro spravné rozliSovani a smyslu pro spravné hodnoty je
integrace rozumu a srdce. Jak nezmérnou zasluhu a moc pfikladali nasi davni predkové
rozumu, doklada prastary zalm (46,5) ze Starého zakona: ,Potok a pramenové jeho

voivas v v s

obveseluji mésto bozi, nejsvétéjsi z pribytkt Nejvyssiho“ ( Murphy, 2008).
2.2 Komunikace a newtonovsko-kartezianské paradigma

Svétové nazory vzdy ovliviiovaly v mnoha aspektech lidska spoleCenstva a v podstatné
mife utvarely predpoklady ke komunikaci spoleCenskych vrstev. Vladnouci vrstvy na vyssi
urovni spoleCenské hierarchie stanovovaly zakladni modely vnimani a chapani svéta,
urCovaly zplsoby chovani lidi, postoje a utvarely kritéria mravnosti. Tak se formovalo
spoleCenské paradigma a vytvarely principy, které determinovaly komunikaci v lidskych
skupinach.

Dva velci myslitelé a novatofi ve védé, predali lidstvu v 17. stoleti nova poznani zejména
v matematice, fyzice a kosmologii, ktera ve formé& nékterych zakonl plati az
do souCasnosti. René Descartes a Isaac Newton vytvofili paradigma nového svétového
nazoru, ktery svym dosahem prekonal staleti a mohl celit nastavenym cirkevnim
dogmatim.

MysSlenky karteziancu poskytly filozoficky ramec pro rozvoj klasické védy a ovlivnily na
nékolik stoleti spoleCenské védomi a mysleni lidi. Newton razil chapani malych,
nedélitelnych Casti jako stavebnich kamenu veSkeré hmoty. Jeho nazory a pfistup ke svétu
ovlivnil zapadni zpusob mySleni az do souCasné doby. Vitézny mechanisticky svétovy
nazor, ktery byl na sedmnacté stoleti nesmirné pokrokovy, vSak ve svém duasledku oddélil
Clovéka od pfirody.

Model vychazel z pojeti: pri¢éina - dasledek, problém - feSeni. Analyza se dostala na
predni misto a stala se zakonem, syntéza pozbyla dulezitosti. DoSlo k mnoha dalSim
délenim: subjektu od objektu, hodnoty od faktu, védomi od téla, pocitu od myslenky,
ducha od hmoty. Z psychologického hlediska tento nazor a zpusob mysleni posilil
dlouhotrvajici oddéleni ducha od hmoty, rozumu od citu a de facto poprel viadu ducha nad
realitou.

V dusledku doslo k posileni a upevnéni patriarchalni povahy spole¢nosti a pfifrazeni
Lvrdych® a cenénych hodnot muzim a ,mékkych“ a podruznych vlastnosti zenam
(porozuméni prirodé€, intuice). Toto pojeti svéta je v naSich systémech presvédceni tak
hluboce zakofenéno, ze vétSina z nas je pfijima podvédomé a vzorce se stale upeviuiji.
Lékarska véda dosud povazuje nemoc za poruseni biologické funkce urcitého organu nebo
Casti fyzického organizmu.
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Nékolik stoleti diktovala newtonovska perspektiva co je a co neni prijatelnym prozitkem
reality. Vramci této perspektivy se nasSe duSevni funkce omezuji na to, ze pfijimaji
informace ze smyslovych organu.

2.2.1 Co brani nasemu rozvoji a tim i rozvoji komunikace

Cela nase kultura, cely nas systém hodnot je zaloZzen na programu, zZe ratio (rozum) je to
nejvyssSi a obsahuje nejvySSi pravdu. Véda se stala nasi religii. Od mladi se u€ime byt
rozumni, logiCti a povrchni; nesmime byt emocionalni, dokonce se od nas ocCekava, ze
budeme pocity potlacovat. Neni proto ani dobré pocity vyjadfovat, je to naivni, je to slabost.
Bojime se, Ze mohou pfitahnout komplikace a problémy do naseho Zivota. Opak je vSak
pravdou.

Dosud funguji nazorova paradigmata materialistického svétového nazoru, které
udrzuji v jedincich strach a obavy pred intuici a iracionalitou. Je to dobovy
a spoleCensky paradox, nebot’ kazda religie vznikla kdysi z hlubokého védomi kosmického
kreativniho principu a dnes mnohé z nich o této myslence pouze mluvi.

Jakoby se dosud neznamé kontrolni mechanizmy pokousely chovani svych stoupencu
ovladat vypracovanym systémem pravidel, ktera maji ,ochranovat® pfed pochybenymi
iracionalnimi nazory. VétSina psychologickych smért dosud vychazi z toho, co deklaroval o
Clovéku Newtonovsko-karteziansky svétovy nazor vté nejhlubSi materialistické verzi.
Clovék je nejvyssi, nejdokonalejsi tvor, schopny rozumem uchopit cely vesmir.

PFfi tomto uctyhodném sebevédomi naSe raciondlni kapacity vzrlstaly, ale zaroven se
vzdalovaly intuitivnimu aspektu nasi bytosti a to do takové miry, ze jen vytvofenim
obrovského mnozstvi pravidel se dnes mizeme udrzet na hladiné ,efektivniho prezivani*.
Cim méné diivéry mame k energiim naseho vnitiniho prostoru, které spolu i se zevnim
svétem nestale komunikuji, ¢im vice utlaCujeme tuto silu, tim je pravdépodobnéjsi, Ze
vybuchne prekroucenym a pokfivenym zplusobem, coz dokumentuje v sou€asnosti prudce
narlstajici agresivita.

Zvnitfnéné a v mysSlenkovych vzorcich zabudované Systémy presvédCeni neumoZzZniuji
vnimat realitu z jiného uhlu pohledu, coz je podporovano nékterymi stavajicimi védeckymi
systémy, které nedovoluji pfijmout zménu. Jiné chapani a vnimani objektivni reality
(koncensualni reality), neboli toho, co naSe kultura povazZuje za ,pravdivé“ a spravné, je
produktem zbytnélé predstavivosti a jako duSevni porucha musi byt odmitnuto (Grof, 1993,
s. 13).

Z psychologického hlediska tento nazor a zplsob mysleni posilil dlouhotrvajici oddéleni
ducha od hmoty, rozumu od citu, téla od védomi, a de facto poprel viadu ducha nad
realitou. OvSem ve svém Case byl velmi novatorsky a odvazny. Podivejme se blize na
nosné principy, které do exaktnich i humanitnich véd vlozili oba velci védci a filozofové 17.
stoleti a které se do soucasné doby podileji na utvareni nazor( na svét, zivot, spole¢nost a
zakony védy.

2.2.2 René Descartes a jeho mentalné — racionalni pojeti svéta
Jednim z autord, ktery poloZil zaklady modernich teorii, tykajicich se pojeti svéta, byl René

Descartes. Jeho pojeti zastinilo chapani svéta kiestanského stfedovéku. Descartes byl
francouzsky matematik, racionalista, ktery chapal pfirodu jako dokonaly mechanizmus,
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ovladany pfesnymi zakony matematiky a mechaniky. Pfirodu chapal jako sloZzeni mnoha
Casti, které Ize pravé oddélené dokonale pochopit.

Narodil se r. 1596 ve Slechtické rodiné. Studoval v privilegované Skole (La Fleche)
v Jezuitské koleji. Zuc€astnil se bitvy na Bilé hore a tficetileté valky. Z armady odesel jiz roku
1621, hodné cestoval a navazoval styky s evropskymi uéenci. Zil vic jak 20 let v Nizozemi,
kde se zabyval védeckou Cinnosti. Za novatorské uCeni na nizozemskych univerzitach byl
pronasledovan, zvlasté protestantskymi teology. V roce 1649 pfesidlil do Stockholmu, kde
v roce 1650 umira.

Hlavni rysy Descartova filozofického nazoru

Dominuje dualismus duSe a téla. Uznava dva na sobé& nezavislé principy materialni a
nematerialni povahy.

Materialnim principem je materie-hmota, ktera je v jeho fyzice jedinou substanci a jedinym
zakladem byti a poznani.

Zakladni vlastnosti nematerialni substance je mysleni.

Povazoval existenci mysleni pro nas za nepochybnéjsi a spolehlivéjsi, nez existence hmoty
a téla.

V Descartové svétovém nazoru nema rozhodujici vyznam ,metafyzika“, ale fyzika, jako
uceni o pfirodé. Proto otazky fyziky, kosmologie a matematiky nezpracovaval jako filozof,
ale jako matematik a pfirodovédec. Je zvlastni, Ze materialistou je Descartes ve fyzice, ve
fyziologii a ve své kosmologii (u€eni o vzniku a vyvoji hvézdné soustavy). Idealistou je
v psychologii, v teorii poznani a v ueni o byti.

Descartes byl velikym myslitelem a novatorem ve védé, zejména v matematice, ve fyzice,
v kosmologii i fyziologii. Patfi mezi tviirce materialistického pojeti v pfirodé. Byl uchvacen
dokonalosti matematiky a mechaniky, kterou aplikoval na pfirodu. Descartova
zjednodusSujici teorie vesmiru umoznila rozdélit védomosti do pfihradek védeckych oboru.
Pfedpokladem byla analyza, svét kauzality - pfi€ina a nasledek.

Descartova fyzika je pfisné mechanisticka. Uvedl| tim do pohybu racionalismus, ve kterém
vSechno matematicky fungovalo.

Ve své kosmologii se zabyva &lovékem: ,Clovék je redlnym spojenim nezivého télesného
mechanismu s rozumnou dusi, obdafenou vili a my$lenim“ (Descartes, Rozprava
0 metodé, vydané r. 1637).

Clovék svymi smysly pfisné vydéluje objektivni realitu. PFestava sam sebe vnimat jako
celistvou bytost. Oddélovani pokracuje ve vSech oblastech lidského uvédomovani.
Oddélenost se stava védeckym atributem. Dominantni levy mozek se oddéluje od pravého -
prostoroveho, intuitivnino a bez€asového.

Jeho znamé vyroky: Ego dubito, ergo cogito = Ja pochybuji, tedy myslim (Jsem
myslicim) a Ego Cogito, ergo sum = Ja myslim, tedy jsem - v ném upevnil pfesvédceni,
Ze jedinou véci, o které nemuze nikdy pochybovat, je jeho existence jako myslitele.

Clovék v jeho pohledu je vybaven schopnosti rozhodovat a posuzovat, tim se vydélil
z pfirody a teprve takto mize poznavat svét objektivné. Tento rozchod ¢lovéka s pFirodou
znamenal i rozchod lidské duSe a téla.
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Descartes chapal Clovéka jako biologicky mechanizmus. Hmota jako materialni princip je
v jeho fyzice jedinou substanci a jedinym zakladem byti a poznani. ,Zakladni viastnosti
nematerialni substance je myS$leni“ (Descartes, 1637). Znovu pfipominam, Ze otazky fyziky,
matematiky a kosmologie nezpracovaval jako filozof, ale jako matematik a pfirodovédec.

Pfinos Descartova u€eni

Pro dobu, ve které Zil byl pfinos jeho u€eni nesmirné novatorsky a odvazny.
1) je jednim z tvlrc analytické geometrie,

2) znal dobfe pojem funkce, ktery byl tehdy v matematice zcela novy.

V mechanice:

1) zformuloval obecny zakon akce a reakce,

2) zakon o zachovani mnozstvi pohybu pfi narazu dvou téles,
3) rozvinul matematickou teorii duhy,

4) vytvoril a pracoval na zakonech lomu svétla.

,Myslim, tedy jsem*“ (,Cogito, ergo sum“) vydéluje ¢lovéka z celistvosti. Descartes
ztotoziiuje Clovéka s mysli, neboli jinymi slovy ztotoZziuje podstatu Clovéka (,Ja jsem®)
s nastrojem, kterym svét pouze uchopujeme, abychom mu porozumeéli.

V Descartové dobé bylo velmi odvazné zddraznit mysleni ¢lovéka a vymanit jej tak
z cirkevnich dogmat. V soucasnosti vlivem rozvoje holistickych veéd, zejména kvantové
fyziky a energetické psychologie nepovazujeme mysl rozhodné za podstatu Clovéka, nybrz
za nastroj k uchopeni smysloveé reality.

Mysl je vzdy spojena s objektivni realitou, ve které se rozviji. Clovék rozdéluje, posuzuije,
poznava svét svymi smysly a pfisné vydéluje objektivni realitu. Jiné poznani neni tfeba.
Duch a hmota se v tomto pojeti nemohou propojit. Tento svétovy nazor diktoval po nékolik
staleti, co je a co neni objektivni realita. UCeni Reného Descarta je i pfesto v nasi dobé
stale soucasti mnoha matematickych a fyzikalnich a zakonu.

2.2.3 Sir Isaac Newton (1642 - 1727)

Anglicky matematik, fyzik, astronom gravitaéniho zakona, soucasné filozof a zakladatel
klasické mechaniky se narodil 25. prosince 1642. Vystudoval Trinity College v Cambridge.
Obdivoval dila Euklidova, studoval Kopernika, Descarta, Hobbese, Keplera aj. a v roce
1665 ziskal hodnost bakalafe svobodnych uméni.

Isaac Newton se zabyval také studiem optiky a gravitace. V roce 1668 nastupuje na misto
profesora matematiky v Cambridge. O C&tyfi roky pozdéji je pfijat za Clena londynské
Kralovské spolecnosti a v roce 1703 se stavava jejim prezidentem, kterym zlstava az do
své smrti. V roce 1705 je kralovhou Annou povySen do Slechtického stavu.

Dilo Isaaca Newtona tvofi zaklad klasické mechaniky. Je autorem Newtonovych tzv.
pohybovych zakonu. Je to zadkon setrva¢nosti, zakon sily a zakon akce a reakce. Tyto
zakony jsou az do nastupu kvantové teorie a teorie relativity tfremi zakladnimi
kameny klasické fyziky.

Newton tyto zakony formuluje ve svém stézejnim dile - ,Matematické zaklady pfirodovédy*“

(1687). Teorii gravitatniho zakona rozvinul v dile ,De motu Corporum® ,O pohybu téles”
(1685). Dale je autorem ucebnice algebry.
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Newton se vénuje optice, objasni rozklad svétla a v roce 1688 sestavi prvni zrcadlovy
dalekohled. Teorie optiky jsou obsazeny v dile ,Opticks® (1704).

O Newtonovi je v8ak podstatné také védét, Ze se po cely svij zivot zabyval alchymii,
hermetizmem a byl velmistrem Pfevorstva Sion.

Isaac Newton dovrSuje osmi let v roce, kdy umira jeho pozdéji oblibeny a uctivany velikan -
fyzik a filozof - René Descartes (1650).

2.3 Na rozhrani dvou svétu

Jeden svét dozniva v souladu s Newtonovsko-kartezianskym nazorem, postavenym
na hlubokém uceni dvou odvaznych a novatorskych vzdélancli své doby. Objevuje se jiny
svét, ktery prosvétluje nové oblasti lidské existence a ktery zakonité nese vyvoj civilizace
a jiné pohledy na Clovéka a na svét.

V rozvoji novych véd, zejména fyziky, ktera vstoupila do hlubokych subatomarnich prostor,
se objasnilo mnoho do té doby neznamého. Soucasny svét svou slozitosti donutil lidstvo
hledat pravdu o své existenci, coZ nemohl predesly svétovy nazor dokazat.

Descartes de facto ztotoznil mysleni s Bytim a totoznost (identitu) s myslenim.
Clovék, ktery nedokaze, byt jen na okamzik prestat myslet a za&it okamzik prozivat, Zije ve
stavu zdanlivé odlou€enosti, v nesmirné slozitém svété plném ustaviénych probléma, ve
svété, ktery je odrazem stale vétsi fragmentace mysili.

Mysl je vynikajici nastroj, pouzivame-li ji spravné. Uzivame-li ji nespravnym zplasobem,
stava se velmi destruktivni. Tato zalezitost vSak patfi jiz do jiné kapitoly.

V prubéhu 20. stol. doSlo k naprostému prevratu v naSem chapani fyzického svéta. Pred
Einsteinovou teorii relativity a kvantovou fyzikou jsme Zili v pfesvédCeni, Ze vesmir se
sklada z pevné hmoty.

Tradi¢ni véda zastavala nazor, zZe organicka hmota a zivot vznikly z biochemické polévky
(koacervatnich shlukll) v pravékém oceanu, diky nahodné interakci atomd a molekul.
Atomy existovaly v trojrozmérném prostoru a hmota se podle neménnych zakonU odvijela
od minulosti pres pfitomnost do budoucnosti. Tuto pFedstavu vesmiru vytvofila
newtonovska véda.

Na Clovéka se nahlizelo jako na hmotny objekt — na ZivoCicha na nejvySSim stupni vyvoje.
Hranice naseho téla byly vymezeny povrchem pokoZzky a védomi jako funkce mozku
se utvarelo jako podnét reakci okolniho svéta, neboli bylo produktem organu mysleni
s nazvem mozek (Grof, 1993).

VSechno vnimani, etika, uméni, inteligence se povazovalo za pochody uvnitf mozku.
Mechanistické pozorovani tomu také nasvéd&ovalo. Pfi uritém poskozeni mozku (Urazem,
nadorem, krvacenim) dochazelo ke ztraté feci, motorické kontroly nebo porucham ve
smyslovém vnimani na analyzatorech.

Zakladatel transpersonalni psychologie a svétoznamy tvlrce holotropni terapie — profesor
Stanislav Grof, vzpomina na zacatky svého vyzkumu, ktery zahajoval jako pFfesvédcCeny
materialista a atheista, ale ¢asem byl nucen vSemi vysledky vyzkumu pfehodnotit svij
postoj a otevfit se skute€nosti, ze duchovni rozmér je kliCovym faktorem v lidské psyché a
VvV univerzalnim uspofadani véci.
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~Skutecny védec nezamériuje teorii s realitou a nesnaZzi se diktovat, jaka by méla pfiroda
byt. NaSe psychika uZ davno nemizZe zapadat do naSich dobfe organizovanych
a vypracovanych predstav® (Grof, 1993, s. 23-24).

V souCasné materialistické éfe lidstva, zejména zapadni civilizace, ktera se povazuje za jeji
nejvyspélejsi €ast, vnima z celé existujici skute€nosti pouze Ctyfrozmérnou realitu a ostatni
realné existujici dimenze jen tusi.

Zakony téchto vysoce abstraktnich, stale tuSenych a dosud rozumem obtizné uchopitelnych
dimenzi se snazi vesmés opisem podchytit fada nabozZenskych systému. NabozZensky
zpusob vyjadfeni transcendentnich rozmér( zivota pouziva Kk vyjadieni objektivnich
a nadcasovych zakonl duchovni dimenze Ffadu analogii - podobenstvi - mytické, bajeslovné
a legendickeé vypraveéni.

Toto byly a vesmés dosud jsou jediné moznosti, jak tyto dimenze reality pfedstavit mase
lidi, ktera& ma aktivovano pouhych 5 - 7 % mozkové kapacity, vnima pouze miliontinu
energetického spektra, 95 -98 % veskeré nasi aktivity je fizeno podvédomim, na védomou
mysl zbyva tedy pouhych 5 %. Védoma mysl dokaze zpracovat 40 bitd informaci
za sekundu, kdezto podvédoma mysl az 40 milionU bitl za sekundu. Je nutno si uvédomit,
,kdo“ nebo ,co“ je tvlircem nasi reality, pfi tomto zakladnim vyc&tu (Franckh, 2005).

SouCasna véda se stala religii, stejné jako teologie (nauka o Bohu), se zménila na
opakovani nau€enych dogmat - na scholastiku. Tyto i jiné bariéry zbavily zejména zapadni
civilizaci schopnosti vétSi abstrakce a moznosti uchopit rozumem i citem slozitgjSi
transcendentalni souvislosti.

Je €as prijmout holisticky zptisob mysleni a vnimat pfinos nového svétového nazoru,
ktery otvira lidské bytosti nekoneéné moznosti poznani.

2.4 Nové paradigma vnimani svéta

Vnimani objektivni reality se rozdélilo v poslednich dvou desetiletich do dvou sméra: prvni
smér zkouma nepredstavitelné malé subjaderné oblasti riSe mikrokosmu, druhy smér
nepredstavitelné velké oblasti astrofyzikalni FiSe makrokosmu.

2.4.1 Subjaderna fiSe mikrokosmu a astrofyzikalni FiSe makrokosmu

Podivame-li se na vyzkum v této subjaderné oblasti, tak se zacala poprvé chvét definice
hmoty pfi experimentech, které probihaly v obfich urychlovacich, kdy se subatomarni
Castice chvilku chovaly jako jednotky (Castice), chvilku jako vinéni. Tento jev byl oznacovan
jako vinové Casticovy paradox. Vyzkumy pokracovaly a definice neznicitelnosti hmoty a
jejich premén, se ztratily v tak zvaném dynamickém vakuu. Podle novych vyzkumu se
dynamické vakuum jevi jako stale se pohybujici energie a jeho pochopeni je v kvantove
teorii sou¢asnou finalni premisou.

Vyzkum ukazal, ze svét kazdodenniho Zivota, ktery se nam jevi, jako by se skladal
z pevnych, samostatnych pfedmétl, je ve skutecnosti slozitym sitovim (usporfadanim)
propojenych udalosti a vztah(.
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V ramci tohoto nového kontextu - nového paradigmatu a tim i nového svétového
nazoru, se védomi neomezuje na to, aby pasivné odrazelo objektivni - koncensualni
realitu, ale samo ma aktivni ulohu pfi jeji tvorbé. Vyzkum védomi byl velmi rychle
posunut do té doby netuSenych oblasti (Grof, 1993).

Pfi vyzkumech v nezmérnych astrofyzikalnich rozmérech fiSe vesmiru se newtonovské
pojeti vesmiru poprvé zhroutilo v Einsteinové teorii relativity:

1) prostor neni pouze trojrozmérny

2) ¢as neni jednosmeérny

3) prostor a ¢as nejsou oddélené jednotky

4) prostor a €as jsou integrovany do ¢ty rozmérného kontinua = tzv. ¢asoprostoru, coz
znamena, Ze zcela mizi v8echno, co jsme povazovali za ,hranice” mezi pfedméty, tedy
hmotou a prazdnym vesmirem.

2.4.2 Zavéry vyzkumu tvofi novy svétonazor

Podle tohoto nového svétonazoru (to je pohledu na svét podle stanovenych zakonu), se na
Védomi pohliZi jako na integralni soucast celé vesmirné struktury, ktera se rozhodné
neomezuje na €innost uvnitf nasi lebky (Grof, 1993).

Vesmir, jehoz soucasti je i Védomi, zvlasté Jungem nazvané Kolektivni nevédomi,
je slozity systém vibraci a vztahu, nikoliv seskupenim pevnych objektt a predmétu.
Stejnou vibraci je i naSe mysl a mysl neni opravdova, opravdova je pouze skutecnost.
VSichni jsme naprogramovani tak, ze ke vnimani skute€nosti jazyk nepotfebujeme, nybrz
k vyjadreni skuteCnosti jiz jazyk pouzivat potfebujeme. Toto vyjadiovani slovem je naSi
osobni dovednosti, je naSim uménim.

Lidska slova jsou symboly, které skute€nost symbolizuji, popisuji. Objektivni realitu
vnimame skrze své smysly. Dim nebo strom vidime. MlzZeme jej popsat: je maly, pevny,
krasny, osklivy. Neustale komunikujeme se sebou i se svétem kolem sebe (Ruiz, M., Ruiz,
J. 2010).

Nase interpretace je zavisla na nasSich pocitech a symbolech, které pouzivame. Je
odrazem skute€nosti a tento odraz je tim, co nazyvame lidskou mysli. Lidska mysl neni
ni¢im jinym nez virtualni realitou. Neni tedy opravdova. Opravdova je pouze skute¢nost.
Virtualni realita je nas§im osobnim vytvorem. Je opravdova pouze pro nas. Je to nase
uméni, nasSe dovednost skrze city skutecnost vyjadfit a popsat.

Slovo predstavuje naSi tvofivou silu a tuto silu je mozno zaméfit nékolika sméry.
Zacileni naSeho slova je velmi dulezité, protoze to slovo jsme my. My jim vyjadfujeme
sebe. Slovem predavame poselstvi jednak sobé& pfes uvédoméni, jednak svému okoli.
Pouzivame-li slovo k sebeodmitani, k sebehanéni, ke zranovani své duse ke Izi a pfikré
sebekritice; pak pouzivame slovo proti sobé (pozor k nasi dusi mame pfistup pouze my
sami, nikdo jiny, takze pouze my sami svou dusi mGzeme zranit).

NaSe lidské Stésti zalezi jen na nas a na tom, jak pouzivame slovo. Jsme tvlircem vlastniho

zivotniho pfibéhu, a proto si vzdy budeme védomi toho, jak slova pouzivame. Jak je
uvedeno jiz v prvni kapitole — komunikace je matrici lidského zivota a probiha na mnoha
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urovnich souCasné. Vyjadfuje se energii, myslenkou, slovem, pocitem, gestem, skutkem,
ale pfedevSim je sdélovanim informace.

2.5 Holografické paradigma

Novy svétovy nazor - nové systémoveé-holistické pojeti svéta a €lovéka, jak jiz bylo
uvedeno, bylo ovlivnéno vyznamnymi objevy ve druhé poloviné 20. stoleti z popudu
teoretické a kvantové fyziky, objevy biopole, teorie pfenosu informace, teorie automatické
regulace, teorie strun a jinych védnich disciplin.

Tyto nové védecké pfistupy umoznily proniknout do starych nauk, vychodnich i evropskych
filozofii (manuskriptl, grafému, posvatnych textl, eposu, knih a zaznami domorodych
kultur) a pochopit souvislosti vysoké vzdélanosti davnych duchovnich spoleCenstev, které
se staly zcela nove Citelné a srozumitelné.

Byla vyslovena fada novych tezi o Clovéku, o svété, o vesmiru, ktery prestal byt
seskupenim hmotnych ,pevnych® objektu, ale slozitym sitovim udalosti a vztaht mezi nimi.
VSechny jevy a udalosti jsou dynamicky propojené.

,Holisticky pohled na ¢lovéka znamena piredevsim jiny zpisob mysleni, a to se muze
zpocatku pfi studiu tohoto materialu jevit jako obtizné. Nicméné pochopeni a akceptovani
tohoto pfistupu nejen uciteli, studenty a sestrami, ale iostatnimi zdravotnickymi
profesionaly je cestou, jak zménit sou€asnou praxi u nas a poskytnout lidem kvalitni péci o
zdravi“. Takto se vyslovuje ve své knize s nazvem Holistické pfistupy v oSetfovatelstvi, pani
Mastiliakova (Mastiliakova, 1999, s. 9).

Holismem v této knize je pojata spiSe komplexni péce o Clovéka jako celku, s respektem a
znalosti celé osobnosti, jejich potfeb, emocionalnich stavli, sebekoncepce, zivotniho stylu a
duchovna. Sestry pecuji o Clovéka jako o celek -uplnou holisticky pojatou bytost. Holisticka
péCe o Clovéka ve zdravi iv nemoci pomaha lidem prevzit odpovédnost za zdravi,
sebeuspokojeni, zdravy zpusob Zivota a mobilizaci vnitfnich hojivych sil.

Naprosto dokonala komplexni péce o ¢lovéka jako bio-psycho-socialni bytosti, ktera fesi a
napravuje nerovnovahu - poruchu zdravi psychického i fyzického rozsahu, je vSak stale
pouze nepatrnou soucasti fenoménu s nazvem holismus.

V zavéru této kapitoly se podivejme na zakladni schéma holismu, jako podstatu a
paradigma nového svétového nazoru — s nazvem Systémoveé holisticky svétovy nazor,
ktery bude podrobnéji rozveden v nasledujici kapitole.

Znovu pfipominame, Ze novy sveétovy nazor - nové systémoveé-holistické pojeti svéta a
Clovéka bylo ovlivnéno, vyznamnymi objevy ve druhé poloviné 20. stoleti z popudu
teoretické a kvantové fyziky, objevy biopole, teorie pfenosu informace, teorie automatické
regulace, teorie strun a jinych védnich disciplin.

Byla vyslovena fada novych tezi o Clovéku, o svété, o vesmiru, ktery prestal byt
seskupenim hmotnych ,pevnych® objektu, ale slozitym sitovim udalosti a vztahu, které jsou
vzdy dynamicky propojené.

Systémové holisticky svétovy nazor tak umoznil nové pohledy ve vnimani skute€nosti.
Vnimani skute¢nosti je podminéno stavem nasi mysli a pfi zméné predpokladli dochazi i ke
zméné skute€nosti. Pohledy vétSiny sou€asnych védcu, filozofl i psychologu se dosud
odvijeji od smyslového zakladu, postaveném na materialistickém, racionalistickém, tedy
kartezianském uhlu pohledu na svét a Zivot, a jiny pohled se dosud obtizné pfipousti.
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Ale pohled Davida Bohma, vyznamného teoretického fyzika a nékdejsiho spolupracovnika
Alberta Einsteina, je zcela jiny. Vychazi z teorie kvantové fyziky ,holografie“ a védecké
zavéry ho motivuji k vytvoreni ,holografického modelu vesmiru®.

D. Bohm se domniva, Ze svét, ktery prozivame prostfednictvim svych péti smysli
a nervového systému je jen nepatrny zlomek reality a nazyva ho tzv. ,,rozvinutym®, neboli
~-Explikatnim“ fadem. NaSe vjemy a vesSkeré prozivani sou€asné reality ma vSak svuj zdroj
v mnohem hlubsSi a rozsahlejSi matrici - v tzv. zavinutém, neboli ,Implikatnim* Fadu.

Implikatni rfad je uroven reality, ktera neni pfistupna smyslim, ani newtonovsko-
racionalnimu védeckému zkoumani. Jinymi slovy to, co vnimame jako realitu, se podoba
promitnutému holografickému obrazu. Realita je zde soudrZzny, neporusSeny celek, ktery
se podili na nikdy nekondcicim projektu zmény, to je na tzv. holografickém pohybu. (Bohm,
2006).
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3 Novy spoleéensky fenomén ve XX. stol.
Také védni obor komunikace, podobné jako psychologie se za€ina pojmové
diferencovat do novych smérui a Skol podle filozoficko - psychologickych koncepci a

vychodisek jejich tviurcli. Tyto pristupy vyjadfuji ponékud odliSny pohled na
vyjadiovani dusevnich déji, nebot’ vice sméruji k syntéze mysleni, zejména ve
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vyzkumu védomi a tim i zménou ve sdileni informace at’ ve sméru k jedinci, ¢i ve
skupiné.

Cilem této kapitoly je usporadat nové informace o ¢lovéku a jeho orientaci v realité
zivota, do které vstoupil. Vytvorit podminky pro pozvoliny prechod do holografického
zpusobu mysleni, nepostradatelného pro pochopeni novych zakonu zejména
v jemnohmotné oblasti informace a energie, o kterych budeme podrobnéji hovorit
v nasledujicich ¢astech. Pozname, ze to, co védomé vnimame nasimi smysly, je
pouze nepatrna ¢ast postizitelného svéta.

Jak je jiz uvedeno v uvodni kapitole, komunikace je jadrem kazdého sdileni,
vyjadrovani i naslouchani, tedy prijimani a davani. Prijimani a davani je souc¢asné
principem jakéhokoliv vztahu. Kazdy vztah obsahuje oba aspekty a jedno plodi
druhé. V komunikaci, stejné jako v psychologii plati princip polarit: co je nahore, je i
dole. Co jednou vystoupi nahoru, klesa, a co klesne, musi se opét vratit do ptvodni
vysSe. To je zakonitost. Proto oba aspekty komunikace - davani a prijimani jsou jen
rizné aspekty energetického toku.

Soucasné hrouceni newtonovsko - kartezianského paradigmatu nas s urcitosti poucuje, jak
je obtizné, az nemozné, pochopit svét pomoci zkusSenosti, podavanych pouze naSimi
smysly. Objevy v exaktnich védach, zejména ve fyzice, matematice, ale i v biologii,
umoznily mnohé informace doplnit, posunout do jinych rovin a otevfit zcela nové koridory
poznani.

Co predchazelo utvareni nového pohledu na skuteCnost s potfebou revidovat stavajici
Newtonovsko-kartezianské paradigma, které diktovalo nékolik stoleti co je aco neni
objektivni realita?

Historické aspekty posunu paradigmatu do holistické reality

V poloviné 20. stoleti pokraCovaly dalSi vyznamné objevy v exaktnich védach - fyzice i
matematice.

Jednim z nich byla védecka studie vyznamného sovétského astrofyzika, doktora fyzickych
a matematickych véd N. A. Kozyreva. DotyCny védec predlozil védecké svétove elité studi,
Ze soubézné s nasSim vesmirem existuji i dalsi vesmiry. Pfedpokladal, Ze mezi nasim a
paralelnimi vesmiry existuji tunely, které nazval bilymi a ¢ernymi dirami. Bilymi dirami
k nam putuje energie a Cernymi pfechazi od nas do paralelniho vesmiru hmota. Hypotéza
popudila nemalo védcu. Psal se rok 1955-56.

Casem byla Kozyrevova hypotéza jednoznaéné potvrzena prevazné senzaénimi vysledky
pozorovani, jejichz analyzy nedavno zverejnilo vyzkumné oddéleni NASA a které probéhly
v roce 1992 s pomoci Hubbleova teleskopu.

Poprvé v historii astronomie ziskali badatelé pfimy dukaz o existenci ¢ernych dér. Je
usmeévné, ze témeér s 45i letym zpozdénim v roce 2001 vydaly zahranicni tiskové agentury
zpravu o ,senzacni“ hypotéze, kterou predloZzili britsti astronomové: ,nas vesmir ma sveho
dvojnika, ktery funguje paralelng&“ (TICHOPLAVOV, TICHOPLAVOVA, 2010).

Prvni védecké Kozyrevovy staté prekvapily svou presnosti a pfisnou logikou, zvefejnil je jiz
ve svych sedmnacti letech. Ve dvaceti osmi letech byl jiz uznavan jako vyznamny,
renomovany fyzik. Nelze vS8ak opomenout, Ze osud tohoto velkého védce se nemalo
shodoval s osudem jeho zemé ve 20. stoleti: nahle se mu v Zivoté vSechno zhroutilo.
Kozyrev byl v roce 1936 uvéznén a stravil deset let v koncentracnich taborech.

Z vézeni byl propustén koncem prosince roku 1946 a uz v dubnu nasledujiciho roku se
konala oslniva obhajoba jeho doktorské disertalni prace, vénované zdrojum hvézdné
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energie. Pozdéji se zabyval zdroji energie hvézd a pfedlozil odbornému svétu novou
hypotézu, mnohem odvaznéjsi, nez prvni, a sice to, ze nebeska télesa (planety a hvézdy)
jsou v podstaté stroje na vyrobu energie, jejichz zpracovavanou surovinou je ¢as. Dnes je i
tato hypotéza potvrzena (TICHOPLAVOV, TICHOPLAVOVA, 2010).

V dobé, kdy se zapadni véda snazila rozbijet atom na stale menSi casti, Kozyrev
poméfoval ucinky spinového, &i torzniho pole. Pro holistickou fyziku, ktera byla jesté
v plenkach, byly Kozyrevovy védecké dikazy o tom, Zze veskera fyzikalni hmota je tvofena
.eterem“ — neviditelnou védomou energii, silnym impulsem. Dvé generace vzdélancu
s titulem Ph.D, kterych bylo na tisice, se odrazily od prace Dr. Kozyreva, jez jako takova
zménila kompletné porozuméni Vesmiru, lidskému vnitfrnimu svétu a Zivotu
(TICHOPLAVOV, TICHOPLAVOVA, 2010).

Uvedenym prikladem je zfejmé, Ze kartezianské pojeti védy jiz nestacilo novym objevim.

Na scénu vstupuje fenomén holistické fyziky a filozofie

Ve druhé poloviné 20. stoleti bylo zaznamenano mnoho nevysvétlitelnych pfirodnich
fenoménd, ukazd a anomalnich jevl, ke kterym dodnes nebyl nikdo schopen predlozit
fyzikalné pfijatelnou konstrukci nebo teorii.

Pozorovatelé zaznamenavaji jevy, které je mozno nazvat poruchou €asu i prostoru. Jsou
zaznamenany formy zcela neznamych energii; byly zaznamenany opakované pfihody, kdy
pozorovatel vidi zcela Zivé holografické obrazy déje, probihajici mimo néj v jiné roviné, do
které nemuzZe vstoupit. Podobné udalosti se odehravaly v souvislosti s americkym
projektem Phoenix lll, kdy byly generovany ¢asové tunely pro prichody do situaci, majici
jiny Casovy vektor.

Tyto a podobné udalosti staly u kolébky, v niz se zrodil novy védni obor holisticka
fyzika. Oborem zajmu této védni discipliny je nejen polydimenzni podstata prostoru, ale
také intimni vztah hmoty s kategorii nazyvanou ,duchem® a to pfedevSim ve vztahu
k Clovéku (WIESNER, 2007).

PFi studiu starych textl, které uchovavaji znalosti a odkazy védéni davno zaniklych starych
civilizaci, musime dfive, Ci pozdé&ji dojit k zavéru, ze davné civilizace znaly dobfe skutecny
vztah Casu a prostoru, ale i vztahy existujici mezi hmotou, energii, prostorem a Casem.

Holisticky fyzik a nositel Nobelovy ceny za fyziku pro rok 1979 profesor S. Weinberg
ve své inauguracni prednasce prohlasil: ,Pro holistickou fyziku je ¢as pouhou konstantou
v trojrozmérném svété®. Jestlize chceme porozumét podstaté asu, musime nejprve poznat
a ovladnout funkéni vztahy, jimiz je sdm prostor vymezen.

Pravé holisticka filozofie a kvantova fyzika umoznily pochopit skuteény vyznam
prastarych textl. Ve védskych spisech, knihach o Tao, tantrickych textech, v Kabale,
UpaniSadach, v zaznamech egyptskych a bdonskych knézi, v knize Dhyan(, v Zend Avesté
a mnoha jinych posvatnych textech a manuskriptech, nachazime ucelené védéni o

skuteCné podstaté Univerza a jeho zakonech.

Rada prednich vé&dcl nasi doby zagina vnimat a tusit obrysy skute&ného stavu véci a déjq,
jak to naznacluji nové teorie o kvantové struktufe Vesmiru, vyslovené svého Casu G.
Chewem. Je az udivuijici, jak blizka je tato teorie k taoistickému pojeti zakonda, jimiz se Fidi
hmotné svéty, jak na to upozornil F. Capra. Moderni pfedstavu existence mnohovrstevného
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Univerza predlozili C. G. Jung a J. Everett, pozdéji na nich pracoval i David Bohm
(WIESNER, 2007).

Zivot kazdé lidské bytosti je pfeduréen ukoly, které je tfeba zvladnout.

Za dusi, ktera mifi na Zem, vlaje zlaty zavoj, ktery nas doslova zaplavuje informacemi
z jemnohmotné reality. Je nutno znat zakonitosti jemnohmotného svéta a pochopit svou
pozemskou misi (TICHOPLAVOV, TICHOPLAVOVA, 2010).

Literatura:

BOHM, D. 2006. Wholeness and the Implicate Order. London: Routledge Classic, 2006.
284 s. ISBN 0-415-28979-3.

GROF, S. 1993. Holotropni védomi. Praha: Chvojkovo nakladatelstvi, 1993. 228 s. ISBN
80-85206-18-8.

HONTZ, C. A, GILL, C. R. 1994. Strukturalni neurologie Il. KoSice: Amicus, 1994. 71 s.
CHOPRA, D. 1996. Sedm duchovnich zakonlu uspéchu. Praha: Pragma, 1996. 108 s.
ISBN 80-7205-005-2.

LUPICEV, N. L. 1994. Homeopatie a energoinformatika. Praha: Aspekt, 1994. 160 s. ISBN
80-900053-5-7.

MASTILIAKOVA, D. 1999. Holistické pfistupy v pé&i o zdravi. Brno: Institut pro dalsi
vzdélavani pracovnikl ve zdravotnictvi, 1999. 164 s. ISBN 80-7013-277-9.

MURPHY, J. 2008. Pro blahobyt a uspéch. Bratislava: Aktuell, 2008. 182 s. ISBN 978-80-
89153-57-2.

STOKES, G., WHITESIDE, D. 1998 (b). Strukturalni neurologie. KoSice: Amicus, 1998. 47
s. ISBN 0-9189993-57-1.

TICHOPLAVOV T., TICHOPLAVOVA, V. 2010. Neomezené moznosti ¢lovéka. Bratislava:
Eugenika, 2010. 233 s. ISBN 978-80-89227-11-2.

VIRTUE, D. 2006. Bozska magie. Sedm posvatnych tajemstvi manifestace. Praha:
Synergie CZ, 2006. 125 s. ISBN 978-80-7370-006-5.

WEINBERG, S. 1996. Snéni o finalni teorii. Praha: Hynek, 1996. 290 s. ISBN 80-85906-
26-0.

WIESNER, I. 2000. Alchymie a theurgie svatého ohné&. Usti n. Labem: AOS Publishing,
2000. 135 s. ISBN 80-86063-28-3.

WIESNER, I. 2001. Stezka draka. Usti n. Labem: AOS Publishing, 2001. 175 s. ISBN 80-
86063-39-9.

WIESNER, I. 2005. Déti moudrych drakd. Usti n. Labem: AOS Publishing, 2005. 254 s.
ISBN 80-86063-07-0.

WIESNER, I. 2007. Do raje projde$ peklem. Usti n. Labem: AOS Publishing, 2007. 402 s.
ISBN 80-86063-63-1.

3.1 Clovék a svét v systémové holistickém pojeti — vznik, teorie, determinanty

,Pod Vesmirem Casu, Prostoru a Zmény i za nim se vééné nachézi “Podstatna
realita, Zakladni pravda“. - Kybalion

V této casti prace predkladame zakladni paradigma holismu, principu celistvosti,
protoze clovék je ve svém téle, mysli a duchu dokonalou celistvosti a toto nové
sebeuvédomeéni se jiz promita do mnoha zmén v komunikaci. Kapitolu je nutno dobre
pochopit, nebot’ se od ni odvijeji vSechny zakonitosti neverbalni komunikace, zvlasté
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mentalni komunikace vnitfniho rozhovoru, ktera je souc¢asné spolutviircem zivotni
reality kazdého jedince.

Holisticka filozofie vychazi v podstaté z prastarych nauk, kterym mohla porozumét, az opét
spojila do celistvosti tfi zakladni roviny existence — rovinu fyzickou, mentalni a
duchovni. Kazda rovina se fidi tymiz zakony. TakZe pokud pochopime zakony, které
vladnou v jedné roviné existence, porozumime fungovani vSech ostatnich rovin.

Nauky, znamé jako Kybalion (Ustné pfedavané uceni hermetickych principu), se v davnych
dobach predavaly pouze od uCitele ke studentovi. Pfesny vyznam pojmu Kybalion se na
nékolik set let vytratil. Jeho u€eni nesmélo byt nikdy zapsano, ani vytiSténo. Teprve roku
1908, se tfi hermetici rozhodli u€eni zverejnit a podat k nému vyklad.

Prastaré nauky vétSinou pochazeji ze starého Egypta a vyznamné ovlivnily filozofii vdech
ras a narodd. Egypt domov pyramid byl od vékl rodistém skryté moudrosti a mystickych
nauk (VIRTUE, 2007).

V Egypté pobyvali velci adepti a mistfi. Mezi nimi byl jeden, zvany ,Mistr mistrd“. Zil
v dobach samotnych pocatki Egypta. Znam byl pod jménem Hermés Trismegistos a byl
zakladatelem esoterického poznani, astrologie a alchymie. Jeho nauky se dodnes
nachazeji ve vSech zemich svéta a vSech nabozenstvich.

Pro sestru i |ékafe by bylo zajimavé uvédomit si, na co skladaji Iékafi slib — Hippokratovu
pfisahu. Je to thyrsos neboli caduceus, coz je Hermova hul, ktera byla ve starovéku insignii
pro titul Hermes Trismagistos, coZ znamenalo osvojeni uplného védéni ve tfech oborech
starovéké védy: theurgii, alchymii a magii (WIESNER, 2000).

Hermetizmus se hluboce zabyva vnitfnim prostorem ¢lovéka. UCi, Ze vnitfni prostor - nas
Vesmir, je mentalnim vytvorem kone¢né dualni mysli, zatimco Vesmir, jehoz soucasti je i
nase slune¢ni soustava, je mentalnim vytvorem Nekonecné mysli.

»10, co je Zakladni pravdou, Podstatna realita, pfesahuje jakékoliv pojmenovani, ale moudfi
lidé to oznaéuji jako VSECHNO. Ve své podstaté je VSECHNO nepoznatelné; ale to, co
fika rozum, je treba vlidné prijmout a zachazet s tim s uctou” (VIRTUE, 2007, s. 31-32).

Kazdy Clovék utvari svymi mentalnimi obrazy svij Vesmir. Tomu odpovida i Prvni posvatny
princip hermetizmu - Princip mentalismu. Platil axiom: ,VSECHNO je Mysl, Vesmir je
mentalni“. Ve vykladu to znamena, Ze vlastni skuteCnosti Vesmiru je Mysl, Vesmir sam je
Mysli a ,existuje v Mysli VSEHO*. Uplynula tisicileti a souasna kvantova fyzika vyslovuje
tezi: ,vesmir je mentalni giganticky hologram®.

,V8im“ je v Kybalionu nazvan Duch, coz je jednoduSe nazev dany nejvySSimu pojeti
Nekonecné zivé mysli. (V nabozenskych panteonech ma mnoho nazva - Buh, Nekonecna
inteligence, Otec Stvofitel, Nekone&na Bytost a mnoho dal$ich). VSECHNO zapliiuje
vSechen prostor v Univerzu. Duch prostupuje vS§im - vaSim télem domovem, kancelafi,
autem. Neexistuje misto, které by nebylo prostoupeno Duchem.

Je zajimavé si uvédomit hermeticky vyklad, nezménény tisice let, ze ,VSECHNO* nemuze
oddélit Zadnou cast od sebe, stale existuje pouze v celistvosti®. Zakladni vlastnosti
hologramu, kterou je nedélitelnost na ¢asti, nybrZz pouze na mensi, stejné dokonalé celky.

V Kybalionu (vysvétleno jako ustné predavané uceni hermetickych principl, vyu€ovanych
od pradavna jako axiomy) je definovana ,Absolutni pravda“ jako ,véci, tak, jak je zna BoZi
Mysl”* a ,Relativni pravda“ je definovana jako ,véci tak, jak je schopno chapat nejvy$si
lidské zduvodnéni“ (VIRTUE, 2007, s. 46).

»,Chci znat Bozi mySlenky... vSechno ostatni je detail”
Albert Einstein
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Holografické vnimani a mysleni

Tento zpusob mysleni je opakem (polaritou) k mySleni racionalnimu, vétSinou silné
redukovanému. Redukovany racionalismus je v sou€asné zapadni civilizaci pfevladajicim
zpusobem mysleni. Pfevazna c&ast racionalistl jsou navic ateisté, uznavajice pouze
objektivni hmotnou realitu.

Holograficky zpisob mysleni je v8ak zakladni podminkou pro pochopeni reality svéta, ve
kterém Zijeme. Je to srozuméni se zakladni premisou, podle niz tato realita a lidé v ni zijici
predstavuji entity majici polydimenzni podstatu. To je dano zakladnim principem, podle
kterého je materialni (hmotny) svét produktem duchovni tvorby (myslenky) a ne naopak, o
¢em byl pfesvédcen kdysi slovutny René Descartes (zvany Cartésius).

Holistické vnimani i mysleni vznika pri plném toku energii, které proudi celym
propojenym a integrovanym mozkem, pfi naprosté spolupraci obou mozkovych
hemisfér. Clovék Zije ve svém svét&, nepfeziva v zadnim mozku a je schopen vyuzivat
tvofivého impulsu (STOKES, WHITESIDE,1998).

Pojdme se podivat na nékteré informace o holismu vubec, jak vznikl a jak zacal v této dobé
- pfipravené na zménu, ovlivhovat zacinajici transformaci védomi Clovéka jako novy
svétovy nazor.

Komunikace mezi ¢asticemi utvari nové paradigma

University of Paris vedeny kvantovym fyzikem Alainem Aspectem zjistil, Ze za jistych
okolnosti mohou subatomické Castice — elektrony, protony i dalSi okamzité komunikovat
navzajem i na nesmirné velkou vzdalenost, ktera je oddéluje. Neni rozhoduijici, zda jsou
Castice od sebe vzdaleny 10 metrd nebo 10 miliard kilometrl. Kazda z Castic jakoby
okamZzité reagovala na zménu ostatnich a ve svém chovani je nasledovala.

Mnohonasobné ovéfeny experiment vytvofil problém: porusil Einsteinovu premisu (logicky
predpoklad), ze zadna komunikace se nemuze odehravat rychleji, nez je rychlost svéta. Je
vSak dulezité podotknout, Ze sam Einstein je spoluautorem znamého EPR paradoxu
(Einstein-Podolsky-Rosenlv paradox), ktery je teoretickou predpovédi toho, co
experimentalné zjistil Aspectav tym.

Mnoho fyzik( vysledky prolomeni Casové bariéry désilo, pokouSeli se bagatelizovat
vysledky experimentu. Oproti tomu jini teoreticti fyzici byli silné inspirovani a dosli k jesté
radikalngjSim zavérim: vyznamny fyzik, spolupracovnik Alberta Einsteina - David Bohm
z Londynské univerzity dospél k zavéru, Zze Aspektovo zjisténi Ize vysvétlit tim, Ze objektivni
realita defakto neexistuje a pfes svoji zdanlivou pevnost je vesmir opravdu jen ,Maia“ to
znamena mentalni iluze a prelud a vesmir je vlastné gigantickym, do detailu provedenym
hologramem.

Bohm dospél k zavéru, ze iluzi je i samotna oddélenost ¢astic a vtomto sméru
poprvé kvantova fyzika potvrdila zakladni principy hinduistické kosmogeneze.

Témto experimentim vSak jiz davno prfedchazely vyzkumy v subjaderné oblasti, kdy se
zaCala poprvé chvét definice hmoty pfi experimentech, které probihaly v obfich
urychlovacich, kde se subatomarni €astice chvilku chovaly jako jednotky (Castice), chvilku
jako vinéni. Tento jev byl oznaCovan jako vinové ¢asticovy paradox. Vyzkumy
pokraCovaly a definice nezniCitelnosti hmoty a jejich pfemén, se ztratily vtak zvaném
dynamickém vakuu.
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Tento vyzkum ukazal, ze svét kazdodenniho zivota, ktery se nam jevi, jako by
se skladal z pevnych, samostatnych predmétd, je ve skutec¢nosti slozitym sitovim
(usporadanim) propojenych udalosti a vztahd.

V ramci tohoto nového kontextu — nového paradigmatu a tim i nového svétového nazoru,
se védomi neomezuje na to, aby pasivné odrazelo objektivni-konsensualni realitu, ale
samo ma aktivni ulohu pfi jeji tvorbé. Vyzkum védomi byl velmi rychle posunut do té doby
netusenych oblasti (GROF, 1993).

Nové paradigma utvari novy svétonazor

Podle tohoto nového svétonazoru (to je pohledu na svét podle stanovenych zakonu), se na
Védomi pohliZi jako na integralni soucast celé vesmirné struktury, ktera se rozhodné
neomezuje na €innost uvnitf nasi lebky (GROF, 1993).

Tvrzeni, ze zakladnimi a nejmenSimi stavebnimi kameny hmoty jsou atomy, které jsme
povazovali za nezniCitelné, byl jeden z mnoha axioml ve védé. Atomy existovaly
v trojrozmérném prostoru, hmota se podle neménnych zakonu vyvijela od minulosti, pfes
pfitomnost do budoucnosti.

Tuto predstavu vesmiru ve velmi zjednoduSeném pojeti vytvofila newtonovska véda. Na
Clovéka se nahlizelo jako na hmotnou entitu - na ZivoCicha na nejvySSim stupni vyvoje.
Nase hranice byly vymezeny povrchem pokozky a na védomi se hledélo jako na produkt
organu mysleni s nazvem mozek.

Novy Svétovy nazor - Systémové holisticky svétovy nazor - nové systémové-holistické
pojeti svéta a Clovéka bylo ovlivnéno, jak jsme jiz uvedli, vyznamnymi objevy ve druhé
poloviné 20. stoleti z popudu teoretické a kvantové fyziky, objevy biopole, teorie pfenosu
informace, teorie automatické regulace, teorie strun i jinych védnich obora.

Tyto nové védeckeé pfristupy umoznily proniknout do starych nauk, vychodnich i evropskych
filozofii (manuskriptll, grafému, posvatnych textd, epost, knih a zaznami domorodych
kultur) a pochopit souvislosti vysoké vzdélanosti davnych duchovnich spole€enstev, které
se staly zcela nové Citelné a srozumitelné.

Byla vyslovena fada novych tezi o Clovéku, o svété, o vesmiru, ktery prestal byt
seskupenim hmotnych ,pevnych® objektl, ale slozitym sitovim udalosti a vztah( mezi nimi.
V8echny jevy a udalosti jsou dynamicky propojené.

Vesmir, jehoz soucasti je i Védomi, zvlasté tak zvané Kolektivni nevédomi, je vsak
slozity systém vibraci, nikoliv seskupenim pevnych objektt a predmétua.

3.2 Vibracéni systémy

V uCeni davnych nauk se tfeti posvatny princip nazyval ,Vibrace®. Hermetici ucili, ze rozdil
mezi rdznymi rovinami existence spocCiva pouze v jejich vibraéni frekvenci pohybu.
Podobné, jak se muze zvysit vibrace predmétl, muze se zvysSit i vibrace mySlenek. Kazda
mys$lenka, emoce nebo mentalni stav, vibruje na jiné frekvenci, podobné jako hudebni tony.
MysSlenky, emoce ¢Ci touhy vibruji a pfitahuji zkuSenosti stejné odpovidajicich vibraci.
Celostni holistické terapie jiz s timto fenoménem davno pracuji. Princip vibrace vysvétluje,
Ze Clovék muaze polarizovat svou mysl na takovy vibracni stupen, jakého chce dosahnout a
tim mlze také dosahnout dokonalé kontroly nad svymi emocemi, stavy a naladami.
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Toto poznani ma nedozirné hodnoty v praci sester a lékafu. Dobfe naladéna sestra,
védoma si téchto mentalnich zakonl, muzZe pozitivné ovliviiovat formou ,indukce® mysl
druhych lidi a pfispivat tak k jejich uzdravé. Uzdrava ve své podstaté neni ni¢im jinym, nez
navraceni uplnosti - to je propojeni téla, mysli a ducha do své sjednocené celistvosti.
Vyzafovanim pozitivnich myslenek a navysSenim své srdeCni energie, muze sestra ovlivnit i
elektromagnetické pole srdce pacienta a pomoci mu nastolit uzdravovaci rezim. Studium a
praktikovani posvatného Principu vibrace, umozniuje pouziti vyS§Siho zakona, nez jsou
soucasné ,fyzikalni zakony“. V Kybalionu se fika: ,Ten, kdo rozumi Principu vibrace, chopil
se zezla moci“ (VIRTUE, 2007).

Nyni se podivejme na vibraéni principy z hlediska holistické fyziky:

Jednim ze zakladnich aspektd vibracnich principl je existence holografickych
mechanizmu, které Ize definovat a demonstrovat na pfikladech optické holografie.
Opticka holografie je fotograficky proces, ktery pouziva laserové svétlo téZe vinové délky,
pro vytvoreni trojrozmérnych obrazl v prostoru - tzv. hologramu.

Princip hologramu

Hologram lIze pfirovnat k fotografickému diapozitivu, ktery je zaznamem dvou polovin
laserového paprsku.

Hologram je tedy vyspéla forma zaznamu obrazu tfidimenzionalni struktury fotografie,
vytvofené pomoci laseru. Aby byl vytvofen hologram, pfedmét, ktery je fotografovan je
nejprve osvicen (zalit) svétlem laserového paprsku. Potom druhy laserovy paprsek je
odrazem svétla prvniho a vysledny interferencni vzorec, ktery je oblasti, kde se oba
laserové paprsky misi, je zachycen na film. Vyvolany film pfipomina nesmyslnou zmét
svételnych a tmavych €ar.

Jakmile je vyvolany film osvétlen jinym laserem, objevi se tfi-dimenzionalni obraz
pUvodniho predmétu.

Tfi-rozmérnost neni jedina pozoruhodna charakteristika tohoto obrazu — hologramu. Jestli-
Ze hologram rozdélime na vice Casti a pak jednotlivou ¢ast osvitime laserem, kazda tato
¢ast bude obsahovat mensi, ale dokonalou, nedotéenou verzi plvodniho obrazu. Na rozdil
od normalni fotografie, kazda ¢ast hologramu obsahuje informaci o celku, tedy kazdy
zlomek (tfeba i jedna tisicina), opét reprodukuje zmenseny, ale kompletni trojrozmérny
obraz celku.

»Celek v kazdé ¢asti“ je pfirozena vlastnost hologramu, ktera nam poskytuje uplné novy
pfistup k porozuméni organizaci a fadu zivota. Je v8ak nutno si uvédomit, Ze u hologramu
nedostaneme nikdy kousek, ani ¢ast, ale jen mensi celek. Pfipustme, ze zvlasté
zapadni véda pracovala neustéle s pfedpokladem, Ze nejlepSi cesta vyzkumu je hluboka
analyza Cehokoliv - at’ zivoCicha nebo atomu, jeho rozdéleni na nejmensi Casti a ty
oddélené studovat.

S novou holografickou realitou je spojena fada védcu, ktefi byli jednak u po&atku vyzkumi
nebo se vénovali dalSimu intenzivnimu rozvoji holografického paradigmatu: patfi sem jiz
jmenovany Alain Aspect, kvantovy fyzik, Pafizska univerzita, David Bohm, kvantovy fyzik,
Londynska univerzita, Karl Pribram, neurofyziolog, USA, Keith Floyd, psycholog ve
Virginii, Lyall Watson, biolog, Stanislav Gréf, pivodem Cech, zakladatel transpersonalni
psychologie, Max Planc, némecky profesor teoretické fyziky, nositel Nobelovy ceny (v roce
1918 za objev kvantové teorie), profesor Steven Weinberg, americky holisticky fyzik,
nositel Nobelovy ceny za fyziku pro rok 1979 a mnoho dalSich (WIESNER, 1997).

V dalSi ¢asti rozvedeme holografické paradigma, jeho dosahy a zaveéry.
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3.3 Holografické paradigma a evoluce v energii

Jak jsme uvedli, systémové-holistické pojeti svéta je ovlivnéno a vedeno objevy kvantove
fyziky, biopole a objevy jinych védnich disciplin. Evoluce poznani odkryva ¢lovéku stupen
po stupni nové Urovné hierarchického zfizeni svéta. Clovék zpo&atku prostudoval chovani
makroobjektll a s nimi spojenou energii mechanickou. Klasicka fyzika byla formovana
v ddraze na pojmy sila a prace. Pozdé&ji pochopil, Zze se tyto objekty skladaji z molekul a
zadal se zabyvat tepelnou energii a nasledné oscilaéni energii molekul latek (LUPICEV,
1994).

Termin ,,holismus®“1 zaved| ve své knize ,Holismus a evoluce® v roce 1926 jihoafricky
politik a general J. CH. Smuts (+1950). Podle ného celek neni pouhy souhrn jednotlivych
Casti, nybrz nehmotny a nepoznatelny, nékdy az mysticky Ccinitel celistvosti
(MASTILIAKOVA, 1999).

Citlivost pfistroju se zvétSila natolik, Ze se fyzika zaCala zajimat o elektromagnetickou
energii, pozdéji o energii elementarnich €astic, az se oteviela cesta ke zkoumani
energie jaderné. Véda vstoupila do subjaderného prostoru. Do popfedi se dostala
kvantova fyzika, ktera byla formulovana v diraze na pojmy energie a hybnost. Jiz bylo
uvedeno, ze védecky svét se rozdélil na dva velké sméry: jeden smérfoval k obrovskym
astrofyzikalnim rozmérdm a tématdm vesmiru, druhy do vnitrojadernych prostori. Formuje
se informacni fyzika, ktera by méla byt formulovana v duraze na pojmy informace
a potencial (na informaci jako fyzikalni veli€inu se stale dotvafi nové definice, je to pojem
otevreny).

Dnes stojime na prahu nového kroku — popisu procesul, spojenych s Casticemi, jejichz
rozmér se blizi k nule. Energie, kterou prenaseji tyto Castice, nese v sobé informaci
o pUsobeni hmoty na jiné objekty, celkové vypovida o vyznamu hmoty v pfirodé. Jde
0 novou energii, nazvanou energii vyznamu. Nositelé této energie jsou velmi malé, neni
mozné je ani zaregistrovat sou€asnymi pfistroji. Mizeme vSak zaregistrovat ucinek, ktery
vyvolavaji (LUPICEV, 1994).

3.4 Holisticky svétovy nazor

Tento novy svétovy nazor se rozvinul pfi vstupu do svéta holografickych mechanizmd,
vibraénich systému, teorii pole. Myslet holisticky znamena systémové propojit dvojice,
které R. Descartes rozvedl: analyzu propojit se syntézou, fakt s hodnotou, myslenku
s pocitem, ducha s hmotou. Ve skute€nosti propojit a postavit kone¢né ¢lovéka do jeho
vlastni a pfirozené celistvosti - Clovéka pIné fungujiciho ve svém pfirozeném vyjadfeni
(GROF, 1993).

Vychodiskem je propojeni - integrace Clovéka, ale i propojeni Clovéka a vesmiru, tedy
integrace mikrokosmu a makrokosmu. Kritici mechanistického pojeti vidi prioritni zaméfeni
na analyzu, kdy samozfejmeé nepfrehlizeji jeji pfinos pro rozvoj védy.

V mechanistickém pojeti (kartezianském) jsou jevy a udalosti pozorovany oddélené
a nezavisle na sobé. Staci si pripomenout, ze v newtonovsko-kartezianském svétovém
nazoru byl celek souétem svych ¢€asti.

V systémoveé-holistickém pojeti je systém vétsSi, nez soucet jeho casti, které jsou
abstraktni a jejichz fungovani nelze porozumét bez pochopeni vztahil v celém
systému.

1 z fec. , holos” - celek, filozoficky smér - filozofie celistvosti, blizky teorii emergentniho vyvoje.
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V systémoveé-holistickém pojeti jsou jevy a udalosti propojeny v Case a prostoru. Stejné
tak vesmir neni podle nového paradigmatu seskupenim pevnych objektl, ale slozZitym
sitovim udalosti a vztahu.

V historii lidské civilizace se Casto ménily hierarchie, zanikaly staré a vytvarely se nové
pohledy a paradigmata. Vesmirné principy vSak zuUstavaly neménné. Hovofi o tom
i pradavna motlitba naSich predkd, ktera jakoby souvisela se sou€asnosti i s nastavajicimi
zménami.

V tomto Case, jenZ je bezéasym,
na misté nemajicim urceni,
ve dni, jemuz chybi rad,
stojim na prahu svéti
zahalenych zavojem tajemstvi.

Pri poCatku mystéria dlouhé cesty

prosim bohy davné

0 pomoc a zastitu.

(Keltska motlitba)

V holistickém propojeni je kosmicky proces, v souladu s vychodnim u€enim, integraci dvou
principt: Byti a Nebyti. Individualni duse je omezenym projevem kosmického védomi.
Mezi télem a dusi je Zivotni jednota. At duSi fikame jakkoliv: esence védomi, biopole,
kvantové pole, Vy8Si Ja nebo nadvédomi, je duSe soucasti védomi kosmického. Na
materialni Urovni neexistuje ani jeji zanik, pouze zména jeji formy. Je to pfechodna faze ve
svété jevl, ktera je opét odrazem principu - kosmického védomi.

3.5 David Bohm a jeho pohled na novou skute€nost (1917 - 1992)

Systémové holisticky svétovy nazor tak umoznil nové pohledy ve vnimani skuteCnosti.
Vnimani skute¢nosti je podminéno stavem nasi mysli a pfi zméné pfedpokladl dochazi i ke
zméné skuteCnosti. NaS pohled mohl byt doposud smyslovy, jiny se nepfipoustél.

Pohled Davida Bohma, vyznamného teoretického fyzika a nékdejSiho spolupracovnika
Alberta Einsteina, je zcela jiny. Vychazi z teorie kvantové fyziky, ,holografie® a védecké
zavéry ho motivuji k vytvofeni holografického modelu vesmiru. David Bohm se domniva,
ze svét, ktery vnimame prostifednictvim svych péti smysli a nervového systému je jen
nepatrny zlomek reality a nazyva ho tzv. ,,rozvinutym®, neboli explikatnim“ fadem. Nase
viemy a veSkeré prozivani souCasné reality ma vSak svlj zdroj v mnohem hlubSi a
rozsahlejSi matrici - v tzv. zavinutém, neboli implikatnim Fadu.

Implikatni rad je uroven reality, ktera neni pfristupna smyslim, ani newtonovsko-
racionalnimu védeckému zkoumani. Jinymi slovy to, co vnimame jako realitu se podoba
promitnutému holografickému obrazu. Realita je zde soudrzny, neporusSeny celek, ktery
se podili na nikdy nekoncicim projektu zmény, to je na tzv. holografickém pohybu (BOHM,
2006).

Pro Bohma osvétluje holograficka teorie i mySlenku, Ze energie, svétlo a hmota se skladaji
z interferen¢nich obrazcd, které nesou informace o vSech ostatnich vinach svétla i hmoty s
nimiz se dostaly do pfimého nebo nepfimého kontaktu. Podle D. Bohma pfedstavuje kazda
Cast energie a hmoty mikrokosmos, ktery obsahuje celek. Povazuje védomi za integralni
soucast celé vesmirné struktury.
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Zivot nelze proto jiz chapat jako produkt nezivé hmoty. Hmota a zivot jsou abstrakce,
které byly oddéleny z holografického pohybu - jakozto nedilného celku. Tento novy
model nabizi zcela nové moznosti chapani vztahl mezi ¢asti a celkem. V holistickém pojeti
neni ¢ast zlomkem celku, ale za urcitych podminek odrazi a obsahuje celek.

Prace Davida Bohma ve fyzice uzce souvisi s pracemi Karla Pribrama v neurofyziologii.
Tento svétoznamy neurochirurg dospél po mnoha letech vyzkumua k zavéru, Ze teprve
pochopeni holografickych principt, muze vést k vysvétleni paradoxnich a nepochopitelnych
schopnosti mozkové €innosti.

3.6 Pohled Karla Pribrama (*1919)

K. H. Pribram se narodil vr. 1919 ve Vidni. V USA, kde pusobil, se stal svétoznamym
psychologem, ktery se orientoval na neuropsychologii a ueni; dale se zabyva kybernetikou
a teorii informace. Pribramiv holograficky model mozku a zejména paméti, se stal
vychodiskem pro nové teorie védomi.

Karel Pribram vytvoril hologram mozku, kdyz hledal, jak a kde je v mozku uloZena
pamét a vzpominky. Poznal, Ze pamét je rozptylena v celém mozku. PresvédcCil se, Ze
vzpominky nejsou zakddované v neuronech, ale ve vzorcich nervovych impulzl, jez kfizuji
mozek skrz na skrz - stejné jako vzory laserové interference. Jde o stejny obraz, jako na
vyvolaném holografickém filmu. Odhadnul, Ze lidsky mozek ma kapacitu zapamatovat si
néco viadu kolem deseti miliard bilionG bitd informaci béhem ZzZivota. To podtrhuje
schopnost hologramu, kterou je jeho ohromujici kapacita pro ukladani informaci. Bylo
demonstrovano, Ze jeden cm? filmu muze pojmout az 10 miliard bit( informaci.

Karl Pribram je zastancem transpersonalni psychologie. Spolu s Davidem Bohmem
stanuli oba védci na po¢atku nového svétového nazoru o lidském védomi a ¢lovéku vibec.
Centralnim bodem systémového pojeti je mySlenka, ze celek se obnovi a promitne pouze
propojenim dvoijic, které jiz v poloviné 17. stoleti rozvedl René Descartes. Je nutno spojit
ducha s hmotou, analyzu doplnit syntézou, myslenku opét spojit s emoci, citem, fakt
s hodnotou, ,ted” s ,tenkrat®.

Tato prekvapujici syntéza pohledu byla pojmenovana - holografické paradigma. Toto
paradigma ma i dopad na védy jako je napfiklad biologie. Keith Floyd poukazal na to, ze
je-li pevna realita jenom holograficka iluze, nemtize byt pravdivé tvrzeni, ze mozek
produkuje védomi. SpiSe védomi vytvari zdani mozku.

Tim je i medicina transformovana holografickym paradigmatem: jestlize je struktura
naseho téla jen holograficka projekce védomi, je jasné, Ze kazdy Clovék je totalné
odpovédny za své zdravi a situaci, ve které se nachazi. Medicinské znalosti (bohuzel v CR)
tuto skute€nost dosud nepfipoustéji. Také je nutno podotknout, Ze zména ve védomi se
projevuje ve zméné hologramu téla.

Neurologickou hadankou je dosud schopnost mozku pfekladat lavinu frekvenci, kterou
prejima pfes smysly (svételné, zvukové i pocitové pohnutky) do konkrétniho svétla naseho
vnimani. Kédovani a dekédovani frekvenci je pfesné to, co hologram umi nejlépe (HONTZ,
GILL, 1994).

Timto fenoménem se jiz tfi desetileti zabyvaji terapeutické koncepce zamérené na télo.
Jedna se napfiklad o systém One Brain - ,Jednotny mozek®, kde nazev metody je odvozen
od idealniho chodu mozku, kdy prava a leva hemisféra dokonale spolupracuji. Pro
komunikaci s télem je zasadné vyuzivan svalovy test. Tento systém byl pfeneseny z USA
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do Evropy v devadesatych letech a jiz dvé desetileti velmi Uspésné a jemné pracuje
v hologramu téla, mysli a ducha.

Jednim z nastroji systému One Brain je zjiSténi, v jaké ¢asti prioritni hladiny védomi
neboli Barometru chovani, se €lovék nachazi. Toto zjisténi je dulezité pro optimalni
korekci - eliminaci bloku v energetickém systému téla a obnoveni rovnovahy, ktera vede
k uzdravé. Zde se jiz setkavame s jasnou komunikaci s télem Clovéka.

Barometr Chovani zobrazuje dva pohledy: holograficky pohled na zivot a dualisticky
pohled. Cela prava strana Barometru se zcela jasné soustfedi na vnéjsi stranku naseho
.ja“ a na to, co nam zpusobuiji ti ostatni. Od ,napadaného” az po ,opusténého” cela prava
strana vyjadfuje naSe obviflovani téch druhych: ,Oni nam ublizuji, nastrazuji past,
nechapou nas, zlobi nas, popuzuji, vyc€itaji, klamou i zrazuji“. A co navic, vibec se o nas
nestaraji, jak si my pfedstavujeme (STOKES, WHITESIDE, 1998).

DalSi vyznamnou holistickou terapeutickou metodou je ,Technika pfitahovacich poli“ -
Attractor Field Technigue (AFT), dale ,Spiritualni responsibilni terapie“ - Spiritual
Response Therapy (SRT), také ,,Hlubinna abreaktivni psychoterapie“ (HAP), jejimz
autorem je fyzik a kybernetik Andrej Dragomirecky. Neméné vyznamna je €eska rekondicni
metoda - Psychosomaticka artterapie, celostni metoda, ktera jiz také pracuje
v energoinfrormacni  oblasti téla a nerovnovahy koriguje pomoci energetickych
rezonanénich stimulatord (obrazu), tzv. spektrogramd. V holografické sféfe jsou
mySlenkoveé formy (obrazy) stejné, jako realné.

Spoji-li se holografické teorie obou védct - Pribramuav holograficky model mozku spolu
s teorii Davida Bohma, zjistime, ze hmatatelny svét je druhotna skuteCnost (zmét
frekvenci), kterou matematicky transportujeme do smyslového vnimani.

A co objektivni realita? Jednoduse, prestava existovat. A potvrzuje to, co dlouho
pfedavaji davna duchovni spoleCenstva ve svych posvatnych textech: Zivot ve fyzické
dimenzi je poeticky fe¢eno ,na chvili pujéeny milostny dar®, ve kterém ma &lovék narlst ve
svém veédomi, pochopit princip stvofeni i sam sebe, naucit se sounalezet s okolnim svétem,
s pfirodou i s planetou. Materialni svét je Maja - iluze.

Napfiklad biolog Lyall Watson ve své knize ,Dary neznamych véci“ popisuje setkani
s indonéskou Samankou, ktera béhem ritualniho tance vytvofila naprosto realny haj stromda,
které postupné mizely ve vzduchu.

Uskutecneni bytostneho Ja také zahrnuje obnoveni mikrokosmu clovéka, to jest jeho
pfinaleZitost ke kosmu; a ¢asto byva provazeno synchronistickymi udalostmi.
C. G. Jung

3.7 Rozpory v porozumeéni, rozpory v komunikaci

Zakladni kofeny rozport mezi filozofii materializmu, jejimz produktem je sou€asna véda a
prastarymi texty o Univerzalnim védomi, které utvarelo tento svét v€etné jeho fyzickych a
duchovnich aspektt, se mohou z ¢asti nachazet ve velmi nizké aktivizaci mozkové kapacity
Clovéka, to je 5-7 % celkové kapacity mozku.

Lidsky mozek je konstruovan tak, Zze obé hemisféry pracuji defakto oddélené a jsou
malokdy v harmonii. Leva hemisféra je zdrojem racionalniho, materialistického a
technokratického mysleni, kdezto prava hemisféra je sidlem pocitového, duchovniho,
holotropniho mysleni (WIESNER, 2007).
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Toto zablokovani mySlenkového propojeni mezi obéma hemisférami, které je navic
vyznamnym plodem kartezianské filozofie, zpUsobilo, Ze jen mensi €ast lidi vyuziva pravou
mozkovou hemisféru a je schopna pfemyslet a tvofit pod vlivem aspektll jemnohmotného
svéta. Pfesto muzZeme tyto lidi v omezené mife najit mezi umélci, nékterymi védci a lidmi
v kontaktu s pfirodou a se zvifaty. Méné je jich vSak mezi Iékafi, uciteli a racionalistickymi
védci, stejné jako mezi profesemi, pohybujicimi se v oblasti byznysu — tedy jakékoliv formy
hromadéni.

Pro prvni skupinu neni iracionalitou védomi soubézné existence materialniho a duchovniho
sveéta. Oproti tomu technokraté, jejichz védomi je vazano vyhradné k levé mozkove
hemisféfe, jsou schopni pochopit pouze takové aspekty byti (jsoucna), které jim
zprostiedkovava pét télesnych smysiu.

Pro materialisty a ateisty, ktefi uchopuji svét pravé prostfednictvim svych péti smyslu a
jinou existenci neuznavaji, je svét, ktery je obklopuje - ktery vidi, pocituji, slySi, hmataiji,
chutnaji a vycituji, jen zakladnim neménnym jsoucnem, mezi alfou a omegou - meazi
zrozenim a smrti. Nic vic.

Pro pracovnika ve zdravotnictvi, zvlasté pro sestru je potfebné pochopit principy skutec¢né
celistvosti ¢lovéka, aby mohla naprosto realné pomoci obnovit energetickou nerovnovahu a
podilet se na nastoleni uzdravovacich procesu.

Ale svét mize mit mnoho rozmanitych podob. Pro miminko je celym svétem teplo a tvar
matky, ktera se nad nim sklani. Pro jinocha v rozvoji puberty je svétem vSe, na co
momentalné nemuze dosahnout, dospélému muzi je svétem vSe, na co dohlédne, co muze
uchopit, svymi smysly ovéfit a prozit. Starci je svétem vSe, co pfedstavuji zkuSenosti a
vzpominky jeho védomi. Vychodni filozofie jiz od pradavnych €ast nazyva realny svét
,Maiou®, svétem iluzi a preludu. Stejné vidél svét i Platén, nazyval jej svétem ideji.

V celé historii svéta patfily informace k velmi cenénému artiklu. Ve vSech kulturach se
s informacemi nakladalo s ohledem Kk jejich mife dulezitosti, bud ve prospéch celku, nebo
jednotlivce, ale kdyz se jednalo o moc, kontrolu a ovladani druhého Clovéka, tak se urcité
informace utajovaly, nebo zamérné zkreslovaly. Zakladni informace o svété, o zivoté, o
stanovenych zakonech — svétskych i cirkevnich, o védé a o ¢lovéku vubec, sdélovala
zakladni paradigmata svétovych nazort a nabozenstvi.

Zde pokracCuje dilema zminéného filozofického rozporu pro materialistu, vychovaného
scholastickymi kartezianskymi pouckami, ktery stale vyzaduje ovéfitelné dikazy situaci a
jeva, které se vymykaiji jeho zkusenostem.

,,Cela premisa kartezianske filozofie a jeji védecké discipliny jsou zalozeny na pfedpokladu,
Ze svét, jenz nas obklopuje je matematicky propocitatelny a fyzikalné predvidatelny, proto
nemuize existovat nic, co se vymyka matematickym propoctim“ (WIESNER, 2007, s. 39-
40).

Ze nadsmyslovy & mimosmyslovy svét existuje, mnozi v&di, neni vSak dosud mozné
predlozit prokazatelny obraz svéta existujiciho mimo dosah naSich péti smyslu. Prozivani
tohoto svéta je stale véci osobni zkuSenosti, osobniho prozitku, ktery je souCasnymi
dostupnymi metodami neprokazatelny.
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3.8 Komunikace ve vnéjsim a vnitinim svété ¢lovéka

Komunikace je zakladnim procesem, ktery nas spojuje s ostatnimi lidmi. Je néco jako kli¢
k mezilidskym vztahim. Vzhledem k tomu, Ze Clovék je spoleCensky tvor a potfebuje Zzit
obklopen ostatnimi lidmi, potfebuje a chce s nimi navazovat vztahy, je pro néj komunikace
jedine€nym a nezbytnym nastrojem, ktery musi kdykoliv pouZivat.

VnéjSi i vnitfni komunikace je procesem, pfi kterém dochazi k pfedavani a pfijimani
informaci mezi lidmi navzajem. Jde o specifickou formu spojeni mezi lidmi, a to
prostfednictvim pfedavani a pfijimani vyznamud. Souvisi s jinymi formami spojeni mezi
lidmi, jako jsou spole€na cinnost — kooperace, vzajemné pusobeni — interakce
a spolecCenskeé vztahy.

Prostfednictvim komunikace se tak uskuteCiuje determinacni vliv spolecné c¢innosti,
vzajemného pusobeni a spoleCenskych vztahl na lidskou psychiku ivédomi. Nelze
opomenout regulaéni funkci psychiky a védomi ve spole¢né ¢innosti, vzajemném pusobeni,
V jejichz ramci se realizuje.

Jednotlivé zpusoby, podoby a druhy komunikace budou probirany v nasledujicich
kapitolach, v této ¢asti se podivejme stru¢né na komunikaci ve vnitinim svété ¢lovéka.

Komunikace ve vnitinim svété ¢lovéka

Cela nase kultura, cely systém hodnot je zalozen na programu, Ze rozum je to nejvysSi a
obsahuje nejvyssi pravdu. Véda se stala nasi religii. Od mladi se u¢ime byt logicti, rozumni
a povrchni. Pocity neni dobfe vyjadfovat, povazuje se to za naivni a slabost. Opak je vSak
pravdou, vyjadfovani pocitd je nezbytné a posilujici. Dosud vSak funguji nazory, které
udrzuji v lidech obavy i odpor pfed intuici a iracionalitou.

Cilem a cestou naSeho zivota je vSak integrace. Védomi integrovaného Clovéka je jakoby
ukotveno v pfitomnosti a okolnosti Zivota do sebe obdivuhodné zapadaji. Ve spravném
Case a na spravném misté se déji ty spravné véci. PIné se odviji
synchronizace. Integrovany clovék je tviircem svého Zivota, své budoucnosti, vi, kdo je a
proC tu je. Holistické vnimani vznika pfi plném toku energii, které proudi celym mozkem a
obé hemisféry dokonale spolupracuiji.

Vnitrni rozhovor

Rozhovor sami se sebou vedeme ustavi¢né; klademe si otazky, odpovidame si. Vnitini
rozhovor je vnitfnim nastrojem sebepoznani, sebeuvédoméni (tento stav dominuje),
sebereflexe a sebeduvéry. Neustaly tok vnitfniho rozhovoru, ktery plyne takika neustale v
nasi mysli, je sou¢asné urovni sebereflexe, sebeuvédoméni a je podminén stavem védomi.
Kultivovany vnitfni rozhovor ma podstatny vliv na rovnovahu v Zivotnich situacich. Je-li
navic spojen s védomou Volbou, pak nastavaji v realité ¢lovéka i vyrazné pozitivni zmény.
,»,Rozhodnes-li se pro néco, stane se tak, a na tvych cestach bude zarit svétlo.” Job
22,28 (VIRTUE, 2007).

Mimoslovni impulsy prozivame védomeé i nevédomé. Pfi verbalni komunikaci, kdy uzivame
slova, (z energetického hlediska je zvuk tzv. ,hlasitou vibraci®), ziskdvame slovy béhem
rozhovoru pouze 7 % vsech informaci, 38 % informaci ziskdvame z ténu hlasu a 55 %
informaci ziskavame z neverbalni komunikace télem.

Z uvedeného je vidét, jak obrovskou nezastupitelnou roli hraje zplsob mysleni. Kazdy
duSevni viem a mySlenka dostane dfive, ¢i pozdéji realnou podobu.

Védomy vnitini rozhovor, probihajici v duchu, tedy mysSlenky, které tvofime, silné ovliviuji
nas svét. Nas mozek pfijme kazdou myslenku, kterou akceptuje objektivni, resp. védomy
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duch (védomi), ktery ji vede dal k solar plexu, nazyvaného ,mozkem podvédomi“. Tam
zaCnou myslenky a pfedstavy realné pasobit a promitnou se v na$i Zivotni realité ve formé
udalosti. Neexistuje zadny télesny jev, ktery by nebyl reakci na pfedstavu naseho ducha.
»,Kéz se ti libi Fe¢é mych ust i to, o ¢em rozjimam v srdci, Hospodine, ma skalo,
vykupiteli muj!*“ Zalm 19,15 (MURPHY, 2008).

Hospodinem je mysSlena mocna nevédoma oblast vnitiniho prostoru. Vnitini rozhovor
naplnény negaci a zavistivymi myslenkami ma katastrofalni ucinky. Proto rychle myslenky
usmérnime do novych koleji.

Velkou roli hraje i schopnost vnimat svou vnitfni bytost, svou podstatu. Vzdyt nase télo
zredukované na svoji zakladni podstatu je vlastné prostorovym shlukem energie a
informaci ve vesmiru energie a informaci (CHOPRA, 1996).

Na pfelomu 19. a 20. stoleti nemalo filozofa a myslitetl studovalo a sou¢asné prednaselo o
novém pohledu na zZivot, ktery Cerpali ze studia knih davnych filozofu i mistrd. To je také
zaklad filozofie Josepha Murphyho, jednoho z nejvétSich inspirativnich spisovateld a
kazatell 20. stoleti. Byl vyznamnym pfiznivcem velkého hnuti ,New Thought® - ,Nova
mysSlenka“. Koncept tohoto vyznamného filozoficko-psychologického hnuti, obsahuje
vSechny prvky pozdéji definovaného holismu.

UCi o dllezitosti a prvofadosti zpasobu mysSleni obou urovnich: na urovni védomé i Urovni
podvédomé. Jde o smér vnitiniho rozhovoru, velkou zménu v mysleni, ktera je zdrojem
zcela nového nastaveni a posunu védomi.

Vnitfnim rozhovorem - zpusobem mysSleni, pracujeme na obnové ducha a na poznani a
pfijeti nasi totalni odpovédnosti za situaci ve které se nachazime. Kazdy €lovék odpovida
za svoje silné i slabé stranky pouze sam sobé&, nikomu jinému. Za vSe je odpovédno pouze
nase ,ja“, nic jiného a nikdo jiny. Pfijetim odpovédnosti za zpusob mysleni, citéni a jednani
se u Clovéka zahajuje transformace, tj. obnova ducha. (MURPHY, 2008)

Rozhodujicim faktorem je ,disciplinované mysleni“. DuSevni disciplina panuje, kdyz
myslime v pravdé a vénujeme se zpusobu mysleni. Jde o kultivovany vnitini rozhovor,
kdy si provéfime a uvédomime myS$lena slova i zaméry. Lidské podvédomi pFejima jako
skute€nost vSechno, co mu nas vnitfni hlas (rozhovor) ¢asto a dutklivé opakuje. To se dfive
nebo pozdéji promitne do kazdodenni prozivané reality. To je zdkon mentalniho svéta a
holismu.

4 Komunikace — sdileni informace

Dostavame se opét k jadru komunikace, ktera je sdilenim informaci mezi lidmi, a to
jakoukoliv formou, probihajici v mnoha urovnich a vyjadfenich: pfedevsim formou energie,
mysSlenkou, emoci, pocitem, gestem, mimikou, postojem, slovem, skutkem, aj.

Cilem této kapitoly je zpfistupnit nové poznatky o lidské komunikaci s okolnim svétem, a to
jakymkoliv shora uvedenym zplsobem ve verbalni, tak neverbalni roviné. Vychazime
rovnéz z novych poznatkl o Clovéku, svébytném jedinci, ktery je ve svété energie a
informace stejné doma, jako ve svété hmotné reality. Proto je nutno pfiblizit pojmy energie
a informace, které neustale ovliviuji Zivot ¢lovéka a veSkerou komunikaci.

Lidska komunikace je mnohovrstevny proces, ktery se nikterak nevymyka z holografického

pojeti zZivota, uvedeného v pfedchozi kapitole a plati pro ni veSkeré zakonitosti celistvosti,
jak pro samotného lidského jedince, tak pro cely jeho Zivot.
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Informace je vSeobecny, jednotny a zakonity proces zakladnich vztahd, vazeb, a zavislosti
vSech forem energie, pohybu a hmoty. Svét je vyjadienim informace, vesmir je vyjadienim
informace, ktera je pfed hmotou prvotni. Proto byl vyjadfen zakladni zakon - zakon
zachovani informace a jeji véénost. Informace je tedy jednoticim zakonem celého
mikrosvéta a makrosvéta. Jsou to vztahy rlznych tvard, forem hmoty, zareni, barev, vini,
rezonanci a vztaznosti.

Informace je tak plavodni prazaklad vSeho. Z tohoto pohledu dochazi v sou€asné dobé
k historické symbioze véd exaktnich - matematiky, fyziky, biologie, chemie, ale i
psychologie, mediciny (celostniho pfistupu) a religiozity (nabozenstvi a spirituality). Kazdy
informacni proces ma svuj kédovy Klic, to je vSak dosud neodhalené tajemstvi.

V komunikaci uzivame nékolik pojmu, spojenych s informaci:

Informaéni tok — probiha slovem, zvukem, tichou vibraci (barvou), vzorcem, pismem,
symbolem.

Obsah informace - co informace sdéluje.

Informaéni - komunikaéni tunel - prostor, kudy informace proudi. Na pocatku
informacniho toku vysila informaci komunikator, na konci ,tunelu” informaci pfijima
komunikant.
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4.1 Jak ¢lovék prijima a zpracovava informace

Nejprve se struéné se vratme k nékterym informacim o &lovéku: Clovék je otevieny
energoinformacni systém. Nachazi se v prostiedi, ze kterého Cerpa energetické zdroje
pro svou existenci. Nachazi kontakty s objekty, které se v tomto prostfedi nalézaji (zivé i
nezivé), to znamena, Zze mezi ¢lovékem a prostredim vznika komunikace. Kromé toho
vznika komunikace mezi psychikou a organizmem, tedy mezi systémem fridicim a
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Casti fizenou. Kazdé zhorSeni nékteré z téchto komunikaci, zmensuje pravdépodobnost
dalSi existence systému jako celku. Z existen¢niho hlediska systému ma prenos informaci
mezi 8astmi, celkem a okolim prvoradou diileZitost IGNATENKO,1998).

Informace jsou zpracovany na nejriznéjSich mistech a urovnich a maji rlznou podobu.
Bud jsou zakédované do podoby elektrickych impulzd (vzrucht na nervovych vliaknech),
nebo do chemickych latek nebo do bolesti jak psychické, tak fyzické. Informace dale
zpusobi tfeba zapojeni organizmu do boje proti infekénimu agens nebo zménu teploty,
krevniho tlaku, srde¢ni a dechové frekvence, pulsace, rytmu i omezeni potieb.

Kody, kterymi informace pfichazeji, jsou velmi rozmanité a je jedno, jaky je jejich nositel.
Informace snizuje neurcitost a zvySuje usporadanost.

Jaky je rozdil mezi informaci a energii?

Ve Skolach jsme se ucili o riznych formach energie - mechanické, tepelné, oscilacni energii
molekul, o energii elektromagnetické, posléze jaderné a k novému fenoménu informacni
fyziky - energii vyznamu.

Myslenky maji také velmi mocnou energii, daji se pfirovnat k laserové pistoli, ktera
dokaze energii soustfedit do jednoho bodu - pfi odpovidajici koncentraci pochopitelné.
Svétlo Zarovky a svétlo laseru se liSi v zasadé jen tim, Ze svétlo zarovky je difuzni, fotony
proudi vSemi sméry, kdezto svétlo laseru je koherentni a usmérnéné. Podobné se muze
usmérnit i sila myslenky.

Informace urCuje kvalitu energie - jakou praci muze vykonat systém. Vykonat praci,
znamena udrzovat ur€itou strukturu. Napfiklad Iék vykonava praci tim, ze udrzuje urcité
molekuly ve strukture.

Na otazku: ,,jakou praci?“, odpovida INFORMACE
Na otazku: , kolik prace?“, odpovida ENERGIE.

Obé veliginy jsou obsazeny ve hmoté&. Cast energie existuje jako &astice, &ast v podobé
pole. Zména struktury objektu vede vzdy k pohlceni a vyzareni energie a informace.

Informace je €asti psychiky, kdezto neuron je €asti organizmu. Stejné jako napfiklad pH
krve je informaci, tedy soucasti psychiky, ale prostredim a nositelem je krev, jako
soucast organizmu. Bolest je také Casti psychiky. Stresy, deprese, pocity aj. také patfi do
psychické oblasti.

Cista energie a informace se spojuji do nemateridlni oblasti, nazyvanou dusevnem i
duchovnem. Duch je oblast nepoznatelného, chybi zde hmota, a proto zde chybi i
soufadnice Casu a prostoru a nepuUsobi zde gravitacni sily. Tuto vysokovibraéni Cast
Clovéka nelze vidét, zméfit, ale je dobré védét, Ze muze byt pfi¢inou vétsiny
psychosomatickych stavu i pfi¢inou riznych onemocnéni.

Deficit v télesné i duSevni oblasti ¢lovéka zacina vzdy na urovni ducha. PFi duchovni
nedostate¢nosti za¢inda kompenzace deficitu na nizSich urovnich hierarchie. Jsou to
vrstvy s niz8i frekvenci, objevuji se hmotni nositelé energie a informace a zacinaji pusobit
gravitaéni sily. V této urovni nemoc dospiva do materialnich, fyzickych projevd. Cim nizsi
je duchovni uroven Clovéka, tim vic se volna energie spoutava hmotou a stava se inertni.
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Lidské télo jako tvar je spojeno s hmotou, je hmotné, je soucasti svéta tvarl, ktery je pod
urovni ducha jako svét projeveny, vnimany pocity a charakterizovan materii. Materialnost je
tedy projev energii a informaci do viditelnych tvart a forem hmotného svéta.

Psychické déje — informacni déje

Psychickymi déji se obvykle rozumi informaéni déje, které probihaji ve vysSi nervové
soustavé. Nova definice zahrnuje do psychiky veSkeré informacni déje, probihajici
v organizmu. To znamena i jevy na urovni chemické, biochemické, humoralni regulace,
energetické aj. Psychika tedy obsahuje vSechny informacni jevy, které v organizmu
probihaji, ale nervové vlakno — nositel této informace, jak vime, je soucasti organizmu.
Psychika, zaméfena na preziti se vzdy snazi, aby tato existence méla co nejdelSi trvani.
Podili se tak na optimalnich podminkach pro preziti. Preziti je tedy hlavni cil, o jehoz
dosazeni psychika usiluje. Algoritmus, kterym se psychika Fidi, mizeme chapat tak, ze je
vytvofen zplsobem, jenz modifikuje jednani Clovéka pro zachovani co nejdelSi existence.
Pochopeni celé funkce psychiky vyZzaduje hlubSi znalost jejich jednotlivych €asti a v ramci
této kapitoly této kapitoly dostacuji zakladni informace (DRAGOMIRECKY,1998).

4.2 Vnimani skutecnosti a zakladni orientace ve svété

Vnimani zac€ina uchopenim smysly, poté zahajenim zpétnych biochemickych proces
pomoci smyslovych analyzatord v CNS. VSe je pfevadéno na ,hru elektrické energie®,
kterou tyto biochemické procesy vytvareji a ktera je zaroven projevem aspektu védomi,
zvaného mysl. Svét mysli a intelektu je mentalnim svétem a sidlem rozumu. Projde-li
informace celym sektorem psychiky, nazyvame to uvédomeénim.

Nasimi smysly vnimame objektivni realitu kolem nas. Je to skuteCnost naseho
kazdodenniho zivota, ktera nas obklopuje. Je rozdil mezi vnimanim skuteCnosti Clovéka
zapadni kultury, vychodni kultury, ale i Clovéka vychovaném v mechanistickém svétovém
nazoru nebo zastance celostniho pojeti svéta. Vzdy zalezi na uhlu pohledu, z jakého se na
nasi skuteCnost divame. Je to naprosto zasadni, protoze vzdy vidime skuteCnost pfes oCi
vlastni jedineCnosti, osobni zkuSenosti a zakonitosti platné v rodoveé linii.

Sdileni informace s vnitfnim i zevnim svétem jedince je nejzakladnéjsi formou
komunikace. Probiha tak, aby byla stale udrzovana tzv. dynamicka rovnovaha a tim
zajisténa duSevné-duchovni evoluce Clovéka. Tento pohled na komunikaci zcela
koresponduje s novymi pohledy na lidskou bytost jako na dokonalou energoinformacni
entitu. Komunikace se tak stava zakladnim regulatorem mezilidskych vztahu.

Jak bylo uvedeno, zakladni informace ze zevniho svéta ziskavame pomoci analyzatoru.
Cinnost analyzatord nazyvame &itim. Vysledny efekt se nazyva poéitek.

Citi je projevem citlivosti - zakladni vlastnosti zivé hmoty. Citi je tak prvotni formou
psychického spojeni organizmu jedince s okolnim prostiredim. UmozZnuje jedinci
orientaci v okolnim svété.

Pocitek je odraz predmétl a jevu, které plisobi na receptory jedince.

Smyslovy odraz vnéjSiho svéta jako celku nenazyva vjem.

Pribéh viemu

Udalosti ve fenomenalnim svété uvadeéji do Cinnosti pét smyslovych organd. O¢i, usi, nos,
jazyk-chut a kOzi-hmat. Tedy vidime, citime (Cichdme), zazivame chut (chutname),
pocitujeme - prozivame klzi (chlad, dotek, teplo, energii). Organy smysli po aktivaci
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(zapojeni) zahajuji pomoci analyzatord zpétné biochemické procesy v CNS, které se
projevuji v kolisani elektrické aktivity v urcitych ¢astech mozku.

Tato hra elektrické energie je hrubym a vnéjSim projevem aspektu védomi, ktery se nazyva
mysl. Mysl a intelekt jsou soucasti mentalniho vibraéniho pole, které je umisténo v levé
mozkové hemisféfe za vertikalni usni linii. Toto vibraéni pole umoZziuje orientaci v
mentalnim svété - svété mysSlenek, mysli a intelektu a vSeho, co souvisi s procesem
mysleni.

Patfi sem veSkeré uvahy, mySlenky, ideje, inspirace, predstavy, pozornost, vSechna
racionalni i neracionalni poznani. V této ¢asti mozku je také svét Systému presvédceni,
Ega a Spolecna integralni plocha (SIP).

Mysl pfedvadi smyslova data intelektu a Egu Clovéka, aby je tyto dva ohodnotili a pak
jednali. Smyslova vnimani jsou také zdrojem vSech pfani. Pfani a touhy davaji Zivotu
smysl. Clovék si uvédomuije, Ze Zije, aby vyplnil sva pFani.

Clovék Zije v kauzalné - pfiginném svété. Kazda akce spousti reakci. Jinymi slovy - kvalita
jednani ur€uje kvalitu toho, co se vraci. Cela télesnost Clovéka - mysleni, citéni a jednani
vstupuje do hry v kazdodenni realité (STOKES- WHITESIDE,1996).

4.3 Vnimani skute¢nosti je podminéno stavem nasi mysli

Existuje nékolik zakladnich predpokladl (logicky pfedpoklad je nazyvan premisou) pro
lidskou komunikaci, které nam pomohou zorientovat se v novych poznatcich, z nichz
nékteré byly zminény v predeslych kapitolach.

Komunikace podobné psychologie, pracuje také jiz s novymi pojmy, jako je energie,
informace, systém, integrace, interakce, holografie, hologram, transformace, paradigma a
dalSi. Jsou rozvijeny pfistupy v jemnohmotné realité; ,hmotnost® je energetickym
vyjadifenim urcitych vibraci, stejné jako slova, mysSlenky, pocity, udalosti, situace nebo
vztahy, jsou rlznymi jevovymi formami energie, kterou vyjadfujeme v komunikaci.
Predkladame 4 premisy:

Prvni premisa - vSechno je energie

Neexistuje nic jiného, nezli energie, také hmota predstavuje energii. Také my lidé
sestavame vyluéné zruznych druht energii. Rovnéz mysSlenky, pocity, emoce, ale
i udalosti, situace, které prozivame, jsou rozmanitymi jevovymi formami energie. Pfedméty
se liSi pouze usporadanim atomu.

Kdyby bylo jadro atomu velké jako hrasek, nachazel by se prvni elektron na prvni orbité ve
vzdalenosti 170 m od jadra. V atomu tak ponejvice vnimame prazdny prostor, pfesto atom
je podle vaSich Skolnich védomosti zakladni ¢astice hmoty. Svymi smysly hmotu skute¢né
vhnimame, i kdyz je skute¢nost ponékud jina.

Druha premisa — vSechno je vibrace

My lidé pfijimame jen nejriznéjsi vibrace a pfichazejici informace zpracovavame ve svém
mozku do pevné predstavy. Potom véci ,vidime® a ,citime®, ,,hmatame® a ,,chutname” a
,,vnimame®“. Teprve, kdyZ pochopime, Ze nejen v8echny pfedméty na planetég, ale i vSichni
lidé, fauna a fléra, ale i situace a udalosti pfedstavuji rizné formy energie, tak dokazeme
pochopit, jakym zpisobem muzeme hmotu ovliviiovat.

Napfiklad barvy neboli tiché vibrace elektromagnetické energie, udavané v nanometrech
oruzné vinové délce, existuji pouze v nasem vnimani, ve skuteCnosti vSak vubec
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neexistuji. Nas zrak (receptor), pfijima vibrace riznych frekvenci, které jsou pfevadény na
elektrické impulzy a nas mozek (dokonaly biologicky komputer) pomoci zrakového
analyzatoru z nich vytvafi to, co ,vidime®. ,Zabarveni , rozliSuje analyzator podle toho, zda
vinova délka nalezi do elektrického nebo magnetického spektra. Jde v podstaté o vyjadieni
duhy.

Rozdilné frekvence barev v nas dokonce vyvolavaji pocity, néco v nas jakoby rozkmitavaji.
Vsichni vime, Ze nékteré barvy mame vice v oblibé, jiné nas tfeba drazdi, jiné nas zase
utlumuiji. To je obecné znama skutecnost (Einsteinuv ,Fotoelektricky efekt®).

Pldsobenim barev (frekvencemi, vyjadfovanych v nanometrech), se zabyvaji nékteré
novodobé psychoterapeutické discipliny, mezi které patfi napfiklad Psychosomaticka
artterapie, Ceska rekondi¢ni metoda, ktera formou rezonanénich stimulatord (obrazy
riznych tvard a barev) jemné harmonizuje energeticko- informacéni centraly i energetické
drahy lidského téla.

Treti premisa — nase vnimani neodpovida skute¢nosti

Nic neni takové, jaké to vidime. Hmota je energie, vznika prostfednictvim energie a je
energii vdaném stavu udrzovana. Neni-li energie, neni ani hmota.

Energii Ize usmérnovat. Kazda mysSlenka pfedstavuje ryzi energii a ptusobi na jiné

energie. Energie je usmérfiovana a udrzovana védomim (FRANCKH, 2008, s. 67).

Pfirodni filozof Demokritos (460 az 371 pf. n. I.) objevil, Ze nic nemuUze na tomto svété
doopravdy zmizet, vde se vzdy pouze proméni. Na této teorii spoCiva sou€asna fyzika.
Holistické vnimani skuteCnosti vSak posunulo samotné principy komunikace do novych
rovin. Kvantova fyzika jednoznacné potvrdila, Ze zptusob mysleni, tedy myslenky prevedené
do slov, mohou znaéné ovlivnit nasi prozivanou i budouci realitu. NaSe myslenky a systémy
presvédceni se Sifi nejen prostorové, ale i Casové a jsou nazyvany ,kvantovymi vinami*
(¢asovymi vinami) (FRANCKH, 2010, s. 53).

,Cas viibec neni takovy, jakym se zda.
Nepohybuje se jen jednim smérem,
budoucnost existuje zaroveri s minulosti.*”
Albert Einstein

NaSe souCasné védomi — védomi mentalné racionalni vnima pouze jeden €as. Vime, ze
nase smysly jsou velmi omezené. Holistické terapeutické systémy uci, Zze my lidé vnimame
pouze nepatrnou ¢ast celkového energetického spektra - kolem jedné miliontiny.

Dale vnimame pouze 5 % nasi reality, ktera nas obklopuje a pfes vSechny vymozenosti
techniky, které mame k dispozici, nic nevime o 95 % reality, ktera je nam stale skryta. Neni
divu, nebot nas§ mozek je podle poslednich prizkumud zapojen na pouhych 5 -7 % své
celkové aktivity.

Skutec€nosti je, ze svymi smyslovymi organy dokazeme vnimat jen 8 % existujiciho
svételného spektra. Proto také nedokazeme rozpoznat pravdu.

Zbyvajicich 92 % skuteCnosti je naSemu zraku uzavieno. Prestoze vime, ze 92 %
skuteCnosti opravdu existuje, ale my je nevnimame, tak se chovame, jako by tato
skute€nost neexistovala. Véfime jen tomu, co vnimame. Jak tedy vytvafime svij
obraz? Podle jakych kritérii? Pouze podle téch, které uz zname. Pfikladem je prvni pfipluti
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Spanélskych lodi k americkym bfehim, kde je Samani vidéli velké lodé pouze ohranicené,
protoze neméli ve védomi dosud zadny jejich obraz.

Svuj zivot i zpusob vnimani vSech informaci a jejich sdileni - tedy komunikaci, vytvafime
pouze podle kritérii, které zname.

To, co nevnimame, pro nas neexistuje. Pfesto, ze se jedna pouze o osm procent vnimané
skute€nosti, jedna se miliény vlivd denné: tény, zvuky, obrazy, myslenky, hovory, hudba,
hluk. Patfi sem také vSechny reakce na nebezpeci, emoce, hore¢ny shon, telefonaty, e -
maily. Cinime rozhodnuti, zaZivame vitézstvi, prohru, bojujeme s ostatnimi lidmi a
reagujeme na jejich verbalni i neverbalni projevy.

Pojdme vsak jesté do vétSich hlubin naseho vnimani skutecnosti: kazdou sekundu védomeé
pfijmeme a vnimame 9 viemu. Nevédomé - tedy do podvédomi vS8ak mozek pfijme 11 tisic
viemu. Z toho vyvodime predpoklad, Ze védomé vnimame pouze jednu tisicinu vSech véci,
které nas neustale ovliviuji. Tuto jednu tisicinu povazujeme za vSezahrnujici skute¢nost.

Z toho vyplyva zavér, ze realita, kterou zazivame a v niz komunikujeme, je tudiz mizivé
mald, ve srovnani s realitou, ktera nas obklopuje.

Celostni terapeuticky systém pro praci s télem uci, Ze uspéch v naSem Zivoté vytvareji
spravné volby. Pro€ se nékdy nedafi, presto, Ze se tolik snazime vidét véci spravné a
odpovédné reagovat. Zakony jemnohmotné reality jsou stejné fundamentalni jako fyzikalni
zakony hmotného svéta. Védomych voleb my lidé uskuteCfiujeme pouze 15 %, naproti
tomu podvédomych voleb uskute€riujeme nepretrzité 85 %. Co tedy fidi nasi realitu — nas
kazdodenni zZivot, je vice, nez evidentni. Z tohoto divodu je nutné naudit se kultivovat i svij
vnitfni rozhovor.

Pro praci sestry je tato skuteCnost neméné vyznamna. Pfi jakémkoliv typu komunikace
s pacientem (klientem), sestra (i kazdy jiny ¢lovék), odpovida za vyslovena i nevyslovena
slova, ktera jeho svét doslova modeluji. Védomi muze zapomenout i vytésnit, podvédomi
nikdy (HONTZ- GILL, 1994).

Ctvrta premisa — svét je takovy, jaci jsme my lidé

Obecna predstava lidi o svété je takova, ze svét je takovy, jaky je, my v ném Zijeme a
vnimame ho svymi smysly a nemizeme ho v jeho realité ovlivhovat. Opak je pravdou: svét
je takovy, jaci jsme my lidé. Jeho realitu si v podstaté vytvafime sami.

Velmi nazorné o vnitinim a vnéjSim svété Clovéka, jeho jedine€nosti vnimat, tvofit a
komunikovat, psal ve své nadherné knize ,Clovék tvor neznamy* americky badatel, Alexis
Carrel, nositel Nobelovy ceny za lékafstvi v roce 1912, ktery pracoval v laboratofich pro
vyzkum lidského potencionalu v Rockefellerové ustavu pro lékafska badani jako vyznamny
védec (biolog, I1ékar a myslitel).

Knihu vydal v roce 1936. Prokazoval jiz tenkrat, Ze svét neni takovy, jaky se nam zda byt,
Ze je, ale takovy, jaci jsme my sami. Prokazal, Ze nepatrna zména na ocnich Cipcich, by
zménila kompletné nase vnimani svéta. Svét by prestal byt pro nas barevny, ale lehce by
pulsoval v karminovo-Cervenavém odstinu (CARREL, 1936).

4.4 Paradigma dvou pohledtll na svét a jejich rozdilné vnimani reality

Vnimani ¢lovéka zapadniho civilizaéniho okruhu
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Vyzkumy zapadni védy, ktera je pfedevsSim zameérena na podnéty a studium smyslové fiSe
a na vnimani materialniho, fenomenalniho svéta, dospély ke sjednocujicimu bodu -
k souboru principu, které pusobi v celém znamém univerzu. Tyto zakony pfesahuji prostor
a Cas. Napriklad svétlo, které zafi ze vzdalenych galaxii a mUze byt staré tfeba desitky
milionu let, se Fidi stejnymi zakony jako svétlo z naseho slunce, které k nam dorazi za osm
minut. Nékteré zakony jsou vyjadieny rovnicemi komplexni relativity E=mc? nebo jinymi
vzorci, napf. 3A3, coz je princip vystavby kazdého diamantu ve vesmiru.

Zapadni véda vytvofila také periodickou soustavu prvki, coz je seznam 103 zakladnich
typl usporadani hmoty a které je vlastné podstatou zapadniho chapani svéta. Svét, ktery
vhnimame, k nam pfichazi prostfednictvim mysli a intelektu, jenZ pozménuje a zabarvuje nas
svét tak, jak jej chceme vidét a odmita to, co vidét nechceme. Nase smyslové organy
nejsou nikterak dokonalé, nebot podle novych védeckych studii nemohou obsahnout vic,
nez udajné jednu miliontinu celkového energetického spektra.

Stav mysli a intelektu maze byt velmi rozmanity, protoze svét, ktery v daném okamziku
poznavame je jen jedna udalost z mnoha udalosti, které se pravé odehravaji. Je to proto,
Ze nas svét neni jen seskupenim pevnych latek, nybrz slozitym sitovim propojenych
udalosti a vztah(, jak nas uci holisticky svétovy nazor a jeho zakony.

Vnimani €lovéka vychodniho civilizaéniho okruhu

Clovék vychodu vnima pfirodu jako svoji souéast a vétsinou nebyl dobyvatelem pfirody.
Duch a moudrost vychodnich mudrcu se spiSe obracela dovnitf. Tim je nitro ¢lovéka a jeho
psychika. Zde jsou kofeny prastarych nauk, posvatnych textll, manuskriptd - kofeny jogy,
véd, upanisSad, tantry a jinych. Podobné jako materialni véda dochazela ke vSeobecnym
zakonum, objevovaly se ve vychodni filozofii zakony lidského védomi.

Tyto zakony maiji také vSeobecnou platnost. Svati otcové jogy predlozili 72 primarnich
stavl byti - tedy lidského uvédomovani. Tyto roviny byti jsou nazyvany ,periodickou
tabulkou védomi*.

Vychodni filozofie se mnohem vice zabyva dusi a duchem. Individualni dusi povazuje za
omezeny projev kosmického védomi. Mezi dusi a télem je Zivotni jednota. Smrt Clovéka je
zména ve formé, nikoliv v dusi. At uz dusi fikame jakkoliv - esence védomi, kvantové pole,
biopole, VysSi Ja, nadvédomi apod. Smrt by neméla existovat ani na materialni urovni,
nebot podle stavajicich zakonu nelze hmotu ani vytvofit, ani znicit. Pouze méni formu. Tato
zména vSak nezasahuje podstatu. Je to prfechodna faze ve svété jevu, ktery je odrazem
principu - kosmického védomi. Kosmicky proces je podle vychodnich nauk interakci dvou
principu. Byti a Nebyti.
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Myslenkova mapa

Komunikace = sdélovani informace
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5 Komunikace - uspéch — davani

Toto kliCové téma umozni orientaci v paradigmatech komunikace, kterou lidé vyjadfuji své
pocity, pfedstavy, myslenky, pfani, touhy, postoje aj. vic¢i svému okoli, v jakékoliv osobni
roli - v pratelstvi, partnerstvi, rodi¢ovstvi, v kolegialité i v pracovnich vztazich. V soucasné
spoleCnosti je uspéch premisou, je zakladem spoleCenského vzestupu, kariérniho postupu
a naplnénych vztahu.
Komunikace v obou rovinach - v roviné se sebou samym i v roviné s okolim, v8ak podléha
stejné zakonim jemnohmotné reality - zakonum energie v oblasti fyzické, mentalni i
emocionalni, stejné jako lidsky Zivot sam.

Obecné prejimana predstava o uspéchu jako dovednosti spravné ovladat a kontrolovat
okoli na zakladé vypracované profesionality, je iluzi, ktera muize pusobit docasné,
kratkodobé, vétSinou za jistych obéti nebo vyraznou ztratou zakladnich etickych hodnot
jedince i spolecnosti.

Co je tedy vlastné uspéch? | na to je jiz zakladni odpovéd, respektujici zakony
jemnohmotné mentalni reality - ¢lovék je energoinformacni entita, ktera je ve svété energie
a informace stejné doma, jako ve svété fyzické reality. Usp&sny &lovék je ten, ktery ma
hlubokeé duSevni a duchovni poznani. Vse ostatni je iluze.

Literatura:

EGER, L. 1990. Cinska zdravotni cviéeni - Cchi-kung, Qi-Gong. Brno: Schneider, 1. vydani,
1990. ISBN 80-900349-4-2.

EBERT, K. 2005. AF: terapie pfitahovacich poli, techniky atraktorovych poli. 1. dil.
Praha: H. Pékna, 2005.

GAWAIN, S. 1992. Zivot ve svétle, Praha: Pragma 1992. ISBN 80-85213-17-6.

HONTZ, C. A. 1998. Nekonecné mozZnosti. 2. pfeprac. a rozS. vyd. S. 1. Amicus,
1998. ISBN 9638518812.

SLAMOVA, J. 2010. Sebepoznani - pismeno E- energie. In: Phoenix. 2010, & 1. MK CR E
14224, ISSN 1214-1984.

Stranka 41 z 180



obor Zdravotnicky zdachranar — Profesionalni komunikace a prevence nasili

.

STOKES, G., WHITESIDE, D. 1997. Néstroje profese - three in one concepts. Uzce
specificka, profesionalni publikace. KoSice: Amicus, 1997. ISBN neuvedeno.

STOKES, G., WHITESIDE, D. 1998(a). The Tao of the Barometer. KoSice: Amicus, 1998.
ISBN 0-9189993-57-1.

STOKES, G., WHITESIDE, D. 1998(b). Strukturalni neurologie, KoSice: Amicus, 1998.
VIRTUE, D. 2007. BoZska magie - Kybalion. 1. vyd. Praha: Synergie, 2007. ISBN 978-80-
7370-006-5.

WIESNER, I. 2005. Déti moudrych draki. Usti nad Labem: AOS Publishing, 2005. ISBN
80-86063-07-0.

5.1 BlizSi poznani dialektiky principl davani a prijimani

Energie této planety, stejné jako energie kosmu se fidi zakonem polarity, to znamena, ze
probiha po ose ,Davani“ a ,Pfijimani“. Abychom mohli cokoliv dat, musime to nezbytné
nejdfive pfijmout. Nejde o slovni hfi¢ku, dat nemuzeme nic, co sami nemame. Abychom to
mohli mit, tak to musime dat nejdfive sobé. To je zakonitost energetické vymény.

Na pocatku celého procesu davani je tedy proces pfijeti. Pfijimame - dadvame to sami sobé,
abychom to mohli nasledné predat dal. Nikdy nemuzeme nic dat, pokud to sami nemame.
Teprve kdyz to mame, mizeme to dat, abychom mohli cokoliv pfijmout.

Nikdy nedostaneme od zevniho svéta (okoli) trvale nic, co jsme sami nedali. O¢ekavani, ze
pfijde do naseho Zivota nékdo, kdo, se o nas dokonale postara, vytvofi pro nas prijemny
Zivot, zabezpeci nas a bude nas milovat, je iluzorni pfedstava zejména mladych lidi.

Dostavame-li od druhych to, co nas tési, je pro nas pfijemné, neméli bychom zapominat na
dvé slova, ktera potvrzuji (upeviiuji) pfilemna naplnéni: jsou to vdécnost a dustojnost.
Prijimat s vdé&nosti je projevem dUstojnosti davat.

Ten, kdo neumi pfijimat (napf. praci druhého, snahu, respekt, loajalitu, pozitivni usili,
spolehlivost aj.), je ve skute€nosti neschopen davat. Davat a pfijimat jsou dva aspekty
univerzalni kosmické energie, jsou to dvé stranky téZe mince.

Pfijimani se neomezuje pouze na materialni stranku. Pfijmout laskavost, kompliment, obdiv
nebo respekt v sobé zahrnuje schopnost davat je jinym.

Je dobré také védét, Ze nedostatek ucty, obdivu, zdvofilosti a jinych pozitivnich vyjadreni
vUci druhym lidem, vytvafi stav neustalého nedostatku jako vnitfniho pocitu, ktery neni
zavisly na stavu financi.

Holistické pohledy v psychologii i v komunikaci cituji mnoho zakonitosti na téma davani a
prijimani. Jednim ze zakonu prozietelnosti je znamé: ,&im vic davame, tim vice pfijimame®.
Povazuje-li Clovék prosperitu za pfilezitost davat, je to dikaz, ze spravné uplatiuje pravidlo
.,davani a pfijimani, které je zakladem moralniho a materidlniho bohatstvi. V zapadni
civilizaci ¢im dal tim vice vladne nenasytnost. Lidé chtéji stale vice a vétSinou na ukor
druhych.

Prosperita vSak neni sportovni disciplina ani soutéz, proto neni tfeba byt mnohem bohatSim
stale bude hledat pfedevSim sebe samého, ale protoze zlUstava ,chudy duchem®, nikdy klid
a naplnéni nenalezne (HONTZ, 1998).

5.2 Principy polarity jako zakonitosti duality a lidské komunikace
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Prijimani a davani jsou dvé protikladné energie, stejné jako v8echny ostatni energie,
prostupujici lidsky Zivot. Princip polarity by bylo mozno nazvat ,Principem prakti¢nosti®,
nebot’ nabizi velice prakticky nastroj pro Zivot, pro komunikaci, pro manifestaci, uzdraveni a
naplnéné vztahy.

Cely vesmir je energeticky systém, ktery je tvofen mnozZstvim riizné velkych energetickych
systémd. Druha kapitola Komunikace pojednavala o zakladnich holistickych aspektech a
vibraCnich systémech, kde se energie odliSuji podle vysky vibraci.

Komunikace sama je také rozsahly energeticky systém, ktery Clovék pouziva
k vyjadreni, sdéleni, sdileni, k porozuméni i ke skutkim, kterymi svuj zivot povznasi a
energie strachu, spéchu, uzkosti a stresu; naopak duchovni realita, duSe a bezpodminecna
laska ma vibraci nejvyssi. Pro vSechny plati stejné zakony.

Komunikaci davame i pfijimame, sdilime informace slovem, myslenkou, postojem,
pocitem

Prijimani a davani je souCasné principem jakéhokoliv vztahu. Kazdy vztah obsahuje brani
a davani. Jedno plodi druhé. Plati zde i princip polarit: Co je nahofe, je i dole. Co jednou
vystoupi nahoru, klesa, co klesne, vraci se do pavodni vySe. To je zakon. Také davani a
pfijimani (odliv a priliv informaci) jsou jen rizné aspekty energetického toku. Jsou to
opacné poly na stupnici reality, stale dochazi ke zméné, vSe se neustale proménuje.

Pripomenme si, ze Davat znamena predavat, uvolhovat, vysilat, odevzdavat
a rozdavat.

Prijimat vyjadfuje ziskavat, brat, dostavat, uvédomovat si.

Cokoliv, co ma v zivoté néjakou hodnotu, se zmnoZzuje pouze tehdy, je-li to davano. Co se
davanim nezmnozuje, nema cenu to davat, ani nestoji za to, to dostat (CHOPRA, 1996).
Doprovazi-li davani pocit ztraty, litosti nebo ochuzeni, neni davani podloZeno energii, takze
co doprovazi davani je umysl - zameér.

V energetickém pojeti Clovéka je zamér stfedem bytosti, stejné jako energetické jadro je
stfedem atomu.

Staci si uvédomit, ze komunikace je sdileni informaci, které jsou vesmés vyjadiovanim
polarit: davani a pfijimani, emoci a logiky, intuice a rozumovosti, umyslu a d¢inu,
spravedInosti a soudu, vile a rozumu, lasky a strachu a jinych.

Princip polarity vstupuje do veskerych lidskych €innosti, vztahti, komunikace a byva
vyjadirovan Univerzalnimi symboly

Symboly hovofi o neustalé proméné v lidském Zivoté. Zakladnim taoistickym symbolem je
»Monada existence“, znazornéna sepjetim a napétim dvou zakladnich principl existence:
energie expanzivni - odstfedivé pojmenované jiz pfed tisici lety energii Jang a energie
prijimajici, dostredivé a kreativni - energie Jin.

Monada existence je znazornéna uzavienym kruhem, ktery je ploSnym zobrazenim koule -
nejdokonalejSiho prostoroveého tvaru. V kazdém jednotlivém kapkovitém utvaru principu je
pojat princip opacny v podobé krouzku opacné barvy. Tim je zdUraznéno, Ze v principu
jednom je pojat i princip druhy. Tam, kde jeden sili, druhy ustupuje. Nejde v8ak o zanik,
nybrz o promé&nu (SLAMOVA, 2010).
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V dalSim textu si tyto principy pfiblizime, nebot’ jsou to sily, které ovlivhuji vSechny lidské
vztahy i odliSna vyjadieni muze a Zeny.

Vyznamny pro cely lidsky Zzivot je univerzalni symbol Nekone¢na a nekonec¢ného
odvijeni, znazornény symbolem lezaté osmicky. UkonCenim jednoho cyklu zaCina dalSi
cyklus, vzdy navratem k Volbé. Destrukce predchazi tvorbé/tvorba pfedchazi destrukci.
Véc&na pravda nekone¢ného odvijeni.

Stejné univerzalni symbol VIny. Viny predstavuji pfiliv a odliv Zivota, vzajemné pUsobeni
téla a ducha. Duch (vySsi pocateCni bod) sestupuje do téla, narusta pres védomi, aby se
opét stal sebou samym. Télo (nizSi pocatecni bod) zacina pfi poceti, nartusta do schopnosti
a nakonec se vraci do zemé, zni€ené emocemi mysli. VIna opravdu nema zZadny zacatek,
Zadny konec - je oteviena.

Prace se symboly umoznuji v celostnich terapeutickych systémech - zejména v systému
One Brain regenerovat (odblokovat) rozsahlé energetické bloky a harmonizovat tok energie
v energetickych drahach a tim obnovit harmonické pfijimani a davani.

Prace se symboly umozriuji v celostnich terapeutickych systémech - zejména v systému
One Brain regenerovat (odblokovat) rozsahlé energetické bloky a harmonizovat tok energie
v energetickych drahach a tim obnovit harmonické pfijimani a davani.

Holistické terapeutické systémy vnesly na svétlo dalSi rozmér komunikace - komunikace
s télem cClovéka formou svalového testu k otevieni informatiky téla a tim velmi jemnou a
ucinnou harmonizaci v jemnohmotné oblasti téla, psychiky i duse.
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V souvislosti s rozvojem holistické psychologie, ktera umoznuje také poznavat principy
komunikace, zejména jeji vnitfni rozmér, se oteviraji nové pohledy na pfedavani i pfijimani
informaci.

Ve druhém tématu této prace je zafazena zakladni zminka o hermetické filozofii, ktera
S pojetim celistvosti v lidském Zivoté pfimo souvisi. Nyni je Cas rozvést dalSi téma, které se
nazyva ,Ctvrtym posvatnym principem - Principem polarity (STOKES, WHITESIDE,
1998).

Ctvrty posvatny princip - Princip polarity

Velky hermeticky princip, Princip polarity, ztélesriuje pravdu, Ze vSechny projevené véci
maji dva aspekty, dvé strany ¢Ci pdly. Rozdil mezi vécmi zdanlivé diametralné
protikladnymi, je pouze zalezZitosti stupné vibrace. Napfiklad Duch a Hmota jsou dvé
krajnosti téze véci, mezi nimiz lezi mezilehlé roviny. Tyto zdanlivé protiklady jsou vSak
soucasti téze stupnice s tim rozdilem, Ze lezi na opacnych koncich (VIRTUE, 2007).

O principech ZzZivota, které byly v minulosti pfistupné pouze nepatrné Casti zasvécencl
v hermetické filozofii, hovofi mimo jiné i kniha Kybalion. Pfipomerme, Zze hermetické
principy byly predany pouze tém, kdo prosli nékolika stupni zasvéceni, jez znamenaly
uceni, zasvécovani a péstovani dovednosti. Principy se vyu€ovaly pouze ustné a vskrytu.

Pro vytvofeni pfedstavy Casové osy je nutno si uvédomit, Ze hermeticka filozofie byla
zaclenéna do mystického zidovského uceni a do alexandrijské vétve gnoéze, (coz byla
starovéka, mysticka kfestanska sekta). Mezi vyznamné Hermovy knihy patfi Corpus
hermetikum a BoZsky pastyf. Knihy byly pfeloZzeny nejprve do fectiny a pozdéji do arabstiny
a latiny. Hermetizmus vzkvétal v obdobi stfedovéku a renesance - zvlasté v obdobi mezi
800 a 1600 n. I. Mezi vyznamné hermetiky patfili napfiklad Sir Issac Newton a Carl Gustav
Jung.

V minulosti se jednalo o velmi uzaviené a utajené uceni, nebot nebylo schvaleno
vladnoucim nabozenstvim. Prozrazeni vzdy bylo spojeno se smrti, vétSinou na hranici. Do
dnesni doby zname pojem ,hermeticky uzavieny*.

Kniha Kybalion jako pfiru¢ka pro hermetiky vysla poprvé v roce 1908. Jazyk Kybalionu byl
vSak velmi obtizny a nesrozumitelny. Rukopis zredigovala a pfevedla do soufasného
jazyka doktorka psychologie a filozofie, ale pfedevSim spisovatelka pani Doreen Virtue.

Pro studenty predmétu Komunikace, zvlasté v tématech o vnitfnim rozhovoru, ktery bez
ustani stale kazdy clovék uplatriuje, je nezbytné o principech polarity védét co nejvice,
protoze umozni pfipravenému jedinci navysSit vlastni mentalni vibrace tak, aby mohly
z reality jeho Zivota odstranovat nezadouci a negativni vlivy. V sou€asné psychologii je jiz
obecné znamo, Ze svou realitu tvofime vlastnim zpisobem mysleni.

V Kybalionu se pravi: ,,Rozdil mezi naprosto protikladnymi vécmi je pouze ve stupni.”
Takze napfiklad mezi dvéma polaritami - tvrdého a mékkého, hluéného a tichého, dobrého
a zlého, klidného a vznétlivého, milosrdného a krutého, stisnéného a uvolnéného,
nevSimavého a pozorného - coz je nepatrna Cast lidskych vlastnosti, je nesCetny pocet
stupfid od tvrdosti do mékkosti, stejné jako od milosrdenstvi do krutosti. To je zékladem
lidské komunikace ve vSech vztazich a situacich. Kdyz se setkame s jednou véci, najdeme
také potencial pro jeji opak (VIRTUE, 2007).
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Princip polarity, je-li dobfe pochopen, nabizi schopnost transmutovat nezadouci situaci do
druhého konce pélu a manifestovat v realité situaci zadouci. Pochopeni tohoto principu je
zvlasté nezbytné pro sestru, diky tomuto poznani mize pomahat druhym inteligentné,
jemné a pozitivné zvysSovat jejich polaritu.

V tématech, kde se budeme zabyvat vnitini komunikaci, rozvedeme oba zakladni zpUsoby
této komunikace, pfispivajici k seberozvoji, k sebepfijeti a uzdravé sebe i druhych -
mentalni transmutaci a mentalni indukci. DoporuCujeme obeznameni s uvedenym
Principem polarity, nebot’ jeho spravné pochopeni umozni osvétlit mnoho lidskych témat
a traumat.

»,V8e je dualni, vSe ma své poly; vSechno ma své dvojice protikladu;
stejné a rozdilné je totez; protiklady jsou v své podstaté totozne,
lisi se jen svym stupném; krajnosti se setkavaji;
vSechny pravdy jsou pouze polopravdami; vSechny paradoxy Ize uvést v soulad.”
Kybalion

5.3 Protiklady urcuji dvé zakladni energie lidského zivota

Zakon nepretrzitého vyvoje znamena, Ze systém je tvofen protikladnymi aspekty, které
nemohou existovat jeden bez druhého a neustale se vzajemné vyvazuji a prevazuji. O
tomto zakonu Byti nas informuje znama ,Monada existence®, Cernobily symbol dvou
protichdnych energii. Vztah Jinu a Jangu je znazornén prave timto symbolem.

Zivot na planeté Zemi i Zivot &lovéka je ovladan fadem a harmonii, ktera spociva
v dynamické a dialektické jednoté dvou protikladnych péli nebo principl. Dualismus téchto
pola existuje vSude a jeden od druhého neexistuji izolované (EGER, 1990, s. 7).

Obé energie se promitaji do principl pfijimani a davani, které pfirozené vychazeji
z muzské a Zenské podstaty lidské existence.

Kladny pél - Jang - muzsky aspekt - energie oplodnujici, stahujici se, intelektualni,
aktivni a védoma. Muzsky princip, predstavuje den, svétlo, teplo, nebe, suchy, vnéjsi,
Cinnosti a princip davat. Jako jang je pojmenovana vSechna energie, ktera pfichazi
z vnéjsku, shora, tedy ze slunce, hvézd a prostoru. Sméfuje vzdy z venku dovnitrf.

Zaporny pél - Jin - zensky aspekt - je vzdy energii pfijimajici, rozpinavou, pasivni,
citovou, uvédomuijici si a nevédomou. Zensky princip pfedstavuje noc, tmu, chlad, vnitfni
klid, zemé. Jinovou energii vytvafi rotace Zemé a jeji pohyb je vzdy odstfedivy - tedy z nitra
ven, k periferii).

Pro porozuméni mnoha tématim v lidském Zzivoté, zvlasté lidskym vztahum, je nezbytné
pochopit rozdilnost obou protikladnych energii a jejich promitani do kazdodenni reality.
Tyto dvé formy energie predstavuji neustaly pohyb a jednotu protikladd. Jejich cilem je
neustalé vyrovnavani, a v kazdé lidské bytosti bez rozdilu pohlavi, udrzovani rovnovahy.

Existence znazornéna monadou Jin a Jang je plna promén a déni tak, jako Zivot sam, ktery

je ve své podstaté utvaren napétim dvou protichidnych pdélu a trva v jejich jednoté.
Symboly Jin a Jang je myslen kosmicky zakon taoismu. VSe je znazornénim zavislosti na
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relativnich vztazich. Oba principy se rodi jeden z druhého, ale navzajem se pfitahuji ke
stalému obnovovani narusené rovnovahy.

Neustalou proménu nachazime v pfirodé, v celém vesmiru, v Clovéku - v jeho téle i v jeho
vztazich. Napfiklad pfi srdeCni Cinnosti pfedstavuje systola (stazeni srde¢niho svalu)
energii jang, diastola (uvolnéni svalu) vzdy znamena jinovou energii. Nadech je stfidan
vydechem, napéti uvolnénim (EGER, 1990).

Z polarity jangu a jinu vychazi zZivotni sila znama véem duchovnim systémdm jako energie
Cchi. Tato energie proudi v pfirodé a ve vSem zivém. Jeji proudeni je zakladem zivota a
zivotem samym. Cchi je pfedpokladem véci v jevové formé (EGER, 1990).

Celostni terapeutické metody pracujici s energiemi téla i psychikou

Zapadni véda a zapadni civilizace zacina v souCasném obdobi intenzivnhé dohledavat
vSechny dostupné informace o této energii. Jiz t¢émér tfi desetileti se uznavané terapeutické
systémy v Evropé i v Americe zabyvaji studiem - proudénim Zivotni energie télem clovéka.
Zejména psychoterapeutické metody, z nichz dominuje vyznamna celostni metoda One
Brain - Metoda jednotného mozku (TF¥i v jednom), ktera pracuje s informatikou téla pfes
svalovy test.

DalSi holistickou metodou je AFT - Atrractor field therapy - Terapie pfitahovacich poli, ktera
pracuje rovnéz formou svalového testu a jejim hlavnim cilem je odstranéni blokd na
energetickych drahach (meridianech). Metoda obnovuje spravné proudéni energie
poklepem akupunkturnich bodu, vytestovanych svalovym testem (EBERT, 2005)

Podobna je metoda - Energetickd psychologie EFT, ktera také pracuje s meridiany a
obnovuje spravné proudéni energie v téle.

Déle uvadime ceskou rekondi¢ni holistickou metodu - Psychosomatickou artterapii. Tato
metoda pomoci rezonancénich stimulatord - biorezonatorl upravuje a harmonizuje tok
bioenergie télem ¢lovéka.

Stejné tak Lowenova Bioenergetika, Boadellova Biosyntéza a mnoho dalSich. Z novych
pojmu bych jmenovala Regula¢ni medicinu (Fyziologickou regulacni medicinu - FRM),
ktera se zajima o fizenou regulaci, smérfujici k samolécivym procesum vlastniho téla.

Nové holistické metody jsou vS8ak vypracovany na dlouholetych studiich posvatnych
mystérii prastarych civilizaci, které velmi dobfe znaly principy lidského téla, lidského
védomi, psychiky, zakony vesmiru, energie zivota, principy ducha a hmoty. Zapadni
medicina dosud nema témeéf Zadnou pfedstavu o energetické roviné téla, o moci &chi,
kterou naprosto podrobné znaly a kléCeni uzivaly velmi staré civilizace (STOKES,
WHITESIDE, 1998).

Jednotlivé Fise pro ni mély své vlastni nazvy: Cinané ,&chi“, Indové jiz pfed mnoha tisici lety
nazyvali tuto energii ,0dZzas“, Hebrejci ,rauch®, Japonci ,ki“ (rei-ki), Tibetané ,rlung®,
Babyloriané ,ti*, Egyptané ,ka“, Aristoteles ,éther* a nasi predci Arjové tuto energii
pojmenovali ,prana“. V zasadé jde vzdy o tutéz kosmickou energii, ktera predstavuje
zakladni stavebni prvek struktury Vesmiru, majici fadu aktivnich forem, liSici se kvantovou
hodnotou. Tato energie je pravdépodobné identicka s energii Zero, jak ji nazval Nicola
Tesla a energii Orgon, pojmenované Wilhelmem Reichem (WIESNER, 2005).

5.4 Laska a strach - dvé zakladni polaritni energie, které utvareji lidské vztahy
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Nyni se vratme kplvodnimu tématu - komunikace - jako sdileni informaci
prostfednictvim protikladnym principiim ,,davat“ a ,,pfijimat“.

Do lidskych vztahl se obé energie promitaji jednak jako laskyplnost ve v8ech variacich
tohoto stavu srdce a jednak jako protipdl tohoto citu, kterym je strach. Takto koresponduiji
dvé zakladni formy energie v lidské existenci, ve vSech lidskych vztazich, ve vSech
vyjadfenich a vesSkeré komunikaci - je to laska a strach.

Oba stavy zivota - laska a strach - takto predstavuji zakladni princip vnéjsi a vnitini
komunikace.

Laska je energii, ktera prosvétluje, 1&Ci, hieje, otvira, ochranuje a uvolfuje; je principem
svobody a predstavuje Zivot a svétlo.

Strach je energii, ktera je bolestiva, varovna, chladi, destruuje, poskozuje, uzavira a
blokuje. Pfedstavuje symbolicky temnotu a smrt.

Pokud Zije clovék klid a mir v srdci, mysli srdcem, jsou obé& energie zastoupeny
v rovnovaze a kazdy jedinec ma svobodnou vuli se rozhodovat z lasky nebo ze strachu, coz
se projevi vzdy v komunikaci se svétem.

Kazdy C¢lovék je obdafen darem svobodné Volby, svobodné vile a svobodného mysleni.
Ma tak osobni svobodnou vili se rozhodovat z lasky nebo ze strachu. Lidé tyto volby
nazyvaji ,dobrem*“ a ,zlem“ (GAWAIN, 1992).

Nova poznani v psychologii, zvlasté z holistického pohledu stale vice dokumentuji, ze ve
vesmiru neexistuje dobro nebo zlo. Existuji tam pouze sily. Dobro a zlo je vytvareno jen
lidskou dualni mysli a uvadéno do reality zivota. Sama kategorie dobra a zla jsou velmi
relativni pojmy, nebot dobfe vime, Zze co mlze byt pro nékoho dobré az posvatné, u
druhého muze totéz vyvolavat odpor a zlobu. Nebo jiny pfiklad - co se nam v prvni chuvili
muze jevit jako problematické a nepfijemné, mize se po Case ukazat jako pozitivni pfinos
do zivota. Naopak, co se muze zpocatku jevit jako dobré a zadouci, nas muze poskodit.

V lidskych projevech, vztazich i komunikaci je dobré rozliSit, co délame z lasky -
z radosti, prejicnosti, ucty, obdivu, touhy pomoci, zamilovanosti a jinych stavl srdce, nebot
to vede k blahu vSech; nebo ze strachu - nenavisti, zavisti, neprejicnosti, nesnasenlivosti,
touhy po pomsté, aroganci a zlobé, coZ vesmés usti do destrukce a zaniku.

Obé energie se kazdodenné promitaji do Zivota Clovéka. Principy davani -Jangu i principy
prijimani Jinu se stale pfirozené vyvazuji. Takze bez poznani zatéze - bolesti, strachu,
tisné, nelze naplno prozit radost a uvolnéni, stejné jako bez stinu nelze poznat svétlo; tak
,plac vyslapava cestu smichu“ (SLAMOVA, 2010).

5.5 Prijimani a davani jako podstata kreativni energie

Ukolem sou&asného &lovéka, zejména vzhledem k nastavajici transformaci védomi, je co
nejvice rozvinout obé polaritni energie, které fidi zivoty nejen vSech lidi, ale urCuji i fad
Vesmiru. Zivot kazdého Glovéka se utvafi v zastoupeni energie vychodni filozofii nazyvané
Jin (t&é Zenské a pfistupné) a Jang (t&¢ muzské, aktivni), to znamena, Zze v8e v kosmu je
postaveno na souhfe téchto dvou sil. Obé energie se promitaji do vSech aspektu
komunikace muze a Zeny.
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V zapadni Casti svéta vytvofil Carl Jung ve své psychologii vzrusujici praci se svymi pojmy
.=animus® a ,anima“. Jung vysvétlil, Ze muzi maji ve svém nitru stejny podil energie zeny -
animy, a Zeny naopak energii aspektu muze - animus.

Dale zdlraznuje, Ze pFevazna cCast lidi neni pfipravena na znalosti jemnohmotné
energetické oblasti a netuSi, ze jejich Zivoty utvareji obé energie, proto tyto aspekty
nevédomé utladuji a Ziji tak Zivot plny problémd, agrese, strachi a bezmoci. S touto
mysSlenkou se ztotoZznilo jiz nemalo psychologu, filozofa i basniki (GAWAIN, 1992).

Tyto energetické aspekty fidi veSkerou vnitfni komunikaci, ale take jeji vyjadfeni ve vnéjSim
svété. Nektefi lidé citi ve slovech ,muzsky“ a , Zensky* jisty blok az odpor, protoze v nasi
kultufe se zkazila a lepi se na né mnoho predsudkld. Jsou Casto prostoupeny tézkou
emocionalni zatézi (at uz jde pojmy jako feminizmus nebo naopak islamsky patriarchat).

V dalSi ¢asti textu budou pouzivany pojmy jin a jang nebo Jungovy- anima a animus.
Oba pojmy nejlépe definuji a vystihuji lidské pfijimani a davani.

Zensky aspekt je defakto nasi intuici, je to nejhlubsi a nejmoudre;jsi sila, co mame. Pro obé&
pohlavi je to absolutni pfijimajici aspekt, otevifené dvere, kterymi vysSi inteligence kosmu
(Univerzalni inteligence) proudi dovnitf - do pfijimajici ¢asti energetického kanalu. Jinova
sila - pfijimaci aspekt Zeny, s nami komunikuje prostfednictvim intuice.

Obecné je znamo, Ze zZeny jsou s intuici mnohem vice propojeny, staci jim naucit se tuto
vnitfni moudrost pouZivat prostfednictvim pravé mozkové hemisféry. Muzi se ale musi
k intuici slozitéji propracovat. Intuice v ¢lovéku zna dokonale program jeho duse, ktery jsme
si sami stanovili, ale pro nikoho z lidi neni dosud v této fazi vyvoje mentalné-racionalniho
védomi v dualnim svété dostupny (GAWAIN, 1992).

Muzsky aspekt je akce - fakt, Ze jsme schopni uskuteCfiovat ve svém svété - myslet,
mluvit, pohybovat se. Pro obé& pohlavi je muzska jangova Cast tou Casti, ktera umoznuje
cokoliv délat. Je to navenek se vyjadfujici konec energetického kanalu.

Jinova energie - zensky aspekt, pfijima z kosmu Zzivotni energii a jangovy aspekt ji dava
svymi €iny hmotny vyraz. Tyto dva aspekty spolu vytvareji kreativni proces. Jinova
energie v nas je iniciovana kreativnim impulzem a tuto inspiraci nam sdéluje pocitem,
kdeZto energie jangového aspektu pfes skutky v hmotné realité tomu dava vyraz.

Zenska intuice plus muzZska sila &inu je podstatou kreativity. Spojeni obou aspekt(i energie
je zakladem lidského vytvoru.

Ke kreativnimu a harmonickému zivotu je nezbytné, aby obé energie byly plné rozvinuté a
spravnym zpusobem spolupracovaly (GAWAIN, 1992).

Pokud maji byt obé energie - neboli principy pfijimani a davani, pfivedeny do dokonalé
harmonie, je nutno dat ,vnitfni Zenu® - jinovou energii, na vedouci misto. To je misto, které
je této energii od pfirody dané, nebot jinova energie je lidskou intuici a branou k vyssi
inteligenci.

Energie muze v kazdém jedinci tuto energii naprosto respektuje a to je zaklad ¢ini muze.
Tim se jangova energie v kazdém Clovéku plné rozvine do absolutni jasnosti, pfimosti a
pIné sily. Kazdy jedinec dostane vzdy impuls pfes svou ,vnitfni zenu®, ktera sdéli, co citi a
Lvnittni muz® pres kreativni impuls uskuteCni cCin, ktery energie Zeny ZzZada, protoze
absolutné véfi, Zze jeho Zenskou €asti promlouva energie kosmu.

Tento vnitini proces probiha v kazdém z nas a je podstatou lidského prijimani a
davani neboli kreativniho procesu.
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Nase souCasna zapadni kultura je vyrazné patriarchalni. Pfevlada energie levého mozku -
energie vysokého jangu, ktera udrzuje vnitfni Zensky aspekt hluboko pod sebou, jako néco,
co jej krmi, vyZivuje, podporuje a vytvafi podminky pro jednostranny blahobyt. To ovSem
odporuje podminkam rovnovahy, ktera je nezbytna pro harmonicky rozvoj. Vyrazné
pfevaZzujici energie jang je podstatou veSkeré arogance, agrese, nasili, valek a konfrontaci.
Jsou-li vSak obé energie v rovnovaze a vzajemné spolupracuji, ¢lovék pocituje klid a mir
v srdci, proziva naplnéni a duSevni harmonii. Utvafi se silny kreativni kanal, kterym proudi
moudrost, sila, mir, vira a laska (GAWAIN, 1992).

Jedinec, ktery zapo¢ne komunikovat se svou ,vnitfni moudrosti neboli intuici, v racionalnim
vyrazu to znamena spolupracovat s pravou mozkovou hemisférou (pfijimajici, jinovou,
kreativni), se zapoji do energetického proudu - pojmenovaného ,,kreativni kanal“.

Vyraz kreativni kanal pfesnéji znamena, ze osoba necha sebou proudit kreativitu a poznani
(moudrost) ze svého vlastniho zdroje. To je také doménou celistvosti a sjednocenosti.
Opakem je oddélenost, vyjadfujice se omezenym a bolestivym fungovanim v dualité.
Jenom pfipominame, Ze v dualité jsou dvé k sobé patfici véci od sebe vzdy oddéleny.
Kazdy Cloveék, ktery dokaze obnovit spolupraci obou mozkovych hemisfér, se stava velmi
kreativnim v rozmanitych oblastech Zivota. Zadné umélecké dilo neni vytvafeno egem.
Pfichazi z nejhlubsi inspirace informacniho zdroje, napojeného na kreativni kanal.

5.6 Shrnuti tématu

V uvodu kapitoly bylo oznaceno téma - ,Komunikace - uspéch - davani“ za téma klicové,
nebot umozfiuje orientaci v zakladnich paradigmatech komunikace (lidského sdileni),
kterym Clovék vlastné Zije svuj zivot.

Komunikace je nezbytna pro vSechna vyjadieni pocitli, pfedstav, mysSlenek, tuzeb, postojl
a €inl. PFijimani a davani jako zakladni aspekt duality - lidského svéta protikladl, umozni
paradoxné prozivat jednotu, nebot’ bez ,pfijimani“ nenastane ,davani, tak jako bez odlivu
nenastane pfiliv. Jsou to dvé sily, pulzujici lidskym Zivotem.

Cilem bylo celostni propojeni vSech rovin komunikace: zakonu principu polarit, zakonitosti
energetické roviny, promitani dvou zakladnich energii v lidském Zivoté Jinu a Jangu.
Pozornost jsme vénovali nékterym univerzalnim symbolim a jejich vyznamim
v komunikaci.

Snad by bylo na misté pfipomenout, Ze jiz pfed desitkami let bylo celkem osm
univerzalnich symboll vyneseno do vesmiru druzicemi, které timto sdélovaly informaci o
dosazené urovni mentalné-duchovniho rozvoje lidstva na planeté Zemi, to je pochopenim
zakladnich univerzalnich zakonitosti zivota a pfipravenosti ke galaktické komunikaci.
Symboly dominuji v podvédomé oblasti ¢lovéka a podili se na utvareni fyzické reality.
Otevieli jsme problematiku aspektu muzského - davajiciho, aktivnhiho a védomého,
s energii odstredivou; stejné jako aspektu zenského - pfijimajiciho, pocitového,
nevédomého, s energii vzdy dostredivou.

Obé energie hraji ustfedni roli v zakonech davani a pfijimani a promitaji se ve vSech
rovinach lidského Zivota: v pfatelstvi, partnerstvi, rodiCovstvi, v kolegialité i v pracovnich
vztazich. Jsou zakladem bud uspéchu - spoleCenského vzestupu, kariérniho postupu
a naplnénych vztahll nebo naopak prohry, ztraty jistoty a netspéchu.

Rozhodne-li se Clovék pro ,pfijeti“, zjisti, Ze je ochoten zvazit nové moznosti a alternativy.
Pokud situaci nepfijme takovou, jaka je, tak se zakonité octne v prozivani antagonizmu, kde
je tézké si predstavit, ze se vyhne hnévu. Pokud si zvoli hnév, pfestane situaci ovladat.
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Prijme-li Clovék situaci takovou, jaka je a pfizna si pocity, které s ni souvisi, tak lehce
uskuteCni Volbu, ktera jej povede kzajmu a pozitivnimu mysleni (STOKES,
WHITESIDE,1997).

Stasten je ten,
komu je dano
poznat divody véci.
Seneca.

6 Nové pohledy v teorii poznani — noetice

K nejvice vzrudujicim vysledkim moderniho pfirodovédného badani patfi skute€nost, Ze se
dnes zacina stale zfetelnéji z narlstajiciho mnozstvi ziskanych dil€ich vysledkl sestavovat
jakoby z mozaikovych kaménku obraz svéta, v némz skoro vSechno navzajem souvisi a
komunikuje navzajem.

To nejvétsi souvisi s tim nejnepatrnéjSim, to nejblizSi s tim nejvzdalenéjSim. Vytvari se
jednotny, do sebe uzavieny svét. Touto novou skute¢nosti v poznani svéta, se zabyva stale
vic védcu. Napf. Richard Steinpach se podobnou problematikou zabyva ve své knize
~okryté souvislosti urcu;ji nas pozemsky  Zivot* (STEINPACH, 1992).

Jiny védec, svétoznamy odbornik v biochemii Frederic Vester k tomu dodava: ,Jestlize se
zjistilo, ze kazdy systém zasahuje do jiného, Ze se ani jediny ve svém okruhu nevyCerpava,
pak je jasné, Ze zde nemohou byt Zadné oddélené zakonitosti“ (VESTER, 1997).

,V8im neustale pronika stejny prosty zakon! Tim nejjemnéjSim duchovnim, jako tim
nejhrubSim pozemskym. Beze zmény a neoblomné. Projevuje se a musi byt dbano” - je
citovano je z knihy ,Ve svétle pravdy Poselstvi Gralu“ od Abd-ru-shina, ktery dodava:
,Musime se kone¢né naucit rozliSovat mezi duchem a rozumem, mezi Zivotnim jadrem
Clovéka a jeho nastrojem. Témto zakonitostem se musime podfridit. Vytvareji pfece ramec
nasi existence.
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6.1 Pojem poznani

Poznani je projev odrazu a reprodukce skuteCnosti v lidském mysSleni. Poznani je
podminéno zakony spoleCenského vyvoje.

Teorie poznani se nazyva NOETIKA, ktera zkouma poznavani ¢lovéka vzhledem ke svétu
a vychazi ze zakladni filozofické otazky.

Teorie rozdéluje poznani na hledisko filozofické a psychologické

1. Filozofické hledisko poznani - hlavni noetické sméry:

Empirizmus - zkuSenost — reflexe

Senzualizmus - smyslova zkuSenost, vnitfni zkuSenost

Racionalizmus - intelektualni zkusenost (ratio — tvrci sila intelektu)

Realizmus- realita uchopena smysly - konsensualni, neboli objektivni realita (vyluCuje
prozivani a sebeuvédomovani ve zménéném stavu védomi)

Idealizmus - je opakem realizmu, logické vztahy, které rozum vyvozuje, nemaji podklad
v realnych pfedmétech, nybrz jsou vytvorem ducha. VeSkeré byti je védomi, vnéjSi svét je
jeho odrazem. VnégjSi svét je pouze zpredmétnénim myslenky. Objektivni idealizmus ucinil
vychodiskem obecné védomi, nikoliv osobni, tedy absolutni rozum. Racionalizmus se snazi
naproti tomu vesSkeré védomi vyvodit z nejvy$Sich rozumovych principl (matematické
vzorce, geometrické tvary).

Kriticizmus — hledisko mezi empirizmem a racionalizmem.

Intuicizmus — upfednostnuje vnitfni nazirani a intuici.

S pojmem poznani souvisi i pojem pravdy

Jednotlivé filozofické Skoly v historickém vyvoji spole€nosti rozliSovaly 4 zakladni
kategorie pravdy (kategorie dialektického materialistického pfistupu):

- Objektivni pravdu - Sokratova Skola

- Subjektivni pravdu - Sofisté, rétorici, moderni pragmatici

- Absolutni pravdu

- Relativni pravdu

Souc€asné poznani vychazi z realizmu. Poznavame objektivni skute¢nost - konsensualni

realitu, kdy vSechny véci okolo nas skute¢né existuji. Pfedmétem smyslového poznani
nejsou nase subjektivni pfedstavy, nybrz objektivni svét.
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2. Smyslové - nazorné poznani

Uskutec€riuje se v procesu Citi a vnimani a dozniva ve formé predstav. V procesu mysleni
vznikaji vSeobecné pojmy, které jsou prvotnim a pfimym predmétem tzv. intelektualniho
poznani, neboli pojmového a abstraktniho. Ze zakladnich pojmu tvofi rozum soudy, usudky
a zavery, jimiz se rozumové poznani ukoncuje.

Objektivni realita kolem nas je skuteCnost nasSeho kazdodenniho Zivota, ktera nas
obklopuje. Je rozdil mezi vnimanim (poznavanim) skuteCnosti Clovéka zapadni kultury,
vychodni kultury, ale i Clovéka vychovaném v mechanistickém svétovém nazoru nebo
zastance celostniho pojeti svéta. Vzdy zalezi na uhlu pohledu, zjakého se na naSi
skuteCnost divame. Je to naprosto zasadni, protoze vzdy vidime skute€nost pfes oci vlastni
jedine€nosti a osobni zkuSenosti. Vnimani skute¢nosti je vzdy podminéno stavem nasi
mysili.

Karteziansko-Newtonovsky svétovy nazor poznava pravdu radu realného.
Poznani pravdy je radu idealniho.

3. Psychologické hledisko poznani
DusSevni poznavaci funkce poznavaji objektivni i subjektivni skuteénost. ZajiStuji orientaci
v prostiedi a zakladni predpoklad komunikovat s okolim.

Postup zpracovani informaci: Informace zprostiedi jsou zaregistrovany
smysly. Pomoci smysli skuteCnost pocitujeme a vnimame vybérovym zplsobem.
Informace se octne v centru nasi pozornosti. Informace jsou zaznamenany a uchovany
v paméti. Déale jsou reprodukovany v predstavivosti a v nové celky seskupovany
v obrazotvornosti. Poté pro moznost porovnani s minulou zku$enosti a zhodnoceni
situace jsou informace analyzovany v mysleni a jejich spravné vyhodnoceni bude
signalizovat emotivita.

Dusevni procesy rozdélujeme na poznavaci, citové a volitivni

A. Poznavaci - kognitivni: pocitovani - vnimani, pozornost, pamét, pfedstavivost,
obrazotvornost, mysleni

B. Citové: emotivita, stavy srdce a vytouzené stavy mysli

C. Volitivni: procesy vile, chténi a rozhodovani

6.2 Jak se orientujeme ve svété - praubéh viemu jako predpoklad poznani

Udalosti ve fenomenalnim svété uvadéji do ¢innosti pét smyslovych organu. OC&i, usi, nos,
jazyk-chut a kuzi-hmat. Tedy vidime, citime (Cichame), zazivame chut (chutname),
pocitujeme - prozivame kuzi (chlad, dotek, teplo, energii).

Smysly zaregistrované informace na receptorech téla se dekdduji v analyzatorech
v mozkové oblasti. Tam vznikaji zpétné biochemické procesy, které se projevuji v kolisani
elektrické aktivity v urCitych ¢astech mozku.

Cinnost analyzatori nazyvame éitim. Citi je tak prvotni formou psychického spojeni
organizmu jedince s okolnim prostfedim. Umozfiuje jedinci orientaci v okolnim svété. Citi je
projevem citlivosti - zakladni vlastnosti Zivé hmoty. Vysledny efekt se nazyva poc€itek.
Pocitek je odraz pfedmétu a jevd, které primarné prosSly receptory jedince. Smyslovy odraz
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vnéjSiho svéta jako celku nenazyva vjem. Tato hra elektrické energie je hrubym a vnéjSim
projevem aspektu védomi, ktery se nazyva mysl.

6.3 Vyznamni védci prispivaji k novym teoriim poznani

Znamy fyzik Max Planc nepokryté pfiznal: ,Nikoliv viditelna a pomijiva hmota je skute¢na,
realna a prava, nybrz neviditelny a nesmrtelny duch®. Ve védé existuje tzv. informacni
teorie, coz je ponékud vzneSeny nazev pro skutecnost v podstaté velmi jednoduchou, totiz
pfiblizné pro vyjadreni faktu, Ze nadobu o obsahu jednoho litru nelze naplinit litry dvéma.
Z toho vyplyva, Ze nic nemuze prekroCit svoje moznosti a nic nemuze prekrocit hranice
vymezené svym druhem.

Védci svétového vyznamu, jako nositel Nobelovy ceny sir John Eccles, badatel v oblasti
neurologie, toto vyjadfuje ve svém dile ,Viastni Ja a jeho mozek” slovy: ,Mozek jako
neuronalni stroj, nemuize zasadné vykonavat pozadovanou integraci. K tomu je zapotfebi
aktivniho a nezavislého ducha, ktery pouziva mozek jako svij nastroj“ (ECCLES, 1992).
Velmi podobné jsou i pohledy naseho védce, inZenyra, kybernetika a prikopnika v oblasti
hlubinné abreaktivni terapie - Andreje Dragomireckého, které uvadi ve své knize
LInformacni teorie psychiky* (DRAGOMIRECKY, 1998).

Karel Pribram, ktery je vyznamny neurolog, pfednasejici na Stanford University v Kalifornii
se vyjadfil, ze lidsky mozek funguje sou€asné ,analogicky“ i ,holograficky®, to znamena, ze
funguje jako analogovy i digitalni pocitac. Z tohoto prezentovaného holografického modelu
Ize dobfe pochopit jak paradoxni mozkové funkce, tak i parapsychologické fenomény a tak
zvané transpersonalni zkusenosti.

Podle Karla Pribrama je védomi Clovéka také holografickou projekci.

Védci uskutecénili nova poznani v oblasti lidského védomi

Vyzkumy a projekty poslednich desetileti velmi zménily dosud uznavana poznani, daly
vzniknout tzv. holografickému paradigmatu, jako syntéze pohledi na Clovéka, svét a
vesmir. V&édomi ovSem neni jen oddélena nebo izolovana Cast osobnosti, nybrz funkce
organizmu, aspekt zivého téla. Védomi se vyviji fyzicky, emocionalné a psychologicky
paralelné s rastem téla (LOWEN, 2009, s. 38).

Na zakladé holografické teorie je veskera pevna realita holograficka iluze, takze
nikoliv mozek védomi produkuje, ale védomi vytvari zdani mozku, téla a celé hmotné
reality. Cela struktura naseho téla je holografickou projekci védomi. Samotné védomi
je bez stari. Nemlze v zadném pripadé starnout, protoze nepodiéha zakonum
pozemského €asu a prostoru. Védomi je nad¢asové a tudiz vécné.

Ve stru¢ném prehledu nazorl a praci vyznamnych védcl o lidském védomi, bychom mohli
souhrnné konstatovat, Ze ,holografické” védomi se projevuje v bio- gravitanim poli
a hmota ve fyzikalné méfiteIném gravitaCnim poli Casoprostorového ,Univerza“.

Hmota avédomi tudiz tvori jediny a jednotny celek. Z hlediska tohoto aspektu
predstavuji duch a ,Univerzum® obrovsky polydimenzionalni projekéni prostor védomi
(Beranek, 2006, s. 5).

Holisticky svétonazor - jako novy rozmeér poznavani

Proces poznani je zde pfiblizné stejny, pouziva se ponékud odliSna terminologie, ktera jiz
charakterizuje celostni pohled na realitu podle jednotlivych celostnich systémda.

Mysl a intelekt jsou soucCasti mentalniho vibraéniho pole, které je umisténo v levé
mozkové hemisféfe za vertikalni usni linii. Toto vibracni pole umoznuje orientaci v
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mentalnim svété - svété mysSlenek, mysli aintelektu a vS8eho, co souvisi s procesem
mysleni.

Patfi sem veSkeré uvahy, myslenky, ideje, inspirace, pfedstavy, pozornost, vSechna
racionalni i neracionalni poznani. V této casti mozku je také svét Systému presvédcCeni,
Ega a Spolecna integralni plocha (SIP).

Mysl| pfedvadi smyslova data intelektu a egu Clovéka, aby je tyto dva ohodnotily a pak
jednaly. Smyslova vnimani jsou také zdrojem vSech pfani. Pfani a touhy davaji Zivotu
smysl. Clovék si uvédomuije, Ze Zije, aby vyplnil sva prani.

Clovék Zije v kauzalné - pficinném svété. Kazda akce spousti reakci. Jinymi slovy - kvalita
jednani ur€uje kvalitu toho, co se vraci. Cela télesnost Clovéka - mysleni, citéni a jednani
vstupuje do hry v kazdodenni realité.

Clovék Zije mnoha rolemi, jimiz komunikuje se zevnim svétem, které stfida a které uréuiji
jeho osobnost. Svou osobnosti se promita do okoli a tomuto okoli nabizi svou jedine¢nou
individualitu - to je sebe. Nékdy ma pocity pohody a harmonie, jindy se citi neuspésny a
zniCeny. Za vSemi problémy stoji vSak zjisténi, ze na poCatku vSeho jsou vjemy, tedy jeho
osobni pfistup a zpUsob, jakym vnima urcitou situaci ve svété kolem sebe.

Jako pfiklad si mizeme uvést odliSné vnimani poloplné a poloprazdné sklenice. Ten, co
vidi poloplnou, je za ni vdé€en a dékuje. Ten, co ji vidi jako poloprazdnou, se citi oSizen.

Neni dualezité, co kdo ma, ale jaky zaujme osobni postoj k tomu, co ma. Je stale mnoho
téch ublizenych a ukfivdénych, jejichz pohar je stale poloprazdny. Aby doslo ke zméné,
musi dojit sou¢asné ke zméné postoje - ke zméné vnimani. To je ke zméné zplsobu
nazirani na okoli.

Vjemy ovliviuji naSe poznani a poznani ovliviiuje naSe chovani a jednani. Pokud chceme
tento stav zménit, je nutno zménit sami sebe. NaSe fyzicka téla jsou smésici genetickych
aspektd a vliva okoli. Nase psychosoma by mélo byt celistvé a propojené ve smyslu -
mysleni - citéni - jednani. Kdyz to dokazeme, dochazi k proméné v nasi osobé a nasledné
pretvofeni i osobnosti, dochazi i ke kompletni uzdravé, coz je navraceni uplnosti téla -
mysli - ducha.

6.4 Stupné vyssiho poznani

Holisticky svétovy nazor otevrel prostor nejen k nahlédnuti, ale k pojmenovani a pochopeni
jemnohmotné reality nadsmyslového svéta. Obdivovany a uznavany myslitel, filozof a
antropozof Rudolf Steiner, velky znalec duchovnich véd a zakladatel Waldorfskych $kol,
Zijici na konci 19. a pocatkem 20. stoleti, vzdy zduraznoval, ze schopnosti nadsmyslovych
prozitkl dfimaji v kazdém Clovéku. ZdUrazfioval, Zze nejde o zadné vizionaiské zazitky nebo
medialni zjeveni, které spiSe patfi do svéta ,podsmyslového”. Naproti tomu vstup do
nadsmyslové reality se pfi rozvoji duSevnich prozitki déje pfesné opacnym smérem — to
znamena, Ze vede k mensi zavislosti na smyslovém i volnim Zivoté.

Steiner pojmenoval a popsal 4. stupné poznani:

1. Prvni stupen poznani zname z naseho bézného smyslového svéta

Prvni stupenn vnimame smysly. Rozvinuta pfistrojova technika a elektronika umozni
zkoumat i to, co nedostatecné vybavené smysly nevidi a nepostrehuji. To ale nevede
k vy§Simu zplsobu poznani.

U hmotného poznani jsou ve hie Ctyfi prvky: predmét, ktery je smysly vniman, obraz, ktery
si 0 ném Clovek tvofi, pojem, ktery je jiz ,duchovnim® uchopenim véci nebo dé€je a kone¢né
nase ,,ja“, které si na podkladé dojmu tvofi obraz a pojem. Obraz vnimame na podkladé
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pfedmétu, kdyz se obratime, obraz zustava. Pojem pak vznika na podkladé obrazu
neprodlené. ,Teprve, kdyZ jsme si ucinili o véci pojem, dostali jsme se k jejimu pochopeni*
(STEINER, 2000).

Tento prvni stupen je poznani hmotné a k nému se pripojuji tfi dalSi: imaginativni,
inspirativni a intuitivni.

2. Druhy stupen poznani je poznani imaginativni

Na misto smyslového vnimani nastupuje u jedince imaginace. Obrazy nepfichazeji
z hmotného svéta, ale z oblasti ,duse“/,ducha“. Steiner v8ak podotyka: ,Clovék imaginace
ma takovy svét obrazu, ktery jiz pfichazi z vy$Siho svéta (dnes bychom upfesnili - z reality
vy$Sich vibraci). Je vSak tfeba peclivého Skoleni, aby se v tomto vy$Sim svété obrazua odlisil
klam od skutecnosti“. ,,Rozhodovani o tom, co je skuteéné a co je pouhou iluzi, mize
vychazet jen ze skute¢nosti“ (STEINER, 2000).

3. Treti stupen poznani - pres inspiraci k intuici

U tfetiho stupné poznani, jimz je poznani inspirativni, odpadnou i obrazy. Clovék tu méa co
Cinit jen s ,pojmy*“ a vlastnim ,ja“ a to uz se pohybuje v ryze duchovnim svété.

,Cim je pro prvni stuperi smyslovy viem a pro druhy imaginace, tim je pro tieti stupefi
inspirace”. Chceme-li s timto svétem srovnat néco smyslového, pak je to svét slySitelnych
ténd. Je to v8ak jiné, nez smyslové znéni. Je to ryze ,duchovni znéni“. Clovék zagina
slySet, co se déje v nitru véci. Kdmen nebo rostlina se stavaji ,duchovnimi slovy*.

Inspirace vytvari dojmy a ,,ja“ tvori pojmy

Svét v inspirativnim poznani se zacina vyslovovat svou podstatu. Jsou to nesmirné silné
prozitky. Prozitek sam je vySSi stupen poznani. V lidském rCeni existuje véta: ,slySi travu
rist“ - Jde o nesdélitené osobni prozitky. Formu krystalu Ize vnimat jako ,znéni“, otevirajici
se kvét k Clovéku mluvi. VSechny véci vyvstavaji pfed jeho dusi v nové podobé. Inspirovany
Clovék mluvi Fe€i pochazejici z jiného svéta, ktera vSak Cini teprve pochopitelnym nas
vSedni svét.

4. Na ¢tvrtém stupni poznani prestava i inspirace a zistava jen ,ja“

Clovék ma pocit, Ze se uZ nenachazi mimo véci a d&je, nybrz uvnitf nich.

Obrazy nejsou pfedmétem, pouze ho vytvareji. Zivot véci v dusi, to je intuice. Skrze svou
intuici Clovék jakoby vklouzne do vSech véci. Jako lidska entita-Clovék (osobnost), vnimame
vSechny véci z vnéjsku, pouze nase ,ja“ nikoliv.

Toto vnimani naseho ,ja“ je pfedobrazem pro intuitivni poznani. Casto se hovofi o ,vnitni
Moudrosti“, o ,vnitfni Pravdé®, o ,NekonecCné inteligenci“ a jinych nazvech této nekonecné
vnitfni moci.

koncentrace. Je v3ak dobré védét, Ze se cviCi v tichosti a trpélivosti. Kdo se domniva, Ze
svUj postup néjak urychli nebo pfedbéhne, hluboce se myili.

Kdo si predstavuje, Ze skuteCnost poznani vySSich rovin se pfed nim objevi stejné
hmatatelné jako skute¢nost smyslova, myli se stejné hluboce. Steiner zdurazriuje, ze oc
jsou vysSi svéty ve vysSich stupnich poznani zivé a bohaté, jsou sou€asné jemné a subtilni
— na rozdil od hrubého a tvrdého svéta smysiu.

Clovék musi nejprve ziskat spravny cit pro mimosmyslovy (duchovni) svét, pak nebude
duchovnost pouze pozorovat, ale bude ji vnimat a uznavat.
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7 Komunikace jako podminka kazdého socialniho vztahu

Komunikace jako pfedpoklad kazdého lidského vztahu a fungovani Clovéka v Zivotni realité,
ma mnoho vyjadfeni. Komunikace je obecné definovana jako vzajemna vyména informaci.
Jde-li o vyménu informaci mezi lidmi, hovofime o socialni komunikaci — socialni
interakci.

Proces komunikace obsahuje 4 zakladni slozky

Komunikator (puvodce sdéleni)

Komunikant (pfijemce sdéleni, reagujici osoba)

Komuniké (obsah sdéleni)

Komunikacni tunel (abstraktni prostor, kterym plyne informace od komunikatora ke
komunikantovi).

Socialni interakce je akce a reakce dvou lidi, nebo lidi ve skupiné. Komunikace je proces,
béhem kterého pusobime na druhé lidi. Mdze byt verbalni i neverbalni, védomy i
neveédomy. Komunikace je vlastnim nositelem socialniho déni. Umoznuje Ccloveéku
porozumét svétu, ktery ho obklopuje. Rozumi chovani druhych lidi a sam se chova tak, aby
se pfizpusobil socialnim podminkam i spoleCenskym pomérim, ve kterych Zije. Znamena
to, Ze rozumi socialnim podnétim a dava svému chovani socialni vyznam.

Soucasti socialni interakce:

- Socialni vnimani (obvykle smyslové vnimani), dale zkuSenosti a socialni chovani.
- socialni komunikace

- socialni vztahy

- socialni adaptace

Socialni interakce a komunikace jsou dva ze zakladnich pfedpokladu pro vytvoreni procesu
socializace individua.
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7.1 Pravidla pro efektivni komunikaci

Efektivni komunikace je takova socialni interakce, pfi které mluvci i pfijemce (také ostatni
pfitomni lidé) ziskavaji dulezité informace. Ma-li byt komunikace efektivni, musi splfiovat
ur€ité podminky. PfedevSim musi byt bezbariérova a shodna, neboli kongruentni. To
znamena, ze je shoda mezi verbalnim a neverbalnim sdélenim, stejné tak shoda mezi
obsahem a vyznamem fe€eného.

Velmi dulezité je vyuzivani zpétné vazby, kterd ovéfi, jak byla pfijata, pochopena a
uvédomena vyslana informace. Zpétna vazba umozni vnimat skute¢nou interakci s okolim,
nikoliv iluzi, kdy ,sly§im pouze to, co slySet chci®. Zpétna vazba umozni ziskat objektivni
obraz fizené reality.

Efektivni komunikace umoznuje kvalitni interakci s okolim a zejména pro sestru je dulezité
smysluplné Fidit proces komunikace, aby maximalizovala potencionalni uzitek komunikace
a naopak minimalizovala nedostatky a ,tfeci plochy” na obou stranach komunikacniho
tunelu.

Doporuceni pro efektivni komunikaci

- je nutno si vzdy ujasnit si, co a za jakym ucelem chceme oznamit

- vnimame fyzické prostiedi - eliminovat rusivé vlivy

- vzdy zvaZujeme potfebu informaci pro pfijemce

- udrzujeme vérohodnost

- jsme vnimavi a empaticti

- ovéfujeme dostatecnost informaci, sdélujeme pouze podstatné a dalezité

- dbame na intonaci hlasu, ktera zaujima az 38 % z celkové komunikace (7 % slova, 38 %
intonace hlasu, zbytek neverbalni doprovod a signaly téla)

- jsme aktivnim posluchac¢em, nelekdme se asertivity

- pfipadna kritika se nema dotykat jedince, ale je smérovana na jeho Ciny

- v moznostech pouzivat pozitivni motivacni cil — pochvalu, ktera povzbuzuje k lepSimu
vykonu, ma byt upfimna a spontanni. Pokud to umoziuje situace, dbame na to, abychom
pochvalu vyslovili pfed dalSi osobou.

Vnéjsi podminky efektivni komunikace

Je nutno pfipravit prostfedi, ve kterém ma komunikace probihat. Zajistime pfijemny prostor.
Eliminujeme rusivé vlivy - hluk zokoli, ulice, zavirame dvefe, abychom zajistili
diskrétnost.

Rusivé vlivy tak délime na fyzikalni, fyziologické, psychologické nebo sémanticke.
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Mezi fyziologické vlivy patfi vlastni bariéry komunikujicich (poruchy zraku, sluchu,
vyslovnosti, paméti aj).

Mezi psychologické vlivy fadime rozumovou nebo citovou zaujatost (chybny usudek,
rozdilné zkuSenosti, osobni naklonnost nebo naopak zaujatost, ale i emoce jako je zast,
nepratelstvi, potlaCeny hnév nebo prosty nezajem véci fesit, poplatnost nékomu jinému,
také zarlivost, zavist a mnoho dalSich).

Sémantické vlivy se v globalnim svété, zejména v nékterych profesich, do které patfi i
prace sestry, vyskytuji ¢astéji. Je nutno byt seznamen s problematikou sémantickych vliva
— odlisné pochopené vyznamy (jiny zargon, cizi slova, slozité terminy, rozdilny jazyk i
uroven védomi, kterou v komunikaci uplatfujeme, urovenl vzdélani, odliSné zpUsoby
chovani a navyky).

7.2 Komunikacéni proces

Komunikacéni proces je d&j vymény zprav, informaci a pociti mezi dvéma i vice lidmi.
V lidské spolecnosti je komunikace univerzalnim jevem, pfimym regulatorem urovné vztah(
mezi lidmi a realizovany komunika¢ni proces je podminkou existence kazdého socialniho
vztahu.

Vtomto déji se prenaseji mysSlenky prostrednictvim vytvareni predstav, dochazi
k zakdédovani, pfenosu, pfijeti, poté k dekdédovani informace a k reakci.

V komunikaénim procesu jsou rovnocenné zastoupeny jednotlivé slozky, které se
vzajemneé prolinaji:

Odesilatel (komunikator) - jedinec nebo skupina osob, ktera chce zprostfedkovat zpravu
druhé osobé nebo skupiné. Osoba, ktera zamysli zpravu sdélit - vyslat, musi mit dlivod ke
komunikaci a dat myslenku nebo pocit do pfenosné formy.

Zakodovani znamena vybér specifickych znaki nebo symbolG pro pfenos informaci.
Napfiklad vybér jazyka, vybér a uspofadani slov, intonace hlasu i doprovodné signaly téla,
mezi které patfi napfr. gestikulace.

Zprava (komuniké) - zahrnuje vSechny nazory, myslenky, postoje, problémy, potfeby, ale
také emoce i stavy srdce. Zprava muze byt sdélena slovy nebo napsana. Slova v osobnim
rozhovoru jsou doprovazena feci téla.

Osobni rozhovor je dobré upfednostnit, protoZe jsou zapojeny vSechny roviny komunikace
a je mnohem ucinngjsi, nez pisemna forma nebo telefonicka forma. Pokud je nutno material
uchovat, voli se forma pisemna. Osobni setkani je pro pfenos informaci jedineCny, nebot
napfiklad dotyk je neverbalni zplusob vysoké ucinnosti.

Prijemce (komunikant) - je osoba, které je informace uréena. Pfijemce v komunikacnim
procesu by mél byt pfipraven vnimat zamér odesilatele, informaci pfijmout a nasledné ji
dekddovat. Dekodovat znamena porozumét pfijaté zprave, na zakladé znalosti a
zkusenosti a pochopit jeji vyznam. Znalosti a zkuSenosti jsou dulezité pro spravné
dekddovani informace prfesné podle zamérl odesilatele.

Komunikac¢ni kanal - jde o abstraktni pojem je to zpUsob (cesta) pfenosu informaci. Podle

toho, zda mezi komunikujicimi vznikd nebo nevznika pfimy kontakt, komunika¢ni kanal
délime na bezprostredni nebo zprostredkovany.
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Bezprostfednim komunikacnim kanalem je minén pfimy kontakt mezi komunikujicimi
osobami. Kontakt je":

- verbalni

- neverbalni

- prostfednictvim ¢ind a skutku

Zprostredkovany komunikaéni kanal znamena, Ze neni pfimy kontakt mezi
komunikatorem a komunikantem - odesilatelem a pfijemcem. Zname kontakt:

- telefonicky

- pomoci signalizac¢niho zafizeni

- pisemny

- vizualni - oznameni, letaky, nasténky, brozury, knihy, informacni tabule

- audiovizualni - audiokazety, videokazety

- elektronicky - mobil, internet, elektronicka posta (BORONOVA, 2010).

Odpovéd’ (reakce, zpétna vazba) - nestaCi pouze vymeénovat si informace ve vzajemné
interakci - to by nebylo dostacujici. Smysluplnou komunikaci umoznuje zpétna vazba. Muze
byt kladna nebo zaporna. Poskytuje komunikujicim si zpétnovazebné néco o sobé
uvédomit, zejména o svych nazorech a postojich.

Zpétna vazba jako vzajemny komunikaéni déj umoznuje zjistit, zda pfijemce zpravu
pfijal, jak ji pfijal, jak informaci porozumél a jakou u ného vyvolala odezvu. Neni vSak
podminkou, aby zpétna vazba pfichazela pouze od pfijemce; lidé, ktefi komunikuji,
neustale dostavaji zpétnou vazbu od sebe samych. Clovék miZze udélat spoledenskou
chybu nebo hrubé porusit etické zakony, pak dfive nebo pozdéji se ozve jeho svédomi.
Nékdo je schopen tomuto vnitfnimu impulzu naslouchat, pak si uvédomuje svuj rast a maze
cokoli ve svém Zzivoté pozvednout. Jinému mravnost a etika nic nefikaji, vnitfni zpétnou
vazbu nevnimaji a tak se propadaji do temnych zavislosti, bolesti a upadku
(VENGLAROVA, MARHOVA, 2006).

Kontext, prostfedi - komunikace probiha v kontextu, ktery je urCovan vyznamem
verbalnich a neverbalnich informaci. Jsou-li stejna slova nebo formy pouzity v rdznych
souvislostech, mohou mit zcela odliSné vyznamy. Jakakoliv jednoducha otazka napf. ,jak
se dafi“?, maze vyznit zcela jinak v riznych situacich - jinak vyzni pfi navstévé nemocného
Clovéka, jinak pfi nahodném setkani v kavarné, jinak ve formé invektivy napf. po neuspésné
zkousce, jinak pfi setkani dvou pratel nebo naopak pfi neCekaném a nepfijemném setkani
rival, sokll nebo nepfatel.

Lze uréit hlediska kontextu:

- fyzické - konkrétni prostredi

- kulturni - Zivotni styl, systémy pfesvédceni, hodnotova stupnice

- socialné-psychologickeé - citové rozméry vztahu, vztah mezi odesilatelem a pfijemcem

- Casové - posloupnost a naslednost podani informaci. Nepfijemna sdéleni byvaji ¢asto
zpomalena, oproti napf. zpravé o uspéchu, ktera se oznamuje rychleji a radostnéji

8 Verbalni komunikace
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Zopakujeme si, Ze termin komunikace pochazi z latinského slova ,communicare®, které ma
vice vyznam(, ale prioritni je s nékym néco sdilet, vyjadfovat se, spojovat se a
spoluucastnit se. Komunikace je socialni akt, druh interakce. V tomto smyslu komunikace
jako druh socialni interakce znamena jednak jednostranné sdélovani informace nebo jejich
vzajemnou vymeénu.

Kromé vymény informaci si sdélujeme také véci o sobé&, o svém prozivani skuteCnosti a
poznavani svéta, také o vzajemném vnimani a pocitech. J. W. Vander Zanden definuje
komunikaci jako ,proces, jimz lidé pfedavaji informaci, ideje, postoje a emoce jinym lidem®.
Zakladnim dorozumivacim prostfedkem jsou slova, gesta a jisté také chovani. Slova, gesta
a chovani nam umoznuji, abychom se mezi sebou dorozuméli, ale také porozuméli tomu,
co nam sdéluje druhy Clovék. Kazda kultura ma svuj narodni jazyk, kterym se dorozumiva,
ale také specificka gesta, postoje a chovani. Abychom rozuméli této kultufe, musime
ovladat jeji narodni jazyk.

Informace, ideje a pocity mizeme piedat jinym lidem osobnim kontaktem, to je vzajemnou
interakci dvou i vice lidi bud tvari v tvaf, nebo prostrednictvim komunikacniho prostfedku.
Z tohoto hlediska délime komunikaci na pfimou a nepfimou.

Pfima komunikace

Pfima komunikace mezi lidmi je jedineCna a nenahraditelna. Je soucasti naseho
kazdodenniho Zivota mezi lidmi, v lidské spoleCnosti. Zahrnuje vzajemnou interakci
nejméné dvou lidi tvafi vtvar. ,pfima komunikace mezi dvéma lidmi je setkani a
konfrontace dvou ZzZivych bytosti, ,dvou vnitfnich prostfedi, dvou jedineCnych a
nezaménitelnych ,,osobnostnich fondd* (NAKONECNY,1999).

Pfimou komunikaci muzeme rozdélit na verbalni a neverbalni. Oba typy se rdznym
zpusobem prolinaji, oba ovliviiuji nase mysleni, chovani, jednani.

Komunikaci muzeme rozdélit do nékolika druhl podle toho, jaké vyznamné a napadné
znaky Vv nich prevladaji. Muzeme komunikovat pomoci slov, tedy feci, pak jde o komunikaci
slovni - verbalni. Kazdou verbalni komunikaci vS8ak doprovazi komunikace neslovnich,
nefeCovych prostfedkl - gesta, postoje, vyraz tvare, vzdalenost mezi hovoficimi, pak jde o
komunikaci neverbalni.

Nepfima komunikace

Nepfimou komunikaci Ize definovat jako komunikaci, kdy se mezi komunikujici vklada urcity
komunikacéni prostredek, to znamena, ze lidé spolu mohou komunikovat prostfednictvim
ur€itého pisemného sdéleni - dopisu, tiSténych publikaci - ¢asopisu, knih, ale také pomoci
telegrafu, rozhlasu, televize, telefonu, mobilu, pocitace.

Nepfima komunikace je zprostfedkovana komunikacnimi médii a médium je v nepfimé
komunikaci vzdy oddéleno od komunikatora a to prostorové i Casové.
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8.1 Verbalni komunikace (fe¢ova komunikace)

Verbalni komunikace je typem komunikace, ktera je reprezentovana feéi. Re¢ je slovni
mys$leni a slovni sdé&lovani myslenek. Clovék ma moznost sdé&lovat ve slovech, znacich a
symbolech své mysleni druhému Clovéku.

Ve verbalni komunikaci se uplatiiuji paralingvistické faktory, jako je napfiklad hlasova
intonace, emocionalni zabarveni hlasu, vyslovnost aj. Zejména u vyslovnosti si muzeme
vSimat nékterych poruch. Mezi verbalni komunikacni prostfedky zafazujeme také znakovou
fe€ neslysicich.

Obecné o komunikaci muzeme Fict, Zze je spoleCensky proces, proto také uzivame termin
socialni komunikace. Jde o vzajemné dorozumivani formou rozhovoru — mysSlenky
vyjadfujeme slovy. Vracime se k jednomu nadpisu pfedchozich kapitol — komunikace je
matrici lidské spoleCnosti, ve které neni mozné nekomunikovat.

Vyslovovat slova nahlas — tedy znamena mluvit

- vyjadfrit slovy uréitou myslenku bud v kladném, nebo zaporném slova smyslu: upfimné
vyjadfujeme svUj nazor, vyjadfujeme, co citime, co si myslime nebo hovofime vyhybavé,
zamlCujeme skuteCny stav véci, pouzivame invektivy, néco pfedstirame nebo nesdélujeme
pravdu,

- fici néco nového - sdélit informace, novou udalost, popsat situaci, mizeme pouzivat
fraze, metafory, podobenstvi, slovy formulujeme osobni prozitky, vzpominky a vnitini
predstavy,

- ovliviiovat jiné lidi.

Slova maji vyznamnou informac¢ni hodnotu. Jejich prostfednictvim lidé vyjadfuji, vysveétluiji,
ziskavaji potfebné, presvédC&uji, motivuji, povzbuzuji, chrani, ale také vyjadfuji nelibost,
negativni vztahy, emoce a obecné& zprostfedkuji typ charakteru &lovéka (BORONOVA,
2010).

Jednou strankou feCového projevu je to, Ze komunikujici ma volit slova uvédoméle,
uvazené a cilené. Slovo je velmi zavaznym zivotnim kédem. Ve vychodni filozofii plati,
Ze jsou tfi véci, které nelze vzit zpét: vyslovené slovo, promarnény €as a vykonany Cin.
Proto je nutno uvédomovat si mySlenky, které ve slova jejich vyf¢enim proménujeme.
Zname silu vylovenych afirmaci a manter. Uvedenym se budeme zabyvat v nasledujicich
kapitolach. Uz i rusky védec Pavlov, ktery mimo mnoho jinych experimentd také v roviné
podminénych a nepodminénych reflexd vyslovil tezi, ktera se vtehdejSim ateistickém
Rusku pfili§ nevyslovovala: ,Nevyslovena myslenka ma stejnou prlraznou silu, jako
vyslovené slovo a vykonany ¢in“.
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Nic po vysloveni nelze vzit zpét, nelze Skrtnout, ani vymazat. Zvlasté v profesich, kde je
peclivé sledovana formulace slov, intonace hlasu i vyraz tvare je nutno dbat a kultivovat
hlasovy projev. Napfiklad pfi komunikaci sestry a pacienta, ktery oCekava sdéleni o svém
zdravotnim stavu; nebo verdikt v soudnictvi, stejné jako rozhodnuti v zavaznych
zalezitostech. Pokud by tfeba pacient odpustil sestfe nevhodna slova, urcité je
nezapomene. Slova tedy mohou pusobit blahodarné, povzbudivé, mohou byt velmi u¢inna
pozitivn&, stejné tak ale mohou zranit, ubliZit - mohou plisobit tzv. iatrogenn& (BORONOVA,
2010).

Pozadavky na fec¢ovy projev

- jednoduchost - znamena pouzivat kratSi véty a vyrazy, vhodné volit miru odbornosti,
kontrolovat urcitd nareCi, odbourat slangové vyrazy a dbat na pouZiti béZnych
uchopitelnych slov, pokud mozno stru¢nost, vystiznost a spravnou soudrznost;

- prehlednost informaci - zaméfme se na sestru, ktera by méla jasné a srozumitelné
seznamit pacienta s tim, o ¢em s nim bude hovofit;

- vystiznost - sestra vzdy hovofi k véci;

- vhodné naasovani rozhovoru - je velmi dllezité, aby byla sdéleni dokonale vyuzita;

- zavaznost - zdravotnicky pracovnik musi byt citlivy k potfebam a zajmim pacienta;

- divéryhodnost - je spolehlivost informaci. Spolehlivost je velmi dulezita pro vypéstovani
- prizpusobivost - podané informace, zpravy je potfeba upravit podle reakce pfijemce;

- oboustrannost komunikace - sestra pfedchazi jednostranné komunikaci. Cyklicky by se
méla ménit role komunikatora - toho, co hovofi a komunikanta - toho, co naslouch3;

- prehlednost - je vyjadieni pfesného vyznamu toho, co chceme fici (BORONOVA, 2010).

8.2 Cinitelé, ktefi se podileji na verbalni komunikaci ve vztazich - v osobnich,
spole€enskych i profesionalnich

A) Situacni kontext

Kontextem rozumime situaci, ve které komunikace probiha. Mdze jit o jednosmérnou
komunikaci, kdy napfiklad Cteme text, ale jsme nuceni reagovat na okolni sdéleni.
Komunikace se stava oboustrannou, dvousmérnou.

Pfikladem muze byt rozhovor s nemocnym, sestra reaguje na dotaz nebo sdéleni klienta,
tim se rozviji rozhovor. Zakladni rozdil mezi jednostrannou a oboustrannou komunikaci je
moznost reagovat na sdéleni. Jinym pfikladem jednosmérné komunikace je rozhlasové
vysilani, kdy nemame moznost reagovat na sdéleni pfimou zpétnou vazbou. Rozhlas
k nam vysila zpravu, kterou pfijimame, ale neodpovidame na ni.

U oboustranné komunikace se mohou zucastnéni vyjadfit, zda rozumi tomu, co slysi,
vyjadfit se také ke svym pfedstavam, pfanim a mohou reagovat

B) Vnitini dispozice jedince

Komunikace je jedna ze socialnich dovednosti, kdy vnasime do komunikaéniho procesu
svou vlastni jedinecnost, dava také jedine¢ny raz vSem naSim projevim. Komunikaci se
u€ime od utlého véku, nejvyznamnéjsi je uceni v rodiné, na které navazuje socialni uceni
ve vSech socialnich skupinach, kterymi Clovék prochazi. Komunikacni navyky si neseme
dal do zivota, a pokud se nam je nepodafi rozvinout, potykame se s obtizemi
v mezilidskych vztazich cely Zivot. Komunikace s partherem ndm muze zpfistupnit moznost

vice pochopit jeho temperament, zplsob mysleni i Urover osobnosti jako celku.
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C) Motivace komunikovat

Komunikace predpoklada ochotu a vali komunikovat. Popfedi vSak stoji zajem o Clovéka,
se kterym komunikujeme, je-li navic i ochota vzajemné si naslouchat, tak se komunikace
zacne sama pfirozené rozvijet. Nezajem o druhého Clovéka nenahradi naprosto Zadna
naucena dovednost, velmi brzy vystoupi do popfedi nechut a neochota v rozhovoru
pokraCovat. Potfeba komunikace neni odtrzena od jinych lidskych potfeb. Naopak je
integrovana v systému jak biologickych, tak psychosocialnich potfeb. Clovék je socialni tvor
a ma potfebu kontaktu a akceptace (VENGLAROVA, MAHROVA, 2006).

Komunikace patfi k zakladnim nastrojim uspokojovani potieb ¢lovéka.
8.3 Slozky verbalniho projevu

PFi verbalnim projevu je velmi dllezity vyraz obliCeje a zrakovy kontakt. Chceme-li, aby
nase komunikace byla efektivni a pfinesla pozitivni vysledek, je nutno brat zfetel na dalSi
prvky, které ovliviuji celou komunikaci. Tuto neverbalni sloZku nelze oddélit od verbalni
komunikace. Zahrnuje dlaraz v obsahu sdéleni i pocitové prozivani komunikujicich. Dobfe
komunikovat neznamena pouze volit vhodna slova, nybrZz zapojit a respektovat i jiné
aspekty, kterymi je kontakt o€i obou komunikujicich.

Je dulezité vénovat pozornost i témto nasledujicim prvkim:
- rychlost feci;

- hlasitost projevu;

- pomlky;

- vySka hlasu

- pfitomnost slangovych vyraz(

- délka projevu

- intonace

Rychlost fec¢i byva umérna naSi znalosti tématu. Byva ovlivnéna riznymi aspekty.
Komunikator mize mit obavu, ze ho ten druhy nemusi nechat domluvit. Mze také zakryvat
nejistotu. Nepromyslené téma hovoru, nepravdivost udaju, nedostatek casu, obavu
z nasledku slov.

Hlasitost je rozdilna podle povahy sdéleni. Jde-li o pratelskou radu, intimni sdéleni,
bolestivé i nepfijemné oznameni nebo zakryvani nejistoty, je hlasitost obvykle sniZzena.
Komunikujici lidé ztiSi hlas pfi rozhovoru na intimni nebo nepfijemné téma. Zbytecné hlasita
komunikace puUsobi ruSivym dojmem, zvlasté ve dvojici nebo v malé skupiné osob. Tato
komunikace je urCena pfedevSim pro komunikaci ve velkych prostorach, s vefejnou az
masovou ucasti.

Pomlky nebo uplné preruSeni rozhovoru miva razné pficiny. Zvlasté promyslené pomlky
umozni druhému uvédomit si vyznam nebo zavaznost sdéleni. Umozni také druhému
Clovéku pfemyslet o svych postojich, které zaujme nebo viozZi do rozhovoru ve formé
zpétné vazby. Rozhodné micet neznamena nutné nemit co fici.

Vyska hlasu byva obvykle odrazem emoci. Kazdy ¢lovék ma vlastni polohu hlasu. Na
vysSce hlasu se vétSinou projevi prozivani emoci i stavll srdce. Projevuje se stres, strach,
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neklid, nejistota, stejné jako radost, pocit Stésti, uleva a duSevni stabilita. VysSSi tony
obvykle drazdi a pUsobi teatralné. Témto signallim vénujeme patfiCnou pozornost.

Délka projevu - pfi komunikaci s nemocnym nebo ¢lovékem viditelné pretizenym a Casové
stresovanym se snazime jasné vyjadfit podstatu véci. Stru€nost nezaménujeme se
strohosti nebo neochotou mluvit. Také nesmi byt na ukor srozumitelnosti. V jakékoliv
situaci, kdy se necitime dobfe, mame télesné obtize, obavy, nebo nejasna oCekavani jsme
citlivi na ¢as. Struéna informace pusobi profesionalné. Dlouhé vysvétlovani, nedulezité
detaily a zbyte€né okliky vzbuzuji nedtvéru a snizuji vyznam celé zpravy. Pfesto vSak dobu
poskytované informace, napf. sestrou pacientovi, vnima pacient jako dobu, kdy je mu
vénovana pozornost. To je také dulezita informace a plati v komunikaci ve vSech vztazich -
spoleCenskych, osobnich i profesionalnich.

Intonace podtrhuje vyznam jakéhokoliv sdéleni. Uplatriuje se také pfi zdlraznéni vyznamu
sdélované informace. Hraje roli pfi pochopeni a naléhavosti. Intonace muize ovliviovat
vyznam sdélovaného. Intonace hlasu hraje velmi dilezitou Ulohu v kazdém typu verbalniho
sdéleni. Samotna slova maji vyznam 7 % v celkové komunikaci, intonaci hlasu nalezi
mnohem vice - asi 38 % procent; a zbytek tj. 55 % nalezi neverbalnimu projevu.
Intonaci hlasu povazujeme za kliCovou v jakémkoliv rozhovoru. Intonaci ¢lovék nemuze
sam prili§ ovlivnit, kdeZto neverbalni projevy ano ((VENGLAROVA, MAHROVA, 2006).

8.4 Holististicky pohled na komunikaci - u¢inek volby a slova

Na pocatku bylo slovo
A to slovo bylo u Boha
A to slovo bylo Buh
A to slovo se stalo télem
(Stary zakon)

Komunikace, ktera pfedstavuje pfedavani informaci mezi lidmi - to znamena sdélovani
poznatkl, zkuSenosti, nazoru, ale i citl a pocitl. Ma byt jasna, vystizna, srozumitelna, ale
hlavhé upfimna a pravdiva. Pak napliiuje svou skuteCnou funkci aje v souladu
s univerzalnimi zakony a pravidly, kterymi jsou svoboda, rovnost, zodpovédnost za sebe a
laska k sobé.

Z holistického (celostniho) pohledu je na misté upozornit, Ze si vzdy, tedy i pfi komunikaci
se svobodné rozhodujeme mezi protikladnymi energiemi, kterymi je laska nebo strach. Obé
energie jsou zakladnimi modifikacemi vSech lidskych pociti. Modifikace strachu je
zakladnim programem v8ech lidskych emoci - negativnich pocitld (uzkost, stres, litost,
smutek, nenavist a dalSi); laska je zakladnim vyjadfenim pro stavy srdce a vytouzené stavy
mysli jako je radost, sebejistota, vlidnost, empatie.

Komunikace je v podstaté vysilani energie ve formé informace a to bud v souladu s energii
lasky, ktera je oteviena, svobodna, upfimna a pravdiva, nebo pod vlivem strachu, ktery
spoutava, zahaluje, ukryva, potlaCuje a destruuje. Mentalni zakon jemnohmotné reality urci,
Ze se nam zpét vzdy vrati ta energie, ktera pfedstavuje zamér, se kterym jsme informaci
vyslali (STOKES, WHITESIDE, 1996).

Energie informaci
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Ve vesmirném systému je vSe tvofeno energii. Kazda energie obsahuje zakladni udaje -
zda je laskyplna, i pochazi ze strachu. V kazdé CasteCce energie jsou zakdédovany urcité
informace, a protoze vlastnosti energie je pohyb a vyvoj, neustale ve vesmiru proudi
energetické informace, ty se spojuji s dalSimi energetickymi proudy a neustale se rozsifuiji.
Mezi lidmi energetické informace proudi stejné a vSe je obsaZeno v kolektivnim nevédomi.
Pokud si zaCiname informace uvédomovat, stavaji se védomymi a my jsme schopni je
vyuzit i zneuzit. Dostali jsme pravo Volby. Vzdy je rozhodujici, zda s informacemi, tedy i
S energii, zachazime v programu lasky €i strachu.

Nové zahraniéni terapeutické systémy jiZ davno prokazaly, Ze kazdy z nas ma absolutné
individualni informace ve svém bunééném systému - na tak zvané bunécné paméti a
podle nich se vyviji nase téla. Terapeuticky systém One Brain (Jednotny mozek), pracuje jiz
cela desetileti sinformacemi z bunéfné paméti, které umozni uskutecnit defuzi -
energetické odblokovani problému, jak fyzického, tak i psychického, nezavisle na ¢asové
linii, kdy se problém vytvofil a zafuzoval (HONTZ, 1998).

Kazdy Clovék o sobé dava informace svému okoli. Kazdy ¢lovék vyzafuje do prostoru svym
energetickym polem (aurou) vSe o sobé. Mnoho lidi jizZ umi toto pole vnimat.

Myslenky, slova a €iny

Pfedavani informaci se u lidi soustfeduje na mysSlenky, slova a c¢iny. Kazdy svymi
mySlenkami, které obsahuji energeticky naboj, vyzafuje to, co mysli. Slovy dava druhym
informace, které chce, aby o ném dostali. Ciny ukazuiji, jak to mysli doopravdy.

Myslenka, slovo a €in by mély byt jednotné a Clovék by tak myslel, mluvil a konal na
zakladé svych presvédCeni a vyjadioval by vSe o sobé&, coz by bylo v souladu s jeho
vyzafovanim. Pokud Clovéka ovlada strach, z néhoz plyne touha po moci, ovladani
druhych, snaha brat vic, nez mu pfislusi, manipulovat, bojovat, krast a vydirat. Pak
mySlenky, z nichz se rodi strategie a plany jsou utajeny. Stejné tak islova slouzi ke
klamani, obalamuceni obéti, i nepfitele a Cin je zcela v rozporu s tim, co bylo hlasano.
Pravé lez se soustfedi do verbalni komunikace a je dobré védét, Ze vytvareni Izi a jejich
udrzovani stoji Clovéka obrovské mnozstvi Zivotni energie, ktera pak chybi k regeneraci
téla, mysli a ducha &lovéka (SLAMOVA, 2012).

Chceme-li zjistit, jaky Clovék opravdu je, neposlouchejme pouha slova, ale zapojme i
ostatni smysly. MUzeme vnimat také jeho energii, obnovme i intuici. Divejme se mu také na
ruce a do ocCi. Lez se neda utajit v rukou a v o€ich. Vnimejme také ton hlasu, zabarveni a
hloubku dechu. FaleSné tony se naucime slySet s rozvijenim a zapojovanim intuice. Také
s timto fenoménem jiZ fadu let pracuji na télo zamérené terapeutické systémy.

V zapadni civilizaci jsme se naucili fungovat podle mylnych informaci, zalozenych na
manipulaci a strachu. Informace maji obrovskou dulezitost. Proto se o informaci fika, ze je
strategicka zbran. Proto se nékteré skupiny stale snazi mnoZzstvi informaci ukryt pfed
ostatnimi.

Dulezité v3ak je, Ze v toku informaci funguji energie podle vesmirnych zakonu. Proto strach
nam muze branit nékteré informace k sobé pfitahnout, nebot strach skryva. Brani nam také
pfijmout pro nas duilezité informace, protoZe se jich bojime. Bojime se tak podivat do svého
nitra, nebot se bojime, Ze to, co nalezneme, nebude pro nas pfijemné. Kazda nemoc je
forma informace a fika, ze télo néco postrada, ukazuje vSak i pfi€inu a naléza feSeni.
Nepfijata informace nemoci zpusobi jeji zhorSovani a zvySuje strach pravé ze zhorSeni a ze
smrti.
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Je tedy podstatné, odkud informace pfijimame, jak s nimi naloZime a zda je pochopime a
vyhodnotime. Staci si pfipomenout, ze podle zakona karmy si v toku nekonecného
mnozstvi energii pfitahneme to, co odpovida stavu naseho nitra (SLAMOVA, 2012).

9 Osobni zény v komunikaci

Nejen vyrazem obliCeje, drzenim téla nebo intonaci hlasu podkreslime dorozumivaci akt
mezi dvéma osobami i ve skuping, ale také vzdalenosti, kterou pfi komunikaci dodrzujeme.
Priblizenim k druhé osobé nebo naopak odstoupenim a tim oddalenim od ni, druhé osobé
néco sdélujeme. Témito vzdalenostmi mezi komunikujicimi se zabyva tzv. proximika.

Priblizenim nebo naopak oddalenim se v rozhovoru od sebe, nam druhy Clovék také néco
sdéluje. Proximika je tedy pohled na vzdalenost, kterou maji lidé mezi sebou, kdyZ spolu
jednaji nebo néco spolecné délaji. Na zakladé rady zjisténi o optimalni vzdalenosti mezi
dvéma lidmi vykrystalizovalo pojeti tzv. osobni zény ¢élovéka. Do této zony ¢lovék nerad
pousti druhé lidi, povazuje ji za svUj bezpecny prostor a muze védomé i podvédomé
povazovat toho, kdo bez jeho naznaceni a pfijeti vstoupi do jeho bezprostfedni blizkosti —
za vetrelce.

Jinak je proniknuti do tohoto prostoru jinym, nez blizkym c¢lovékem povazovano
pfinejmensim za netaktnost, Castéji vS8ak vnimano pfimo jako vtirani. Clovék pocituje
prekroCeni hranice osobni zény velmi nepfijemné.
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9.1 Struktura osobni zény

Pro lepSi uvédoméni si tuto zénu muzeme predstavit jako mydlovou bublinu, ktera
obklopuje Clovéka, jez stoji v jejim stfedu. Rozdéleni osobniho prostoru pfi komunikaci je
nasledujici:

- Intimni sféra

- Osobni sféra
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- Socialni sféra
- Vefejna sféra

Intimni sféra
Pfredstavuje taktilni kontakt dvou tél do 30 az 45 cm - styk matky a ditéte, milencu, blizkych

v v

pfibuznych a nejblizSich pratel. Jde o té€snou blizkost dvou ¢i vice lidi.

Osobni sféra

Je to hranice, kterou dodrzujeme pfi setkani s Clovékem, kterého bud nezname, nebo
nezname pfili§, setkavame se s nim formalné, maze jit o kolegu, se kterym mame pouze
kolegialni vztahy, o nadfizeného, ktery s nami néco projednava, o zname.

Odstup 60-70 cm zaujimaji dobfi pfatelé a znami, stejné tak rodinni pfislusnici pfi vSednim
styku, u vzdalenosti kolem metru ivice, se obvykle se jedna o osobni jednani v
nejruznéjSich rovinach (Iékaf - pacient, ucitel - student, kolegové navzajem, zakaznik -
prodavajici, pratelé mezi sebou aj.). Vzdalenost je v priméru od 45-70 az do 120 cm.

Socialni - spole€enska sféra

Pfi tomto kontaktu nejsou partnefi osobné zaujati jednanim, jde napfiklad o sluzebni styk,
obchodni jednani, vystupovani v malé skupiné, diskuze ve skupiné. Jde o formalni setkani.
Spole€ensky odstup mezi sebou udrzuji lidé, ktefi spolu komunikuji v socialnich funkcich
(rovnéz nadfizeny a podfizeny, kupujici a prodavac). Vzdalenost tél je asi 120 az 210 cm.

Verejna sféra

PFi vefejném vystupovani je nezbytné nutné, aby bylo na toho, kdo hovofi k ostatnim
zfetelné vidét, pokud mozno, aby byla vidét cela jeho postava a pohyby, ale i jeho pohyb
v prostoru, pokud nesedi za stolem. Tato zéna je uplathovana napfiklad u hercli na jevisti,
ucitell ve tfidé, pfednaskach na univerzité, na shromazdénich, v zasedacich salech nebo
vefejnych setkanich. Verejna distance (odstup) od jinych osob zaédina ve vzdalenosti
minimalné 360 cm.

Poruseni téchto zén ve smyslu vzdalenosti, zvlasté zény intimni a z ¢asti osobni, mize mit
vazné psychické a socialni disledky. Napfiklad v dopravnich prostfedcich dochazi
k neustalému porusovani intimnich zén ¢lovéka a toto porusovani miaze vyvolat agresivitu a
uzkost (LEWIS, 1989).

9.2 Anatomie setkani

Pfi vstupu do mistnosti, ktera je zaplnéna lidmi, se obvykle snazime nalézt znamou tvar,
vydame se ke znamému, pfivitame se, podame si ruku. Bud miUzeme setrvat, nebo se
pfesuneme jinam, abychom pohovofili s nékym dalSim. Pfi téchto kratSich setkanich si
vymeénime bezpocet mimoverbalnich sdéleni a to jsou pravé ta sdéleni, ktera mnohem vic,
nez slova ovlivni dojmy, utvofené navzajem na obou stranach. Setkani, at’ je jakkoliv
kratké, mazeme rozdélit na Sest fazi, které jsou pro spoleensky uspéch duilezité:

1. faze: Zahajeni - probiha, kdyz jsme jesté v urcité vzdalenosti od osoby, se kterou

chceme navazat kontakt. Je vidét sice celé télo, ale hlavni oblasti pro komunikaci je nas
obliCej — obzvlasté ocCi a usta.
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2. faze: Orientace - jedna se obvykle o vzdalenost, ve které se zastavime v blizkosti druhé
osoby. Tato prostorova orientace ma vzhledem ke druhé osobé klic¢ovy vyznam. Mlze se
jednat o zastaveni tvafi v tvar, v mirném uhlu nebo bok po boku. Jsou to dulezité zplsoby
sdélovani rozdilnych pocitll naSemu partnerovi.

3. faze: Kontakt

Dochazi k nékteré formé fyzického kontaktu, bud' stisku ruky, nebo objeti. Vyraznou roli
hraje drzeni téla, vyraz obliCeje, svalové napéti nebo uvolnéni. Vyjadreni v této oblasti Ize
pozménit pouhou zménou délky nez jednu vtefinu.

4. faze: Zapojeni

PFi verbalni komunikaci dochazi k vyméné ucinnych signalt téla, kter& mohou zesilit i
zduaraznit vyznam slov. Stejné tak se ale mohou komunikujici dostat slovem do konfliktu a u
druhé osoby vyvolat stisnény pocit, zmatek nebo znepokojeni.

5. faze: Odpoutani

V urcitém okamzZziku se jeden z hovoficich rozhodne ukoncit rozhovor. Tento signal obvykle
pfebiraji neverbalni systémy. Asi pal minuty pfed jakymkoliv podobnym ukonéenim
rozhovoru bude fec€ téla signalizovat prani rozejit se. VétsSinou jde o pohledy a pozice téla.

6. faze: Rozchod

Je nutno védét, Ze dobfe zvladnuty rozchod po ukonéeni komunikace je pravé tak dulezity,
jako predchazejicich pét fazi setkani. Ackoliv se zda, ze v této fazi je jiz mozno udélat pro
ovlivnéni vytvofeného dojmu jen malo, opak je pravdou. Je dobré si uvédomit, Ze nase
vzpominky jsou nejsilnéjSi na udalosti, které se staly nejpozdéji a proto nevhodny zaveér i
zpUsob rozlougeni, mohou nepfiznivé ovlivnit vysledek celého rozhovoru (LEWIS, 1989).

Lidska komunikace se z velké Casti odehrava formou verbalniho projevu - pouZzitim slov; a
plné odpovida vesmirnym zakonUim pfilivu a odlivu v lidském Zzivoté. Slova predstavuji
energii, kterou vysilame a stejna se nam tak podle zakona karmy vraci zpét. Tak laskyplny
Clovék, ktery je za sebe odpovédny, Zije v pravdé, vysila slova, ktera jsou tvofiva, ktera
obsahuji lasku a ta se mu v rdznych situacich vraci. Naopak ten, kdo funguje v programu
strachu, vysila slova, naplnéna energii strachu, ackoliv to sama slova nemusi vyjadfovat
(lez) a dostava zpét odpovidajici dusledky. Plati zakon: ,to, ¢eho se nejvic bojime, to
k sobé pfitahujeme®.

10 Rozhovor, prednes, tén reci, hlas

Rozhovor je dorozumivani dvou i vice osob, ktefi si sdéluji své nazory a pocity.
Rozhovor jakoby utvarel most, po némz se k sobé dostavaji mnohdy dva zcela
odliSné svéty zac¢astnénych. Jde o to, aby se komunikuijici lidé navzajem pochopili,
prijali nebo si poskytli vzajemnou radu a inspiraci. Mezi zacatkem a koncem
rozhovoru je vymezen komunikaéni prostor. Ten ma byt natolik velky, aby se v ném
ucéastnici citili dobfe a volné, ale ne zase tak velky, aby se v ném ztraceli.

O hodnoté rozhovoru rozhoduje kvalita i otazky — tim se rozumi opravdovost zajmu, potfeby

a motivace tazajiciho se. Ptat se ¢lovék mize na vSe, ale jsou vSak véci, na které se mohu
zeptat jen dobrého pfitele, protoze vim, Zze se mi nevysméje a neztrati o mé dobré minéni.
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Chybi-li tato atmosféra naprosté duvéry, pak se vrozhovoru setkavame s otazkami
kladenymi s urcitou rezervou a rozhovor uz nema skute¢nou hodnotu, stava se formalnim.
Rozhovor ma mit spole¢enskou formu. Ma zacit pozdravem, vzajemnym predstavenim a
podanim ruky, sdélenim, divodu rozhovoru. Rozhovor doprovazi empaticky projev, ktery
nesmi byt navic direktivni. Lidé se uci vést rozhovory.
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10.1 Zasady verbalni komunikace pro sestru a pacienta

Rozhovor je planovana komunikace nebo konverzace. Lze ji vnimat jako proces, ktery
ma uplatnéni ve vSech fazich osetfovatelského procesu. Zakladem verbalni komunikace
s nemocnym je schopnost navazat, udrzet a rozvijet s pacientem slovni kontakt. Rozhovor
tak pfedstavuje kliCovou €ast socialni komunikace. V profesionalni komunikaci dodrzujeme
nékolik zasad:

V zasadé neklademe otazky pro otazky, aby ,nestala fec. Nespéchejme s urgovanim
odpovédi. Ptejme se spiSe na minéni, pfedstavy, nazor nebo postoje napfiklad nemocného
Clovéka. Zkusme formulovat tutéz otazku riznymi zplsoby. Neodpovidejme na otazku
protiotazkou, jsme-li nemocnym dotazani. Nepokladejme pfili§ osobni otazky, tj. ,na télo,
pouze ve vyjimecnych situacich.

Respektujme prava nemocnych, jejich individualitu, jejich nabozenské vyznani a prani s tim

spojené. Snazme se zbavit nemocného strachu, zeptat se, jak jej mame oslovovat.
Dusledné dbame na dodrzovani slusného spolecenského chovani.
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-

Pacient musi mit (ziskat) pfiméfené mnozstvi informaci. Velmi citlivé zjistime, co je pro
kterého nemocného pfiméfena mira informaci. Vzdy se opakované ptejme, co chce jesté
védét. Minimum informaci stejné jako pfemira informaci (zahlceni), muze vyvolat u
nemocného uzkost i pochybnosti.

Cile rozhovorli mezi sestrou a pacientem

- ziskat informace o postojich, nazorech a zivotnim stylu pacienta

- doplnit a upfesnit informace ziskané z dokumentace a vlastniho pozorovani

- doplnit a upfesnit anamnestické udaje, potfebné k realizaci oSetfovatelského procesu
- ziskat a objektivizovat udaje o subjektivnich pfiznacich nemoci a problémech pacienta
- poucit pacienta

- zklidnit pacienta, nastolit rovhovahu pro lepSi vnimani informaci

- uspokaoijit potfebu socialniho kontaktu, pocitu bezpeci a jistoty

- ziskat urcitou pfedstavu o osobnich vlastnostech, typu a temperamentu pacienta

- ziskat informace o sebepojeti pacienta a jeho emocnich vazbach k jinym lidem

- sestra ziska pacienta pro spolupraci vléCebném a oSetfovatelském procesu
(BORONOVA, 2010, s. 111).

Struktura rozhovoru
Pfipravna a planovaci faze
Zahajeni rozhovoru
Prabéh rozhovoru
Ukonc&eni rozhovoru
Zaznam rozhovoru

arwnE

10.2 Profesionalni komunikace

V profesionalnim vztahu se uplatriuje profesionalni typ komunikace. Spravna komunikace je
zakladem jakéhokoliv profesionalniho uUspéchu. V prostfedi zdravotnickych instituci je
komunikace proces, ve kterém se jednotlivci déli o ziskané informace. Tento proces ma
znama, vSeobecné uznavana pravidla. Pochopeni konceptu profesionalni komunikace je
velmi dualezité — jde o komunikaci mezi dvéma lidmi, kdy profesional vyhodnocuje
informace, které mohou ovlivnit toho, s kym komunikuje. Toto pfedani informaci muze byt
ovlivnéno situaénim tlakem, rozdilnym profesionalnim nazorem, osobnim pohledem i
neochotou respektovat pravidla, ustanovena pro jednotliva zafizeni (SKRLA, SKRLOVA,
2003, s. 292).

Dovednost komunikovani s pacientem (klientem) je soucasti profesionalniho vybaveni
sestry. Tato schopnost profesionalné komunikovat umoznuje navazat a rozvijet kontakt
s pacientem - klientem. Pfi oSetfovatelské péci je tato dovednost prioritou.

Profesionalni komunikaci zdravotnika Ize oznacit za profesionalni komplexni akt, ve kterém
se musi Cloveék stale zdokonalovat a rozvijet €asto vysoce specifické komunikacni techniky.
Rozhovor je tfeba nejen efektivné zahaijit, vést, ale také ukongit.

K produktivnimu rozvijeni rozhovoru dodrzujeme tii zakladni pozadavky:

Prvnim pozadavkem je vzajemna ochota komunikovat. U profesionala ve zdravotnictvi
je toto zakladnim predpokladem. U pacienta byva obvykle ochota, ale jsou situace, kdy
pacienti komunikaci mohou odmitat.
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o o .

Druhym predpokladem je, aby sestra, Iékar nebo jiny zdravotnik komunikovat uméli.
Profesional si v zadném pfipadé nevystaCi s béznymi komunikacnimi technikami
nekonvencéniho, volného rozhovoru, kdezto pacient ano, nebot ten muze pouzivat
komunikacni vzorec, na ktery byl zvykly ze svého bézného Zivota. Proto je nutné, aby
zdravotnici stale rozvijeli svoje komunikacni dovednosti a ziskavali védomosti o novych
poznatcich. Jednak se jedna o poznatky pfimo z oblasti komunikace, ale také z oblasti
profesionalnich znalosti. Zdravotnik by mél ve svém oboru vzdy znat odpovéd. Lékar i
sestra Casto prochazi zkuSenostmi v komunikaci s riznymi problémovymi skupinami
pacientll, jako jsou napfiklad pacienti agresivni, depresivni nebo pacienti pod vlivem
navykovych latek.

Tretim pozadavkem je vytvoreni moznosti ke komunikovani. Timto pozadavkem je
obvykle aktivni pfistup ke slovnimu kontaktu ze strany zdravotnika, ale také vytvoreni
adekvatniho prostfedim s dostate€nym soukromim bez zbyte€nych ruSivych vlivi. Tuto
podminku vSak nemohou vzdy splnit vSichni pacienti, proto jsou z této podminky logicky
vyjmuti nemocni s rznymi poruchami zraku, sluchu i feci, dementni nebo jinak neschopni
komunikovat.

Pro komunikaci s handicapovanymi pacienty je nutno znat specialni techniky pro
oboustranné sdileni informaci:

Komunikace s neslySicim pacientem je zaloZzena na jednoduché, ale zfetelné artikulaci,
aby mohl pacient odezirat ze rtu. Pro tento ucel je dllezité, aby byl dobfe osvétleny oblice;j.
Tempo feci se voli spiSe pomalejsi, stejné tak jednoduché véty. Je tfeba klast duraz na
kompletni neverbalni stranku komunikace, vhodné zaclenénou.

Komunikace s nevidomym pacientem je charakteristicka nutnosti vyvarovat se projevu
soucitu, na néz jsou nevidomi dosti citlivi, nebot jsou pro né ponizujici a frustrujici. Nékdy i
bezdé&ny naznak soucitu nebo litosti, mize u pacienta znemoznit pokraCovani rozhovoru!
Jedna se pfimo o nevidomého, nikoliv o jeho privodce. Vyznamnou roli hraje
hned zpocatku jasné predstaveni se, a uvedeni funkéniho zafazeni. Volba akusticky
pfijatelného prostfedi je samoziejmosti.

Komunikace s agresivhim pacientem je vyznamné téma, které by si mél kazdy
zdravotnik osvojit. Neznalost komunikacnich vzorcli s témito pacienty muize mit
dalekosahlé nasledky. Komunikacni zplsoby jednani s agresivnimi pacienty je nutno si
dobfe osvojit. Pacient muze projevovat znamky agrese verbalné, Ci brachialné. Verbalni
agrese muUze byt zplsobena napfiklad stresem spéchem, vztekem nebo frustraci a uzkosti.
Do hry v8ak mohou vstoupit i rizné zdravotni pfi€iny — otfes mozku, poranéni a strach
z nasledku, vystupfovana bolest, vysoka stadia stresu aj. Pfi rozhovoru je dllezité nedat
jakoukoliv impulzivni odpovéd, ani se zdvofilym podtextem. Vzdy se vyplati spiSe vyckat,
udrzovat klid a snazit se odhalit pfi¢inu agrese. Pfi brachialni agresi je kliCové chranit
zdravi své i okoli. S timto pacientem nikdy nebyt sam a vy€kat na pomoc. Pozor na prudké
pohyby, které agresor vyhodnocuje jako utok. Je dulezité si hlidat unikovou cestu pro
pfipad potreby.

Komunikace s mentalné postizenym, ¢i dementnim pacientem probiha opét pfedevsim
s pacientem, nikoliv pouze s doprovodem. Vychazime s obecnych etickych zasad. S
postizenymi jedname se stejnym respektem jako s jinymi lidmi. Instrukce i otazky volime co
nejpresnéji a jednoduse. Opakujeme je tolikrat, kolikrat je zapotiebi. Urovers komunikace
vzdy pfizpusobujeme moznostem pacienta.
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Atributy profesionalniho rozhovoru

Profesionalni vyuZziti komunikace ve zdravotnictvi ma vyznam nejen pfi oSetfovatelskych
zakrocich, ale i ve vSech ostatnich fazich oSetfovatelského procesu. Kazdy rozhovor mezi
zdravotnikem a pacientem by mél mit urcité atributy, mezi které radime: - pfipravu na
rozhovor — cil rozhovoru

- informace a védomosti o tématu

- strategie vedeni rozhovoru — jak klast otazky a reagovat na chovani pacienta

- postoj k pacientovi — k onemocnéni a prubéhu I1éCby

- porozuméni, pochopeni a prostor pro dotazy

- spravné volené vyrazy a priklady

- Casovy prostor pro komunikaci

10.3 V praxi rozliSujeme tfi zakladni druhy profesionalni komunikace

1. Socialni komunikace

Tuto komunikaci sestra pfedem neplanuje, jde o bézny rozhovor, probiha za jakychkoliv
okolnosti, napf. pfi setkani s kolegou, pacientem, nadfizenym, s pfateli. Odehrava se pfi
neformalnich setkanich a probiha vétsinou spontanné. Zpravidla probiha ve volném tempu
a rozmanitymi zplsoby. Uspokojuje obvykle obé& zucastnéné strany. Umozni ziskavat
dlveéru, proto socialni komunikace tvofi zaklad pro komunikaci v oSetfovatelstvi.

2. Specificka — strukturovana komunikace

Je to komunikace, u niz je pfedem stanoveny urcity obsah. Sestra si tuto komunikaci
pfipravuje a stanovuje také cil komunikace. Cilem muze byt napf. sdéleni informace od
lékare, dalSi postup v oSetfovatelské péci nebo ziskani informaci od pacienta.

Jde o edukacni rozhovor, kdy motivujeme, vysvétluieme, povzbuzujeme, ale také
ziskavame fadu informaci o pacientovi, klientovi.

Nové pfijatého pacienta seznamime s rezimem nemocnic¢niho zafizeni, pou¢ime ho o jeho
pravech a povinnostech. Dale zjiStujeme pacientovu adaptaci na nemocnicni prostredi,
Zjistujeme napf. rozdil mezi jeho prfedstavou a skuteCnosti, zjiStujeme, ¢im se pacient
béhem hospitalizace sam zaméstnava nebo ziskavame informace o mife sobéstacnosti,
pohybovych moznosti. Informaci mize byt cela Ffada jak v odborné, tak v individualni
problematice. V zavére¢né fazi rozhovoru s nemocnym si vzdy ovéfujeme, jak pfijal a
pochopil pacient nade informace, zda je pro ného v8e srozumitelné.

3. Terapeuticka komunikace

Ackoliv sestry nemaji specialni terapeutické vycviky, terapeutickou komunikaci vyuzivaji
pomérné cCasto. V komunikaci se snazi vytvofit pfijemnou atmosféru porozuméni,
oboustranné davéry a naladéni k rozhovoru.

Terapeuticka komunikace pomaha prekonavat pfechodny stres, rozpaky, eliminuje uzkost i
strach. Také umoznuje prekonavat osobni pfekazky, které stoji v cesté pfijeti sebe samého,
sebedlveéry i seberealizace.

Metody terapeutické komunikace:
pozorny poslech

parafrazovani

objasfiovani
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e R

ovéreni spravnosti pfijaté zpravy

pouzivani otevienych nedokon€enych otazek
pouzivani dotyku

vyuzivani ticha

vSeobecné vedeni

shrnuti (BORONOVA, 2010, s. 116).

Nékteré psychoterapeutické pristupy

Terapeutickou komunikaci mohou doplhovat nékteré terapeutické techniky. Jejich pouzivani
je vSak vyclenéno pro specialisty psychoterapeutickych programu. Sestry by vSak mély mit
zakladni informace o téchto technikach, nebot velmi upravuji psychicky stav nemocnych a
vytvafi predpoklady pro zjiSténi mnohdy podvédomych situaci a voleb, které nemocny
potfebuje resit.

Psychologicka slozka je nezbytnou soucasti jakekoliv lidské komunikace.
Do kazdé komunikace vkladame svoji osobnost. Podivame se na tfi psychoterapeutické

pristupy:

- Rogersovsky pristup — pristup zaméreny na klienta
- Pristup z hlediska transakéni analyzy
- Systemicky pristup

Rogersovsky pristup

Carl Ramson Rogers (1902-1987) soucasné predstavitel humanistického pfistupu
zdaraznoval, ze Clovék je schopen rozvoje na zakladé sebe zkuSenosti. S vlastnim
rozvojem se poté rozviji i potfeba pozitivniho ocenéni. Rogers klade ddraz na terapeuticky
vztah, zranitelnost klienta, nepodminéné pozitivni ocenéni a pfedevsim vyzdvihuje empatii.
Empatie vtomto pfistupu je uplatiovana tak, Ze terapeut vnima partnera v komunikaci
stejné, jako by byl sam na jeho misté ve stejném emocionalnim stavu, proto spiSe klienta
doprovazi v jeho pocitech a méné se pta. Pfistup zaméfeny na klienta klade ddraz na
naslouchani jako aktivni slozku komunikace.

Dba se na autentinost — to je uvédomovani si sebe sama, stejné tak svych prozitku a
hlavné vytvoreni takovych podminek v rozhovoru, aby pacient, klient mohl sam své pocity
volné vyjadfit. Rozhovor je tim volny a nedirektivni. Terapeut akceptuje, respektuje a
doprovazi v pocitech svého klienta.

Pristup z hlediska transakéni analyzy

Zakladatelem této teorie je Eric Berne (1910-1970). Plvodné vySel z psychoanalyzy a ve
své praci rozvinul teorii ega, jako Casti osobnosti, ktera je zodpovédna za kontakt a
komunikaci s okolim. Ego mlze zaujimat rizné stavy. Ty shrnujeme do tfech zakladnich
kategorii: Dité, Rodi€, Dospély.

U ditéte sleduje impuls, spontaneitu, tvofivost a hravost. Rodi€ je naopak ten, kdo ovlada,
kontroluje, tvofi pravidla a zhodnocuje. Tato Cast osobnosti se vSak stara o pohodli,
povzbuzuje nebo utéSuje a vychovava. Dospély také vSak ovlada a kontroluje. Berne,
povazuje stavy ega za strukturu osobnosti a zdUrazruje lidské potfeby, ze kterych vychazi
motivace k chovani. Velmi uznava dulezitost pohlazeni a zvlasté vyména pohlazeni je u
Berneho definovana jako transakce. Na komunikacni vyménu pohlizi jako na hru. Berne,
zaclenil do zakladnich psychologickych potreb: potfebu podnétl, uznani, vzruSeni a
struktury.
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Systemicky pristup

Systémy jsou pojimany jako hierarchicky organizované struktury, které jsou ve vzajemném
vztahu. Systémy jsou organizovany tak, Zze vztahy mezi jejich ¢astmi vytvareji hranice.
Jedince je mozné pochopit pouze v socialnim kontextu. Jedinec je nejen soucasti systému,
ale také ho sam vytvafi. Systtmem muze byt rodina, mala socialni skupina ale i velka
uskupeni.

Systemici zdUraznuji, Ze chovani u€astniku je determinovano (ur€ovano) systémem, ktery
uréuji (determinuji) sami uc€astnici. Napf. na pokoji se dohaduji pacientky; a sestra jim sdéli,
Ze ,co se skadliva, to se rado miva“ a nastane klid, protoZe to neni pacientkami pfijato, maji
stale vyhrady k sobé navzajem.

Velmi dulezitym pojmem je zpétna vazba, ktera udrZzuje rovnovahu v mezilidské
komunikaci. Zpétné vazby jsou regulacni mechanizmy v mysli jedince, nikoliv podnéty od
druhych.

V Systemickém pfistupu dochazi ke komunikaéni vyméné — interakci. Gregory Bateson ji
rozdélil na symetrickou, kdy vzorec urcitého chovani jednoho ucastnika vyvola podobné
chovani u druhého a asymetrickou, kdy chovani jednoho jedince vyvola chovani zcela
odliSné. Napf. pfehnané opeCovavany jedinec ztraci samostatnost a ¢asem se stava na
péci zavisly, coz mulze vyvolavat v péci jeSté zvySené Usili partnera nebo rodicu
(VENGLAROVA, MAHROVA, 2006).

10.4 Rovina vertikalni a horizontalni v profesionalni komunikaci — learyho model

Komunikace ma také dimenzi vztahovou a tato dimenze je vyjadfena tim, jak informace
pfedavame. Verbalni i neverbalni signaly velice jasné odhali, jaky vztah existuje mezi
komunikujicimi.

Profesionalni komunikace rozviji zdravé profesionalni vztahy a také se v této vztahové
dimenzi pohybuje. Cela problematika vztahd ma v roviné komunikace, ale i psychologie
svoje zvlastni postaveni. Pfipomenme si zakladni princip lidskych vztah( z pohledu
holistiky: vztah je védoma, ale pfedevSim podvédoma dohoda o své vlastni skuteCnosti
v energetickém zrcadle jiného Clovéka. Prioritnim a jedinym realnym vztahem, je tedy vztah
k sobé samému. Naprosto vSechny ostatni vztahy v lidském svété, jsou jen zrcadla tohoto
jediného realného a prioritniho vztahu (STOKES, WHITESIDE, 1996).

Learyho model zduraziiuje vztahovy a interakéni aspekt interpersonalni komunikace.
Podle Learyho komunikujeme na dvou rovinach.

V roviné vertikalni jde o vztah mezi ,dominanci“ na jedné strané a ,podfizenosti“ na strané
druné. Jde o vztah subordinaéni (SKRLA, SKRLOVA, 2003, s. 292).
V roviné horizontalni je ,kladny vztah Ci laska® na jednom podlu a ,negativni vztah nebo
nenavist” na polu opacném. Vztah rozviji v roviné partnerske, rodinné, pratelské, kolegialni.
Jsou zde pfitomny dva pély, dva protikladné pocity. Jednak se uplathuji stavy srdce
(pozitivni pocity), jako je naklonnost, laska, pratelstvi, zajem, etika, empatie, odpovédnost;
a naopak - vSechny modifikace emoce strachu, jako je nepfatelstvi, zast, nepfejicnost,
zavist, pohrdani a dalSi emoce z oblasti vztahu. V tomto modelu hraje chovani kli€ovou roli.

Kdyz dva lidé komunikuji, jsou ovladani dvéma pravidly:

Pravidlo ¢islo 1 - dominantni nebo submisivni chovani podminuje chovani opacné -
jako bychom druhé osobé svym postojem pfedavali moc a silu. Plati pro rovinu vertikalni.
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Je nutno zdaraznit, Ze tato rovina se utvafi i v partnerskych, pratelskych a rodinnych
vztazich. Kdo se chova pfiliS submisivné, setkava se s vyraznou dominanci a obracené,
kdo se chova pfilis dominantnég, setkava se Casto s pretvarkou a falsi a Isti.

Pravidlo €islo 2 - nenavistné, nebo naopak laskavé chovani stimuluje chovani stejné.
Tedy projev emoci i pocitll, umozfiuje zase rozvoj emoci (negativnich projevu na zakladé
negativnich pocitl), kdezto laskave, upfimné, oteviené chovani a jednani stimuluje chovani
stejné laskavé a klidné a upfimné.

11 Vyznam rozhovoru, kritéria uspésné komunikace

1. Jednoduchost

Sdéleni ma byt strucné a jasné. Neefektivni je zdlouhavé popisovani situace nebo
pouzivani terminologie, kterou posluchaC¢ nezna. Pouzivame bézné slovni obraty. Ve
zdravotnickém zafizeni je nezbytné, aby profesionalové — Iékafi, sestry ijini zdravotnici
vzdy ovéfili, zda nemocny porozumél sdélovanému. Proto je také dulezité ovéfit, jakou
ma poslucha¢ schopnost porozumét. Je dobré se pfizpusobit jeho schopnosti vnimani a
pfedchazet obavam nemocného zeptat se na cokoliv, co mu neni jasné.

2. Struénost

Nemocni lidé se svymi obavami, starostmi, télesnymi obtizemi nebo bolestmi a nejasnymi
o¢ekavanimi, jsou vzdy citlivi na ¢as. Proto struéna informace pulsobi profesionalné.
Zbyte€né okliky vzbuzuji nediveéru. Je nutno si vSak uvédomit, Ze neni mozné zaménovat
struénost za strohost. Naslouchajici to mUze vnimat jako neochotu mluvit. Po struéném
sdéleni je potfeba ponechat prostor na dotazy. Cas, ve kterém poskytujeme informaci,
nemocny vnima jako dobu, kdy je mu vénovana pozornost. Stru¢nost je vyznamna pfi
pisemné formé& komunikace. Vyhybame se pokud mozno zkratkam, jejich nesrozumitelnost
vytvaFi u nemocnych nejistotu a obavy.

3. Zretelnost

Je zcela zasadni, Ze pfri jakékoliv komunikaci je zadouci jasné vyjadrit podstatu véci.
To je nezbytnym pravidlem pfi komunikaci s nemocnym ¢lovékem. Poslucha¢ nebo pacient
pfi rozhovoru také zfetelné vnima neverbalni projevy toho, kdo sdéluje informaci.
Problematicka jsou dvojsmysina sdéleni, pfiliSna zobecnéni nebo osobni nazory.

4. Vhodné nacasovani

Pfi pfipravé rozhovoru je nezbytné zvazit vSechny souvislosti. Napfiklad i to, zda je vhodny
Cas sdélit urcité informace nebo zda je ,ted vhodné“ rozhovor zahaijit. Také hraje roli nas
vlastni ¢as, zda muzeme trpélivé vyslechnout dotazy, pfipominky a odpovédét na otazky.
Nacasovanost zdurazinujeme zvlasté u zavaznych témat. Podminkou je prostor pro
rozhovor, klid ke sdéleni informace, trpélivost k dotazim a dostatek ¢asu na obou stranach
(VENGLAROVA, MAHROVA, 2006).

5. Adaptabilita (pfrizpisobivost)

Styl rozhovoru pfizplsobujeme schopnostem, moznostem a reakcim posluchace. Zvlasté je
nase prizpusobeni nezbytné v konverzaci s nemocnym c&lovékem. Nemocni vzhledem
k osobnimu obtiznému, fyzickému nebo psychickému stavu, €asto nemaji zajem se
pfizplsobovat. V rozhovoru snemocnym je adaptabilita profesionalni dovednosti
zdravotnika. Stejné tak schopnost sledovat reakce a neverbalni projevy nemocného i
odhad, kdy je nutno ponechat ¢as na oddych.
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11.1 Druhy rozhovoru

Holisticky zpUsob mysSleni, ktery stale zfetelnéji propojuje vSechny roviny lidského zivota —
tedy biologickou rovinu (rovinu fyzického téla), ktera je ovlivnéna rovinou psychickou a
konecné rovinu duSevné-duchovni, jako podstatnou cCast Clovéka sameého, ze které vse
ostatni prameni. To vSe se také promita do lidské komunikace.

Pristup k Clovéku — ke klientovi, pacientovi, ktery potfebuje pomoc v krizovych chvilich
svého Zivota, je podminén &tyfmi zakladnimi principy mediciny i oSetfovatelstvi. Je to
prospésnost, nesSkodnost, autonomie (respektovani klienta v oblasti télesné, dusSevni,
socialni, v€etné respektovani jeho nazorll) a spravedinost (zadné rozdily mezi pacienty).
Tento pfistup se promita do vSech druhu rozhovord.

Ve zdravotnické praxi se nejCastéji setkdvame srozhovorem: terapeutickym,
informaénim a edukaénim.

Terapeuticky rozhovor

Sestra je tim Clovékem, ktery pfichazi do kontaktu s pacientem nejvice. Také do jeho
bezprostfedni blizkosti. Naslouchani toho, co pacient citi a jak se citi, je pro sestru
vyznamna informace. Sestra se setkava prfedevsim s pocity, jako je strach, uzkost, tisen,
smutek, ale také s agresi, vztekem a dalSimi bolestivymi emocemi. DulezZité je nezustat
k pocitim druhého v rozhovoru Ihostejnym a dovolit si je sdilet. Zaroven si uvédomujeme i
pocity vlastni a mizeme je prozivat. Pfijimani pocitd v rozhovoru nazyvame akceptaci.
Akceptovat pocity znamena davat druhym najevo, zZe jim naslouchame a vnimame to, co
prozivaji. Dulezité je vSak pocity druhych nehodnotit a zejména je nebagatelizovat.
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Terapeutickym aktem je pravé akceptovani pocitd druhého, ktery volné pokracuje ve
sdélovani informaci, daleZitych pro proces Uzdravy. Uzdravou je mysleno tzv. ,,navraceni
uplnosti“ ve smyslu harmonizace téla, mysli a ducha. Sdélena bolest nebo starost povede
ke sniZzeni napéti, zmirnéni Uzkosti a k navazani daveéry.

Informacéni rozhovor

Ugelem tohoto rozhovoru je sdélovani informace. Informace mGzou sdé&lovat oba — sestra i
pacient. Jde vSak o rozhovor, nikoliv 0 monolog. Sestra sdéluje informace vCetné jejich
vyznamu a ovéfuje u klienta, zda dobfe porozumél. Patfi sem zavedeny tzv. informovany
souhlas, kdy pacient s urcitym vykonem souhlasi, ale rozumi i tomu, s ¢im souhlasi. Duraz
je kladen na jasnost, srozumitelnost, stru¢nost i citlivost pfi sdélovani informaci.
Nezapominejme, Ze Casto budeme sdélovat i chtit informace velmi osobni a intimni.
K tomuto rozhovoru vybirame také spravny €as i spravné misto.

Edukativni rozhovor

Pfedani spravnych informaci vyzaduje urc€itou znalost i dovednost. Nejde o pouhé predani
informaci, nybrz i zaclenéni nazornosti pro dokonalé pochopeni toho, co je sdélovano.
V rozhovoru udavame priklady a snazime se zapojit co nejvice smyslu pacienta, klienta.
Naprosto nepfipustné je odbyti klienta odkazem na brozuru nebo navod. Dbejme na trpélivy
pristup. Casto je nezbytnosti opakovat informaci. Pokud mozno pouzijme pochvalu, ktera
silné motivuje a harmonizuje psychicky stav Clovéka. Nezapominejme na zavérecné shrnuti
a ovéreni, zda doslo k porozuméni mluveného slova. Nezbytnou soucasti edukativniho
rozhovoru je motivace klienta. Spravna motivace umozni daleko lépe zvladat nepfijemné
situace, protoZze harmonizuje pocity a zklidfiuje emoce. DUllezité misto v rozhovoru ma i
empaticka podpora, ktera dokaze spravné naladit, [épe vidét problém a nasledné jej fesit.

11.2 Faze rozhovoru

1. Predinterakéni faze
pfi této fazi navazujeme spolupraci, ziskavame udaje o klientovi, hledame potencionalni
oblasti zajmu

2. Vstupni faze
a) navazani vztahu: spole¢enské formality, vyjasnéni divodu k rozhovoru

b) vyjasnéni problému: peclivé naslouchani, verbalizace pacientova problému

c) formulace dohody: stanoveni zplUsobu spoluprace sestry s nemocnym, ujasnéni stupné
daveérnosti

3. Pracovni faze: pomoc pfi vyjasnéni pocitl, pfani, vyjadfeni sounaleZitosti stanoveni cild,
vyjadieni empatie, zdiraznéni Uspéchd, realistickeé zpracovani nedspéchu (VENGLAROVA,
MAHROVA, 2006, s. 30)

11.3 Neformalni cileny rozhovor - ,,focus groups* (fg)

Tyto rozhovory se stavaji dilezitym nastrojem k ziskavani kvalitnich informaci, €i zpétné
vazby od klientd. Rozhovory jsou vyuzivany v politice i v marketingovych spole¢nostech.
Realizuji se s internimi i externimi zakazniky.

Zakazniky mohou byt: pacienti, studenti, zaméstnanci jinych oddéleni, dodavatelé i
vefejnost. Informace ziskané prostrfednictvim FG se zna¢né odliSuji od informaci ziskanych
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napf. prostfednictvim dotaznik. Tyto rozhovory velmi motivuji klienty, pacienty i personal.
Jsou velmi neformalni a nabizeji jim urCitou formu pratelstvi.

Informace ziskané FG jsou vzdy zavislé na kvalit¢ a znalostech moderatorky, ktera
rozhovor vede. Moderatorem mohou byt sestry, I€ékafi, psychologové, socialni pracovnice i
kdokoliv jiny, ale musi mit o FG zakladni znalosti (SKRLA, SKRLOVA, 2003, s. 116).

12 Sdélovani €iny - konativni slozka komunikace

Je tfeba si uvédomit, Ze komunikaci ovliviuje mnoho faktorld. Zejména spolecensko-
ekonomické postaveni, vék, osobni uroven, vychova, kultura jedince. Ve verbalnim projevu
— rozhovoru, je to mnozstvi pouzitych slov, hlasitost, rychlost feci, intonace (ovliviuje az 38
% vnimaného projevu), vySku a barvu hlasu i rytmus feci. Slovni sdéleni ma tedy
obrovskou informacni hodnotu. Slova je potfeba vybirat obratné, cilené a peclivé, nebot se
Casto podili na dusevni pohodé, €i nepohodé, ktera je zase svazana se zdravotnim stavem
a pocity Clovéka.

Sdélovani Ciny predstavuje tu stranku komunikace, ktera je zaméfena na to, co délame, jak
se chovame a jak jedname. Toto nazyvame konativni slozka komunikace. Svymi €iny, svym
chovanim pfimo ovliviiujeme déni kolem sebe, pfesto, Ze nemusime ani promluvit.

Slovo povazujeme za velmi dualezité, i kdyz vime, Ze pfi rozhovoru vnimame pouze 7 %
slov, 38 % hlasovou intonaci a zbytek patfi neverbalnimu projevu. Také stale plati, Ze ffi
véci nelze vzit zpét: vyslovené slovo, vykonany ¢in a promarnény ¢as. Co plati o slové, to o
Cinech plati dvojnasob. Proto je v hodnotovém zaméreni na Ciny tak vysoky narok na etiku
a moralku.

V povolani zdravotnikl jde Casto o zdravi, mnohdy i Zivot ostatnich a tam pfedevSim
rozhoduji €iny a profesionalni volby. Muze jit o poskytnuti prvni pomoci, o zastaveni u
autonehody, naopak, neujeti z mista nehody. Mlze jit o ,malé véci — pochovani ditéte,
povzbuzeni nemocného, pohlazeni, dotek beze slov aj. Nékdy jsou slova zbytecna, je tfeba
rychle néco udélat. Pfipomenout dllezitost kongruence je na misté. To, co myslime, co
citime, jak se tvafime, by mélo byt v souladu s tim, co vyslovujeme a co délame.
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12.1 Devalvace a evevace v komunikaci

Pfi komunikaci v socialni interakci, at’ slovy nebo beze slov, i kdyz nejCastéji mimoslovné, si
sdélujeme urcitou miru ucty a vaznosti, pfipadné uznani coz nazyvame elevaci, nebo
naopak ur€itou miru neucty, nevaznosti, také nepratelstvi, coZz nazyvame devalvaci. Je
dulezité se zamyslet nad tim, co se druhych lidi dotyka pozitivné a co negativné. | ve styku
s nemocnym je tfeba se dusledné vyvarovat devalvaéniho jednani z nas$i strany.

Elevace je tedy projevem ucty a vzajemné vaznosti. Devalvace je projev ponizovani v
ur€ittm vztahu, vyrazné sniZuje sebevédomi, je bolestivda a je vnimana mnohem
intenzivnéji.

Priklady neverbalni devalvace nemocného:
odmitavé gesto, usklebek, pohyb o€i nahoru, vyraz obliceje s pohrdavym pohledem, ruce v
bok, otoCeni téla, zatvrdily vyraz v obliCeji, odvraceni hlavy apod.

Priklady verbalni devalvace nemocného:

Hlasova intonace — ironie, ale i shovivava hlasova intonace mlze devalvovat, netaktni
vyrazy, sarkasmus v hlase, vyrazné zpomalena mluva, pouzivani zdrobnélin u dospélého
pacienta (natahnéte si noZiCky a otevfete pusinku aj.).

Velmi neprofesionalné plsobi, skaceme-li nemocnym do fe€i nemocnym, ale i kolegiim
nebo nadfizenym. Nikdy nevedeme soukromé hovory pfed nemocnym, ani pred
navstévami. Peclivé volime, kdy mluvit polohlasné. Muzeme vytvofit atmosféru neddveéry.
Nepouzivame odbornou terminologii, které nemocny nerozumi. V rozhovoru nikdy
nepouzivame slovni invektivy. Dbame, ze je uz nikdy nemuzeme vzit zpét, jako kazdé jiné
vyslovené slovo.

Devalvace je spojena s prozivanim emoci. Lidé velmi citlivé vnimaji obvinéni, nespravna
nadSeni, zneuziti ddveéry, ponizovani, bagatelizovani jejich pocitd, urazky a invektivy.
Clovék, ktery se devalvaéné chova nebo vyjadiuje o druhém, je vniman jako hruby,
namysleny, pySny a nadfazeny. Nemiva uctu u druhych.

Elevace je naopak prozivana velmi pfijemné, blazi nas, kdyZ se nas nékdo zastane,
pomuze v obtizné situaci, projevi nefalSovany zajem, vyslovi tfeba i kritiku, ale citime, ze je
pro nase nejvyssi dobro. Co je nejvysSim dobrem pro jednotlivce, je i nejvy$sSim dobrem pro
vSechny. Do elevace také patfi schopnost pochvalit, naslouchat, rovnat konflikty. Takovi
lidé jsou vnimani jako pratelSti, uctivi, laskavi a taktni.

Konativni uroven je stupném nejvyssim. Lidé dobfe védi, Ze slova mohou zranit, ale i
narovnat a povzbudit, ale kfivé obvinéni narusi vztahy navzdy (VENGLAROVA,
MAHROVA, 2006).
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13 Zakladni faktory ovliviiujici komunikaci

Komunikace — neboli sdileni informaci mezi lidmi, je soué¢asné klicem k mezilidskym
vztahtiim. Komunikace je zakladni proces, ktery nas spojuje s ostatnimi. Clovék jako
spolec¢ensky tvor potrebuje zit obklopen ostatnimi lidmi, navazovat s nimi rozmanité
vztahy, tyto vztahy prozivat ve formé davani a pfijimani. Komunikace je proto
nezbytnym a nepostradatelnym nastrojem, ktery ¢lovék chté — nechté musi pouzivat.

PFi komunikaénim procesu tedy dochazi k predavani a prijimani informaci mezi lidmi
navzajem - vytvari se specificka forma spojeni mezi lidskymi bytostmi, a to
prostrednictvim predavani a pfijimani vyznami. Tak se prostrednictvim komunikace
uskutecnuje determinacéni vliv spoleéné cinnosti, vzajemného plsobeni a
spole¢enskych vztahll na lidské védomi, stejné tak na celou psychosomatickou
oblast ¢lovéka.
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13.1 Osobnost a vztahy mezi lidmi determinuji komunikaci

Jak jiz vime z pfedeslého textu — komunikace umoznuje socialni interakci -tedy vzajemné
pusobeni jedné osoby na druhou. Uvédomme si ponékud rozdilny vyznam slova osoba a
osobnost:

Osobou je minéno organizované centrum celistvosti Clovéka, je to zakladni nedélitelna
jedine€nost. Osoba proziva sjednoceni, harmonii; a jsou pro ni pfistupné stavy srdce, jako
prozitek lasky, radosti, milosti, rovnosti, sebejistoty a dalSich pozitivnich pocitt, které
nemaiji protiklad, protoze nejsou soucasti dualni mysili.

Osobnosti je minéna polarita osoby, je tedy synonymem pro ,nepravé chovani“. Osoba Ci
spiSe osobnost pochazi jednak z feckého slova — Persona, latinského - Persondre, coz
znamena - prozvuéeni. Persona byla maska, za kterou se skryl obli¢ej jedince, individua,
kterého nebylo vidét, ale pouze slySet.

Jedinec byl rozpoznan zvukem — Per-sona — pres zvuk. Tato maska vyjadfuje i
tzv. nepravé ,,Ja“ které jako maska zahaluje skute€nou osobu. Osobnost je polaritni
aspekt osoby, osoba a osobnost jsou protichidné pdly.

Civilizace zapadni Casti svéta nema v prevazné vétsiné pfistup k hlubinam svého nitra,
proto ani nezna (Zivotnim stylem, ktery realizuje, ani znat nemuze, proto nahlas proklamuije,
Ze neuznava) néjaké své organizujici nitro. Diky novym pfistupim, které otevfel holisticky
svétovy nazor o zakonech celistvosti, vznikaji zcela jiné pohledy na ¢lovéka a jeho misto ve
spole€enstvu ostatnich (BOADELLA, 1993).

Biosyntéza (télodynamicka psychoterapeuticka $kola), jejimz zakladatelem je David
Boadella, zdédila od Wilhelma Reicha, otce a zakladatele Bioenergetiky (Reich je zak
Sigmunda Freuda) nazor, Ze jedna osoba mulze byt pochopena ve tfech rovinach
existenéni hloubky. Pravé tyto vrstvy si vytvofila osoba jako ,ochranny systém®, kolem
sebe, aby mohla plnit poZzadavky okoli a spole€nosti, ve které Zije.
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Tyto vrstvy vytvareji podstatu kazdé osobnosti, ktera se tak promita do kazdeé lidské
komunikace.

13.2 T¥i roviny existenéni hloubky, promitané do komunikace osobnosti

1. Prvni vrstva, nazvana povrchni - tercialni
Jedna se o zevni, povrchni vrstvu terciarni - tzv. zevni masku - ,,ochranny pancir*
charakterovych vlastnosti, ktery byl vytvofen jako obrana proti ohrozeni integrity individua
z vnéjSiho svéta a Casto se vytvori jiz v détstvi.

2. Druha vrstva, nazvana sekundarni

Je to vrstva bolestivych pocitl, jako je strach, vztek, uzkost, nenavist, zast, stres,
zoufalstvi aj. Jde v podstaté o celé skupiny emoci, které pfinalezeji strachu, pocitu viny,
antagonismu, hnévu atd. Osobnost pomoci ochranného pancife zamezuje proniknuti téchto
potlagenych bolestivych pocitl do védomé oblasti.

3. Treti vrstva - nejhlubsi vrstva, jsou primarni pocity blaha

Patfi sem nikoliv jiZ emoce, ale pfijemné pocity - kterym fikame stavy srdce a vytouzené
stavy mysli (jde o lasku, sebepfijeti, radost, sebeuvédoméni a sebedlvéru). Je to vSe, po
¢em touzime, a kdyZ to nedostaneme, tak to zaCneme popirat (REICH, 1993).

Popirat néco, znamena nedat to sobé&; a co nedame sobé, tak to nikdy od nikoho
nedostaneme, pfesto, Ze po tom touzime. Popirani se spojuje s frustraci.

Osobnost Clovéka je vlastné vytvorena (v téle) z restriktivnich obrazu, které do sebe Clovék
pfijal tim, ze zvnitinil pozadavky zevniho svéta tak, Zze svymi svaly a fasciemi dal vzniknout
tzv. svalovému pancifi. Pravé Boadellova Biosyntéza umoZznila pochopit osobnost ve vSech
vrstvach, poznat jeji ochranny systém, ktery si osoba vytvofila, aby mohla pinit pozadavky
okoli a spole¢nosti, ve které Zije.

Tyto kvality osobnosti ur€uji i kvalitu komunikace, protoze se vyjadruji ve svalovém
napéti, ve vyrazu tvare, v dechovém rytmu, v postojich ¢lovéka, stejné jako
v prubéhu vzruseni a vyjadifovani emoci.

Clovék je souhrnem Zivotnich zku$enosti, které jsou pojaty do jeho osobnosti a
strukturovany v jeho téle. Jsme pocitujici bytosti, mame moc citit pocity i emoce své i jinych
lidi, mame moc je vnimat a zakouset. Vnimani je funkci ducha, duch je sou&asti téla. Zivé
télo je napInéno Zivotni silou a obsahuje dusi (LOWEN, 1992).

13.3 Schopnost prijimat nové informace

Tato schopnost neni obvyklou pfirozenosti kazdého clovéka, jak by se zdalo. Je velmi
individualnim aspektem kazdého jedince. V této oblasti nas doslova kontroluji nase
Systémy presvédceni (ega), umisténé v naSich levych mozkovych hemisférach. Jak
traumat, ze strachu z ¢ehokoliv — ze zmény, ze ztraty jistoty, bezpeci, zdravi, lasky, také
z pretizeni, z chaosu v mysli a mnoha dalSich negativnich pocitd. Ego narustalo vzdy, kdyz
jsme byli v tlaku Zivota.
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Vyznamnou roli hraje i geneticky pfenos emocionalnich informaci. Vlivy generaci z pfimé
genetickeé linie rodi€l jedince se projevuji v nevyslovené i vyslovené moralce. ZkuSenost
nasi genetickeé linie determinuje nase podveédomi vic, nez jsme schopni si predstavit.

Psychicka zatéz ovlivihuje schopnost prijimat nové informace

Schopnost pfijimat nové informace ovliviiuje i psychicka kondice Clovéka, zejména stresové
stavy. Proto je na misté zminka o levém mozku, ktery se podili na kvalité komunikace a
vyjadfovacich moznostech jedince. Systémy prfesvédCeni, umisténé v levé hemisféfe jsou
orientovany predevSim na preziti. Za vertikalni usni linii se nachazi nase mentalni pole
spolu s tzv. Spole¢nou integracni plochou. Tento systém ma schopnost odpojit v zatéZzove
situaci vice jak 75 % mozku. Jedna se o celou pravou mozkovou hemisféru a Celni laloky
obou hemisfér. Neurologicka reakce na negativni informaci nabyva formu neurologické
blokady. Bloky jsou ulozeny jako slepé skvrny v zadnim mozku a umozniuji ham pouze
reagovat, nikoli logicky myslet (STOKES-WHITESIDE, 1998).

Nejsme schopni pochopit souvislosti, nhemame schopnost vytvaret syntézu v mysleni,
nepfipoustime nové alternativni volby. Dale ztracime pfistup ke kreativnimu uvédomovani.

Co je pro Clovéka vSak skuteCnou zatézi, je opakovani stale stejnych, neefektivnich, ¢asto
destruktivnich a neproduktivnich reakci v zZivoté. Takze sdéleni kazdého Clovéka vnimame
pres filtr svych vlastnich systému( presvédceni. Vnimani jedné prednasky je tolikrat jiné,
kolik je v sale lidi. Stejny proces se odehrava ve vSech rovinach komunikace — mezi kolegy,
prateli, partnery i v roviné subordinacni.

Lidé ztraceji 90 % Casu branénim svych stanovisek. Je to podvédoma potfeba dokazovat si
svou pravdu. Stejné podvédomy je i strach ze ztraty ¢ehokoliv, co si mizeme uvédomit a
podvédoma reakce na toto ohrozeni. Dokaze-li se Clovék této neefektivni potfeby vzdat,
ziskava pfistup k obrovskému mnozstvi energie (STOKES - WHITESIDE, 1996).

14 Dalsi faktory ovliviujici komunikaci mezi jednotlivci a ve skupiné

Komunikace umoznuje socialni interakci mezi lidmi - coz je vzajemné pulsobeni jedné
osoby na druhou. K socialni interakci dochazi vSude kolem nas. Lidé se potrebuji
domluvit, vyménovat si informace, sdélovat a sdéleni prijimat. Interakce znamena
jakékoliv reagovani lidi na sebe navzajem. Probiha ve veskerych kontaktech s jinymi
lidmi. Interakce se navzajem prostupuje s komunikaci, nebot’ jakékoliv reagovani
jednoho c¢lovéka na druhého, obsahuje témér vzdy alespoin minimalni miru
informovanosti.

Socialni (spoleéenska) interakce zahrnuje:

- poznavani druhych lidi a sebe sama v siti socialnich vztahu

- komunikaci mezi jedinci lidské spoleCnosti a vzajemné pusobeni prostiednictvim
vykonavanych ¢innosti.

Rozvinuta podoba komunikace je pfi spoleCné praci, kdy si spolupracovnici davaji jen
stru¢né pokyny.

Komunikace muze také probihat mezi dvéma lidmi - v dyadé nebo mezi vice lidmi - ve
skupiné.

Proto rozliSujeme komunikaci:
- meziosobni - rozhovor s nékym
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- skupinovou - komunikace mezi vice lidmi
- masovou - média, tisk, rozhlas, televize

Abychom dobfe porozuméli tomu, co je sdélovano, je tfeba vnimat sdéleni v SirSich
souvislostech. Proto vnimame kromé slov a neverbalnich projevu i celou situaci, ve které se
komunikace odehrava. To jsou tzv. metakomunikaéni faktory, které doprovazeji
komunikaci a upfestiuji obsah (VYBIRAL, 2000).

Faktory individualni - naslouchani

Za velmi dulezitou c&ast jakéhokoliv rozhovoru mezi lidmi je pokladana empatie.
Naslouchanim druhému Clovéku vlastné vytvarime podminky k jeho dalSimu rozvinuti. Tim,
Zze nékomu naslouchame, vénujeme mu pozornost, uctu, diveéru, také pfilezitost néco nam
sdélit, ale stejny prostor vytvafime i v naSem mysleni. Také davame najevo, Ze pro néj
mame dostatek ¢asu.

Naslouchanim druhému ¢lovéku davame také najevo, Zze uznavame jeho hodnotu, Ze tu ma
prostor ke svéfeni se a Ze jsme ochotni ve spolupraci s nim hledat urcita feSeni.
V souvislosti s empatii je dulezité upozornit na nékteré chyby, kterym je dulezité se
vyhnout: napfiklad jde o hodnoceni a soucitné naslouchani, tim, Ze hodnotime, co klient
hovofi. Davame tak najevo, Ze zcela neakceptujeme, co nam v rozhovoru klient sdéluje.

Filtrované naslouchani — vychazi z toho, Ze si v pribéhu socializace vytvafime mnozstvi
filtr(h, pfes které naslouchame sobé&, druhym a vnimame svét kolem sebe. Osobni, kulturni,
rodinné a dalsi filtry vnasi do naSeho naslouchani rizné formy zaujatosti. To potom brani
nasemu naslouchani bez predsudkd.

Podstatou soucitného naslouchani je soucit, ktery zakryva vidéni a pochopeni situace,
stava se brzdou a tlumi klientovu aktivitu.

Zpétna vazba v rozhovoru

Béhem rozhovoru davame zucastnénému rlznymi technikami zpétnou vazbu, kterou mu
sdélujeme, Zze mu naslouchame, snazime se mu porozumét a pochopit ho. Jedna
z moznosti, kterou midzeme klientovi zpétnou vazbu poskytnout, je tzv. zrcadleni — reflexe.
Pokousime se o co nejpresnéjsi vystihnuti klientovych myslenek a citd. Toho dosahneme
tehdy, kdyz klienta nechame urcitou dobu hovofit bez prerusovani. Pozorné naslouchame a
pak se snazime vlastnimi slovy vyjadfit, jak jeho sdéleni chapeme. Jednak klienta
motivujeme Kk citlivéemu vyjadfeni, davame najevo dostatek Casu; a zarovehn se sami
presvédCujeme, zda jsme spravné porozuméli. Smyslem zrcadleni by pfitom mélo byt jesté
pomoct klientovi pocity uchopit a spravné je nazvat.

Shrnuti
Dalsi dalezitou technikou je shrnuti. To se tyka delSiho useku ve sdélovani jedince. Klient
dostava informaci o tom, co podstatného vyrozumél pracovnik (Iékaf, sestra, kolega)
z toho, co mu bylo klientem sdéleno, anebo jinak vyjadieno. Ugelem je dat dohromady
dalezité myslenky a fakta. Tim se polozi zaklady k dalSi diskuzi a zhodnoti se dosazeny
pokrok.
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14.1 Schopnosti, vhimavost a sila slova

Jak jiz vime, komunikace pfedstavuje pfedavani informaci a také sebevyjadieni. Pfedavani
informaci znamena, Ze si jedinci vzajemné sdéluji poznatky a zkuSenosti; podstatou
sebevyjadfeni je vyjadfovani citd a pocitl. VSe se vlastné tyka predavani energie a velmi
dulezity je zamér (Umysl), obsah a forma. Slovo je nejznaméjsi nastroj komunikace.
Komunikace ma byt nejen vystizna, jasna a stru¢na, ale hlavné upfimna a pravdiva. Vse, co
my lidé vysilame, se nam vrati a vzdy si svobodné vybirame mezi protikladnymi
energiemi. Témito protikladnymi energiemi jsou zakladni lidské pocity — laska a strach.
VSechny ostatni pocity jsou modifikacemi bud’ lasky, nebo strachu. Jsou to vytouzené stavy
mysli a stavy srdce, nebo bolestivé emoce, prozivané v dualité (v dualité je od sebe
oddéleno vS§echno, co k sobé patfi).

Komunikace je tedy v podstaté vysilani energie ve formé informace a to bud s laskou, ktera
je oteviena, svobodna, upfimna a pravdiva, nebo pod vlivem strachu, ktery zavira,
potladuje, spoutava, zahaluje a zakryva. Zpét se nam vzdy vrati ta energie, ktera
predstavuje zamér, se kterym jsme informaci vyslali (STOKES, 1998).

Pokud ucinime rozhodnuti zZit vlastni Zivot a byt sami sebou, znamena to pfestat hrat
divadlo pro ostatni a odloZit postupné vSechny masky, které zakryvaji nasi skuteCnou
podstatu.

Sila slova

Je dobfe si vSimnout, jak dulezité zpravy zni z kazdych ust jinak, i kdyby byl obsah stejny.
Zalezi také na tom, kdo a jak tuto zpravu vyslechne. Jinak zpravu vyslechne konzumni typ
Clovéka, ktery se nechava pravidelné a nekontrolované rozleptavat tisici informacemi ze
sdélovacich prostfedkl, takze je uz ani neumi samostatné vyhodnocovat, seridly mu
splyvaji jeden s druhym a eticka kritéria mu vyhasinaji; a jinak tutéz zpravu vyslechne
napfiklad ¢lovék ze samoty, propojeny s pfirodou, nezatizeny internetem. Vyslovené slovo
je silny geomanticky symbol.

Takovy cClovék bude s nami hovofit i naslouchat soustfedéné a ukaznéné. Pro jeho
neotupené vnimani je kazda informace cennym podnétem, kterym se poctivé zabyva, a
bud mu zapadne do nitra, nebo ji védomé odmitne. Reé &lovéka informacemi a kalkulacemi
nezahlceného, na médiich nezavislého je jasna a pfipravena sdélovat své zpravy a
informace pravdivé a citlivé.
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Naopak z ust nékterého souCasného adolescenta nasi zapadni spole€nosti po ,svétackém
prevaleni zvykacky, muzeme slySet, jak je tfeba si péstovat ,fyzicku a psychicku®, aby ho
nepostihla depka, protoze to musi byt prosté super a pak to nema chybu a je to prosté
zbomba®“.

VSe, co dnes a denné prochazi hrtanem, klenbou a jazykem nasSich ust, z nich Cini bud
smetisté odpadkul, nebo nas osobni kultivovany oltar, prostoupeny laskavosti, ohleduplnosti
vécnosti a moudrosti. Dobfe si pamatujme, Ze tak jako tviréi moc bozského Slova tvofi a
udrzuje svéty, tak i my jsme sami za sebe odpovédni, co jsme stvofili nejen svymi Ciny, ale i
slovy, mySlenkami a city.

Vzdy budeme pfipoutani k takové urovni, kterou jsme se nechali inspirovat, nékoho oblazili,
potésili, povzbudili, nebo naopak zanechali jsme za sebou vulgaritu, nezdjem a bolest. Je
dobré svUj rozhovor kultivovat, zjemnovat a nezneuzivat slova.

Teprve s Cistymi Usty muzeme proménovat bezohlednost v souciténi, bolest v trpélivost a
lasku, rozpoustét beznadéj a s nadhledem, vécné a klidné odhalovat lez, pomluvy, kfivdy
aj. Také si musime uvédomit, Ze je dulezité plnit dané slovo, protoze poruSenim slibu se
oslabuje a ztraci sila vulle, ktera je dulezita pro nas posun a rozvoj védomi i oporu druhych
(FUNK, 2011, s. 7).

Na pocatku bylo Slovo,
a to slovo bylo u Boha,
a to slovo bylo Buh
a to slovo se stalo télem.
(V avodu knihy Genesis)

14.2 Komunikaé€ni jedy

Za komunikacni jedy Ize oznadit vSe, co ,otravuje” mezilidské vztahy a vychazi ze strachu,
protoZze je zadmérem néco zakryt, prekroutit, upravit skute¢nost nebo nékoho pfipoutat,
ovladat a kontrolovat. Jde o pfedavani nepravdivych informaci, nebot nechceme nebo
nemuzeme sdélovat pravdu, které se bojime, nelibi se nam, nevyhovuje nam a mohla by
nas postavit do nevyhodné pozice, nebo nas ohrozit.

Hlavni komunikacni jedy jsou lez, fale$ a pretvarka.

Lez vychazi ze strachu

Pravda je pro nas nepfijemna a nevhodna a namlouvame si, Zze bud nam, nebo nékomu
jinému maze ublizit. Ve skute€nosti ublizuje pouze lez a to obéma stranam. Lez je zneuziti
slova (magického nastroje), vznika ze strachu a vyZzaduje uvolnéni obrovského mnozstvi
energie pro mysl — nastroj ega, ktera ,vymysli souvislosti, pro zapamatovani a udrzovani IZi
a je provazena stalym strachem z odhaleni. Lez je velmi energeticky naroCna, coz vétSina
lidi podcenuje; a proto se fika, ze ,lez ma kratké nohy“ a proto je pfeduréena k odhaleni,
které je samo o sob& mnohem bolestivéjSi a krutéjsi, nez by vibec mohla byt ta plvodni a
ukryvana pravda.

Lez se soustfedi zejména do verbalni komunikace a lidé jsou mistfi ve vytvareni 1zi, kterym
pak nékdy sami uvéfi nebo o nich dokazi prfesveédcit ostatni. Vytvareni IZi a jejich udrzovani
stoji nesmirné mnozstvi Zivotni energie, ktera potom svému nositeli chybi. Kdo se déle
pohybuje v okruhu Izi, které si zpoCatku uvédomuje, ale strach mu neumozni pfejit na
informaci pravdy, propada se stale vice do bolestivé duality, kde se oddéli sam od sebe a
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jiz pravdu od IZi nerozliSi; je plné ovladan svym Egem, které spolu s potlaenymi emocemi
vytvofilo myslenkovou formu, jez ho pIné ovlada a nici jeho svét.

Pravda vyzZaduje jen lasku k sobé a z ni pramenici odvahu. Nic vic nestoji a je jedinym
lékem pro mezilidské vztahy. Lidské vztahy zaloZzené na nékterém z emocnich jedu — IZi,
pretvarky a falSe, jsou pfedem odsouzeny k rozpadu, nebot maloktery vztah je schopen
trvat i po odhaleni v8ech iluzi, na kterych stoji. Z toho vyplyva, Ze je zakladem naucit se
sdé&lovat pravdu nebo tpIné mléet (SLAMOVA, 2012, &. 8).

Lez se neda utajit v rukou a v o€ich

Chceme-li védét, jaky Clovék opravdu je, nauéme se neposlouchat pouze jeho slova.
Hledejme jeho informacni stopu. Lidé vysilaji dvoji informaci. Kazdy ¢lovék o sobé vyzafuje
do prostoru svym energetickym polem (aurou) v8e o sobé. Lidé mohou za urcitych
okolnosti toto pole vnimat a pak se svobodné rozhodnout, zda s nim chtéji komunikovat
(zkrizit cestu) nebo zda se mu vyhnou. Lidé mohou citit vzajemnou energii, zapojit smysly a
obnovit instinkty.

Divejme se na ruce a do o€i. Lez se neda utajit v rukou a v o€ich. Vnimejme ne slova, ale
ton hlasu, zabarveni a hloubku dechu. FaleSné tény jsou slySet iv nejdokonaleji
sestavenych projevech. Lidé maji potencial vnimat energetické vibrace. Hledejme
informacni stopu, Zzadna maska ji nezakryje. Je tedy podstatné, odkud informace pfijimame,
jak s nimi nalozime, zda je pochopime a vyhodnotime.

To, co jsi, kfii tak hlasité, Ze neslysim, co rikas
(Emerson)

Fales

Jde ruku vruce se Izi. Je dalSi formou zakryvani pravdy a nejCastéji se projevuje jako
neupfimnost ve vyjadfovani pocitu a citl, zatimco lez se tyka hlavné slov. U falSe jde Casto
o nepravdivé vyjadfovani naklonnosti a je pouzivanym nastrojem manipulace. Pfedstirame,
Ze obdivujeme napfiklad svého $éfa, sméjeme se jeho vtiplim, zjisStujeme, kdo je jeho
pfizni, abychom ,proboha neslapli vedle® v souzeni nebo naopak pfidame svou kritiku na
toho, kdo je momentalné v nepfizni. Nékdy je fale$ vyjadifenim zavislosti a potfebnosti.

O fale$ si vétSinou sami fikame tim, Zze vyzadujeme, abychom byli oblibeni, aby nas méli
ostatni radi a obdivovali nas. O¢ekavame tzv. pozitivni a skvélou zpétnou vazbu. Jsme na
ni zavisli. Tim zcela poruSujeme zakony lidskych vztah(, které jsou vzdy postaveny na
prioritnim vztahu k sobé samému a ostatni vztahy jsou jen energetickymi zrcadly, o ¢em
bylo podrobné informovano v pfedchazejicich kapitolach. Velmi ¢asto pak nedokazeme ze
strachu a z reakce ostatnich vyjadfit, co se nam nelibi a co nam ublizuje nebo vadi.

VSechny tyto stresové stavy pak potlaCujeme do svého nevédomi, odkud se opakované
promitaji do nasi reality a my jsme stale vystavovani tlakim zivota.

Fales je tfeba odhalit, pojmenovat a rozhodnout se pro upfimnost. Pro toto rozhodnuti vdak
plati jiny zakon mentalniho svéta - a sice nejprve pfijmout situaci takovou, jaka je a potom ji
teprve zménit. Jinak pozitivni zménu nikdy neuskuteCnime a stale budeme cloumani
okolnostmi (SLAMOVA, 2012, &. 9).

Pretvarka

Pretvarka je hrana role. Znamena, Ze se tvafime jinak, nez jak se citime, jaci jsme. Do
pretvarky nejvice zapojujeme vyraz tvare. Casto jsou to faleSné usmévy nebo naopak
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kamenné tvare hraCe pokeru. Z téchto tvafi nelze nic vycist, protoZze nemohou riskovat
prohru nebo pohodli v nemalo oblastech Zivota.

Clovék si nasazuje masky také podle pozadavki okoli, ale zejména podle viastni potieby.
Tato ,hrana role” vSak neni skuteCnym Zivotem a kazda maska spotiebovava velké
mnozstvi energie na jeji udrzeni.

UcCinime-li rozhodnuti zit vlastni Zivot a byt sami sebou, znamena to pfestat hrat divadlo pro
ostatni a postupné odloZzit vSechny masky, protoze ty zakryvaji nasi skuteCnou Podstatu.
Masky vytvaFi strach a faleSné iluze. Neni dulezité, jestli se nékomu nebude libit nase
vyslovena pravda, kterou budeme ,myslet srdcem®. Staci, kdyz budeme spokojeni s nasi
schopnosti se upfimné vyjadfit a citit odpovédnost za sva slova. Kdykoliv jsme sami sobé i
druhym zalhali ze strachu, Ze nas ostatni nepfijmou, budou kritizovat nebo soudit, tak jsme
své skutecné ,Ja“ pohibili pod vrstvami pretvarky. Okoli bude vSak reagovat podle zakonu
pritazlivosti a to, co jsme vyslali, budeme do svych Zivotu stale pfitahovat.

To, ¢eho jsem se strachoval, to postihlo mne,
dolehlo na mé vzdy to, ¢eho jsem se lekal
(Janovo Evangelium).

15 Prostorova komunikace a aspekty celkového vzhledu

Prostorova komunikace

Okolo kazdého Clovéka — muze, zeny i ditéte se rozprostira prostor, ve kterém miazeme bez
zabran a volné komunikovat. Prostor mizeme pfirovnat k prostorové bubling, jakémusi
,valci“, ktery se od pasu nahoru rozSifuje a od pasu doll zuzuje. Jeho Sifka se méni
v zavislosti na naSem vztahu k tém, kdo chtéji vstoupit do naseho teritoria. Plati pouze pro
setkani s lidskymi bytostmi a ne pro odstup, ktery si udrzujeme od predmétd v nasem
svété. Toto obranné pasmo naseho osobniho prostoru si kazdy z nas udrzuje kolem svého
téla (LEWIS, 1989).

Prostor tohoto ochranného pasma nam dava nejvétsi moznost osobni bezpecnosti i preZziti.
Je zcela samoziejmé, ze ¢im Iépe nékoho zname, tim vice mu dlivéfujeme, tim mensi se
stava nasSe prostorova bublina. Intimni setkani dvou velmi blizkych lidi tuto prostorovou
bublinu zcela rusi.

Na velikost této ochranné zény ma také vliv charakter setkani. Pfi formalni rozmluvé se
skupinou lidi, i kdyz je dobfe zname, stojime obvykle ve vétSi vzdalenosti, také proto,
abychom mohli pohodové komunikovat se vSemi najednou.

Blizkost vyvolava vzruseni

Lidé, ktefi jsou soucasti davu, byvaji obvykle vice vzruSeni. To znamena, Ze u nich
probihaji fyzické zmény, spojené s reflexem ,vystrazného svétla® neboli mechanizmem
preziti - ,boj — uték®, jak fikame obrannému stresovému reflexu. Toto ucivo bude zarfazeno
do dalSich kapitol. V pfipadé velkého davu, vznikaji reakce nesmirné rychle, dochazi témér
okamzité ke zméné nalady, takZze osoba v klidu a uvolnénosti mize ménit naraz své
chovani v bezmyslenkovitou zufivost (LEWIS, 1989, s. 93). Za takovychto okolnosti maji
lidé sklon fidit své chovani podle vzoru druhych. Pokud se pfestane nékolik jedinci ovladat
nebo zamérné vyvolaji vzrudeni, agresivita v davu se rozsifi rychlosti a silou stepniho
pozaru.
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Orientace v prostoru

Antropolog Edward Hall, prukopnik vyzkumu mimoverbalni komunikace nazval proxemikou
vzdalenost vici druhé osobé, ktera se muze odstoupenim - oddalenim od osoby zvétSovat
a naopak pfriblizenim zmensSovat. Druhy Clovék tak nam néco sdéluje, aniz by uzil slov.

Proxemika je pohled na vzdalenost, kterou maji lidé mezi sebou, kdyz spolu néco délaji
nebo spolu jednaji. Lidé se obyc€ejné orientuji, Casto se vi&i sobé zastavi ve vzdalenosti,
kterou si sami zvolili a tato vzdalenost nebyla diktovana napfiklad prostorovym feSenim
mistnosti nebo pocétem hostd v mistnosti, ani jinym zevnim Ccinitelem, nybrz tzv.
podvédomym ptlisobenim Sesti faktoru:

1. Jak se osoby vzajemné znaji, nebot’ ¢im je blizSi vztah, tim k sobé bliZe pfistoupi.

2. Jaka je povaha osobnosti: introvertni jedinci davaji prednost vétSi vzdalenosti mezi
sebou a druhou osobou, nez osobnosti extrovertni.

3. Jaka je narodnost a etnicky plvod jedince: kulturni normy a pozadavky maji obrovsky
vliv na nas prostorovy odstup, ktery si udrzujeme pfi rliznych setkanich.

4. Jaky je vék obou jedincu: lidé mladsi tficeti let maji sklon stat navzajem blize, nez osoby
starSi. AvSak hovofi-li mladSi osoba s nékym, kdo je zfetelné starsi, udrZzuje obvykle také
vétSi odstup.

5. Jaka je povaha setkani: ¢im pratelstéjSi je schlizka, tim blize, fyzicky i emocionalné,
budou oba zucastnéni k sobé stat.

6. Zda komunikujici Ziji ve mésté nebo na venkové. Lidé z mést davaji pfednost kratSim
vzdalenostem, nez lidé z venkova.

Nékteré zakonitosti prostorové komunikace

- Dbejte, abyste nikdy nenarusili intimni zénu jiné osoby. Vyvolavate vzruseni nebo odpor.

- NaruSeni osobniho prostoru jen tehdy, kdyz pouzijte neverbalni signaly sympatie,
pratelska gesta.

- Nikdy nestljte Celem proti neznamému muzi nebo po boku neznamé Zené. Rozhovor
s muzem zacinejte spiSe z bocni pozice a postupné se pfemistujte do elni.

- S Zenou zacinejte hovofit v Celnim postaveni a pomalu se presouvejte do boc¢ni pozice.

- Pozor na vysku: nikdy nestujte, kdyz nékdo sedi - vySka je silny signal dominance.

- Vyhybejte se hlubokym kieslim. Omezi to moznost vysilat dulezité signaly.

- Vyvarujte se sedét vedle neznamé zeny nebo proti neznamému muzi. Na pocCatku setkani
sedite po boku muze a tvafi v tvar Zzené (LEWIS, 1989, s. 110).
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15.1 Drzeni téla v prostor

Zdrava sebereprezentace, se kterou jsou obvykle spojeny pocity sebedlvéry, osobnich
schopnosti a vlastni ceny, je nezbytna pro vytvofeni pozitivniho dojmu na druhé. Toto
osobni promitani sebe samého k druhému Clovéku, se uzce vaze k nejvice viditelné a
pozorované c¢asti naSi bytosti - ktélu. Jsme-li spokojeni svlastim télem, tak si
pravdépodobné budeme znacné vaZzit i sami sebe. Nejsme-li naopak sami se sebou
spokojeni — se svou postavou, vySkou, télesnou konstrukci, pleti nebo rysy obliCeje, bude
pro nas mnohem tézSi udrzet si ve spolecenskych situacich sebejistotu a sebedlvéru.

Uginny zpGsob své osobni prezentace zajistime zvy$enim urovné péti klicovych aspektd
naseho celkového vzhledu, ktery mizeme z velké Casti ovladat. Jsou to: drzeni téla,
postava, dobra télesna kondice, svalové napéti a vyraz obliceje.

Rozhlédnutim se po okoli a sledovanim lidi pfi chizi nebudete pfekvapeni, kdyz se dozvite,
Ze v celém zapadnim svété jsou bolesti zad rozSifeny v epidemickych rozmérech. Vice jak
80 % dospélych vyhledava ztohoto ddvodu pomoc. Je to nejrozSifenéjSi samostatna
pricina, ktera pfivadi lidi k Iékafi. Ve Spojenych statech, Svédsku, Velké Britanii a Kanadé
je to nejCastéjsi duvod absence v praci. PFi€inu tohoto, i mnoha pfidruzenych zdravotnich
problému Ize nalézt ve vadném drzeni patere.

Ve velkém rozsahu se naSe sebepojeti odviji od odrazi toho, jak nas hodnoti druzi. Lidé
reaguji nejen na to, co vyslovujeme, co délame, ale také na nas celkovy vzhled — obleceni,
upravenost a télesné vlastnosti. Nase télo velmi vyznamnym zplUsobem zaujima ustfedni
postaveni v nasem vnimani. Obratle vytvareji velmi ohebny sloupec, ktery je pfi spravném
postaveni perfektné vyrovnany a drzeny pohromadé vazy, fasciemi a svaly. Pfi Spatném
drzeni patefe a tim i téla je tato jemna rovnovaha porusena. Poklesla a zakulacena ramena
maji za nasledek vysunuti bficha a panve pfili§ dopfedu, ztuhnuti zadovych svald,
chronické pretizeni, Uunavu a energeticky nedostatek.

Chuize a drzeni téla jsou dva zakladni, ale obvykle opomijené aspekty nutné pro
vytvoreni naseho pusobivého image.

15.2 Sest stupnt k perfektnimu drzeni téla

1. Vzpfimeny postoj, uvolnéna ramena, paze volné podél téla.

2. Celkoveé uvolnit svaly bez napéti (ne jako vojak na pfehlidce nebo v pozoru).

3. Zatahnutim hyzdi narovname patef a zatdhneme bficho.

4. Napnout hyzdé a zplostit bficho jako pfi oCekavani uderu. Vytvofit z toho zvyk pocCatecni
stalou kontrolou. Postup ochrani pfed bolestmi v kfizi a zlepS$i drzeni téla.

5. Drzet ramena ve spravném uhlu, nehrbit je dopfedu, ani nestahoval strnule dozadu.

6. Mirné povytahnéte télo do vysky, tim rozsifite hrudni kos, pfitom méjte bradu vodorovné
s podlahou.
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Pro vytvofeni navyku spravného drzeni téla v prostoru si vytvorte predstavu ve své mysli,
Ze jste loutka, ktera ma pfipevnény vodici provazky na obou uSich. Oba provazky jsou
rovhomérné tazeny vzhuru a hlava se vznasi volné nad krkem. Je dobré se naucit nosit
hlavu v této pozici. Nedovolte, aby byla sklonéna dozadu. V drzeni téla zUstarte uvolnéni a
nemeéli byste pocitovat napéti v zadném svalu. Bficho je pfirozené tézisté, proto slouzi jako
pfirozeny stabilni ustfedni bod, kolem kterého se pohybuji ostatni ¢asti téla (LEWIS, 1989,
s. 57).

15.3 Drzeni téla, vyraz a zptsob mysleni

Upravime-li zptsob chlze, postoj téla, sezeni, vzhled a vyraz tvare, u€inime svuj fyzicky
vzhled poutavéjSim, ale také rozvineme pozitivngjSi zpusob mysSleni. Narovnany a
vzpfimeny postoj uzce souvisi s pocitem, ktery opanuje télo. Nase city, drZzeni téla a vyraz
jsou v spolu v uzkém spojeni. Uvolnény obliCej, vnitini jistota sebe sama (Ja jsem), tedy
sebejistota, velmi odlehci starosti Zivota a vytvofi vnitfni klid a pokoj. Vnitfni usmév jako

podékovani sobé, vyvola vnéjsi usmév a mir v dusi bude vyzarovat do okoli. Pocit pohody a
synchronni udalosti v zZivoté budou nasledovat.

Uzkost a napéti se vzdy pred vycviéenym pozorovatelem prozradi. Chceme-li na druhé
pusobit pozitivné, je dulezité udrzet si kontrolu nad situaci. A to znamena pfedevsim stale
ovladat sam sebe.

Tvar je ta Cast lidského téla, kterou svétu oteviené poskytujeme — prohlizime, pozorujeme
a zkoumame. Slovo tvar pouzivame také tehdy, kdyZ hovofime o image nebo vyzafovani
Clovéka. Image spojuje tvar s pojmem ,J&“ protoZze Ja umoziuje vyzafovat obraz
dotyéného Clovéka.

mHZtratit tvar“ znamena, ze Ja dostalo ,uder®. Mnoho lidi se tak snazi ,,zachovat si tvar-.
Clovék se silnym Ja, se ,diva vécem do tvare“, zatimco slaby &lovék ,.tvar odvraci®,
Cloveék, ktery ma radost ,, ma rozzarenou tvar“, kdyz ¢Clovék ,,skryva svou tvar“, pocituje
stud, ponizeni nebo smutek. MUzeme také slyset: ,fekl jsem mu to do tvare“ nebo ,vidél
jsi, jak se tvaril?“ a jiné.

V lidské tvafi se zraCi sebevyjadreni a pocit — v usmévave, ve smutné, v jasné a ve skleslé.
Cim méné si uvédomujeme vyraz své tvafe, tim vice ztracime kontakt sami se sebou i
s pocity. U nékterych duSevnich chorob se setkavame s tvafi, ktera vypada jako maska.

15.4 Spiritualni rozmér komunikace - napfimenost, odpovédnost

V souCasné zapadni spolecCnosti lidé realizuji védomi mentalné racionalni. Blizi se vSak
obdobi pro rozvoj védomi integralniho. Clovék zagina vnimat celistvost svéta okolo sebe a
svou vlastni uplnost. VZzdyt zdravi je spojeno se slovem uUzdrava a ta znamena navraceni
uplnosti. Pocit uplnosti neboli sjednoceni, prozivame jako stav uvolnéni, radosti,
sounalezitosti a tvofivosti. Je to stav, kdy se citime v rovnovaze, pocitujeme blaho.

Uvédomély Clovék bere na sebe plnou odpovédnost za svij zivot, za kazdou situaci, ve

které se nachazi, je odpovédny jak za své myslenky, slova i skutky. Nikdy se neschovava
za zadné spolecCenstvi nebo u€eni. Ja a pouze Ja, je vzdy odpovédné.
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Nikdy neni odpovédna vétsSina (ve smyslu k mensiné), neni odpovédny rod, etnikum,
nejsou odpovédné podminky zivota (vychova v détstvi, pristup rodicl), nejsou
odpovédné cirkve, nabozenstvi, ué¢eni, neni odpovédny narod, fad, hnuti nebo rezim
(minuly, souéasny) a ostatni lidé. Jenom Ja a pouze mé Ja, je vzdy odpovédné za
kazdou situaci, ve které se v prostoru i case nachazim.

Odpovédna bytost je ve svém duchu vzpfimena, ve veskeré své sile a ucté k Zivotu, k Bohu
a ostatnim lidem a pfitom pokorné proziva svuj zZivot, kterému rozumi a cti jej. Pravdu fika
v tichosti a s plnou silou svého ducha. Pravdu ma lidska bytost uloZzenou ve svém srdci a
v pravé mozkové hemisféfe. Srdce neni ani slabé a sentimentalni, jak néktefi radi
poukazuji; srdce je naopak velmi silné, holistickeé, celistve, kontextualni a zna pravdu - vSe,
co bylo, je a bude. Z kvantové fyziky vime, Ze v okamziku ,ted” je veSkery ¢as (CHOPRA,
1996).

Clovék, ktery pochopil princip celistvosti, vi, Ze pravda bez lasky zabiji a pravda s laskou
vykupuje. Vi také, Ze lidské Ja je odvozeno od Bozského Ja - Otce; a Ze je jeho soucasti,
ktera Cini lidi vzpFimenymi. Svym individualnim spiritualnim Ja naplfiujeme svou lidskou
podstatu, nebot’ nejsme pouze biologické bytosti se spiritualni zkuSenosti, nybrz celistve,
duSevné-duchovni bytosti ve fyzické realité. Tim se liSime od zvifat, a proto mame
vzpfimenou patefr.

Ve spiritualnim podani je Kristus soucasti kazdého lidského nitra, je pravzorem
a archetypem naseho ducha a duchovni osou - patefi nasi osobnosti. Pomaha nam
narovnavat patef a pomaha nam se o ni opirat. V nasi komunikaci se vyskytuje mnoho
pfiméri o lidském charakteru a patefi: VSichni rozumime, kdyz nékdo fekne — ,je to
bezpateini ¢lovék”, nebo ,,nema rovnou pater“ nebo ,je pokriveny“, ,je to krivak“
nebo ,je stale sklonén“, ,hrbi se pred nim“, ,neumi se narovnat“, ,srovnala ho
dobre* a dalSi vyznamy, souvisejici s lidskym charakterem a napfimenosti.

Ve svych Zivotech musime také sami sebe podepirat, podporovat a dbat, abychom méli
vzdy ,,rovnou pater“, ,byli narovnani a napfimeni“ v duchu i v téle. Nikdo jiny nas
nemize podepfit v rastu, ani v situaci. Ne nahodou zacina v latiné nejvysSi duchovni
mantra, kterou lidstvu predal pfed dvéma tisici lety Kristus - ,,Pater Noster” — ,,Otce Nas“.
Odtud pater (patef), ktera nas vzpfimuje k Otci, od néhoz jsme vysli a jehoz jsme déti, ale
také svébytné Védomi, esence i otisk, jak je uvedeno ve starobylych Bonskych textech,
pojednavajicich o stvofeni ¢lovéka z knihy Dhyanu (Stvofitel().

Tak je Otéena$ zakladni duchovné-etickou mantrou a sou€asné evokacéni postup, ktery
vyobrazuje v sedmi zakladnich vétach sedm slozek lidské bytosti. Velci odbornici
v ezoterice uvadéji, Ze nikdy nemélo lidstvo silnéjSi mantru a meditaci, nez Otéenas.

16 Nonverbalni komunikace

Nonverbalni (také neverbalni) komunikace je nepostradatelnou souc€asti umeéni
komunikovat, jedna se o souhrn mimoslovnich sdéleni, ktera jsou védomeé Ci nevédomé
pfedavana dalSi osobé. Prostfednictvim neverbalni komunikace pfedavame druhym lidem
informace o tom, jak vnimame sami sebe, jak prozivame své pocity, emoce, napéti a
rozpolozeni. Velka ¢ast neverbalnich projeva plsobi nezavisle na nasem védomi. Mnohé
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jednani s lidmi nemusi byt vzdy uspésné, protoze télo ,mluvi“ jinak, nez fe€. Komunikaci
muZe signalizovat i mi€eni. KdyZ nemluvime slovy, tak promlouva fec€ téla.

16.1 Historie neverbalni komunikace

Existence neverbalni komunikace je stara jako lidstvo samo, pokud hovofime o neslovnim
sdéleni mezi jedinci lidského druhu. Komunikace ve starém Recku a Rimé& byla k projeviim
téla velmi prisna. Reénici museli zvladnout dokonale oba prvky sdéleni — verbalni i
neverbalni. Jejich proslovy byly dimyslnou montazi obou prvkl. Skladba vét byla vétSinou
podfizena gestum, pozici a mimice.

V této dobé zacaly vznikat prvni teorie neverbalni komunikace, prvni publikace, napf.
Institutio oratoria, ve které se Marcus Fabius Quintilianus zabyva pravé kombinacemi reci
mluvené a nemluvené. Neverbalni komunikace byla v historii pojimana a délena nanejvyse
prakticky. Kategorie byly dvé:

1. Omnium hominum communis sermo (fe¢ vSem lidem spole¢na)
2. Oratorum communis sermo (fe€ spolecna fe¢nikam)

DalSi vyznamnou postavou historie neverbalni komunikace byl malif Charles Lebrun,
ktery pusobil jako vrchni spravce uméleckych sbirek na dvore krale Ludvika XIV. Jako
vyznamny Ufednik kritizoval umélecka znazorfiovani mimickych vyrazl, a proto stanovil
pravidla, jak maji mimické vyrazy vyhlizet. Soucasti tehdejsi ufedni vyhlasky bylo jeho dilo:
,Direktivy pro pravé vyrazy citti duse*.

Uprostfed 19. stoleti lékaF Theodor Piderit zacCina s velmi seriéznim vyzkumem zmén
v lidském obliceji. Jeho vyzkum sledoval zmény vyrazu obliCeje na zakladé zmén chuti.
Rozdélil obliCej do Ctyf mimickych partii a ve svém dile schematicky znazornil 360
obli¢ejovych smysluplnych vyraz(.

PocCatkem 20. Stoleti se o neverbalni projevy zajimal také psychiatr Sigmund Freud. Jeho
teorie vSak nebyly komplexni, zabyval se pfedevSim projevy prstl rukou bez verbalniho
projevu. Na jeho poznatky vSak navazovali dalSi — napf. Norbert Sherman, ktery se detailné
zabyval snimky novorozencl a jejich projevy zlosti, strachu nebo nelibosti pfi omezeni
pohybu &i nahlé ztraté opory.

Tento proud byl velkym pfinosem v poznani nonverbalni komunikace. Na zakladé téchto
poznatku ovéfuje teorii, ze ¢ast neverbalnich projevd ma jedinec vrozenych, avsak jejich
podstatnéjSi podil si osvojuje. Sociologické a klinické vyzkumy druhé poloviny 20. stoleti
prokazaly, Ze jedinec je schopen mnohé neverbalni projevy potlacit a naproti tomu si
tréninkem osvojit urcité projevy zadouci (napf. komunikace mezi neslySicimi).

16.2 Principy a aspekty nonverbality

Neverbalnimi prostfedky sdélujeme pFfevazné city, postoje, sympatii, dojeti, ale takeé
rozladéni, uzkost a strach. Svému okoli davame najevo naSe pevné odhodlani, vzmuzeni
se, nebo naopak zahanbeni a ponizeni. Re¢ téla je velmi rozmanita: napf. pevnym
pohledem, vysunutou bradou, sevienymi péstmi davame najevo, Ze to, co fikdme, myslime
smrtelné vazné.

Gesty, mimikou, pantomimikou a pozicemi mizeme vyjadfit svUj postoj, naladu i skutecné
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pocity. Re¢ beze slov byva zpravidla upfimnéjsi, nez slova. Re¢ t&la nam dokaze prozradit
mnohem vic ze skuteCnych mySlenek a pocitd druhé osoby, nez mluvena Feg, nebot se
Casto Fidi podvédomim. Neverbalni komunikace je tedy vétSinou neiumysina a ¢asto ji
pouzivame mimovolné.

,Reéi svého téla“ jedinec sdéluje nechténé néco ze svych vnitfnich stavd (VYBIRAL,
1997). Prostfednictvim gest, mimiky, pantomimiky a télesnych pozic, se déti dorozumi
daleko lépe, nez dospéli. U dospélych se tato schopnost snizuje s rostoucim vékem a také
podle toho, v jakém spoleCenském postaveni se nachazeji.

S druhymi lidmi jiz komunikujeme také tim, jak drzime télo v prostoru - jak chodime,
jak si sedame, jaké zaujimame k lidem pozice. Pozicemi a prostorovymi vzdalenostmi se
zabyva obor, ktery se jmenuje kinetika a informativni feCi téla se zabyva kineziologie.
Schopnost kontrolovat a ovliviiovat pohyby lidského téla se vétSinou snizuje ve vypjatych
situacich - napf. ve stresu, ve spéchu, v bolesti a strachu.

Neverbalni komunikaci - komunikaci beze slov, mizeme rozdélit na nékolik skupin.
Prvni skupinou je vnitini rozhovor.

16.3 Komunikace ve vnitrnim prostoru ¢lovéka

Rozhovor sami se sebou vedeme ustavicné; klademe si otazky, odpovidame si.

V mysli probiha neustaly ,vnitfni dialog®. Mysl stale promlouva sama k sobé a udrzuje staly
komentar ke svétu, k Zivotu, k nasSim problémim, pocitim a ostatnim lidem. Tok mysli si
obvykle neuvédomujeme, ale vnitfni rozhovory k sobé, jsou tim zakladem, ze kterého se
tvofi nase fyzicka realita.

Mysl| ,promita“ realitu na platno naseho védomi. Nas duSevni komentaf - mysl,
zobrazuje a komentuje nase vjemy a pocity z toho, co se odehrava v naSem Zivoté. Vzniklé
mySlenkové formy pak ultimativné pfitahuji vSe, co se nam pfihodi.

Vnitrni rozhovor

Vnitfni rozhovor je vnitfnim nastrojem sebepoznani, sebeuvédoméni (tento stav dominuje),
sebereflexe a sebedlvéry. Neustaly tok vnitfniho rozhovoru, ktery plyne takika neustale v
nasi mysli, je sou¢asné urovni sebereflexe, sebeuvédoméni a je podminén stavem védomi.
Kultivovany vnitini rozhovor ma nemaly vliv na rovnovahu v Zivotnich situacich. Je-li
navic spojen s védomou Volbou, pak nastavaji v realité ¢lovéka i vyrazné pozitivni zmény.
»~Rozhodnes-li se pro néco, stane se tak, a na tvych cestach bude zarit svétlo.” (Job 22,28)
Mimoslovni impulsy prozivame védomeé i nevédomé. Pfi verbalni komunikaci, kdy uzivame
slova, (z energetického hlediska je zvuk tzv. ,hlasitou vibraci®), ziskavame slovy béhem
rozhovoru pouze 7 % vSech informaci, 38 % informaci ziskavame z téonu hlasu a 55 %
informaci ziskavame z neverbalni komunikace télem.

Z uvedeného je vidét, jak obrovskou nezastupitelnou roli hraje zplsob mysleni. Kazdy
duSevni viem a mysSlenka dostane dfive, Ci pozdéji realnou podobu. Védomy vnitini
rozhovor, probihajici v duchu, tedy mysSlenky, které tvofime, silné ovlivhuji nas svét. Nas
mozek pfijme kazdou myslenku, kterou akceptuje objektivni, resp. védomy duch (védomi),
ktery ji vede dal k Solaru plexu, nazyvaného ,mozkem podvédomi“. Tam zacnou myslenky
a predstavy realné pusobit a promitnou se v naSi Zivotni realité ve formé udalosti.
Neexistuje zadny télesny jev, ktery by nebyl reakci na pfedstavu naseho ducha.
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,KéZ se ti libi fe¢ mych ust i to, o ¢em rozjimam v srdci, Hospodine, ma skalo, vykupiteli
maj!* (Zalm 19,15)

Hospodinem je mysSlena mocna nevédoma oblast vnitiniho prostoru. Vnitini rozhovor
naplnény negaci a zavistivymi mySlenkami ma katastrofalni uCinky. Proto rychle myslenky
usmérnime do novych koleji. Velkou roli hraje i schopnost vnimat svou vnitfni bytost, svou
podstatu. Vzdyt nase télo zredukované na svoji zakladni podstatu je vlastné prostorovym
shlukem energie a informaci ve vesmiru energie a informace. (CHOPRA, 1996)

Sebeuvédomeéni si vnitiniho dialogu

Dialog, ktery se svou mysli vedeme, nam umozni uvédomit si, jaky druh myslenek u
nas prevlada. Casto si uvédomime, Ze to jsou vesmés obehrané, vy&pélé a stale
opakované myslenkové vzorce. Navic jsou hluboce neefektivni a destruktivni. Kdykoli se
ocitneme v konfliktni situaci, nau¢me se pozorovat, jak se branime, kdyZ je naSe pozice
napadena. Zkusme si uvédomit vlastni agresivitu a energii své mysli. Pak se nam mize
jednoho dne prihodit, Ze uprostfed néjaké hadky si nahle uvédomime, ze mame moznost
volby a pfestaneme reagovat. Jinymi slovy se ,,vzdame* pfitomné situaci - pfitomnému
okamziku.

Neomylnou znamkou toho, Ze se nam to skute¢né podafilo, je pocit vnitfniho klidu a
lehkosti. V pfitomném okamziku se stavame ,védomi“. Kdo je ,védomy“, nemulze byt
souCasné nestastny. V pfitomnosti nemohou pfezit negativni emoce. Své nestésti
udrzujeme v pocitech tim, ze jej opatfrime €asem - strachem z toho co bylo; a uzkosti
z toho, co bude.

Vnitini prostor Clovéka vytvari rozsahlé pole myslenek, intelektu, pocitl, pfedstav, prozitku,
ale také stavl srdce, vytouzenych stavd mysli a vnitfnich mocnosti jako jsou Ego, Systémy
presvédCeni, VysSi Ja, Instinktivni individualni Ja, nizZSi pfirozenosti, instinkty, tendence,
energie.

Meditace, sjednoceni, naladéni

Jednou z moznosti, jak proniknout do vnitfnich prostort svého nitra, je védomé snéni. Jde
o to, naucit se napf. ,probudit® ve snu. Spici se u¢i uvédomovat, Ze sni. Na zakladé tohoto
uvédomeéni se vytvofi most mezi védomim a nevédomim. Velmi znamy I|éCitel a bylinar
Martin Kolar, kterého znaji pfedevS8im Ctenafi Casopisu Phoenix (je erudovanym
odbornikem pro lidskou uplnost a psychosomatickou harmonii), uvadi, Zze on a mnoho
jinych lidi alesponi 15 minut denné medituje vecer pfed spanim nebo rano po probuzeni.
Hovofi o meditaci jako o osvézujici koupeli v ,boZi lasce a milosti“. Soustfedit se muzeme
na své nitro nebo na nékterou duchovni autoritu - Krista, Buddhu, Panu Marii i jiné ,mistry*.
Své duSi prokazeme velkou péci také tim, ze se misto rozCilovani u televiznich zprav,
soustfedime na pfijemné, prosvétlené prozitky dne, mame radost z maliCkosti a situaci
kolem nas pfijimame takovou, jaka je a nevyCerpavame se stresem. Vesmirné zakony
hovofi otom, Ze kazda situace, ve které se nachazime, nam nese osobni poselstvi,
kterému se mame naugit porozumét. (KOLAR, 2011)

.Prozitek spokojenosti, vnitiniho klidu a pohody v srdci je stavem, po kterém kazdy Clovék
touzi, ale sam od sebe obvykle nepfichazi. Pocit klidu a Stésti nelze nikde najit, kromé
v nas samych. St&sti prost& neni nahoda, nybrz stav ni&im nerusené vnitini harmonie, ktera
existuje zcela nezavisle na okolnim svété, stav vnitiniho klidu, ticha a pokory, kam
nepronikne zadna niciva sila a ktery sam o sobé ukryva nepfedstavitelné mocny potencial.
V takovém stavu pfirozené existuje i laska. Neni vSak tfeba ji hledat, ani o ni usilovat nebo
se snazit si ji jakkoliv zaslouzit. Laska je zde vzdy vSudypfitomna a existuje sama o sobé.”
(JENICKOVA, 2011, s. 11)

Stranka 95 z 180



obor Zdravotnicky zdachranar — Profesionalni komunikace a prevence nasili

Rozdil mezi modlitbou a meditaci

Meditace péstuje produchovnély a prohloubeny pohled na jeden zvoleny vylucny obsah,
ktery umistime do stfedu duSe. Meditaci vyCistime mysl od starosti a nepodstatnych,
neefektivnich, mnohdy destruktivnich mysSlenek, které nas spoutavaji se zevnimi
okolnostmi. K meditaci si kazdy Clovék vybere své misto, které na ného pfijemné a
pozitivné puUsobi (prostfedi lesa, zahrady, blizkost vody, zapadajici nebo vychazejici
slunce, ale i klidné misto v domové&, kde se mize v klidu vénovat psani, ¢teni, rozjimani
nebo ¢teni. Meditace - rozjimani ve svém nitru umoznuje lidem nalezeni cesty k sobé -
nékomu cestou rozumu, jinému cestou viry, dalSimu cestou oddanosti.

Toto slovo je bézné spojovano s vychodnimi naukami, kde ma také domovské pravo.
Vychodni Clovék vstupuje do svého nitra na cestu sebepoznani v prostfedi bohatém na
filozofické, spiritualni a bohaté historické pfistupy. NabozZenska tradice je od narozeni
pfirozenou soucasti zivota vychodniho ¢lovéka. Zpusobl pro duchovni praxi je bezpocet.
Vychodni ¢lovék nema predsudky a proto ani divod se uzavirat svému prozivani, protoze
existence duSe stoji v samém zakladu kulturniho vzorce spolecnosti, ve které Zije.

Jinak je to u &lovéka zapadu. Clovék zapadu postrada nastroje k tomu, aby hledal feseni
tam, kam se neodvazil nikdy vstoupit — do svého nitra. Introverze je obraceni védomi do
vnitiniho svéta. U zapadniho Clovéka je introverze zcela odliSny proces nez u Clovéka
vychodniho. (SPATENKA, 2011)

Knézi, ktefi si po staleti osobovali pravo na zprostfedkovani bozského u€eni prostému lidu,
selhali, nebot jakékoliv pojeti Boha, tedy pfedevSim rozumové ztotoznéni a potlaceni slepé
viry, bylo pro zejména katolické vérozvésty existenéné nebezpecné, tedy nepfijatelné a
trestuhodné. Knézi dobfe védéli, ze dosazeni harmonie lidského Zivota se zaméry a pranim
Boha (spojeni s vnitini moudrosti a silou), Cini roli knézi zbyte€nou, coZz nebylo mozno
pfipustit.

Katolicka cirkev bedlivé stfeZila svoje vysadni postaveni - zprostfedkovatele mezi Bohem
a Clovékem a smirti trestala odvazlivce, ktefi uplathovali introverzi - osobni obraceni védomi
do vnitfniho svéta a rozhovor s nitrem. Znamy je vyrok papeze Inocence lll. z poCatku 13.
stoleti: ,Kdo se odvazi vytvofit si na Boha osobni nazor, bude bez milosti upalen®.
(WIESNER, 1996)

SoucCasny zapadni ¢lovék vstupuje obvykle na cestu sebepoznani pod tihou osobni krize
s védomim ovladanym materializmem a ateizmem. Topi v dualnim bolestivém mysSleni
levého mozku. Svoje situace analyzuje mysli, nikoliv na zakladé vnitfnich pocitl a podnétu.
Nezapojuje télo, ani dusi, pouze mysl. Pfipomenme si, Zze mysl analyzuje a vzpomina,
télo citi a proziva a duse vi. Zapadni Clovék je spoutavan zevnim svétem a egem.

Modlitba je naproti tomu obracenim k bytosti, kterou mizeme bez ostychu oslovit ,Ty",
obratit se tak k zivému protéjSku, ktery Clovéka pfesahuje a otcovsky objima. Modlitba
navozuje setkani s touto vysSi bytosti. Je uzasné, ze Boha mizeme oslovovat , Ty a ,On®
nas slySi. Buh slySi Clovéka, kdyz se modli nebo se o to pokousSi. Jednu z nejvysSich
modliteb - ,,Otéenas” - pfinesl lidstvu Kristus. Bezprostiedni obraceni k Bohu, vnitini
rozhovor s nim, to je podstata modlitby.

Pfi modlitbé prebyvame v duchovni skuteCnosti; a slovo, které v duchu nebo nahlas
promlouvame, se tim odehrava a usiluje o projev. S ,Ot€enasem” je spjata nesmirna sila,
ktera pochazi od samého Krista a ktera ve slovech ,OtCenase” Zije dnes prave tak, ,jako na
pocatku dnl“ Tak pro ¢lovéka bude snazsi i za vSedniho védomi lépe pfemahat s pomoci
modlitby zbyte€né obavy a strach z budoucnosti. Ve, co se jedinci naskytne, muze pak
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pocitovat jako néco, co je mu ,poskytovano“ a Casem ziska daveéru, Zze se mu nepfihodi nic,
k €¢emu by se sam ,nerozhodl“, a na ¢em muze v nejniternéjSim spojeni spolubudovat svuj
osud. (FUNK, 2011)

Tak v nas modlitba posiluje pocit souhlasu s nasi vlastni budoucnosti a tim nas uvadi do
skutecného souhlasu s nasim osudem. Modlitba v ¢lovéku umocriuje silu pfijimat a snaset
svuj osud. Modlitba propujCuje dusi jistotu, ze radosti i strasti, provinéni i dobré skutky
mohou byt pojaty ve vétSi souvislosti svéta a tak nalézt své spravedlivé pokraCovani.

| ve volné prosebné modlitbé Ize brat za méfitko spravného postoje - ,Otlenas”.
Nezapominejme, Zze vzyvame ,nas“, nikoliv ,mu0j“ a tim je v8e konano povédomim sebe,
jako soucast lidstva. Kdo prosi, mél by i dékovat. Vuci ¢lovéku, ktery pro nas néco udélal,
se v nas probouzi pocit vdécnosti. Vdécnosti zafi néco od nas zpét ke drunému. Vdécnost
obvykle plyne z naseho srdce. Casto nemudZeme na oplatku nic jiného darovat, nez
vdécnost. A pravé ve vdécnosti spoCiva opravdové vyrovnani za néco, co jsme dostali
z lasky.

Rudolf Steiner poukazoval na to, Ze Zzadna meditace by neméla byt uzaviena bez vyvolani
si vsrdci pocitu vdéénosti duchovnimu svétu. Takovouto vdécnosti darujeme néco ze
svého srdce na oplatku za to, co jsme pfijali.

17 Doprovodné signaly téla

Jakékoliv setkani mezi lidmi navzajem je vzdy o komunikaci, vzajemném predavani
informaci a energii. Lidé maji schopnost velmi citlivé pfijimat nevyslovené signaly,
zvlasté télem, gesty, postojem, vyrazem obliceje a o¢nim kontaktem. Mnohem
Nékteré skoly technik osobnosti nahraji nevazany rozhovor na video, aniz to ucastnici védi
a pak staci sledovat zaznam, na kterém je vidét napf. chabé drzeni téla, nepfiméfena
gestikulace, rusivé a nevhodné vyrazy tvare. Reéi téla predavame mnoho informaci. Je
velmi dilezité védét, ze lidé si pfi setkani vSimaji kratiCkych subtilnich sdéleni, ktera
uplatriuji své uc€inky pod prahem védomi.

David Lewis rozliSuje tfi zakladni duvody, pro¢ se o signalech téla hovofi jako o tajném
jazyku:

1. VétSina sdéleni formou télovych signall pracuji v podvédomi.

2. Obrovské mnozstvi mimoverbalnich informaci, které vznikaji i béhem velmi kratké
komunikace.

3. Prehlizime dulezitost mimoverbalnich signald. Védomi zaznamenava diky filtru nepatrny
zlomek pfijatych informaci.

S takto velkym mnozstvim informaci, jejichz pfistupnost pfipada v Uvahu, si mizeme dovolit
vénovat se pouze jejich nepatrné ¢asti. Kam zaméfime svoji pozornost, zalezi z velké Casti
na naSich oCekavanich, pfedchozich zkuSenostech i zaméfeni v profesionalni oblasti.
Napfiklad policista bude vycviCen zaméfovat se na jiné mimoverbalni signaly nez lékafr,
obchodnik, terapeut nebo vojak.

Profesor psychologie na Kalifornské univerzité v Los Angeles - Albert Meharbian vypocital,
ze pouze 7 % porozuméni je odvozeno z toho, co je skutecné feceno, 38 % pochazi z toénu
hlasu, kterym je to fe€eno a 55 % ze signalu feci téla. To znamena, ze béhem jedné typickeé
vymény nazord, at se jedna o pratelské setkani nebo nahodnou konverzaci, €i pracovni
rozhovor nebo dokonce i delikatni a rozhodujici jednani, je vice, nez polovina vyslanych a
prijatych informaci v oblasti zrakové, nez slovni.
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PFi rozhovoru dvou lidi je zhruba jen jedna tfetina komunikace slovni. 65 % je pfedavano
signalem téla.

17.1 Neverbalni signaly téla - 4. oblasti

1. Symboly: jde o specificky jazyk téla, vyjadieny pohyby rukou, prstl a doteky, kterymi
jsou symbolicky vyjadfovany celé situace a zaméry, kterymi se obvykle osoby srozumitelné
vyjadfuji beze slov. Specifické symboly mohou mit profesionalni skupiny, napfiklad filmovy
Stab, vojaci, 1ékafi pfi operaci, ale maze jit i o narodni symboly, jejichz znalost zmirfiuje
stresy a odvraci nedorozuméni pfi cestach do zahranici. Napfiklad v Saudské Arabii jeden
Clovék polibi druhého na temeno hlavy, chce-li naznacit omluvu. Jsou znamé symboly,
vyjadfujici vitézstvi, OK, pauzu, ukonCeni né€eho nebo pokracovani, sympatie, antipatie a
jiné.

2. llustratory: je to doprovodna ilustrativni gestikulace, opét vyjadiena pomoci rukou, pazi,
télem. VétSinou je spojena sfeCi — udava rytmus mluveného slova, ukonceni, tempo
udalosti, klade duraz na vyjadieni déje. Tyto soucinnosti mezi hlasem a télem jsou pro
uspésnou komunikaci opravdu nezbytné. Pfemrsténé pouzivani ilustratord mize podrazdit
stejné, jak pouziti omezené.

Druha osoba totiz velmi citlivé vnima synchronizaci mezi pohyby a feCi téla i vyrazem
obliCeje. Pokud je tato synchronizace narusena, rozhovor s takovym Clovékem je unavny
nebo rozCilujici. ZvySena synchronizace mezi dvéma lidmi je znamenim rozvijejici se
naklonnosti a davéry. Velmi jemna a rozvinuta synchronizace je v projevech zamilovaného
paru. Nejsou-li ilustratory synchronni, je komunikace unavna, stresujici a nepfijemna.
Nékteré narodnosti jsou na pouzivani ilustratort vice zavislé, nez ostatni. Lidé, Zijici kolem
stfedozemniho mofe pokladaji tyto gestikulace za nezbytny doprovod rozhovoru.

Zrcadleni je tak jednou z nejmocnéjSich a nejcennégjSich feCi téla, kterou muizeme
ovladnout. Po urcité praxi se dostavi pfirozené a spontanné a zvysi schopnost Clovéka
ziskat pozornost druhych a jejich naklonnost.

3. Regulatory: jsou to usmérnuijici a Fidici signaly, obvykle signaly zmén, které maiji ¢asto
ddlezitou roli pro ukonceni nebo zapoceti komunikace. Napfiklad podani ruky slouzi jako
regulator, ale také vyjadfuje dulezité sdéleni o sile a postaveni jedince. Regulatorem se
upozornuje fecnik na zpomaleni nebo zrychleni komunikace, stejné jako vyjadfeni zadosti,
aby predal slovo druhému.

Velmi €asto pouzivané regulatory jsou kyvani hlavou a pohledy. Zvlasté rychlost kyvani je
velmi vymluvna. Znamena bud’ ,ukoncCi“ pfi rychlém kyvani nebo naopak rozvazné, pomalé
kyvani znamena ,pokracuj‘. Jde o sdéleni zajmu. VétSinou si dobfe rozumime s ¢lovékem,
ktery reaguje na jemné regulatory a dokaze byt pozorny k signallim pro obrat v hovoru.
Neucinné pokusy o obrat v rozhovoru budi dojem nevychovanosti. Stejné ruSivé pusobi
Casté prerusovani, nebo vyjadifena panovacnost, zklamani a znechuceni.

Regulatorem je i zména intonace hlasu (pokles hlasem, zpomaleni tempa Feci), ale také
sklopeni oci, hlavy nebo oboje. Zrakovy kontakt vyzyva druhého k pfevzeti konverzace.
Regulatorem je také napfiklad zdvizeny prst, ktery vyjadfuje netrpélivost, jinym regulatorem
je prostiedek k pozadani o slovo. Naopak, nechce-li Clovék v konverzaci slovo prevzit,
zUstava uvolnény a nevyhledava ocni kontakt.

Néktefi lidé si rozvinuli management puasobivosti az k pozoruhodnému uméni a jsou
schopni manipulovat naladu a reakce posluchaéli s vynikajici dovednosti. Uginné pouzivani
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regulatord vam umozni pfevzit vedeni pfi jakékoliv vyméné nazord, at' pfi intimnim setkani
pfi svickach, tak i v projevu k velkému obecenstvu.

4. Adaptéry: jsou pohyby, gesta a ostatni €innosti, které pouzivame pro zvladnuti pocitl a
k fizeni naSich reakci. Objevuji se ve stresovych situacich a ¢asto odrazeji détské zpusoby
zvladani situace. VétSinou si jich nejsme védomi, dokonce kdyz jsou vrozené. Jedna se o
rizné podvédomé pohyby, jako je tfeba probirani vlasu, tfeni usniho lali¢ku, rukou, tahani
za odév, pohyby krkem, ramen, potahovani nosem a jiné. Pohyb, upravujici si vlasy mize
byt vyjadfeni nejistoty nebo pfedavané sdéleni jako vyrazu pochybnosti a konfliktu
(vétSinou nerozhodnost, zda ustoupit nebo zautocit).

(LEWIS, 1989)

17.2 Sila prvniho dojmu

Pritomny okamZzik je mocnou bohyni.
(Goethe, 1790)

Prvni dojmy jsou rozhodujici v kazdodennim Zivoté a pfijimaci pohovory nejsou zadnou
vyjimkou. Provedené vyzkumy oznacily €as, po ktery si tazatelé utvofili nazor o osobnosti
kandidatd na délku &tyf minut. Takze v prdb&hu &ty minut tazatelé (napfiklad clenové
vybérové komise) dospéli k trvalému usudku o kandidatech.

To velmi presvédcCivé dokazuje vyznam feci téla, nebot’ v prvnich nékolika minutach, je to
pravé tazatel, kdo hovofi, uchaze¢ vétsinou nasloucha. Takto jsou bézné pohovory
provadény.

Uchaze€ je v tomto ohledu aktivni zejména mimoverbalné. To znamena, ze reaguje pomoci
zrakového kontaktu, vyrazu obliceje, kyvani hlavou a gest. Tazatel také zaméfuje nejvétsi
pozornost na obli¢ej a na oci.

Uchazeéi Casto podléhaji mylnému dojmu, Ze nepfiznivé dojmy, vzniklé pfi pohovoru,
napfiklad formou neporozuméni, nazorovym rozdilem nebo S$patnymi pocity, budou
vyvazeny objektivnimi fakty, jako jsou imponujici pracovni hodnoceni, pfedepsana
kvalifikace nebo doporuceni. Studie prokazaly, ze toto vSe ma pro pfijeti kandidata daleko
mensi vahu, nez kdyz vytvofi pfiznivy dojem pfi prvnim osobnim setkani.

Prvni Ctyfi minuty jsou klicové také pro vytvofeni trvalych spoleCenskych vztahu, také
rodinné harmonie, obchodniho uspéchu nebo i sexualniho uspokojeni. V tomto ¢ase jsou
témér vSechny informace predany vzajemné pomoci feli a signalu téla. Vyzkum takeé
ukazal, Ze kdyZ si jednou vytvofime né&jaky usudek o druhém Clovéku, at’ jiz pfiznivy nebo
nepfiznivy, jen obtizné ho ménime. Dokonce se stava, Ze jsme ochotni pfipadné noveé
informace prekroutit tak, aby podporovaly naSe puvodni predpoklady. Systémy
presvédCeni, které jsme si vytvorili, a to nejen pfi prvnim dojmu, ovliviiuji naSe usudky a
chovani a mohou dokonce deformovat to, co vnimame. Dopadne-li nékdy prvni setkani
nestastné, je pro uchazece velmi dlouhym, tvrdym a mozna i marnym bojem toto napravit.
Velmi Gasto vstupuji do hry unahlené Gsudky. Casto navazuiji na sdéleni, ktera kazdy vysila
do zevniho svéta. Tlusti lidé jsou Casto povazovani za tolerantni, klidné a spoleCenské.
Fyzicky zjev hubeného Clovéka vyvola dojem vystrahy a nervového napéti. Lidé s brylemi
jsou povazovani za inteligentni, dlouhé vlasy u muzu pfispivaji k jejich liberalnimu nazoru,
vysoci muzi jsou povazovani za muzné. Nékdy je dalekozraky Clovék, ktery nenosi bryle
oznacovan za agresivnéjSiho proto, ze upira vice pohled na lidi, se kterymi hovofi. On se
ale ve skuteCnosti snazi jen je obyCejné rozpoznat, proto na né ,zira“.
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Zakladni pravidla:

- Hospodarte s kazdou minutou prvniho setkani. Nedélejte si iluze, Ze nepovedeny dojem
zitra opravite.

- Budte dobfi posluchaci.

- Uvédomte si jasné, ¢im byste mohli u druhého vyvolat negativni pocity a snazte se je
prekonat.

- Vytvofeni uspésné sebereprezentace vyzaduje vnimavost, sebeduvéru a schopnost
ovladat jakékoli silné emoce, zvlasté uzkost, sebe pochybnosti a strach.

Je-li zamérem clovéka dosahnout u druhych pfizné, podpory nebo pfijeti, je nezbytné, aby
signaly feci téla odpovidaly pozadavkum situace. Pozor na pfiliSnou sebejistotu a aroganci.
(VYBIRAL, 1997)

18 Neverbalni komunikace ve vnéjSim vyjadreni

Neverbalni komunikace bud’ potvrzuje verbalni projev, nebo mu protire¢i. Neverbalni
projevy vyznivaji zfetelné a jasné, bez ohledu na pouzita slova. Neverbalni projevy
jsou hlasitéjsi, nez slova. V kazdodennim zivoté je dobré si vSimat, zda jsou vnéjsi
projevy v souladu s vyslovenymi myslenkami.

Zrakovy kontakt, intonace hlasu, vyraz obliceje, poloha téla a pohyb - to vse
neustale vysila neverbalni odkazy. Prostiednictvim neverbalnich projevi pfijimame a
dekédujeme informaci o myslenkach, postojich a pocitech i osoby, s niz mluvime.
Neverbalni komunikace obsahuje komponenty v zavislosti na jednotlivych ¢astech
téla, které zaujimaiji uréitou polohu nebo pohyb (BORONOVA, 2010).

Drive, nez zacneme hovorit, se setkadvame s neverbalni komunikaci, ktera se
projevuje:

. vyrazem obliCeje

. oddalenim nebo pfiblizenim k osobé, se kterou hovofime

. dotekem

. postojem téla

. gesty, gestikulaci, pohyby téla a koncetin

. pohledy

. tonem feci

. Upravou zevnéjsku

ONOO OGP, WN =

Lidska tvar jako zakladni aspekt komunikace

Lidska tvaf ma velice bohaty komunikaéni potencial. Je dualezitym sdélovacem
emocionalnich vztahu, odrazi vzajemné postoje lidi, ktefi spolu jednaji, poskytuje zpétnou
vazbu v rozhovoru, to je odpovéd na to, co jsme druhému Cloveéku fekli. Nékterymi autory je
vztazich. VesSkera €innost mimickych svall v naSem oblieji umoznuje vic nez tisic riznych
vyrazu oblieje.

NejdulezitéjSi je usmév, ktery je primarné svazan s dobrymi, pratelskymi, prosocialnimi
vztahy mezi lidmi. Tomuto komunikaCnimu neverbalnimu projevu je v zapadni civilizaci
davana prednost, i kdyZ se komunikujici jedinec pravé nemusi citit v dobré naladé. Usmév
v komunikaci patfi do zakladniho ramce nau€enych neverbalnich technik etiky osobnosti.
Bude podrobné rozvedeno v dalSich kapitolach.
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Mimické zény v obliceji

1. Obocdi a Celo — nejvySsi partie obliCeje, v této zoné se nejpfesnéji identifikuje prekvapeni.
2. OCi — z této zony identifikujeme smutek a strach.

3. Usta — dolni &ast mimické zony obli¢eje s dominantni partii Ust; z této &asti obliceje se da
s velkou pfesnosti urcit prozivani stésti.

Pro nemocného je dulezita nase horni polovina obli¢eje. Pro zdravotnika je u nemocného
dulezita jeho dolni ¢ast obliceje. RozCileni neni lokalizovano v Zadné zéné obliceje; je dosti
rovhomeérné rozlozeno po celé plose obliCeje.

Mluva nasich oci

1. Zaméfenim pohledu — na koho nebo na co. Vime, Ze pfed pozdravem je nutny zrakovy
kontakt.

2. Doba vydrze zaméreného pohledu z oci do oci - informuje o bezproblémovem Vztahu.

3. Cetnosti pohledu na urcity cil, tékani o€ima. Lidé s tékajicim pohledem nam nejsou
prijemni.

4. Sledem pohledu — na koho nejdfive a na koho potom. Lidé pfi lhani nedokazi navazat
zrakovy kontakt.

5. Pootevreni vicek aj.

Pro zdravotniky je dulezité naucit se odecitat strach a uzkost, pfipadné emoce, provazejici
bolest nemocnych. Vedouci pracovnici by pak méli umét odecitat emoce, doprovazejici
stavy nejistoty, ve tvafich svych spolupracovnikd.

Proxemika — oddaleni, priblizeni

Nejen vyrazem obliCeje, ale i pfiblizenim k druhé osobé nebo naopak odstoupenim od ni, ji
néco sdélujeme. Proxemika je pohled na vzdalenosti, které maji lidé mezi sebou, kdyz
spolu néco délaji nebo spolu jednaji. Na zakladé fady zjisténi o optimalni vzdalenosti mezi
dvéma lidmi, vykrystalizovalo pojeti tzv. osobni zény, do které ¢lovék nerad pousti druhé lidi
(vetfelce); vnikne-li druhy do této zony, je to povazovano nejen za netaktnost, ale pfimo za
vtirani. Clovék povazuje prekrodeni hranice osobni zdny velmi neptijemné (PEASE, 2001).

RozliSujeme tyto sféry v prostorové a teritorialni komunikaci:

1. Intimni zénu (sféru) - pfedstavuje taktilni kontakt dvou tél (do 30-40 cm). Jedna se napf.
o styk matky s ditétem, milencu apod.

2. Osobni sféru - je to hranice, kterou dodrZzujeme pfi setkani s neznamym ¢lovékem (od
45-75 az do 120 cm).

3. Socialni sféru - pfi tomto setkani nejsou partnefi osobné zaujati jednanim, napf.
sluzebni styk, obchodni jednani, diskuze ve skupiné apod. (vzdalenost tél 120-210 cm).

4. vefejna zéna - vystupuje-li nékdo verejné, tak je tfeba, aby zaujal takovou vzdalenost,
aby byla zfetelné vidét nejen cela postava a pohyby, ale i jeho pohyb v prostoru napf. herec
na jevisti, ucitel ve tfidé aj. (vzdalenost minimalné 300 cm).

Uvedené vzdalenosti jsou pouze orientacni, jsou dany celou fadou faktoru -zalezi na
temperamentu, narodnosti apod. Je obecné znamé, Ze blizSi vzdalenosti uzivaji lidé ve
vétSich méstech, zatimco na vesnicich je dosud tatdz proxemicka vzdalenost povaZzovana
za neprijatelnou a svym zplsobem agresivni. Obdobné introverti zaujimaji v komunikaci
vétSi vzdalenost a blizky kontakt je jim Casto nepfijemny. Muzi naopak zaujimaji blizSi
vzdalenosti (pfekvapivé k obéma pohlavim). Také zalezi na Cetnosti setkani. Pfi prvnim
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jednani s cizim &lovékem udrzujeme vétsi vzdalenost, nez pfi druhém (JURENIKOVA,
2010).

Haptika - kouzlo podani ruky a bezprostredniho dotyku

Haptika vyjadfuje taktilni kontakt — dotek rukou, ktery v socialni interakci muize byt
interpretovan jako projev pratelstvi, ale i naopak, jako nepfatelstvi. Podani ruky by mélo byt
soucasti bézného kontaktu mezi zdravotniky i klienty. Podani ruky nas informuje o
pusobeni: vihkosti, chvéni, tlaku, tepla i bolesti. Pro dotyk na téle se popisuji dotekova
pasma:

1. SpoleCenské — nejcastéji oblast ruky

2. Osobni Ci pratelské — nejCastéji oblast paze, ramena, vlasy

3. Intimni — neomezené doteky

ZkuSenosti z psychoterapeutickych postupu ukazuji, Ze dotykovy hlad - tzv. taktilni
senzoricka deprivace, neni jen zalezitosti déti, ale Ze i dospéli mohou hladovét po
pratelském doteku a laskyplném pohlazeni. VSichni dobfe citime podani ruky od druhého
Clovéka, které vyjadfuje mnohé. Vnimame silu stisku, ktera ma byt pfiméfena, ale nese
jasnou informaci o nasi upfimnosti i o vlastnim vyjadfeni ke druhé osobé. Stisk by mél byt
pevny, ale zaroven jemny, ohleduplny, vypovidajici.

Kinetika

Opisuje pohyby hornich koncetin, analyzuje dynamiku, sviznost, pomalost, uvolnéni napéti.
Rozsah pohybu pfimo souvisi s intenzitou emocionalniho prozivani. Pfi kinetice se rozliSuje
- rytmika (stereotypni pohyby, ladné pohyby apod.), dynamika - cozZ je tempo stfidani
pohybi (JANACKOVA, 2008).

Posturologie - poloha a drzeni téla
Posturologie predstavuje fec naSich fyzickych postojl, drzeni téla a polohovych konfiguraci.

Pfi tomto mimoslovnim sdélovani si vSimame:

1. Vzhledu - charakter zevnéjSku ¢lovéka — peclivé upraven, znatelné zanedbany

2. Fyzického postoje - chova se pfilis uvolnéné, pfirozené, nepfirozené — strojené chovani
apod.

3. Pohybu rukou - utlumené pohyby, normalni, nadmérna Zivost, prudkost pohybd. Cervené
nalakované nehty u sestry mohou pro nemocného znamenat projev agresivity.

4. Pohybu téla - vyrazny klid, utltumeni pohybu, normalni pohyby, vyrazny motoricky neklid.
5. PohybU nohou - normalni, bez hnuti, napadna pohyblivost dolnich koncetin

Gestikulace

Gestikulace patfi do kinetiky, coZ je nauka o pohybové ¢innosti ¢lovéka v socialni interakci.
Gesty se rozuméji pohyby, které maji vyrazny sdélovaci ucel a které také doprovazeji
slovni projevy nebo je zastupuji. Jde pfitom o pohyby kterékoliv ¢asti téla — nejen rukou, i
kdyz je pravda, ze vétSina gest je zalezitosti pravé rukou. Gestikulace jako komunikacni
prvek pfedchazi zrodu jazyka téméf o jeden milion let. Gesta hraji v socialni komunikaci
dosud mimoradnou roli. Vedle emocionalniho hlediska je tfeba zddraznit podil gest na
zvySovani nazornosti fec¢eného.
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19 Dalsi faktory nonverbalni komunikace

Vyjdeme-li z predpokladu, co je to komunikace, dojdeme k zavéru, ze komunikace
bud’ ¢lovéka rozviji a umoznuje evoluéni postup, nebo vede ke stagnaci a k propadu
do stale bolestivéjsi reality (duality) zivota. Pravé toto oddéleni z celistvosti, je ono
bolestivé prozivani reality se vSemi propady ve vztazich, ve zdravi i v hojnosti — do
bidy, strachu, uzkosti a agrese vseho druhu.

Komunikace ovliviiuje rozvoj jedince

V pfedchozich kapitolach jiz bylo uvedeno, Zze komunikace pfedstavuje pfedavani
informaci, poznatkl, nazor(, ale i citd, pocitd a prozitkd. Jejim krédem je jasnost,
vystiznost, srozumitelnost a pravdivost. Jen tehdy naplfiuje svou skute¢nou funkci a ta je
v souladu s vesmirnymi zakony a pravidly, kterymi jsou svoboda, rovnost, zodpovédnost za
sebe a laska k sobé. Tato se poté samoziejmé promita do laskavého a upfimného chovani
k ostatnim lidem. Kdykoliv se rozhodujeme, tak si svobodné vybirame mezi protikladnymi
energiemi, kterymi jsou laska a strach. Téma bylo podrobnéji rozvedeno v pfedchozich
kapitolach.

Komunikaci defakto vysilame energii ve formé informace, a to bud’ s laskou, ktera je
svobodna a prosvétlena a sméruje k poznani, nebo ve formé strachu, ktery zakryva,
spoutava a potladuje. Pokud informaci pfijmeme a uvédomime si o ¢em je, tak se
informace stava védomou a my jsme schopni ji vyuzit nebo zneuzit. Je to vzdy pravo
nasi Volby a my se rozhodujeme, zda s informacemi, tedy s energii zachazime
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s laskou ¢&i strachem. VSe se odehrava na drovni vnitiniho rozhovoru (SLAMOVA,
2012).

Vnitrni prostor ¢lovéka determinuje veSkerou komunikaci

Vnitini prostor Clovéka vytvari rozsahlé pole myslenek, intelektu, pocitl, pfedstav, prozitkd,
ale také stavl srdce, vytouZenych stavd mysli a vnitfnich mocnosti jako jsou Ego - Systém
presvédCeni, VysSi Ja, Instinktivni individualni Ja, nizSi pfirozenosti, instinkty, tendence,
energie.

Neverbalni komunikaci — komunikaci beze slov, mizeme rozdélit na nékolik skupin. Prvni
skupinou je vnitini rozhovor, o kterém bylo jiz vice uvedeno v kapitole 16 — ,Komunikace ve
vnitfnim prostoru €lovéka“, nyni se dostavame ke druhé skupiné neverbalni komunikace,
kterou jsou vnitini nastroje neverbalni komunikace.
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19.1 Vnitfni nastroje neverbalni komunikace

Do této roviny komunikace patfi také prozivani osobnich vztaZznosti kazdého clovéka.
Zalezi, zda jedinec uplatiuje vztaznost k vlastnimu Ja, nebo naopak vztaznost
k okolnimu svétu.

A) Pri vztaznosti k vlastnimu Ja, vyjadfované soucCasné vnitfnimi pocity i vnitfnim
rozhovorem, prozivame pravé byti, které nezna strach, neciti se nikomu podrobeno, a
chova uctu k lidem i k pfirodé. Kdo objevi svoji skute¢nou podstatu a sezna, kdo opravdu
je, pak je to ona opravdova znalost vlastniho Ja, ktera je nezmérnym potencionalem vseho,
co bylo, co je a co bude.

Duvéra ve svou vnitfni energii zaCne mnoho véci v nasem zZivoté ménit. Timto zpusobem
se nau¢ime ve svété tvarl — (naSe télo, nase osobnost, nase okoli) dobfe zit, aniz bychom
jimi byli svazani. Radovat se mizZzeme ze vSeho, co zevni svét nabizi - vSechnu krasu,
radost, vSechny intimni vztahy, znamosti, potéSeni, prosté vSechno, co chceme mit, jsme-li
vSak schopni a ochotni to kdykoliv ,odevzdat®. Energie vnitfniho kosmu, ktera nami proudi
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je silna a bohata a my vime, Ze mame vsSe, co potfebujeme a ze se nemusime na nic vazat
a na néco se upoutavat.

B) Vztaznost k okolnimu svétu je opakem vztaznosti k vlastnimu Ja, kdy nas ovliviuji a
navyky zevniho prostfedi.

Pfi vztaznosti k okolnimu svétu neustale usilujeme o uznani druhych a nasSe mysleni,
usuzovani a jednani je vzdy urCovano reakci okoli. Tomu v8emu pfizplisobujeme jak svj
vnitfni rozhovor, tak nasi neverbalni komunikaci. Pfi vztaznosti k okolnimu svétu stale
citime nutkani mit vSechno pod kontrolou, mame potfebu ziskat moc a ovladat. Ve
vnitFnim rozhovoru se stale zabyvame strachem - strachem ze ztraty, strachem ze
zmeény, strachem z nejistoty.

Této vztaznosti viadne Ego, které ma pocit, Ze zahyne, nebude-li mit urcité véci, vztahy,
kontakty a kladnou zpétnou vazbu od okoli. Referenénim bodem pro Ego je zevni svét.
Tato socialni maska a role, kterou hrajeme, nam stale staci vnitfini rozhovor do
pochybnosti, ostrazitosti a napéti. Naucili jsme se respektovat pouze racionalni a logicky
aspekt naseho byti a dokonce ho ctit (CHOPRA, 1996).

Kdo vyjadfi svij nazor jemné, dirazné a bez emoci, znamena to, ze ve vnitinim,
kultivovaném rozhovoru ho neovladaji emoce, dualni mysl, ani Ego.

Mysl nas ovlada

Mysl je vynikajici nastroj, pokud ji uzivame spravné. Uzivame-li ji chybné, tak je velmi
destruktivni. ACkoliv jsme pfesvédceni, Ze myslime, tak to neni docela pravda. Neuzivame
svou mysl, ale mysl uziva nas. K tomu, aby nas mysl mohla uzivat, tak se s ni musime
ztotoznit - véfime, Ze jsme svou mysli, to je ale omyl a klam. Nas$ nastroj nas zacal ovladat.

Muzeme zkusit maly test: Pokuste se sami sobé naprosto upfimné odpovédét na otazku®
Co si myslim“? VétSinou zjistite, ze jste v mySlenkach nékde v minulosti — na néco zrovna
vzpominate a tomu odpovida i vnitini rozhovor. Mysli vzdy vzpominame a analyzujeme.
Nase mysl udrzuje pfi zivoté minulost, nebot si mysli, Ze bez ni nejsme nic. Také se
promita do budoucnosti, aby si zajistila vlastni pfeZiti a nasla v budoucnosti naplnéni. Mysl
nas nikdy nepusti do pritomného okamziku, ktery nikdy nemyslime, ale vzdy
prozivame. Nase mysl si fika: ,jednoho dne, az bude to, & ono, budu v pohodé, budu
klidna a spokojena“ (STOKES, WHITESIDE 1998).

19.2 Mentalné-racionalni dogma

Jsme ve svété, ktery se Fidi levou polovinou mozku. Cela nase kultura, cely nas systém
hodnot je zaloZzen na vife, Ze rozum je v naSi existenci to nejvysSi a obsahuje nejvyssi
pravdu. Véda se stala na$i religii. Od mladi se u€ime byt rozumni, logi¢ti a povrchni.
Nesmime byt emocionalni, nikoho se dotknout, oCekava se od nas, Ze budeme pocity
potlaCovat, protoze jsou projevem slabosti, hlouposti a jsou nam na obtiz. Bojime se, Ze
emoce nam mohou od zakladd zni€it nase vyspélé souziti, a proto nynéjsi religie a svétové
nazory udrzuji v lidech strach i obavy pfed iracionalitou (HONTZ, 1995).

Je nam vstépovana uzavienost, soudnost, disciplina, u€ime se vztahu mezi pfiCinou
a nasledkem, stejné jako schopnosti orientovat se v tlaku polarit a nyni i zavislosti na
technice a elektronice. Mnoho pfirodnich narodu, které radi nazyvame primitivy, jsou mistfi

Stranka 105 z 180



obor Zdravotnicky zdachranar — Profesionalni komunikace a prevence nasili

pravé poloviny mozku, ktefi vyuzivaji tvofivost, pfedstavivost, intuici a spiritualni pojmy
k naplnénému Zivotu v mistech, kde bychom my nepfeZili ani den.

Nasi tragédii mize byt, dostaneme-li se jakymkoliv zpusobem do reality, zalozené
pfevazné na Cinnosti pravé poloviny mozku, mezi lidi, kterym praveé tato schopnost pracovat
s pravou polovinou mozku umoznuje pfezit. Napfiklad v australské busSi, v amazonskych
pralesech, poustnich oblastech a jinych mistech mimo zapadni civilizaci. Velmi jasna
sdéleni k této problematice predklada autorka nadherné knihy - Marlo Morganova v
,Poselstvi od protinozct", ve formé vlastnich zkuenosti (MORGANOVA, 1995).

19.3 Vnitini rozhovor a psychologicky ¢as

Nas vnitfni rozhovor neustale plyne, nase mysSlenkové vypravy do minulosti a obavy
z budoucnosti znamenaji, ze prozivame tzv. psychologicky ¢as. Ve skuteCnosti jde o
ztotoziiovani se s minulosti a predjimani budoucnosti. Opakem je chronologicky ¢as,
ktery prozivame v pfitomné Cinnosti. Napfiklad jsme-li si védomi néjaké chyby z minulosti a
snazime se ji napravit, Zijeme €as chronologicky.

Jestli-ze v8ak o svych chybach pouze pfemysSlime, trapi nas, vracime se k nim, ale
nefeSime, pak nas Ego s nimi ztotozni, a samo posili a ovlada nas. Ego je vZzdy spojeno
s psychologickym €asem a s posvatnymi slovy ,nestiham“ ,nedokazu“ a ,musim®. Tyto
vyrazy jsou posvatna ,slova® Ega. Navic hromadéni psychologického ¢€asu, sniZuje
schopnost télesnych bunék se obnovovat. V nékterych manuskriptech je psychologicky ¢as
oznacovan jako mrtvy ¢as (VIRTUE, 2011).

Co je dobré védét, abychom zustali klidni a v rovnovaze:

Cokoliv feSime, vyfeSme a vratme se co nejrychleji do pfitomnosti, kterou si plné
uvédomime ve vnitfni komunikaci k sobé samym.

- Soustfedime se na to, co délame a to si uvédomujeme, tak zijeme cestu, ne cil.

- Vidime-li jenom cil a vSechno mu podfidime, pak Zijeme €as psychologicky.

- Snazime se vzdy soustfedit na samotnou ¢innost, ne na vysledek.

- Polozime si otazky, které nam mohou pomoci v na$i transformaci: ,,Co si myslim?“,
jsme-li upfimni, tak si uvédomime, ze se pravé zabyvame minulosti nebo obavami
z budoucnosti. ,,Co citim?“, pak je dobré si uvédomit, jak se skute¢né citim a ,jak
dycham?“, tak si obvykle uvédomime, ze pravé vtuto chvili zadrzujeme dech a
nedychame. VSe védomé zménme.

Kdyz se prestaneme zabyvat ve svém vnitinim rozhovoru vinou, kfivdou, strachem a
pochybnostmi z minulosti, uzkosti i obavou z budoucnosti, pocitime hluboky klid,
uvolnéni a radost.

Nas$ vnitfni stav byti a radost napini v3e, co délame. Ani uspéch, ani neuspéch nemuize
zménit stav hlubokého naplnéni a lehkosti. | vtomto stavu jsme schopni sledovat svoje
zivotni cile a naplfiovat je. V nasem zivoté funguje naplno synchronicita a vSechny véci do
sebe obdivuhodné zapadaji. Osvobozeni od ¢asové komprese - psychologického Casu, je
jedna z nejhlubsich transformaci ¢lovéka.

19.4 Prozivani - komunikace s vnitrnim télem

Prozivani jako dalSi skupina neverbalni komunikace, je obvykle spojeno s predstavivosti a
obrazotvornosti. MySlenky a predstavy, jenz probihaji v nasi mysli, jsou velmi dullezité.
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VétSinou si neuvédomujeme jejich tok a pfitom nase vnitfni ,hovory k sobé&“ jsou zakladem,
z néhoz se tvofi realné zkuSenosti.

Nas duSevni komentar zobrazuje a ovliviiuje nase vjemy a pocity z toho, co se odehrava
v naSem Zivoté, a pravé tyto myslenkové formy pak ultimativnim zpdsobem pfitahuji a
vytvareji vSechno, co se nam pfihodi. Prozitek je mozno uskuteCnit pouze v pfitomném
Case. Mysleni je vzdy o minulosti a jeji analyze.

Mysl se pfitomnému okamZiku vyhyba. Prozivani spolu s vytvafenim mentalnich obrazu a
souCasnym zapojenim smysll, je velmi uinnym zpusobem pro eliminaci negativnich
myslenkovych forem. Tvarc€i predstavivost uzivame v souladu s nasimi nejvySSimi cili a
umysly pro nejvysSi dobro nase i nejvyssi dobro vSech.

V této nesmirné naro¢né a pohnuté dobé probiha hluboka transformace naseho védomi,
pro mnoho lidi nastalo téZké obdobi, hodné véci je v souCasnosti v rozpadu, stejné jako
stary zpusob mysleni a Zivota, ktery jsme po staleti Zili a ktery nam jiz davno nemU(ze dat
hluboky pocit uspokojeni, radosti a naplnéni (GAWAIN, 1991).

19.5 Potvrzeni — afirmace

Potvrzeni - afirmace - jsou nejdulezitéjSi ¢asti tvirci predstavivosti a vnitfniho rozhovoru.
»Potvrdit“ znamena ,,ucinit pevnym®. Zname rceni: ,ztvrdit svym podpisem®. Potvrzeni -
afirmace je pevné pozitivni konstatovani, ze néco jiz takto existuje. Jde o zpUsob, jak
upevnit to, co si predstavujeme. Potvrzeni je stejné ucinné, je-li u€inéno védomou
myslenkou nebo verbalné. Vime, Ze v mysli probiha neustaly ,dialog®, kdy mysl ,mluvi”
sama k sobé& udrzovanim nepretrzittho komentare k zivotu, ke svétu, k problémdm,
k ostatnim lidem, udalostem i pocitim. Tento nestaly komentar lze nazvat vnitinim
,hovorem védomi*.

Kdo se cvi€i v meditaci, vi, jak je obtizné utisit tento vnitfni hovor, abychom mohli navazat
spojeni s nasim hlubsim intuitivnim védomim. Je dobré stat se jakoby pozorovatelem svého
vnitfniho dialogu, nebot tato zkusenost nam umozni uvédomit si druh myslenek, kterymi se
obvykle zaobirame. Rada z nich pfipomind magnetofonovy zaznam starych, neefektivnich,
naprogramovanych stereotypl, které nas stale v zivot¢ omezuji nebo nam nesou
opakované problémy. Potvrzeni nam umoznuje postupné nahrazeni vyCpélych a
negativnich hovora pozitivnéjSimi myslenkami a pojmy.

Potvrzeni mize byt jakékoliv pozitivni konstatovani. Mélo by byt formulovano vzdy
v pfitomném Case, vyjadfovat by mélo zdsadné to, co chceme, nikoliv co nechceme.
Napfiklad. ,Rano jiz nezaspim a nebudu malatna(y), nahradime kladnym vyjadfenim:
,Kazdé rano vstavam vc€as a plna(y) energie.

Dulezité je, aby potvrzeni bylo stru¢né a vystizné. Vzdy by mélo byt pozitivni, velkorysé,
osvobozujici a posilujici. Vzdy pamatujme, Ze vytvafime néco nového a svéziho.
Nepokousejme se predélat nebo zménit to, co jiz existuje. To by znamenalo klast odpor
tomu, co je a co vytvafi konflikt a svar. Spis jde o to, Ze kazdy okamzZik je novou prilezitosti
vytvofit to, po ¢em touzime nebo co chceme zménit. Potvrzeni neznamenaji popfeni emoci
¢i pocitd nebo snahu o jejich zménu. Nase pocity je nutno akceptovat a prozit vSechny,
véetné negativnich. Pfi uvédomovani nebo vyslovovani potvrzeni odlozime vSechny
rozpaky i sebe pochybnosti (alespori na nékolik minut) a vloZzime do nich veSkerou svou
mentalni a emocionalni energii. Prace s potvrzenimi by se méla stat pravidelnou soucasti
naseho vnitfniho rozhovoru (GAVAIN, 2000).
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19.6 Telepatie - mentalni komunikace

Svét levé mozkové hemisféry dokonale pfijima realitu okoli a tim i pokrok v oblasti védy a
techniky. V nabidce a poptavce tohoto védeckého vyvoje jsme usli jiz tisice mil, ale
v jemnohmotném vnitinim svété jsme ve skute€nosti nepostoupili ani o pid. Svét mysli a
intelektu nas plné zavalil mnoha vydobytky védeckého poznani, ale nepustil nas za
oponu vnitiniho svéta nasi dusSevné-duchovni podstaty. Poznani a pravda
jemnohmotné reality pro nas zustava vétSinou nepfistupna. Jsme uvéznéni v mentalnim
racionalizmu a jeho fenomenalnim omylu - ,Cogito ergo sum® - ,Myslim, tedy jsem®.
Genialni Descartova véta, dulezitd pro rozvoj mysleni pfed tfemi sty lety, kdy bylo nutné
vymanit védu z cirkevnich dogmat. Dnes pfed zahajenim transformace védomi, by toto
ztotoznéni se s lidskou mysli podpofilo nadvladu Ega, které by dovedné a lehce ponofilo
lidskou bytost do jeji vlastni bolestivé minulosti, do sebe pochybnosti, uvizlych enerqgii,
strachu a obav z budoucnosti

Realita zaloZzena na pravé poloviné mozku je vzdy celistva, tvorfiva, bez€asova a intuitivni,
s u€innou kreativni pfedstavivosti. Propojeni obou hemisfér pak vytvafi stav jednoty,
spojuje protiklady do simultanni rovnovahy a otvira dosud nepfistupnou fiSi
jemnohmotného svéta s vlastnimi zakony a dokonalou synchronicitou.

Telepatie - mentalni komunikace je jednim z mnoha aspektd a fenoménu této
mimosmyslové reality. Je to pfenos informaci, mysSlenek, citl od osoby pFedavajici
(induktor), k osobé pfijimajici (receptor) na vétSi vzdalenosti, bez pouziti smyslovych
organ (LENKOVA, J. 2008. s. 7).

Jak jiz bylo uvedeno, Marlo Morganova, americka Iékarka se s timto fenoménem osobné
setkala pfi cestovani australskou buSi se skupinou domorodcl, ktefi se rozhodli ji
nabidnout tuto cestu za poznanim. Toto poznani bylo v mnoha ohledech opravdu mohutné
a neuvéritelné, a autorka se o né podélila ve své knize — ,Poselstvi od protinozcu*.

Jsou zde uvedeny pozoruhodné pfibéhy a osobni zkuSenosti, z nichz nékteré se
pohybovaly na hrané preziti. Uvadi, jak tito mistfi pravé mozkové hemisféry nepouzivali
zadné vzdélavaci pojmy, ani nezbytnosti civilizace, které autorka povazovala za naprosto
nepostradatelné pro Zivot.

Témto lidem nepfipadalo nutné komunikovat verbalné (Casto se k tomu rozhodli pouze
s ohledem na svého hosta), domlouvali se mezi sebou pomoci myslenek a to naprosto
pfesné, bez ohledu na vzdalenost. Bylo ji mnohokrat odpovézeno na otazky, pocity nebo
obavy, které nikdy nevyslovila. Teprve po urcité dobé spolecného pochodu pochopila, pro¢
kracela skupina v naprostém tichu. VSichni ¢lenové domorodé skupiny spolu komunikovali
prostfednictvim telepatie. Pozdéji se dozvédéla, jak nepochopitelné se starSim
domorodcum zdalo pouzivani telefonu pro rozhovor s pfibuznymi.

Nékteré predpoklady mentalni komunikace

Protoze domorodi lidé navzajem znaji svoje mysSlenky, spolecné se modli, medituji a jejich
uhel pohledu na Zivot a na lidskou zkuSenost je zaloZen na zcela jinych hodnotach, nez
v zapadni civilizaci, tak nemaiji, co by pfed sebou skryvali. Ziji pravdu, nikoliv polopravdu,
pravdy se neboji a lez, ani vymysl nepouZivaji. Svoje déti vychovavaji spole¢né, od mali¢ka
je vedou k ucté k zivotu, uCi je odpovédnosti za mysSleni, za pocity. UCi je nesoudit,
neposuzovat, nekritizovat a hledat vzdy pozitivni moznosti. Vedou je i ktomu, jak se
nevazat se na predméty a rozumét Géelu a smyslu Zivota (MORGANOVA, 1995). Ve
vychové dominuje upfimnost k sobé ik ostatnim. Kdo udajné neplni tyto predpoklady,
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nema nadéji se telepatii naucit. Verbalni komunikaci skupina pouzivala ke zpévu, hram,
k oslavé zivotnich okamziku a k IéCeni.

19.7 Vztah k sobé samému

V kapitole ,Komunikace-uspéch-davani“ je uvedeno, Ze komunikace znamena mnoho
davat, coz je jadrem kazdého sdileni, naslouchani a vyjadfovani. Soucasti je také pfijimani
a davani, jako princip jakéhokoliv vztahu, tedy i vztahu k sobé samému.

Vztah se sebou je dokonce prioritnim a klicovym vztahem, ktery se podili
na vytvareni prozivané reality a je zrcadlem vSech ostatnich vnéjSich vztaht, které
¢lovék zil nebo zije. Jinymi slovy - veSkeré vnéjSi vztahy v nasem zivoté jsou
zrcadlovym odrazem naseho vnitrniho vztahu k sobé samému.

Vztah je tedy védoma nebo nevédoma dohoda o své vlastni skute€nosti v zrcadle
druhého ¢lovéka nebo udalosti. Pochopit ucel vztahu je dalsi nejvyssi transformaci
v zivoté ¢lovéka.

Vztah k vnitfnimu télu

Casto si uvédomujme sami sebe, svoje pocity, tak se nauéme byt také ve svém téle.
Pokusme se pfijmout impulsy fyzické i psychické. Vytvofme si vztah se svym télem a
nau¢me se ho vnimat zevnitf. Vnimejme energii svého téla a procitme spolupatficnost
(soupatficnost), pfijeti a uctu. Télo se za¢ne probouzet. Zkusme komunikovat s vnitfnimi
impulzy. Toto uvédomovani si svého téla a jeho pfijeti, nas pusti do mnohem hlubSich
pocitd a prozitk(,, doda nam zivotni energii, coz je pfedpoklad materialniho blahobytu.

Uvédomovani si ,,vnitiniho téla“ zpomaluje starnuti téla fyzického

Oproti vnéjSimu fyzickému télu se vnitfni télo vékem nemeéni. Je stale mladé, stejné jako
lidské srdce a lidské védomi, které také nestarne. Energetické pole vnitfniho téla budeme
vnimat stejné ve dvaceti letech jako v osmdesati. Uvédomovani si ,vnitfniho téla“
zpomaluje starnuti fyzického téla. Pfi CastéjSi komunikaci s vnitfnim télem a uvédomovanim
si sebe sama v téle, budeme stale Castéji zit v pfitomnosti, tim se osvobodime od dualni
Cim vic si uvédomujeme svoiji vnitini podstatu, (jemnohmotné télo), tim vic se i zjemriuje
nase molekularni struktura. Prostfednictvim vnitfniho téla a jeho pfijetim se spojujeme
s Vy388im védomim. Spojeni s VyS§Sim védomim znamena oslabeni iluze hmotnosti. Navic
hromadéni psychologického €asu snizuje schopnost bunék se obnovovat. Naopak ,spoluZiti
ve vnitinim téle“ zpomaluje starnuti fyzického téla a naSe vé€na Podstata prozafuje skrze
vnéjsi formu a my nevypadame jako starsi lidé ani v osmdesati letech. My lidé - matrice
Adamah Kadmon jsme véénym Védomim (VIRTUE, D. 2011). Pfipomeneme jeden princip:
Mysl €lovéka analyzuje a vzpomina, télo €lovéka citi a proziva, a duse vi - vi co bylo,
co je, aco bude. Duse, stejné jako srdce zna pravdu.

19.8 Rozvijeni intuice
Intuice je dalSim aspektem vnitfni komunikace. MiZeme hovofit o schopnosti dojit poznani
nebo pochopeni (vhledu), bez zfejmé racionalni uvahy a analyzy. Jde v podstaté o velmi

pfesny vhled do fady souvislosti, vymykajici se rozumové uvaze s vysokou rozliSovaci
schopnosti a vétSinou zahrnuje déje, pro které se v soucasnosti teprve vytvareji souhry.
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Jako ostatné vSechny hluboké vnitini prozitky je také intuice pfistupna pouze z pfitomného
okamziku a v patficném vyladéni.

Intuice ukazuje tu nejlepsi moznou cestu pro dokonalou Volbu. Pokud se Clovék dokaze
fidit intuici (vnitfni moudrosti, vnitfni pravdou), obvykle dojde rychle k cili bez potizi a
komplikaci. Intuici mizeme také nazvat ,vnitfnim védénim®.

Nase vzdélavaci systémy totalné zamérfené na analyticko-racionalni schopnosti, zcela
zanedbavaiji vysoky tvarci potencial jedince v mimosmyslové oblasti. Jedinec je v této své
¢asti odpojen, nerozumi Ucelu obtiznych situaci a vztahu, pfeziva v obavach, strachu se
selhani, ze ztraty a potlacuje pocity.

K duchovnimu rastu, rozvoji védomi, sebeprijeti, sebereflexi a zejména
sebeuvédoméni potrebujeme poznat i mimosmyslovou realitu a dat ji do rovnovahy
s realitou objektivni.

K rozvijeni této pfirozené schopnosti kazdého Clovéka, je nezbytné zalit se zabyvat
vlastnim nitrem. Pokusit se zachytit a porozumét vnitinimu dialogu. Pokud se oddame
této Casti nas samotnych, postupné se staneme sebereflexnimi a sebejistymi. Oddanost je
principem energie srdce. VétSina znas si v reflexi prestavuje srdce jako slabé a
sentimentalni, ale ono je ve skuteCnosti silné, kontextualni a holistické. Ma obrovskou
rozliSovaci schopnost, mnohem vétsi, nez mizeme rozumem uchopit a také zna pravdu.
Skute€nou pravdu - takovou jaka byla, jaka je i jaka bude. V pfitomném okamziku je
zahrnut vSechen ¢as (HONTZ, C. 1995).

Nase déti jsou vysoce intuitivni, ale nase zivotni systémy (vzdélavaci, Iékarské, vychovné)
se zahy postaraji o dokonalou inaktivaci tohoto vrozeného potencialu. K rozvinuti intuice je
nezbytné uvolnéni v téle, mysli i duchu, naucit se uméni zastaveni v kterémkoliv okamziku
a obnovit schopnost naslouchat nasemu nitru. U&ime se naslouchat pocitim, které
pfichazeji a zapamatovat si je. UCime se rozliSovat intuici od jinych ,pulzi“ nebo hlasu
vnitfniho svéta, které nemaji s intuici nic spoleéného.

20 Vyznam komunikace pro sestru a pacienta (klienta)

Clovék jako socialni bytost je v socialni interakci zcela zavisly na komunikaci
s ostatnimi prislusniky svého druhu. Toto vsak plati dvojnasob ve chvilich, kdy je
¢lovék nemocny, Cili bez-mocny a tedy odkazan na pomoc druhych. Tak socialni
komunikace tvori jistou teoretickou zakladnu komunikace v oSetrovatelské péci.

Ve zdravotnictvi je komunikace vyménou informaci, které se tykaji zdravi a péCe mezi
pacientem a zdravotnickym personalem. Komunikace je nedilnou soucasti oSetfovatelské i
lékaFské péce, nebot nejde jen o sdileni a interpretaci urCitych informaci, ale také o
rozvijeni vzdjemného vztahu mezi pacientem (klientem) a zdravotnickym personalem.
Dovednost spravné komunikovat s pacientem by meéla byt souc€asti profesionalniho
vybaveni kazdé sestry. Pro komunikaci v oSetfovatelstvi jsou charakteristické vlastnosti
jako nevyhnutelnost, nezvratnost a neopakovatelnost.

Informace, ziskané pfi komunikaci, sestra vyuziva v péci o pacienty, ¢imz muze pfiznivé
ovlivnit pfedevSim psychickou stranku pacienta v dobé jeho nemoci.
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20.1 T¥i druhy profesionalni komunikace v osetrovatelské praxi

V oSetfovatelské praxi se rozliSuji tfi druhy profesionalni komunikace, které byly probrany
v kapitole o profesionalni komunikaci, Stru¢né si je zopakujeme:

- Socialni komunikace

Jde o bézny hovor a kontakt s pacientem. Sestra ji pfedem neplanuje, probiha vice méné
spontanné pfi neformalnich setkanich, kdy pacient vypravi sestfe o sobé nebo své rodiné.
Toto navazani vztahu s pacientem je velmi dilezité, protoZze usnadni dalSi komunikaci
v ramci oSetfovani.

- Strukturovana komunikace

Tato komunikace ma jiz stanoveny urcity obsah, ve kterém se sdéluji dulezita fakta,
pacienti jsou motivovani k dalSi 1é¢bé a je na né plsobeno edukacné. Tim jsou kladeny
zvySené naroky na srozumitelnost sdéleni a pfijatelnou formu, vzhledem k aktualnimu stavu
pacienta. Je rovnéz nutné ovérovat, zda pacient sdéleni rozumél a akceptuje ho.

- Terapeuticka — Ié€ebna komunikace

Jde o poskytovani opory a pomoci pacientovi v téZkych chvilich rozhodovani a pfijimani
zavaznych a nepfijemnych skutecnosti, pomoc pfi adaptaci na zménu. Tato komunikace se
velmi ¢asto odehrava pfi rozhovoru s nemocnym v atmosféfe porozuméni a davéry.

Metody terapeutické komunikace

Pro sestru je dulezité, udélat si prehled o vSech dostupnych informacich o pacientovi jiz
pfed uskute€nénim samotného rozhovoru s nemocnym. Je dobré si rozhovor promyslet i
naplanovat a uvédomit si, jaky psychoterapeuticky zamér sleduje a jak chce pacienta
ovlivnit, jakych zmén chce u nemocného dosahnout. Pro sestru je dullezité si osvoijit
specifické komunikaéni techniky dovednosti:

Pozorné naslouchani, které je aktivni sloZzkou komunikace a je povazovano
za nejdulezitéjsi €ast rozhovoru, zvlasté tzv. aktivni naslouchani, které vyzaduje vyuziti
vSech smysll, dostatek energie a koncentrace. Nejde pouze o to jen slySet, ale predevsim
vcitit se, rozpoznat, porozumét a pochopit. Sestra se soustfedi na verbalni i neverbalni
stranku projevu a pozoruje, zda si tyto projevy neodporuji. Sestra zapojuje také sama
vhodné neverbalni projevy jako je usmév, ocni kontakt, pfikyvovani nebo slovni vyjadieni
zopakovanim pacientovych slov.

Parafrazovani, které spocCiva ve vyslySeni zakladniho sdéleni pacienta a nasledném
zopakovani myslenek nebo pocitid podobnymi slovy, pficemz netfeba vyvarovat se
priliSnych sugestivnich nazorl a pocitll. Sestra tim potvrzuje, Zze pochopila zakladni zpravu
pacienta a také tim pacientovi dava jasnéjsi zpravu o tom, co fekl.

Objasnovani obvykle Cini zpravu pro pacienta srozumitelnou. V nékterych pfipadech
sestra musi své sdéleni pacientovi jinak formulovat, aby Iépe porozumél, coz vétsinou vycte
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z jeho neverbalnich projevd. Také naopak, sestra mulze pfiznat, Ze ne zcela rozuméla
pacientovi a pozadat ho, aby své myslenky zopakoval.

Zrcadleni (reflexe) je vlastné ovérfeni spravnosti pfijaté zpravy nebo shody pfijetim
a odeslanim zpétné vazby. Sestra tim sebe i pacienta ujisti, Ze pochopila fecené tak, jak
bylo mysleno. Je dulezité, aby mél pacient moznost nepochopené zpravy opravit.
Pfedchazi se tak zmatenosti a nedorozuméni v komunikaci.

Cilené zaméreni se pouziva v pfipadech, kdy je pacientovo sdéleni nevyrazné, kdy se
vyjadfuje nesouvisle nebo mluvi o vice vécech souCasné. Sestra tak pomaha pacientovi
zaméfit se na jeden specificky aspekt komunikace. Je vSak dulezité, aby sestra pockala,
dokud pacient nepfestane hovofit o tom, co ho trapi. Teprve potom se mlze zaméfit na
urcity problém.

Pouzivani dotyku hraje v rozhovoru s nemocnym i v oSetfovatelském procesu dulezitou
roli. Pfiméfena forma dotyku muze pomoci pfi zdUraznéni projevu péce sestry; je vSak
nutné citlivé rozeznavat postoje a projevy spojené s dotykem u jednotlivych pacientu.
Formou dotyku, vyjadfujici naklonnost mize byt pohlazeni po ruce, po tvafi, stejné jako
polozeni ruky na rameno druhé osoby.

Vyuzivani ticha - ml€eni je velkym uménim a je jednou ze zakladnich komunikacnich
technik sester. Ticho mize byt reakci na situaci, kdy nemame co fici nebo se snazime
ovladnout emoce, ale i proto, Zze to povazujeme v dané situaci za spravné. V kazdodenni
konverzaci jsou pfirozené pauzy nebo mi€eni zcela bézné - obvykle ten, kdo posloucha,
vyCka, dokud ten, co hovofi, hovor neukoncCi. V pauzach mezi sdélenim si usporadavame
myslenky a pocity do spravnych vyrazovych prostfedkd. Davame vS8ak pozor, aby pauza
v rozhovoru nebyla pfilis dlouha a nevyvolala nepfijemny pocit. Je vSak na sestfe, aby
odhadla, kdy ma trpélivé vyckat, dokud si pacient neuspofada své pocity a myslenky
(VYMETAL, 2009).

Shrnuti, sumarizovani je vc€lenovano ke konci rozhovoru, ale i pfi uzavfeni hlavniho
tématu, kdy si sestra verbalné ovéfuje, co se dozvédéla a jak tomu rozumi. Zaroven
shrnuje stanovené zavéry a cile. Shrnuti muze také slouzit jako uvod k dalSimu planovani
péce. Shrnuti ma byt kone€nou fazi rozhovoru a nema se pfidavat nic nového.

20.2 Potreba informovat pacienta

Informovanost vyZaduje, aby sestra podavala fakta a specifické informace jednodusSe a
pfimo. Pokud informaci podat nemuze, nebo s ni neni obeznamena, musi pacienta poucit,
kdy, kde a jak maze informace ziskat.

V dnednim modernim oSetfovatelstvi je informovanost pacienta (klienta) velice dllezita a
smysluplna. VétsSina pacientll se zajima o vSechno, co se tyka jejich zdravotniho stavu, a
od zdravotnického personalu vyZaduji veskeré informace nejrizné&jSiho charakteru, napf. o
diagnoéze, diagnostice, zplsobech a délce 1é€by, lécich, bolesti, diethim rezimu a mnoho
jinych informaci. Pokud pacient odpovédi na své otazky nedostane nebo se na né boji
z néjakych pficin zeptat, tak se z néj Casem stava Clovék uzkostlivy, nejisty, nerozhodny a
podezfivavy. Nasleduje ztrata davéry ve zdravotnicky personal. Je nutno ovSem upozornit,
Ze ze zakona podava informace o diagnéze, diagnostice a délce IéCby zasadné |ékaf.
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Sestra si musi uvédomit, jak je ten ktery pacient schopny pfijmout informace a brat v uvahu,
Ze lidské vnimani ma omezenou kapacitu a svou roli také hraje stres. Optimalni situaci je,
kdy sestra pacientovi sdéluje pfiméfené mnozstvi informaci s naslednym ovéfenim. Podle
potfeby je dobré podat pacientovi informaci opakované.

20.3 Empaticky rozhovor jako zakladni dovednost sestry

OsSetfovatelstvi souCasného obdobi se stale vice zaméfuje na péci o celého jedince, o jeho
momentalni i potencionalni zdravotni problémy, vykonavani medicinskych opatfeni a
oSetfovatelskych ukonl. Pristup k pacientovi je podminén ¢&tyfmi obecnymi principy
mediciny a oSetfovatelstvi. Je to predevSim autonomie pacienta (klienta), coz je
respektovani pacienta v oblasti télesné, duSevni, socialni, ale také duchovni, v€etné
respektovani jeho osobnich nazord. Dale se jedna o prospésnost, neSkodnost a
spravedinost (nedélat rozdily mezi pacienty).

V souCasné dobé je také nezbytné brat zfetel na prava pacientu, ktera jsou legislativné
stanovena, a jejich nedodrZeni je sankciovano. Zatimco dodrzovani etickych norem neni
legislativné stanoveno, pouze zaloZeno na principu mravniho védomi, svédomi a vefejného
mineéni.

Komunikaci ovliviiuje mnoho faktort

Mezi dulezité faktory patfi vék, spoleCensko-ekonomické postaveni, také kultura jedince.
Dale mnozstvi pouZitych slov, hlasova intonace, tempo a rytmus feci. Slovni sdéleni ma tak
velmi vyznamnou informacéni hodnotu. Sestra dba pfi komunikaci s pacientem na vybér slov
— vybira obratné, peclivé, cilené, nebot slova maji pro pacienta nemaly vyznam a podili se
na dusevni pohodg&, ¢i nepohodég, jez je neoddélitelné provazana s jeho zdravotnim stavem.
Z uvedeného je zfejmé, Ze schopnost zdravotnického pracovnika vést erudované, citlivé a
empaticky rozhovor s pacientem, musi byt jeho zakladni dovednosti. Spravné vedeni
profesionalniho rozhovoru vyZaduje ze strany sestry uplathovani zakladnich
psychologickych a etickych zasad v pfistupu k pacientovi.

Pfi komunikaci s pacientem je tedy zakladni dovednosti zdravotnika navodit béhem
rozhovoru prostfedi divéry, pochopeni a soucitu, které by ho zbavovalo nejistoty, strachu a
obav (ZACHAROVA, 2010).

20.4 Profesionalni komunikace v naro¢nych situacich

Profesionalni komunikaci zdravotnika Ize oznacit za profesionalni komplexni akt, ve kterém
se musi neustale zdokonalovat a rozvijet €asto vysoce specifické komunikacni techniky. Je
nutno umét ucelné a efektivné rozhovor nejen zahajit, vést, ale také ukoncit. Ke vzniku a
produktivnimu rozvijeni rozhovoru je tfeba dodrzet tfi zakladni pozadavky:

1. pozadavkem je vzajemna ochota komunikovat. V pfipadé zdravotnika je to vlastné
predpokladem.

2. pozadavkem je, aby zdravotnici komunikovat uméli. Pro pacienta nepfedstavuje
komunikace se sestrou nebo Iékafem vaznéjSi problém, nebot pouziva obvyklou
komunikaci ze svého bézného Zivota, tedy pfed onemocnénim. Zdravotnici vdak nevystaci
S béznymi komunikacnimi technikami, proto je nutné, aby rozvijeli komunikacni dovednosti
a neustale ziskavali nové profesionalni poznatky v komunikaci s nemocnymi.
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3. pozadavkem je vytvofeni moznosti ke komunikovani, coz znamena vytvofrit aktivni
pfistup ke slovnimu kontaktu s pacientem, pfedevsSim ze strany sestry i Iékafe.

Techniky komunikace s handicapovanymi pacienty

Komunikace s neslySicim pacientem musi byt zaloZena pfedevsim na zfetelné artikulaci,
aby mohl pacient odezirat ze rtl. Tato podminka vyZzaduje dobfe osvétleny oblicej. Voli se
spiSe pomalejsi tempo feCi a jednoduché véty. Je tieba klast diraz na neverbalni stranku
komunikace. Sestra si vzdy ovéfi, jakou ma pacient schopnost komunikace, zda radéji
odezira nebo da pfednost pisemnému projevu.

Komunikace s nevidomym pacientem je charakteristicka nutnosti vyvarovat se projevu
soucitu, nebot nevidomi je povazuji za ponizujici a frustrujici. Bezdécny naznak soucitu
muUze u nevidomého pacienta zcela znemoznit jakykoliv dalSi rozhovor. Jedna se vyhradné
s nevidomym, nikoliv s jeho pravodcem. Vyznamnou roli hraje hned z poc€atku jasné
predstaveni se, a uvedeni funkéniho zarazeni. Stejné tak je méné vhodné pohybovat se
prilis tiSe. Ve svém biopoli nevidomy vnima zfetelné, zda je uc€astnik rozhovoru uvolnény,
pfirozeny nebo stazeny a nervozni. Volba akusticky pfirozeného prostiedi je
samozfejmosti.

Komunikace s agresivnim pacientem je vyznamné téma, které by si mél kazdy
zdravotnik osvojit. Ne snad pro Castost vyskytu tohoto chovani v bézné zdravotni péci,
Pacient muze projevovat znamky agrese verbalné, &i brachialné. Verbalni agrese maze byt
zpusobena mnoha emocemi, z nichz pfevazuje potlaCovany vztek, frustrace, zloba, Uzkost
nebo také pocit bezmoci.

Castymi pficinami agresivniho chovani jsou poruchy osobnosti. Nelze v8ak opomenout
mozné zdravotni pfiCiny — napf. otfes mozku, vyraznou bolest aj. Pfi rozhovoru je nutné
vyvarovat se impulzivni odpovédi a to ani zdvofilou cestou. Vyplati se spiSe vyCkat a odhalit
pfiinu agrese s naslednym vyhodnocenim stavu. Pfi brachialni agresi je stéZejni chranit
jednak zdravi své a ostatnich pacientu! S takovymto pacientem by zdravotnik nikdy nemél
zustat sam, v€as zajistit a vyCkat na pomoc. Smyslupiné je vyvarovat se jakymkoliv
invektivam, provokacim, pacienta se nedotykat a neobelhavat ho (VYMETAL, 2009).

Komunikace s dementnim ¢€i mentalné postizenym pacientem musi opét probihat
s pacientem (s jeho osobou), nikoliv pouze sjeho doprovodem. Je tfeba vychazet
z obecnych etickych zasad. Jednat s respektem i uctou jako k ostatnim lidem. Otazky,
informace nebo instrukce je tfeba opakovat tolikrat, kolikrat je zapotiebi. Uroven
komunikace vzdy pfizpUsobit moznostem pacienta.

Komunikace s uzkostnym pacientem

Uzkost je nepfijemny stav od nejistého pocitu tisné az po panicky dés. Uzkost nesmi sestra
podcefiovat, jako signal mGze upozorfiovat na nebezpeéi. Uzkost provazi nemocné, aniz by
byli skutecné nécim ohrozeni. Doprovodné jsou vegetativni projevy. Nemocni lidé maji
k Uzkosti velice blizko. Uzkostni lidé vyZaduji pozornost a radi maji blizkost zdravotniku.
Potfeba blizkosti i ochrany je mnohdy neadekvatni situaci a vytvafi ¢asto v okoli negativni
pocity.

Nékteré charakteristické znaky:

- schouleny, odvraci zrak

- fe€ je nejista s obavami, vyjadfuje pochyby
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- opakuje dotazy a zada o stala ujisténi o zlepSeni situace

- potfebuje pozornost a péci zdravotnik

- Casto pochybnosti, obava se vyjadrit nazor, odklada rozhodnuti.

Sestra zachovava klidny pfistup, poskytne dostatek ¢asu na rozhovor, volné tempo feci,
podava piesné informace, pozitivné reaguje na otazky a opakuje sdéleni.(VENGLAROVA,
MARHOVA, 2006).

Zaver

Profesionalni vyuziti komunikace ve zdravotni péci ma kliCovy vyznam nejen pfi
oSetfovatelskych zakrocich, ale i ve vSech ostatnich fazich oSetfovatelského procesu.
Zavérem kapitoly je tfeba durazné zopakovat, Ze komunikace sestry nebo Iékafe
s pacientem zacina hned pfi prvnim kontaktu a cCasto pravé tento okamzik hraje
nejzasadnéjsi roli v budovani pozitivniho a pratelského vztahu zdravotnika s pacientem.
Pozitivné motivovany pacient se v pfatelské atmosféfe citi mnohem lépe a tato skuteénost
se prokazatelné projevuje na jeho zdravotnim stavu i rychlosti uzdraveni. V duchu
holistického pfistupu je tfeba mit vzdy na paméti, ze zdravotnik neléci pouze izolovanou
nemoc, nybrz celou nemocnou (bezmocnou) lidskou bytost - Clovéka.

21 Psychosomatické bloky v komunikaci

Mezi zakladni psychosomatické bloky zafazujeme na prvnim misté stres. Stres je proces,
ktery vétSinou vznika jako odpovéd na nadmérné pozadavky kladené na nase télesné, ale i
duSevni rezervy.

Stres - doslovné prelozeno znamena zatizeni nebo napéti. Vznika, kdyZz je organizmus
vystaven tlaku a mobilizuje celou svoji energii, aby tomuto tlaku odolal. Je-li organizmus
schopen tlak vyrovnat nebo se ho zbavit, pfestava podléhat stresu. Jina definice vidi stres
je soubor podnétli, nadmérné a nepfriznivé zatézujicich organizmus v oblasti dusevni
i télesné.

Existuje vice druhu pfirozeného stresu, ktery pfinasi zivot a kterym se vétSinou organizmus
nevyhne. Vyznamnym ¢initelem stresu je tlak prostredi. Jako pfiklad muzeme uvést
fidiCe automobilu na frekventované dalnici. Je stale ve stavu soustfedéné, az vypjaté
pozornosti, jinak by riskoval ohrozeni zivota svého, nebo spolujezdcl. Stejné napéti mohou
pocitovat chirurgové, sportovci, ucitelé nebo vojaci, vystaveni tlakim skupiny a
odpovédnosti.

Od nepaméti byl stres vlastné pripravou na boj nebo Uték a umoznoval ¢lovéku vyporadat
se s naro¢nou situaci, pfed kterou byl postaven. Dfive to byla obvykle fyzicka zaleZitost,
dnes je startovacim momentem stresu ponejvice duSevni stav. Tomu, co nas stresuje,
fikame stresor.

Mezi nejcastéjsi pri€iny stresu Iékafi a psychologové radi:
- Casovou tisen, prace pod tlakem

- konflikty v mezilidskych vztazich

- nadmérné pozadavky na vykonnost

- nadmérnou nebo naopak velmi chudou stimulaci

- oCekavané ohrozeni a emocCni stav

- ztratu nebo umrti blizké osoby

- ekonomické a partnerské starosti

- nezaméstnanost, nudu

- onemocnéni a zdravotni problémy
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Sergej Lazarev, vyznamny rusky psycholog, filozof a bioenergetik, kterému se podafilo
odhalit mechanizmus lidské karmy (zakona pfi€iny a nasledku) a vidét hlubinné struktury
dusSe, urcujici nejen naSe zdravi, ale i osud, se o stresu vyjadfil jako o ztraté toho, k ¢emu
jsme pfipoutani. Cim vétsi je pfipoutanost, tim vétsi je stres. Pfipoutanost k riiznym
aspektum lidského Stésti prinasi zavislost, zvysSuje agresivitu a zacinaji nemoci.

Stres to je nejen bolest, je to vlastné zména obvyklého zpUsobu Zivota. Je to ztrata néceho
drahého srdci, k &emu jsme pfipoutani. Spatné snasi stres také ti, ktefi neumi davat. Ten,
kdo Zije vsouladu sfadem Zivota, jedna laskavé, trpélivé a pozorné sam se sebou
I s ostatnimi lidmi, obvykle pfezije ve zdravi jakoukoliv naro¢nou situaci.

Lazarev upozornuje, Ze nase civilizace ted vchazi do obdobi velkych zmén. ,V sou€asnosti
jsme svédky velké globalni krize a jsme na jejim zaCatku. Stresové situace mohou narustat.
A jestlize budeme na stres reagovat s pocitem strachu, odsuzovanim, nespokojenosti nebo
agresivitou, vSechno se bude hromadit v naSem podvédomi a muzou vypuknout epidemie
nemoci nebo i pfirodni katastrofy, protoZe nase energie ovliviiuje Zemi (LAZAREV, 1996).

Stres je vyvolavan bézné v mezilidskych vztazich vSech kategorii: v partnerskych,
rodicovskych, subordinacnich i mezi prateli. Také pfirodni sily, které nas ovladaji,
vyvolavaji stres — napfiklad gravitace. Vleze odpociva vyCerpané télo, v pohybu dobrovolné
aktivity se zase regeneruje vyCerpana psychika. Ve stoje a pohybu mobilizujeme energii,
abychom tizi vrovnali. Stani bez pohybu (napf. hradni straz), odebira pomérné vysoké
mnozZstvi energie pro vyrovnani tize, coz se projevi rychle nastupujici unavou. Tak se stani
stava vysokou zatézi, vedouci ke stresu az ke zhrouceni.

Stres muzeme charakterizovat jako stav, ktery prudce ovliviiuje télo i psychiku, ni¢i télo,
zpusobuje selhani malému, €i velkému mnozstvi bunék. Nasledna obnova pak probiha
v obou Castech:

1. v ¢asti fyzické je nutno regenerovat t€lo pohybem nebo naopak klidem, stravou, napaiji,
teplem i svétlem,

2. v casti psychické pak praci na sobé, sebeuvédoménim, sebe pfijetim, sebeuctou, ale
také ochotou véci jinak vidét, pojmenovat je a fesit, ale hlavné neodkladat. Takovy postup
se nazyva uskutecnovanim Volby.

Kdyz obnova neprobiha rychle, aby dokazala reagovat na destruktivni procesy, vznika
nemoc, jako vysledek nahromadénych stresu. VétSinou se jedna o pfepracovani,
nedostatek spanku, permanentni vysokou zatéz, dysfunkci télesnych systému, zatézové
okolnosti, deficit ve stravovani, ale také stresuji vztahové zalezitosti a negativni emoce.
Télo se snazi okamzité bez ohledu na druh stresu vzniklou Skodu napravit a vytvorit
podminky pro regeneraci nebo i zachranu.

Literatura:
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21.1 Obranné mechanizmy psychiky - stresovy reflex obrany a uniku
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Tento reflex se spousti béhem velmi kratké doby, vétSinou se jim zahajuje nastupny
stresovy stav téla a psychiky. Jde o reflex hroziciho nebezpeci. Mize se jednat o rozmanité
stresory, vyvolané silnym ulekem, désem, bolesti a vSemi stavy, ohrozujici zivot. VétSinou
se jedna o bezprostfedni ohrozeni zZivota, zdravi. V téle se zahajuje pribéh déju, které
celkové trvaji necelou sekundu.

Co probiha ve zlomku sekundy:

- Celistni svaly ztuhnou, stejné i ramenni a Sijové svaly.

- zorniCky se zuzi, ramena se pozdvihnou a hlava se nakloni dopfedu.

- ruce se ohnou v loktech a dlané se obraci doll. Kolena a kotniky nohou se staceji dovnitf.
- tuhnou bfisni svaly, hrudni koS se stahuje a zastavuje se dychani. Také tuhnou svaly
v rozkroku a zdvihaji se prsty u nohou.

- tep se zrychluje, usta vysychaji

- obli¢ej bledne, stéka studeny pot.

Télo je béhem jedné sekundy pfevedeno ze stavu uvolnéni do stavu vysoké aktivace.
Clovék se schouli a sehne se v odpovédi na postupné se uplatfiujici prikazy nervil, které
pusobi od hlavy, pfes §iji, ramena, trup, pazim, noham a prstim na nohou.

Tato reakce je vyvolana souborem bunék v mozkové bazi - nazyvané retikulospinalni trakt.
VsSe probiha bez naseho uvédoméni. Hlavhi doménou psychiky, ktera ridi organizmu je
preziti. Tato schopnost je podminéna okamzitou reakci. Vyvolany stres mize udrzovat
v téle napéti i po velmi dlouhou dobu. Navic je narlst vzruSeni vyvolan a udrzovan
pokracujicim psychickym ohrozenim (LEWIS, 1989).

Co se déje v organizmu pfri reakci na stres

Zatnéme u hypofyzy, kterou mizeme chapat jako ,velitele jednotky napravy“, ktera zahaji
obranou akci tak, ze vyluCuje chemické posly - hormony ACTH a STH, jeZ prvni dospé€ji
krevnim tokem k nadledvinkam, kde zpUsobi, Ze jejich kara za¢ne produkovat kortizony -
hormony, které okamzité pfipravi té€lo do stavu pohotovosti.

Prvni stadium stresu — stadium pohotovosti:

Bilkoviny z brzliku a lymfatickych Zlaz se $tépi na cukr, nezbytny pro vyrobu energie.
Hladina cukru rychle vstoupne a zbytek se ulozi do jater ve formé glykogenu, ktery
pfipraven se okamzité rozlozit na cukr.

Vzrusta tlak krve a mineraly se Cerpaji z kosti. Biokatalyzatory, zejména vitaminy, mizi
v chemickych reakcich. Stres spotfebuje enormni mnozstvi vitaminu C, ktery je nutno
urychlené doplnit. VSechny zmény sméfuji na boj s ohrozenim, se stresem, jde o stav
pohotovosti - prvni stadium.

V tomto stadiu (stadiu pohotovosti), se vSe v téle mobilizuje a zahajuje regenerace.
Organizmus pfechazi vcelku rychle do druhého stadia - stadia vzdoru.

Druhé stadium stresu - stadium vzdoru:

Toto stadium je typické tim, Zze organizmus ,opravuje vS§im“, co je po ruce. Soucasné
probiha fada zmén, kdy se télo pfipravuje na boj s ohroZzenim, s nemoci. Uvédomme si, Ze
slovo ne-moc, také souvisi s nasi psychikou, kde se zcela evidentné vzdavame vlastni
moci néco zménit, fesit, uspofadat nebo vidét jinak a upadame do bezmoci, coz se na téle
brzy zaCne projevovat. Télo zahajuje proces obnovy urCitych tkani, kdy doslova okrada
samo sebe, aby se na jiném misté ,mohlo opravit".
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V ramci rekonstrukce téla, v€etné procesu obnovy tkani a psychiky, je zadouci prejit na
regeneraci organizmu jednak stravou, dale zménou zpusobu uvazovani o problému, tedy
zménou uhlu pohledu na stavajici situaci a tim odpovidajicimu posunu v mysli. Zejména
strava, (nutriCni doplnéni pfedevSim biokatalyzator() a ,detoxikace psychiky®, jsou uhlovymi
kameny rychlé a u€inné regenerace a zahajeni uzdravy (neuplnost - stradani, zménit na
uplnost - téla, mysli a ducha).

Pokud ¢lovék nezvladne situaci, nastava treti stadium - stadium vyc€erpani.

Treti stadium stresu — stadium vycerpani:

Prvni dvé stadia jsou charakterizovana stalymi opravami Skod. VétSina nemoci vznika ve
tretim stadiu, pfi selhani oprav a pokracovanim stresové situace.

Pfi velmi intenzivnim stresu, jako jsou autonehody, naro¢né chirurgické zakroky, smrt
blizkych, silné bolesti, popaleni aj., mize Elovék projit vSemi tfemi stadii za jediny den.
Stejné tak pokraCovani pohotovostni reakce, (ne-zcela zvladnutou stresovou situaci) nebo
opakovana stadia vzdoru, se mohou kumulovat jedno na druhé do té doby, nez vyCerpaji
hypofyzu s nadledvinkami a tim ohrozi zZivot jedince (STOKES, WHITESIDE, 1998).

21.2 Néktera doporuceni pro rychlé zahajeni procesu uzdravy

- Nutno si pIné uvédomit a pojmenovat pfi€inu stresu

- nalézt cestu ke zméné docilenim promény pohledu na vzniklou situaci

- pfeprogramovat stresujici prozitek - nezit obét

- regenerovat organizmus odpovidajici stravou a nutricnimi doplriky, obsahujicimi
vyCerpané vitaminy a mineraly

- odpustit sobé i tém ,druhym®.

Strava respektuje zvysené naroky na vitaminy E, C, B a kyselinu pantotenovou.
Vitamin E, ktery je soustfedén v hypofyze vic, nez v ostatnich Castech téla, je zvlasté
nepostradatelny. Jeho ulohou je ochranovat hormony hypofyzy a nadledvinek pfed oxidaci
a zni¢enim.

Deficit kyseliny pantotenové zpusobuje, ze se zlazy smrstuji a pfestavaji produkovat
kortizon i ostatni hormony. Obranné zmény v téle se téméf neuskuteCriuji. Kyselina
pantotenova zabrafuje také destrukci bilkovin a zvySuje glykemii. Podava se v akutnim
stavu stresu a pomaha regenerovat télo v chronickych stadiich. Pfi jejim nedostatku rychle
klesa produkce hormon v nadledvinkach.

DalSim dulezitym pozadavkem, vramci nutricnich doplikl, je co nejrychlejsi
navyseni vitaminu C. Stres obrovsky navysuje spotrebu tohoto vitaminu. Pokud ho
neni dostatek, zlazy za¢nou rychle krvacet a produkce hormonU se snizuje.

Objevuji se typické priznaky:

- precitlivélost, prchlivost, hadavost,

- psychika se rychle vychyluje z rovnovahy.

- enormni Unava, svalova slabost a ospalost

- zaludecni potize, zacpa

- vleklé infekce dychaciho ustroji, bolesti v krku, nosohltanu
- tachykardie.

Celkové se da fici, ze deficit této kyseliny v organizmu, je v Casti pribé&hu srovnatelny
S pusobenim stresovych toxinG v jemnohmotné oblasti téla Clovéka, (v mentalnim i
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emocionalnim vibracnim poli). Stejné podobné pusobi i tzv. reparacni reakce, ktera
nastupuje paradoxné po uspésné psychoterapeutické korekci mentalniho a emoc¢niho pole
v systémech zamérenych na télo. Je tu vSak velky rozdil: Reparacni reakce trva obvykle
kratkou dobu a je vystfidana uZzasnym uvolnénim, navySenou imunitou a dobrym pocitem.
Jedna se o vyznamnou detoxikaci téla i mysli. U stresu je to zcela obracené (STOKES,
WHITESIDE, 1998).

Stresor muze byt vyvolan mnoha pri¢inami:
Slovem, gestem, pohledem, jako iopacné napfiklad pfehlizenim, ignoraci, obvinénim.
V Clovéku se vytvareji pocity tisné, uzkosti, nejistoty, Zalu, smutku, viny a kfivdy.

Signaly téla okamzité zaCnou stav mysli a emoce kopirovat. Napfiklad mlada zena, ktera je
nucena se ucastnit veCera pro ,vyssi spoleCnost’, se muze vzhledem ke vzorcim ve své
vychové, kdy rodiCe vyzadovali skromnost, pokoru a submisivitu, citit nepatficné a nejisté,
mulize se u ni projevit stresovy, obranny reflex z prozivaného stavu ohrozeni. Je
presvédcena o tom, Ze ji spoleCnost nepfijima mezi sebe a citi se necenéna a nedulezita,
coz se okamzité projevuje na signalech téla.

Celé télo jakoby ztuhne, stane se neobratnym, kfeCovitym, upjatym. Ostatni tyto signaly
,ctou“ jako neschopnost a selhani a podle toho ji soudi v duchu i ve slovech.

Pod vlivem obranného reflexu se signaly téla velmi rychle méni. Jindy hladké a plynulé
pohyby se zméni v kfeCovitou a nekoordinovanou gestikulaci. Zména v téle v rezii
obranného reflexu nastava napfiklad u prozitého Soku, uleku, nahlé tisné nebo bolesti.
Jakmile osoba zméni signaly téla, tato zména neunikne okoli. Lidé se zaCnou sami citit
v pfitomnosti stresovaného podvédomé nepfijemné a stisnéné.

Jinymi slovy, zasahuji nas negativni energie jinych lidi, na které mizeme stejné negativné
reagovat. Nékdy jsou signaly téla silnéjSi, nez snaha je zamaskovat. Lidé, ktefi se
neovladaji v urditych situacich, dovoli sami sobé& spustit obranné reflexy a tim drasticky
ovlivni vlastni signaly téla.

Prizplsobeni, pfirozenost, sebelcta

Chceme-li zvladnout jakoukoliv situaci, zvlasté stresovou, je podminkou pfijmout vzdy
situaci takovou, jaka je. Toto pfijmuti nam umozni zlstat v uvolnéni a vyuzivat zapojeni
Celnich lalokl k myslenkovym operacim, pfedevS§im k analyze situace a nalezeni
vychodiska. Pak muzeme zlstat napfimeni v duchu i téle a nepodléhat obrannym reakcim.
Je dobré uvédomit si také vlastni cenu, znat svou hodnotu a byt hoden sam sebe. Potom
zUstavame uvolnéni, pfirozeni, svézi i pfitazlivi, i kdyz se chovame skromné a vcelku
nenapadné. Takovi lidé nezUstavaji nepovSimnuti.

Naopak mit Spatny nazor o sobé, je nejjistéjSi zplsob, jak béhem nékolika minut setkani
nechat vytvofit Spatny usudek o nas druhymi. Vzdy budeme souzeni tak, jak soudime sami
sebe. Toto vyplyva zcela pfirozené z vlastni prozivané sebeucty. Ma-li ¢lovék zvnitfnénou
sebelctu, chova se stejné i k ostatnim a to zcela pfirozené, bez jakékoliv namahy. Uctu
rozdava a také okoli se k nému uctyhodné chova. Je hoden jejich ucty, aniz ji jakkoli
pozZaduje. Naopak nikomu se od jiného ucty nedostane, pokud ji sam k sobé& nema a proto ji
nedokaze jinému projevit (LEWIS, 1989).

21.3 Souvislosti stresu s nékterymi onemocnénimi (artritida)

Kazdy stres zplsobuje vlieklou destrukci bilkovin, které jsou potfebné k tomu, aby mohl
vzniknout hormon ACTH hormon vyluCovany hypofyzou, ktery umoziuje, aby kura
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nadledvinek zacala produkovat kortizon). Z tohoto divodu by mél byt pokud mozno zajistén
zvyseny pfistup bilkovin, tam, kde to diagnéza umoznuje.

Artritida je nemoc, ktera se vyznacuje nepfijemnymi bolestmi, omezenou hybnosti a Casto i
invaliditou. Je spravné oznaCovana za ,nejzanedbané;jSi chorobu®.

Studie odhalily, ze prevazna vétsina pacientli pred propuknutim choroby trpéla
silnymi stresy, stravovali se v mnoha smérech vyrazné nedostateCnou stravou a hladina
biokatalyzatorl, zejména vitamind C, B a kyseliny pantotenové, byla v jejich krvi extrémné
nizka.

Stav dobrovolnikl, kterym chybél vitamin B, se vyznaCoval stavem mirné artritidy - bolesti
kloubu, ale rychle se upravoval po podani 25 mg kyseliny pantotenové denné. Bolest se
velmi zmirnila a ztuhlost povolila do dvou tydna. Mélo-li télo potfebné mnozstvi kortizonu,
dalSi jeho podavani stav artritidy nelepSil. Tim studie upfesnily, ze lidé s artritidou se
nachazeji ve tretim stadiu stresu (vyc€erpani) a jejich hypofyza i nadledvinky jiz
funguji ve vysokém pretizeni.

Ke zlepSeni stavu dochazelo velmi rychle, kdyz pacienti dodrzovali stravu, ktera stimuluje
pfirozenou produkci kortizonu a zaroven spliuje zvySené pozZadavky stresu: ¢imz je
zvySeny pfisun bilkovin, rozdélenych do malych, CastéjSich davek a pravidelny pfisun
kyseliny pantotenové (u muzl, kde tato Zivina chybéla po dobu 25 dnud, se objevilo
posSkozeni nadledvinek). Jak bylo jiz uvedeno, dlouhodoby stres zvySuje narok na vitamin
B2 a C a absence téchto latek zpisobuje silné poSkozeni nadledvinek.

Doporucuje se s jidlem uzivat 100 mg kyseliny pantotenové a 500 mg vit. C (u velkych
bolesti a strest davku zvysit a pfi odeznéni snizit na polovinu). Po jidle vit. B a vit. E 100
mg. Jidelni¢ek obohacovat obilnymi klicky, hrubé& mletou pSenici (cerealni snidané),
duSena zelenina, listova zelenina ochucena octem nebo olejem, drozdi. Pozor, acylpyrin
ni¢i velké mnozstvi vit. C. Uziva-li nemocny kortizon, udrzuje se sodik v tkanich a tim je
zadrzovano velké mnozZstvi vody a nastava nedostatek drasliku. Zadrzené tekutiny tlaci na
bolavé klouby a zvySuji krevni tlak. Opét hrozi posSkozeni nadledvinek. Je nutno doplnit
draslik. Poté dojde k vyluCovani sodiku a vody a TK se sniZuje.

22 Asertivita v komunikaci

Komunikace je proces, ktery pouzivame ve svém zivoté dnes a denné. Ne vzdy vSak
mame z komunikace osobni, prijemny prozitek i uzitek. Otazkou tedy je, zda
komunikujeme spravné neboli asertivné. Asertivita je jednou z komunikaénich
dovednosti, kterou bychom si méli osvojit bez vyjimky vSichni, abychom dosahli
zdravé komunikace. Asertivita nas nauci prijemné a volné komunikovat bez zabran,
nauci nas reSit situace s rozmyslem a hlavné v klidu a osobnim uvolnéni.

Latinské slovo assere znamena tvrdit, prosazovat. Asertivita tedy znamena prosazovat
se a stat si za svymi zakonnymi pravy, tak abychom neposkodili prava ostatnich. Asertivita
v pravém slova ma ovSem jiny vyznam. Mnoho lidi si tento pojem plete s noblesni
agresivitou, a tak pro né asertivni znamena byt egoisticky, délat véci jen pro sv(j prospéch,
neohlizet se na nazory druhych, apod. Agresivita je vS8ak pravym opakem asertivity, kdy se
setkdvame s manipulativnim, i pasivnim jednanim, které je protikladem asertivity.

Asertivni jednani mizeme tedy definovat jako takové jednani, které neni agresivni, pasivni
nebo manipulativni. Clovék, ktery jedna asertivng, dokaze zcela pfesné& sdélit to, co si
mysli, také to, co mu vadi a ma stale pfimérené sebevédomi. Také umi naslouchat druhym
a pfistoupit na kompromis. Asertivni ¢lovék vnima spravné vztah k sobé samému, ktery je
zrcadlem v8ech ostatnich vztahu.
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Asertivita je dulezitou podminkou rovnopravnosti vztahu dvou lidi a je zaroven i
pfedpokladem dalSiho prohloubeni jejich vztahu. Asertivitu nesmime chapat jen jako
cviCeni taktickych manévri na druhého Clovéka. Skute€ny vyznam ma asertivita jako
soucast zdravého, Cistého a pfimého jednani. Asertivita neni tedy cestou k vitézstvi za
kazdou cenu, ale méla by byt vyznamnou cestou ke kooperaci v mezilidskych vztazich.
Principy asertivity byly poprvé publikovany v roce 1950 AmeriCanem A. Salterem, ktery se
pokousel nauCit své zaky spontannim reakcim, jak dat najevo sva pfani, pozadavky,
pfiméfenému projevu emoci. Také ucil vyjadfit vlastni pohled na danou véc, nemit strach
z toho, Fict nékomu svlj nazor a pevné si za nim stat. Ukazoval lidem taktiky, jak prosadit
svUj poZzadavek a fikat lidem ,ne“ na jejich nesplnitelné poZadavky, aniz by tim byla
néjakym zpusobem znemoznéna prava ostatnich. Védél, Ze kompromis je ¢asto nejvétSim
vitézstvim (NOVAK, CAPPONI 2004).

Asertivitu muzeme charakterizovat pomoci tfi P: Poznani, Prosazeni, Projeveni.

V komunikaci se ¢asto setkdvame s manipulativnim ¢lovékem

Manipulator je takovy Cloveék, ktery se snazi dosahnout svych cilt tim, Ze v lidech snadno
vyvolava pocity viny, ménécennosti. Pouziva emoc¢ni vydirani, a tim porusSuje prava
druhych. Snazi se dostat ¢lovéka do takového vnitfniho rozpolozZeni, ve kterém podlehne
manipulaci. K manipulaci pouziva kfik, plac, ale také lichotky a pfisliby. Tito lidé nemivaji
upfimné a hluboké vztahy, protoZze nedokazou byt otevieni.

S pasivnim ¢lovékem (s pasivnim chovanim)

Pasivni Clovék se vyznacuje tim, ze za kazdé situace vSem lidem ustupuje. Stale se za
néco omlouva, neni si jisty, Casto ma pocit, Ze je vyuzZivan - v mnoha pfipadech tomu tak
byva. Pasivni Clovék ma vétSinou velmi malé sebevédomi. Narazi-li pasivni Clovék na
mnohem slabsiho jedince, tak se Casto stava, Zze si na ném uvolni svou zlobu i komplexy.

Literatura:

KUDLACKOVA, I., NOVAK, T. 2000. Jak se prosadit asertivné. Praha: Grada, 2000. 96 s.
ISBN 80-7169-953-5.

NOVAK, T., CAPPONI, V. 2004. Asertivné do Zivota. Praha: Grada, 2004. ISBN 80-247-
0989-9.

PRASKO, J., PRASKOVA, H. 1996 Asertivitou proti stresu. Praha: Grada, 1996. ISBN 80-
7169-334-0.

22.1 Asertivni chovani - asertivni ¢lovék

Asertivni Clovék plné prebira odpovédnost za své chovani. Vzdy bere ohled na prava
ostatnich. Umi naslouchat druhym. Kdyz udéla chybu, pfizna ji a také umi pfistoupit na
kompromisy. Asertivni Clovék oteviené vyjadfuje vlastni pocity, pfi zachovani osobni
sebeucty, ale také sebeucty a respektu prav druhych lidi, kdy verbalni i neverbalni
komunikace jdou v souladu.

Asertivni Clovék pfirozené projevuje své emoce, jejichz vyjadreni si vSak kontroluje, dokaze
spontanné reagovat a umét davat najevo sva prani a pozadavky.

Cilem asertivity je

- zlepSit schopnost brat véci s nadhledem, jednat a vyjednavat, nemit strach a nerozcCilovat
se

- umét upoutat pozornost tam, kde je to tfeba a kde to povazujeme za nutné
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- FeSit konflikty bez trpkosti a umozfiovat chybujicim napraveni chyb

- vyhybat se krajnostem, zlstavat v nadhledu, trpélivy a ovladat své emoce

- naucit se eliminovat pocit viny pfi sdélovani nepfijemnych rozhodnuti, umét realizovat
spravna rozhodnuti a spravné postupy (PRASKO, PRASKOVA, 1996).

Desatero zakladnich asertivnich prav

Pravo posuzovat své vlastni chovani, myslenky a emoce a byt za né zodpovédny.
Pravo nenabizet zadné omluvy a vymluvy ospravedIfujici mé jednani.

Pravo posoudit, nakolik a jak jsem zodpovédny za feSeni problému druhych.
Pravo zménit svlj nazor.

Pravo fici "Ja nevim".

Pravo byt nezavisly na dobré viili ostatnich.

Pravo délat chyby a byt za né odpovédny.

Pravo délat nelogicka rozhodnuti.

. Pravo rici "Ja ti nerozumim".

10. Pravo fici "Je mi to jedno". (Tzn. pravo nebyt perfektni podle prani nékoho
jiného). Sam rozhodnu, kdy se budu chovat asertivné. Neni to vhodné vzdy!

COoONSOORLON=

22.2 Typy asertivniho chovani

Zakladni asertivita - je jednoduchym, jasnym, pfehlednym sdélovanim a pozadovanim.
Muzeme zaradit pfani, tak i odmitnuti. Je to jednoduché vyjadieni citu, mySlenek, postoji a
nazorl. Nezahrnuje v sobé dalSi specifické dovednosti. Asertivita nikdy nepfebira
odpovédnost za jiného Clovéka, vzdy je odpovédné pouze ,Ja“ kazdého jedince za své
vlastni pocity, myslenky i skutky.

Empaticka asertivita - Obsahuje vnimani a citlivost vuci ostatnim lidem. Empatie znamena
vciténi se do druhého. Pronika do vztahu k jinému Clovéku. Respektuje jeho nazory, hnév,
strach, ale i radost.

Empatii povaZujeme za stav srdce. Vymyka se tak dualnimu chovani. Neni spojena
s dualni mysli. Odpovida i vy$8i arovni védomi. Empatie se neda naudit. Clovék k ni musi
dozrat. ACkoliv se skloriuje v mnoha padech, zvlasté ve zdravotnictvi a je fazena mezi
zakladni pozadavky pfi jednani s pacientem, nedokaze-li osoba myslet srdcem, je empatie
pouze hrana. Do asertivniho chovani patfi jen okrajové, nebot’ asertivni chovani a jednani
je nau€enou a vytfibenou technikou osobnosti vice, nez etikou charakteru.

Konfrontacni asertivita - vtomto pfipadé pojem konfrontace neznamena vzdy stret, ale
poukaz na rozpory mezi slovy a €iny. Asertivni ¢lovék neutoCi, pouze vyZzaduje nové nebo
pravdivé, &i doplnujici informace. Hovofi klidné, vécné a nevzru$ené. Schyluje-li se ke
stfetu, je na misté zdUraznit snahu po domluvé.

Pozitivni pristup k negativnim vyrokim - jde spiSe o pozitivni komunikacni reakci na
negativni kritické vyroky okoli. V tomto pfipadé souhlasime do jisté miry s kritikou, ale
nenechavame se ji zaskoCit. Nemame problém vyslovit i osobni sebekritiku a tim snizit
agresivitu utocCiciho, ktery oCekaval vymluvy a byl pfipraven na konfrontaci.

Stupniovana asertivita - uplatnime, kdyz protéjSek ignoruje naSe stanoviska, porusuje
nase osobni prava (KUDLACKOVA, NOVAK, 2000).
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22.3 Asertivni techniky

Asertivita rozliSuje nékolik zakladnich technik, které popisuji, jak se v urcité situaci zachovat
a jakeé jednani je v této situaci vhodné:

Pokazena gramofonova deska

Podstatou je neustalé opakovani poZadavku, dokud neni splnén. Stojime si stale za svym
nazorem a nenechame se odvratit od tématu. Jde o vytrvalost svlj pozadavek drzet
v popredi, aniz bychom jakkoli dali najevo rozruSeni, uzkost nebo nejistotu. Neméli bychom
brat ohled na manipulativni otazky typu: ,Pro¢?“. Nemusime se druhému ¢lovéku omlouvat
za nas$ nazor nebo pozadavek, vysvétlovat mu davod.

Dulezité je také, abychom si nenechali vnutit myslenku: ,Vlastné za to mazu ja“. Dame mu
jednoduse najevo, ze jsme schopni mluvit jako ,deska“, cely den a ignorovat jeho triky.

Oteviené dvere

Zakladem je akceptovat manipulativni kritiku tak, Ze klidné pfizname svému kritikovi, Zze v
tom, co fika, maze byt i néco pravdy. Pfitom vSak zUstaneme kone¢nym soudcem toho, co
délame. Uvedena taktika je pouzitelna v situaci, kdy Clovék chce pfedejit hadce a nezalezi
mu na tom, zda oponent bude s vysledkem spokojen.

Sebe otevieni

Technika usnadnujici socialni komunikaci a umoznujici nam vyjadfit i takové véci, které
nam dfive zpUsobovaly pocity uUzkosti a viny. Technika redukuje manipulaci pomoci
sdélovani kladnych i zapornych aspektll osobnosti.

Volné informace

Technika, ktera uci rozpoznavat v konverzaci prvky, které ukazuji, co je zajimavé a dulezité
pro partnera a sou€asné nabizet ,volné” - nevyzadané informace o sobé. SniZuje plachost
pfi rozhovoru.

Negativni aserce

Nas uci pfijimat své chyby a v klidu o nich mluvit. Ui nas souhlasit s opravnénou kritikou.
Podstatou této metody je vyjadieni naSeho prava chybovat, nebyt dokonali v chovani a za
své nedostatky prevzit plnou odpovédnost. Také napomaha Kk lepSimu sebepfijeti
(PRASKO, PRASKOVA, 1996).

Negativni dotazovani

Technika napomaha dobfe zvladnout manipulativni kritiku. Jde o aktivni podporu kritiky,
s cilem pouzit ziskané informace. ZvySuje odolnost proti kritice a zaroven snizuje intenzitu,
s jakou ji nas protéjSek vici nam uziva. Kritik je veden k vétsi asertivité a menSi zavislosti
na manipulaci. Pfi této technice nereagujeme na kritiku obranou nebo popiranim, ale
chceme po kritikovi, aby nam predkladal dalSi nazory na na$i osobu. NesnazZime se
provokovat, jen se ptame na dalSi zaporné stranky nasi osobnosti z jeho uhlu pohledu
(PRASKO, PRASKOVA,1996).

Selektivni ignorovani

Tato technika nam pomaha vyrovnat se s kritikou. Zamérné nereagujeme a skutecné
vytésfiujeme informace, které jsou pro nas dulezité a o kterych vime, Ze je druhy sdéluje
v afektu. Na kritiku pfiliS nereagujeme, ale davame najevo, Ze ji slySime (napf. ,Myslim, ze
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té chapu“), kpodstaté véci se spiSe nevyjadifujeme. Umozfiuje nam vyhnout se
»alergickym“ reakcim a opakované obecné kritice. Tato technika vede kritizujiciho Clovéka k
vetsi asertivité.

Prijatelny kompromis
Pokud neni v sazce naSe ucta, je vhodné i v ramci sebeprosazeni nabidnout pro obé strany
pfijatelny kompromis. Je to snaha o nalezeni spoleCného feSeni problému.

22.4 Prevence nasili pii vzajemném puUsobeni zachranare a pacienta

Praxe ukazuje, Ze nasilnym situacim je mozné predchazet prostfednictvim vhodnych
komunikacnich technik a vzdy se vyplati vynalozit maximalni usili, aby ke konfliktu nedoslo,
nez ho nasledné feSit. Experti na mimoradné udalosti ve zdravotnictvi se shoduji na tom, Ze
kdyby existoval jediny aspekt v procesu poskytovani zdravotni péce, ktery by mohl pfinést
efektivni zlepSeni, byla by to efektivni verbalni komunikace. Rozhoduijici roli v prevenci
nasili sehrava predev§im profesionalni chovani vSeobecné zachranare vuéi pacientovi.
Pfedstava, Ze vSeobecné zachranafe maji automaticky vrozenou schopnost empaticky
komunikovat s pacienty, je mylna. Zdravotnictvi je z 80 % o komunikaci. Pacient, se kterym
zdravotnik srozumitelné mluvi, je informovany pacient. Takovy pacient i Iépe spolupracuje a
rychleji se uzdravi. To ma vliv také na ekonomiku, nebot rychlejSi vyléCeni znamena kratsi
pracovni neschopnost. Komunikace je tak pfedevSim o chovani, nejen o sdélovani zprav a
vyslechnuti druhého. Stejné jako pfi aplikaci injekci €i chirurgickém zakroku je potfeba
opakovani, aby se dana dovednost mohla rozvijet v pozitivnhim slova smyslu. Pokud je dana
dovednost posilovana, stava se efektivni. Totéz plati i o komunikaci. Recipro¢ni vztahy
mezi zdravotniky a pacienty jsou doslova nabité emocemi. Pravé emoce fidi naSe
neverbalni chovani, tedy sloZzku komunikace, ktera je daleko vyrazné&jSi nez slovni obsah.
Pacienti si pak emoce (nejen své) pamatuji velmi dobfe a dlouho. Zdravotnici samoziejmé
také maji pravo na své emoce. Bohuzel vétSina pacientl praci zdravotnikd opravdu nezna
a jakakoliv emocni uleva zdravotniku (,Vy uz jste tu zase? No tak pojdte dal.“, ,Co zase
chcete?”, Ted jsem Vam to vysvétlil, tak pro¢ délate néco jiného?“), miaze byt brana jako
neprofesionalni. Pochopeni dané situace — i to, Zze je pacient ve stresu (chova se hrubé a
mluvi sprosté) zachranafe zavazuje k tomu, aby se mu snazila pomoci. Aby vnimala nasili
od pacienta jako volani o pomoc, nikoliv jako reakci, pfi které se musi jen branit (utéct).
Z hlediska prevence konfliktu je kliCové se do nasilného stfetu s pacientem vibec nedostat
a pfipadné nasili maximalné deeskalovat. Prevence v pfistupu k nasilnym pacientiim
vychazi ze sebeovladani a komunikace. Prevence nasili je takové chovani vSeobecné
zachranare, které sméfuje k neutralizaci pocCateCniho pacientova stresu a dalSich
negativnich emoci, které se zacinaji kumulovat jiz od prvniho kontaktu vSeobecné
zachranare s pacientem (jeho pfibuznym). Paternalisticky vztah mezi zachranafem a
pacientem byl nahrazen vztahem partnerskym (Vacha, 2008). Profesionalni chovani
vSeobecné zachranafe neznamena, ze svou peci pfi prvnim kontaktu s pacientem musi
prehanét. Zcela dostacujici je, kdyz se zachranar chova lidsky a vyvaruje se faktor(, které
pacientim prohlubuji stres a zvySuji riziko nezadouci nespoluprace. VSeobecné sestre,
ktera se chova lidsky, pacient odpusti o obCasnou neprofesionalitu. Jednim
zajem o pacienta. Halé efekt probiha i u pacienta, nejen od vSeobecnych sester vici
pacientim. U pacientd je prvni dojem navic Casto zatizen ,premiérou” (navstéva
ambulance, pobyt v nemocnici), kdezto pro zachranare. je to kazdodenni prace, ktera
muze pfechazet v rutinu, coz byva divodem nezajmu. Zachranar vSak nemuze spoléhat na
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to, Zze pacient jiz pfedem vi, co jej Ceka nebo — jeSté Iépe — na co pravé vSeobecna
zachranaf mysli. Pacientovi se tak muze zachranar jedinym gestem nebo slovem zalibit
nebo naopak znelibit. Abychom se vyhnuli narastu negativnich emoci jiz pfi prvnim setkani
S pacientem nebo jeho pfibuznym, je vhodné se predstavit. Pfedstaveni signalizuje zajem,
tlumi strach a pomaha nam vystoupit pfed druhym z anonymity, ktera je od pocatku véku
stvofena k pachani zla. Pfedstavenim vSeobecné zachranafe ma pacient pocit, Ze si ho
zachranar vsiml, ze je pro ni dulezity. Pfedstaveni je nutnym krokem k vytvofeni duvéry,
kterou si k nam pacient buduje. Nasledné pacient akceptuje zachranare jako partnera a
nestydi se mluvit nejen o svych zdravotnich problémech, ale i pocitech ¢i emocich. Pacient,
ktery ke vSeobecné sestie ziska dlvéru, zacina vytvaret kratkodoby nebo dlouhodoby
vztah, ktery rozhoduje o vzajemné spolupraci. Vztah je nutné udrzet co nejdéle, protoze
opét staci ur€ita negativni situace, pacient nam prestava véfit a budovani vztahu zacina od
zaCatku. Jen tehdy, kdyZz mame s druhymi lidmi vztah, nevidime je jako pouhé objekty. Pak
neexistuji nemoci, pouze nemocni lidé. Pokud takto vSeobecné zachranafe vidi své
pacienty, pak pacienti budou tolerantnéjSi a loajaln€jSi k Cekani, spiSe budou dodrzovat
medikaci a ochotnéji poskytnou potfebné informace. Ani zachranaf nevyhofi, pokud to takto
funguje. Uskali profesionalt je bohuzel v tom, Ze oni od pacientl, ktefi jsou v nemoci,
nemohou ocCekavat vzdy reciproCni vztah, ale sami se o néj musi snazit. Kdo ma moc, ma
totiz zodpovédnost. Predstaveni a vytvareni divéry od zachranafe k pacientovi je tedy
zasadni pro prevenci nasili. Z dalSich postupl je samozifejma trpélivost, efektivni styl
komunikace a ucelné zasahovani do fazi nasilného chovani, protoze ne vzdy pfichazi
pacient klidny a vyrovnany. V mnoha pfipadech jsme svédky nasilného chovani jiz pfi
prvnim kontaktu, aniz bychom cokoliv podnikli.

Deeskalace zachranarem pii kontaktu s nasilnym pacientem

Zasady pro pouzivani slovni deeskalace |ze nalézt v psychoterapii, jazykovych védach, v
dokumentech zabyvajicim se trestnim Ffizenim, u bojovych uméni, ale také
v oSetfovatelskych profesich. Zachranafi, ktefi pracuji s neklidnymi pacienty denné, vedou
k dokonalosti komunikacni dovednosti, které jsou v patrné ve zdrojich psychoterapie a v
psychologickych pfistupech. Pfehled literatury ukazuje, Ze védeckych studii ohledné
verbalni deeskalace je malo a chybi popisy konkrétnich technik, v€etné jejich ucinnosti.
Deeskalace znamena takovy zplUsob chovani a komunikace, ktery vede ke snizeni napéti
nejen nasilného pacienta, ale i samotného zachranare, ktery navzdory vlastnim negativnim
emocim vystupuje klidné a empaticky. Deeskalace se sklada ze tfi sloZzek — vyhodnoceni
situace, komunikace a taktiky vyjednavani. Odpovéd na nasilnou situaci je zatizena
rychlym rozhodovanim a potfebou okamZité reakce (extrémni stres). Zakladni podminkou
deeskalace je uvédomeéni si vlastnich reakci a podminek dané situace (vyhodnoceni).
Nasledna komunikace by méla byt takova, aby zachranaf pacienta vice k nasili
neprovokovala — aby byla jeji verbalni a neverbalni slozka v rovnovaze. Taktiky
vyjednavani usiluji o dosazeni kompromisu zachranafe s pacientem. Cilem neni, aby
zachranaf nad pacientem vitézil, ale aby se s pacientem dohodl. Komunikace je stale
nejsou v tomto ohledu vyjimkou. Sou¢asna medicina prodélala v poslednich nékolika letech
vyrazny vyvoj (pfistroje, farmaka). Na komunikaci ve vztahu zachranarF — pacient to
zanechalo vyznamny vliv. Komunikace pfestala byt stfedem zajmu. Nejvice tento Uupadek
zaznamenali ti, kterych se to dotyka nejvice - samotni pacienti. Pacient v dnesni dobé zada
samoziejmé nejvySSi mozné nadstandardni sluzby, moderni pfistroje, nejlepSi dostupnou
IéCbu a veSkeré moderniho vybaveni, coz se neobejde bez potifeby, aby ,vSemu“ rozumél.
Jen pacient, ktery je nalezité informovovan a dostateCné chape ,co s nim budou délat” je
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ochoten prolomit bariéry svého nitra a odevzdat svou duvéru zdravotnickému personalu.
Takovy pacient se citi bezpecné, nema duvod se pretahovat se zachranafem o moc, ktera
v ném muze svym ,profesionalnim pfistupem* vyvolavat bezmoc. Pokud se pacient citi
bezpecné, zpravidla vSeobecnou sestru neurazi, nevycita ji, ani ji nenapada.

Komunikace jako efektivni nastroj ke zklidnéni nasilnych pacientd byla prokazana také
v jedné farmakologické studii. Agitovanym pacientim byly podavany léky na zklidnéni
(midazolam). Cast pacientt ze studie musela byt vyloudena, protoZe personal (vSeobecné
sestry) dokazal pacienty deeskalovat komunikaci a podani Iéku nebylo potfeba.

Neverbalni komunikace jako deeskalaéni pristup

zachranar nasilnou situaci deeskalovat nebo naopak eskalovat. Nesouhlasime, Ze za nasili
muze vzdy pacient, i zachranafi maji svij podil, mnohdy uz jen tim, Ze jsou v dané situaci,
aniz by cokoliv délaly. Na prvnim misté deeskalace nasilného pacienta zachranarem je
takovy pfistup, ktery je bezpeCny pro zachranare, pacienta, pfipadné dalSi personal a
pacienty. BezpeCna deeskalace zahrnuje vyuziti veSkerych moznych technik s minimalnim
nebezpe€im pro pacienta. Pouziti restrikénich pomuicek nebo obrannych chvatd je
dovoleno pouze v krajnich pfipadech ohroZeni Zivota pacienta nebo zachranafe a pfi
vyCerpani efektivnich komunika¢nich dovednosti. | sebeobranna technika musi byt vedena
takovym zpusobem, aby minimalizovala zranéni vSech pfitomnych v nasilné situaci. Jsme
si védomi uskali, ze kazda nasilna situace je jina a proménliva. Je nutné, aby zachranar
v pfipadé nasili ze strany pacienta nejdfive zapojil efektivni neverbalni komunikaci a snazil
se zaméfit na své vlastni sebeovladani. BezpeCi zachranafe zvySuje respektovani
osobniho prostoru i pacienta. V pfipadé nasilného pacienta je doporueno stat na
vzdalenost dvou natazenych pazi. Jakékoliv dalsi pfiblizeni (zvy$ené reaguji lidé na ulici —
bezdomovci, opili lidé) zmensuje pacientlv prostor, coz automaticky vede ke zvySeni
napéti pacienta a jeho negativnich emoci (proces funguje iobracené, kdy se pacient
pfiblizuje k zachranafi). V pfipadé nemoznosti dodrzeni této vzdalenosti se doporucuje
natoCeni zachranarfe bokem nebo unik dokola, nikoliv otoeni zady. Nebezpecné mohou
byt také doteky. V pfipadé, Ze chceme pacientovi poskytnout oporu a dotknout se jej, je
potieba, aby byl tento neverbalni pohyb zdivodnén. Po vymezeni hranic osobniho prostoru
by se mé zachranar i dale vyhnout zbyteéné provokaci. Neverbalni vystupovani zachranare
musi byt neprovokativni. Chovani ma signalizovat bezpedi a klid, nikoliv hrozbu ani
nejistotu. Horni koncéetiny by mély byt viditelné a ruce nezatnuté — nekonfliktni je drZzeni
rukou mezi pasem a bradou a mit je pfipraveny v pozici ,modleni“ nebo ,pfemysleni®. Tyto
pozice nejsou provokativni a poskytuji pfipadnou rychlou obrannou reakci pfi fyzickém
nasili. V otazce gest jde pfedevSim o to, aby pohyby nebyly pfiliS pfehnané a negativni.
Mezi negativni gesta patfi pohyby vyjadfujici nejistotu: kréeni rameny, vrténi hlavou, ruce
za zady, ruce v kapsach, neklidné pohyby rukou, tékavé pohyby rukou a nohou. Mezi gesta
vyjadfujici nasili patfi pouzivani nevhodnych naznakl (vystréeny prostfednicek,
ukazovacek), zvedani rukou nad uroven hlavy, zatinani pésti, rychlé a neucelné pohyby
hornich koncetin. Je vzdy lepSi, pro bezpeli situace, tato gesta vynechat. Mimika
zachranare je velmi dllezita. Zachranar by se mél vyvarovat vytfesténi oci, nadzvedavani
oboci, svéSovani koutkl ust Ci prilis dlouhé otevreni ust. Vyhledavat o¢ni kontakt je vhodné,
kdyz zaCiname mluvit a kdyz dokoncCujeme vétu ¢i mySlenku. Klidny pohled vzbuzuje
davéru. Provokativni vSak muze byt také dlouhodoby oéni kontakt. Doporu€uje se oc¢ni
kontakt maximalné Sest vtefin a pak presunuti pohledu na jiné misto (boky, ramena — Ize
postfehnout zacinajici pohyb pacienta — chize smérem k nam, kop, uder rukou). Pfimym
pohledem do oci pacienta muzeme projevit zajem, snizit napéti pacienta nebo pusobit
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sebejisté (pacient odvrati zrak — nas pohled je mu nepfijemny, citi pfevahu). Jesté
vhodnéjsi technika je takzvané ,tfeti oko“ — prfedstavime si oko uprostfed Cela pacienta.
Pozorovanim tohoto bodu se nedivame pacientovi pfimo ocCi a vidime mimicky vyraz celé
pacientovy tvafe. Zasadné se vyhybame jakémukoliv ponizeni pacienta svym neverbalnim
projevem (mraCeni, smich, gesta nezajmu, povySené chovani), ktery by nasili jen
stuprfioval. Pozorovanim mimického vyrazu tvafe a celkového postoje pacienta muze
zachranar zaznamenat neverbalni prvky hroziciho nasili: zatnuté pésti, zvySeny hlas,
cukani licnich kosti, rozSifené nosni dirky, zrychlené dychani/pohyby hrudniku, zCervenani
ve tvafich nebo naopak ztrata barvy, podupavani, prechazeni sem a tam, rozSifené
zornice. Po uvodni o€ni kontrole nasilného pacienta by mél zachranar zaméfit svou
pozornost na svuj postoj. Postoj zachranafe by mél byt pevny, vyjadfujici sebejistotu, ale
zaroven uvolnénost. Toho Ize docilit tak, Ze chodidla nejsou pfiliS u sebe — idealné na
vzdalenost ramen. Zachranar je nakroCena smérem k pacientovi (pfedni noha), zadni noha
sestfe poskytuje oporu. Ve vzpfimeném postoji zachranar budi davéru a daleko Iépe se ji
dycha. Casté zmény postoje pisobi nervézné a neklidn&. Tomu se Ize vyhnout pfesunutim
vahy zjedné koncCetiny na druhou — pokud bude tento pohyb doprovazen hlubokym
vydechnutim — dojde ke snizeni pfipadného napéti zachranafe a zvySeni jejiho
sebeovladani. V situaci, kdy zachranar sedi, muze dojit snaze k utoku. Pokud pacient nad
zachranarem stoji, ma zpravidla vétsi prostor k utoku, nez zachranar k obrané. V idealnim
pfipadé je tfeba se také postavit (zbyte¢né se pfitom nenaklanét). Pfitom je vhodné mezi
sebe a utoCnika umistit néjakou prfekazku (zidli, za kterou je mozné se schovat nebo ji
vyuzit k odrazeni utoku). Pokud neni mozné vstat (stresova reakce) nebo to pacientem
nebude umoznéno, méla by se zachranar snazit uvolnit — vydechnuti a opfeni se do Zidle
(kfesla), €imz prodlouzi délku osobni zdény. Pfi sezeni neni dobré zachytavat dolni
koncCetiny o nohy zidle. Pro sebejisty sed je mnohem efektivnéjSi vzpfimeny pohled a
predsunuti jedné nohy dopfedu, coz pfipadné umozruje rychlé postaveni. Pokud je mezi
zachranafem a utoCnikem stll, mély by z néj byt odsunuty predméty (minimalné na stranu
stolu), které by utoCnik mohl pouzit jako zbran. Po alespon CasteCném zorientovani se v
situaci a sebekontrole neverbalni komunikace je dulezité vnimat také detaily prostredi
(v8imat si ostrych rohu, predmétl), které by mohly pfi eskalaci konfliktu zpUsobit zranéni
sestfe nebo pacientovi.

Verbalni komunikace jako deeskalacni pristup (prevzato od vSeobecnych sester, plati
i pro zachranare)

Neverbalni sloZzka musi byt sladéna s verbalni. Na$ hlas (ton) je v pfipadé stresové situace
podbarven a zni jinak, nez si uvédomujeme. Muzi ¢asto ,Sté€kaji a hulakaji“, Zeny naopak
vice ,pisti“. Hlas nam pfi nasilné situaci pomulze, pokud je klidny, uvolnény, ale presto
pevny. Spravné dychani je také dullezitou soucasti hlasového projevu, mluvime pfi
vydechu. Pro mluveni je vhodny dlouhy a hluboky dech. Ve stresu je vyhodnéjsi dychat
nosem — stres je mozné doslova vydychat. V pfipadé, Zze je kolem pacienta vice
oSetfovatelu plati zasada, aby na nasilného pacienta mluvila vzdy jen jedna osoba — sestra
(vice hlasu zvySuje napéti). Z hlediska deeskalace uvodniho napéti je vhodné, aby se
sestra pacientovi predstavila a zeptala se jej, jak by si pral, aby ho oslovovala.
Pfedstavenim lidé vystupuji z anonymity. Je mozné pouzit formulace: ,Dobry den, jsem
sestra Jitka. Jak se jmenujete Vy?*“, ,Jak Vas mohu oslovovat. Ja jsem Jitka, a Vy?“ | kdyz
zname jméno pacienta od pfijmové sanitky nebo od pfibuznych, dotaz na jméno je vice
osobni a navozuje zajem. Vyznam ma také poskytnuti informaci o tom, kde pacient je a co
bude nasledovat: ,Ted jste v nemocnici.“, ,Udélame vSechno proto, aby vySetfeni bylo
rychle za vami.“ Nebo ,Budu Vas hlidat, aby se Vam nic nestalo.” Pacient, ktery je
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informovany si vétSinou nestéZuje a nasili nevyvolava. PFi stresové reakci je vyhodnéjsi
mluvit na pacienta ve stru¢nych vétach (véta by neméla mit vice nez 13 slov). Je vhodné;jsi
uzivat jednoduché véty, otazky a znama slova (,Jste v nemocnici. Ja jsem sestra Jitka.
Budu se o Vas starat. Nejdfive pojedeme na CT vySetfeni. CT neboli, je to néco jako
rentgen a trva to 5 minut.“. Slozita slova, otazky nebo dlouhé vysvétlovani pacienta Casto
zmatou a zvySuji jeho podrazdénost (zvlast kdyz pacient dlouho cCekal). Okomentovani
kazdé Cinnosti, kterou sestra u pacienta nebo kolem néj provadi, pacienta uklidnuje a
pfedchazi zbyte€nym nedorozuménim. Na poskytnuti informaci srozumitelnym zpusobem,
a to v dostateCném rozsahu, ma pacient pravo i ze zakona. VSeobecna sestra by neméla
zapominat dat pacientovi ¢as na odpovédi (nezasahovat do feCi pacienta), Cas vstrebat
informace a €as na rozmysleni odpovédi. Nezbytné a dulezité informace sestra pacientovi
opakuje a presvedCi se, zda pacient informacim rozumél. K ovéfeni informaci jsou vhodné
oteviené otazky (,Na co se chcete zeptat?”, ,Co Vam neni jasné?“, ,Jak tomu rozumite?“
.,Na co jsem zapomnéla?“). Sestra i pacient v nasilné situaci budou ovladani negativnimi
emocemi. Uvédoméni si prani (¢eho chci dosahnout) a moznost ventilovat emoce pusobi
deeskalacné. Ke zjisténi cild pacienta se vSeobecna sestra muze ptat: ,Ja opravdu
potiebuji védét, Eeho ted chcete dosahnout?“,Mné opravdu velmi pomuze, kdyz mi feknete,
pro¢ jste tady?“,Jestli tomu dobfe rozumim, tak vy se zlobite, protoze...?“ Otazky jsou
v ramci verbalni komunikace velmi u€inné. Otazka pusobi jako pohlazeni. Pokud je dobie
zvolena, tak neprovokuje a poskytuje nam Cas k dalSi reakci. V pfipadé kfiCiciho pacienta je
vhodné, aby sestra mluvila s pacientem na urovni jeho hladiny ténu (hlasity, pevny) a
vyuzila situace k polozeni otazky. VSeobecna sestra by se méla vyvarovat nafizovani a

Vv s

nebo muze vSeobecna sestra popsat své pocity: ,Vidim, Zze se zlobite! Kdo Vas
nastval?,“,Jste rozzufeny! Co se déje?“, ,Opravdu by bylo lepSi, kdybychom si sedli. Kdyz
na meé kfiCite, tak mam strach a nemohu se soustfedit na Vase potfeby.“. Zajimava je
i koncepce zapojeni pacienta podle MacYounga (2011): Sestra: ,Ja si nemyslim, ze je to
dobry napad mi ublizit." Pacient: ,Co tim mysli§?" Sestra: ,Pojdme to zjistit."

K pochopeni toho, co pacient fika, by méla sestra predpokladat, ze to, co fika pacient, je
pravda. | v pfipadé, Ze to pravda nebude, méla by se sestra snazit (pfedstirat), ze to tak
vnima. Zajem o pacienta sniZzuje napéti pfi nasilné situaci a napomaha deeskalaci. Navic
pokud pacientovi potvrdime, Ze ma pravdu, pfizname tim, Ze jsme nikdy nezaZili to, co
pacient proziva. Davame tim najevo, Ze pocity pacienta jsou opravnéné. Kdyz pacient
napriklad tvrdi: ,Mate tady bordel, ¢ekam tu uz pfes dvé hodiny!, sestra mize odpovédét:
»,Ano, Cekate uz hodné dlouho, mélo by se s vami zachazet vice s uctou.” Pacient ve stresu
Casto bojuje o moc (je bezmocny) a forma jeho reakce (i obranna) mize byt utok nebo uték.
Pacient takto také mulzZe reagovat ve snaze dosahnout urcitého cile (uleva od bolesti,
okamzité vysSetfeni, dlouhé c¢ekani). V takové situaci muze byt nabidnuta alternativa
projevem laskavosti — nabidnuti vody, ¢asopisu, umoznéni jit si zakoufit na urené misto,
informovani o pribéhu vysetfeni, pfistup k telefonu, nabidnuti jiného terminu k objednani —
a odvedenim pozornosti, coz je soucasti deeskalace (pferusSeni zvysSujiciho se napéti pfi
nasilné situace). Neméli bychom v8ak pacientovi slibovat néco, co neni mozné, napfiklad
koufeni na pokoji. K odvedeni pozornosti muze stejné dobfe fungovat komunikacni
technika, kterd se nazyva absurdni divadlo. Princip techniky spociva v jednoduchych
vétach, které nemaji s danou situaci vibec zadnou souvislost. Technika vychazi z teorie
absurdniho divadla, kdy pacienta pfekvapime absurdni reakci. Jde o to, Zze se fikaji véci,
které nesouvisi s tim, co bylo fe€eno pfed chvili. Reakce uto¢nika bude pfekvapeni, jindy
az zastaveni nasilné reakce. Kdyz nam pacient tvrdi: ,Mate tady bordel, Cekam tu uz pfres
dvé hodiny!“ Sestra mize odpovédét absurdné: ,A jakym jste pfijel autem?“ Pacient
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nejspise odpovi ve smyslu: ,Autem? --- PAUZA --- Co, co, co to s tim ma délat?“ Na coz
muze sestra odpoveédét: ,Vabec nic, jen jsem trochu odbocila. Takze ted Vas pozadavek.*
U velmi rozhnévaného pacienta mize byt efektivni zapojit jej do komunikace pomoci sllvka
,my“. Pouzitim slov ,ja“ (,Ja uz nevim, jak Vam to mam vysvétlit?“) nebo ,vy* (,Vy to
nechapete nebo co?“) nedokaze sestra pacienta zapojit do situace tak, aby vnimal, ze je
jeji soucasti. Pouzitim slivka ,my“ (,Nevim, kde délame chybu, Ze nam stale nedafi
dohodnout?”, ,Co mizu udélat proto, abychom se pochopili?“) zapojujeme pacienta do
situace — davame mu najevo, Ze neni ,véc* a Zze svym chovanim se na situaci podili a muze
o ni rozhodovat. Velky problém muzZe nastat pfi komunikaci s intoxikovanymi pacienty.
V takovém pfipadé velmi dobfe funguje, kdyZ sestra pacientovi dovoli, aby se z n&j ,na
urcity Cas” stal jeji blizni. Sestra nebude hodnotit, Ze ji tyka, urazi ji nebo ji nadava. Jen tak
je mozné danou situaci zvladnout, protoze pokud intoxikovany pacient zjisti, Zze nema
soupere, ziska k sestife zpravidla sympatie a neutoci na ni. Na druhou stranu je dllezité,
aby pacient byl seznamen s pfijatelnou hranici chovani. VSeobecna sestra by méla
pacienta informovat, Ze chovani - reakce, kterou by vystuprioval, bude povazovana za
nepfrijatelnou. Pokud je to nutné, vSeobecna sestra pacientovi sdéli také, ze muize byt
zatCen a stihan, kdyz ji jakkoliv napadne. Forma sdéleni by méla byt takova, aby pacient
vnimal, Ze se jedna o upozornéni na skute¢nost (,Nechci, aby na nas nékdo zavolal polici.
Tfeba se dohodneme.”), nikoliv o hrozbu. V pfipadé, ze neni mozné jiz pacienta dale
komunika¢né deeskalovat a neni mozné vyuzit jinou variantu zklidnéni, mize sestra ve
spolupraci s lékafem nabidnout pacientovi farmakologické zklidnéni. V takovém pfipadé by
méla vSeobecna sestra jasné pacientovi uvést, Ze bude mit z |éCby prospéch (jeho
bezpe€nost, bezpeclnost dalSich pacientl). Z variant, které nabizi Murphy (2011) muUze
vSeobecna sestra vyuzit: ,Vidim, Ze Vam neni dobfe. Citite se nepfijemné? Mohu Vam
nabidnout néjaké Iéky?“,Je dulezité se domluvit na dalSim postupu. Abyste Iépe
komunikoval, je vhodné si vzit néjaké Iéky, co Vam udélaji dobfe. Souhlasite, prosim?“ Je
vhodné se pacienta dotazat, zda mu jiz v minulosti byly néjakeé lIéky na zklidnéni aplikovany.
V pfipadé nutnosti podat Iéky informuje sestra pacienta, pro€ je dostava. Neméli bychom
ani v tomto pfipadé zapominat na uctivou komunikaci a moznosti volby: ,Z hlediska vasi
bezpeénosti Vam nyni podame Iéky na zklidnéni.“ ,Preferujete podani do svalu, zily nebo
jste ochoten si Iék vzit ve formé prasku a zapit ho vodou?“, ,Pokud souhlasite s pilulkou,
vyhneme se injekcim.“,Mame zde tfi druhy Iékd — ktery byste chtél?*

Sledovani verbalnich hrozeb a neverbalnich projevu je velmi dulezitym vychodiskem nejen
pro feSeni nasilné situace, ale souCasné cestou, jak do nepfijemné atmosféry konfliktu
vstoupit bezpecné. Znalost fazi nasilného chovani vSeobecné sestfe umozfiuje rozpoznat,
ve které fazi se pacient nachazi. Toto zjisténi ji nasledné muze pomoci zvolit vhodnou a
pfiméfenou reakci na nasili, coz zvySuje bezpecnost jeji samotné. Novak (1996) a Smiar
(2012) popisuji vyvoj konfliktni situace v péti fazich nasledovné. Pfi fazi spoustéci dochazi k
odklonu od normalniho neagresivniho chovani. Nasili Ize odhadnout pfedem podle urcitych
verbalnich a neverbalnich projevl: agresivni a nepratelsky postoj, manifestace
nespokojenosti, frustrace, zména ténu hlasu, rozSifeni zornic, postupné dochazi k
prohlubovani a zvétSovani signalt. Ve fazi eskalacni jsou reakce budouciho agresora
nepfiméfené, zvysuji se, je snizena moznost vratit se do puvodniho stavu pred konfliktem.
Ani obét v této fazi mnohdy nereaguje zcela promyslené. Faze krizova nastava tehdy, kdyz
je agresor fyzicky, citové i psychicky excitovan, prestava se ovladat a staci nepatrny podnét
k tomu, aby protéjSek napadl. Po této fazi nasleduje faze uklidnéni. Uklidnéni a vztek
agresora se mirni, Clovék je zaskoCen tim, co se stalo. ZvySena hladina adrenalinu
agresora (i obéti) pfetrvava az 90 minut po utoku, poté nasleduje postupna redukce této
tenze. V posledni fazi (postkrizova deprese) je patrné rozruSeni, pocit uzkosti a viny,
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zoufalstvi. Nékdy je typickym projevem zdavodnovani nezdivodnitelného, jindy se objevuji
prosby o odpusténi, litost.

Ne vzdy a vSude probéhne vSe dle daného schématu. Optimalni je snaha zabranit
pfechodu spoustéci faze do eskalacni a nasledné v krizovou — vSeobecna sestra mulze
vyuzit deeskalacni komunikacni techniky. VSeobecna sestra musi neustale mit na mysli, ze
rozhnévany Clovék (krizova faze) neuvazuje racionalné. Snaha uklidnit, takto rozhnévaného
jedince klidnymi argumenty maze mit v pfipadé krizové faze i opacny efekt. Pfi krizové fazi
je rozhodujici volba komunikace s pachatelem nasili. V disledku stresové reakce je 80 %
krve shromazdovano ve svalech (pfiprava na utok ¢&i uték). Kognitivni centra mozku jsou v
této fazi prokrvena minimalné, coz se realné projevuje tak, Ze utoCnik, kterého chceme
zklidnit, neslysSi, nevnima a ma omezené zorné pole. Jakékoliv dlouhé véty, vysvétlovani Ci
uklidhovani dané situaci nepomaha nebo muize vyslednou situace zhorsit.

V pfipadé realné hrozby, ktera se vyviji ve prospéch pacienta, musi vSeobecna sestra vzdy
poditat s variantou, Ze ji fyzicky napadne. Casto se jedna o nasili vedené strachem a i
v takovém pfipadé muize vSeobecna sestra verbalné reagovat: ,Pro¢ mi chcete ublizit? Jste
v bezpeci? Nechci nasili ani zranéni!“. DalSi varianty reflektujici emoce vSeobecné sestry:
,KdyZ se na mé takto divate, mam z Vas strach.” ,Ja nechci, aby se nékomu néco stalo,
urc€ité se domluvime. ,Bojim se Vas! Prosim, nechci z Vas mit strach.”

Je potfeba mit vzdy na mysli, ze fyzikalni a farmakologické zplsoby omezeni nasilného
pacienta nejsou bezpecné postupy a je tfeba jich uzit jako posledni moznost k feSeni této
mimoradné udalosti. Ani kopani do dvefi nebo rozbiti zidle nemusi nutné znamenat
potfebu restrikce nebo farmakologického zklidnéni. V pfipadé€, Ze jsou vyCerpany veskeré
moznosti klidné deeskalace a je pfistoupeno k omezeni pacienta, je vzdy nutné provést
pisemny zapis do oSetfovatelské dokumentace. Zapis by mél kromé béznych zvyklosti
obsahovat také nazor pacienta na danou restrikci. Moderni klinické mysleni podporuje
méné zavaznych donucovacich intervenci. SnaZzime se pacienta vyzvat k maximalni
spolupraci (i kdyz se chova nasilné). Tyto pfistupy mohou mit mnoho vyhod ve srovnani
s tradi¢nimi restriktivnimi postupy. Nezabyvame se moznosti restrikce pacienta omezujicimi
prostfedky, protoZze propagujeme jako deeskalacni techniku komunikaci a téma omezeni
pacienta prekraCuje stanoveny rozsah prace i jejich cill. V této souvislosti uvadime, ze od
roku 2012, plati dle zakona ¢&. 372/2012 Sb., podle § 39, odstavec 3 pism. d) muze
vSeobecna sestra pacienta omezit omezujicimi pomuckami bez pfitomnosti Iékare (Uchop,
kurtaCni pomucky). Takové opatfeni je mozné pouze v pfipadé, Ze pacientovo nasilné
chovani ohrozuje jeho samotného nebo okoli, a byly vyCerpany vSechny dostupné
prostfedky ke zklidnéni pacienta a neni pfitomen Iékaf. Ve chvili, kdy se dostavi na misto
udalosti Iékaf, musi celou situaci posoudit (ponechat omezujici prostfedky nebo je odvolat)
a potvrdit feSeni situace vSeobecné sestie zaznamem do zdravotnické dokumentace.

23 Hierarchie energoinformacnich vazeb v lidské komunikaci

Komunikace jako sdélovani informaci vychazi ve své podstaté vzdy ze souladu
s vesmirnymi zakonitostmi a pravidly, kterymi jsou rovnost, svoboda, zodpovédnost
za své mysleni i citéni a laska k sobé, poté i k druhym. Komunikace je rovnéz vysilani
energie ve formé informace. Ve vesmirném systému je vSe tvoreno energii.
Predavani informaci se u lidi soustfed’'uje na myslenky, slova a ¢iny. Kazda osoba
svymi myslenkami, které vyzaruji energeticky naboj, vyzaruje, na co mysli. Dllezité
je védét, ze v toku informaci funguji energie podle vesmirnych zakonu. Vzdyt' lidska
bytost je ve své podstaté energoinormacni entitou.
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Mnohé informace maji obrovskou dulezitost, proto se nékteré skupiny dodnes snazi
spoustu informaci ukryt pfed ostatnimi, nebot ten, kdo ma informace, ovlada toho druhého,
co je nema. Cela tisicileti zneuzivala vétSina cirkvi informaci k ovladani a manipulaci
ostatnich. Proto se mnoho generaci naucilo fungovat podle mylnych informaci, zalozenych
na strachu ze smrti, bolesti a manipulaci. Strach nam pak brani k sobé urcité informace
pritdhnout, nebot’ strach vzdy skryva.

Také kazda nemoc je forma informace a fika, Ze télu néco chybi nebo naopak nezdravé
prevazuje. Nemoc tak ukazuje pfic€inu, ale sou€asné obsahuje i feSeni. Nepfijata informace
nemoci zpUsobi jeji zhorSeni a zvySuje strach pravé z jejiho narustu, z bolesti, z posSkozeni
téla nebo psychiky i ze smrti. Je tedy podstatné, odkud informace pfijimame, jak s nimi
nakladame, zda je pochopime a vyhodnotime. Zéalezi, zda se rozhodneme byt ovladani
strachem - temnou stranou; nebo poznanim vesmirnych zakonu (Svétlem) a schopnosti
vyhodnotit, Ze si vzdy v toku nekoneéného mnozstvi energii pfitahneme to, co odpovida
stavu naseho nitra (SLAMOVA, 2012).

Je to tedy otazka Volby. UCime se byt Stastni a radostni ve svém nitru. Jsme vystaveni toku
energii, které mohou radost a pohodu zesilovat nebo ji zmensSovat.

Do vnitiniho rozhovoru patfi také prace s afirmacemi - potvrzenimi (ve své mysli a
uvédomélymi), jako je napf. tato afirmace, ktera muze v této problematice mnoha lidem
pomoci:

»O laskou se otviram a prijimam informace z vesmirného (BoZiho) zdroje a ze svého nitra“.
»,Mé mySleni, slova i Ciny jsou jednotné a splyvaji s nekonec¢nym proudem lasky”.
,VZdy v pravy ¢as ke mné pfichazeji informace, které potfebuji*.

Komunikaci Ize také rozdélit na vnéjsi a vnitfni. VnéjSi se tyka vztahu s okolnim svétem a
s jinymi lidmi. Slouzi k poznavani a seznamovani. Jde o vyménu informaci a uceni. Vnitfni
komunikace pfedstavuje komunikaci se sebou samym. Jde o kontakt mezi hlavou a télem
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23.1 Kdo jsme — a o €éem je nase komunikace

Clovék sam sebe vnima jako fyzickou bytost v biologickém téle, které vnima
prostfednictvim svych smysli pouze fyzickou realitu. Nase bytost je skute¢né je$té néco

v s

vic, nez fyzickym projevem. Mnohem vyznamnéjsi je naSe duchovni podstata, proto Clovék
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podléha zakondm duchovnim, nikoliv zakonum fyzickym nebo biologickym. Predevsim
jsme vibraci a energii, potom teprve fyzickou bytosti. Je nutno pochopit tento vyznam,
abychom naplnili svij skute€ny ddvod, pro€ tu jsme a kdo jsme.

Tento pohled je pro nas téZko uchopitelny, protoZze nas tuto nikdo tuto skuteCnost
v minulosti neucil. Cirkve se =zabyvaly naboZenstvim, postavenym na teologickych
dogmatech, nikoliv duchovnosti, pfestoZze o ni stale mluvi. Proto mohla cirkev ovladat,
kontrolovat a rozhodovat.

V pfedchozich kapitolach jsme hovofili 0 dvou vztaZznostech: o vztaznosti k zevnimu svétu,
ve kterém ma referencni bod Ego a vztaznosti ke svému Ja, ke svému nitru, kde jsou
odpovédi na vSechny otazky.

Nebezpedi jednostranného mysleni

Pokusme se nad celou situaci zamyslet. Padesat let se marxisticky materializmus, jenz byl
zjednoduSenym pokracovatelem mysSlenkového pozitivizmu devatenactého stoleti pasoval
na vrchol vyvoje lidského poznani a oznaCoval se za nejzazSi mez lidské existence.
Vehementné zakazoval vSe, co s nim nesouviselo, tvrdé odsuzoval, co bylo protikladné
nebo vychazelo zjinych pozic. Dnes jiz vime, Ze jeho uceni a ponékud jednoducha
ideologie proletariatu, pouze slouzila k mocenskym cilim. Pfesto nas toto obdobi hluboce
poznamenalo a zkreslilo nam pohled na svét. Nase védomi pfijalo existenci jediné pravdy a
to je mysleni stejné tak nebezpecéné jako jednostranné. Pohled na svét i na nas samotné,
se znacné zdeformoval. VSe nehmotné, nezméfitelné, nepopsatelné pro nas prestalo
existovat.

Je zajimavé a na nejvys varujici, Ze odduchovnéni svéta, vedlo k pozvolnému vymanéni
z jakéhokoliv fadu, k poruseni zakladnich duchovnich principd, ale i pfirodnich zakonitosti.
Dusledky tak radikalni promény, zaCiname v plné mife chapat teprve nyni. Nas svét je
lemovan zni¢enym Zivotnim prostfedim a z budoucnosti se stava no¢ni mara, pfesahuijici
svou realitou i ty dost znepokojujici sci-fi. Pfes tuto naroCnou situaci si stale vice
uvédomujeme, Ze potrebujeme Zit, porozumét sobé i svetu a Casto si pokladame sami
otazku o smyslu Zivota. Ptame se ,pro€ tu jsme, pro€ Zijeme a kdo vlastné jsme“. V tomto
,Proc” se ukryva nejen potrebna, véky nashromazdéna moudrost, ale i nas osobni vztah ke
svétu i kjeho metafyzickému rozméru, jenZ je jeho nedilnou soudasti (PEKAREK,

VOKOLEK, 2005).

V roce 1938 tézce onemocnel jeden Clovek. Kdyz se jeho nejblizsi ptali, co mu schazi, tise
odpovidal: ,Umfel mi svét®. Za nékolik dni zemrel i on sam. Jmenoval se Karel Capek

Vime, kdo opravdu jsme

Jak jiz bylo feCeno, cely svét se sklada z vibraci, v€etné nas samych. Nase téla disponuji
naprosto dokonalymi vibracnimi pfevadéci (analyzatory), které nam umozniuji uchopit svét
smysly. Zrakové analyzatory prevadéji vibrace, a proto vidime. USni receptory prevadéji
vibrace do sluchového analyzatoru, a proto slySime. Podobné je to u v8ech ostatnich
smysla.

Télesna schranka je mnohem méné vyznamna ve srovnani s nasi duchovni podstatou.
Jsme v prvé fadé vibraci a energii a az nasledné fyzickou bytosti. Pouze tehdy, az tento
fakt védomé pfijmeme a pochopime, tak budeme schopni naplinit skutec¢ny divod toho, pro¢
tady jsme; pravé ted a v tomto téle.

Presto naSe fyzicka realita je z duchovniho hlediska mnohem dulezitéjsi, nez si lidé dokazi
pFedstavit. Neni zadny problém spfadat myS$lenky v nefyzickych rovinach. Je dulezité stale
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pracovat pfes hmotu. Fyzicka rovina je testem naSich duchovnich zaméra. Fyzicka rovina
nam odzrcadli nase skute€né zameéry - védomé inevédomé s nemilosrdnou
pravdivosti. Realita naseho zivota ve fyzické roviné je nekompromisnim souctem
vSech nasich zaméra.

Chceme-li uskutecnit nové Volby a zmény v naSem Zivoté a posunout se v urovni védomi -
tedy v duchovnim rlstu, tak je potfebné, abychom byli béhem celé terapie, nebo védomé
meditace pfi uskute¢riovani zmény uzemnéni. Staci si uvédomit chodidla na zemi a v mysili
si predstavit nékolik afirmaci: Napf. ,stojim nohama pevné na zemi...Mam pod nohama
pevnou pudu...Jsem pevné ukotven ve své realité...V tomto okamziku...Jsem
zakorfenén, uzemnén...Jsem spojen se Zemi...Jsem soucasti Matky...aj.
Do nadhmotného prostoru se dostaneme pouze skrze hmotu.

Dosud jsme svij zivot vnimali pouze z hlediska fyzickych projevl, v€etné sebe samych;
dokud kvantova a informacni fyzika nepfedlozila teorii o zakonitostech vibracnich
mechanizmu a na scénu nevstoupil Systémové holisticky svétovy nazor.

Tim se pohled na entitu ¢lovéka pozménil a pro nékoho se stal méné pochopitelnym. To se
vSak radikalné zméni v okamziku, kdy si uvédomime jednu zcela zasadni véc: vSe, co se
kolem nas déje, jsou fyzické projevy nasich vlastnich vibraci!

Dal$imi vyznamnymi vibraénimi prevadééi jsou nase emoce. Casto se stava, ze kdyz
prochazime Zivotem a pozorujeme svét a vSechny jeho fyzické vlastnosti, nechame se
vtahnout do vysledku téchto vibraci a pfestaneme vnimat samotné vibrace; ty jsou ovSem
nezbytnou pFicinou veskerych déja (JENICKOVA, 2010).

Pricinou veskerych déju jsou projevy nasich vlastnich vibraci

Nas zivot nas vtahuje pouze do vysledkl téchto vibraci. Pak mame pocit zavislosti na
vSech Zivotnich udalostech i zavislosti na okolnim svété. V8echny naSe pocity - kladné i
zaporné nam slouzi k uvédoméni si sebe samych.

Emoce nas spojuji s nasi vibraéni podstatou a fyzickym télem. Toto spojeni
predstavuje optimalni vyjadfeni Zivota a pfirozeného stavu byti. NaSe téla jsou vybavena
specialnim ladicim systémem, jenz nas informuje, na které frekvenci se pravé nachazime a
kterou tim padem také vysilame do okoli. Tuto informaci nam poskytuji pravé nase emoce.

23.2 Emoce a jejich uc€inek v komunikaci

.,EMoce jsou reakci téla na nasi mysl. Jsou odrazem mysli v téle Clovéka. MySlenka vytvofri
zesileny obraz sebe samé ve formé& emoce a vibraéni energie emoce posili puvodni
mysSlenku®, fika Eckhart Tolle v knize ,Moc pfitomného okamziku“.

Emoce predstavuji energetizovanou myslenku se silnym energetickym nabojem.
Jinymi slovy - emoce jsou sila, kterou katalyzujeme puvodni myslenku. Mysl - nastroj Ega
odvadi nasi pozornost od pfitomného okamZziku, protoZe ve své neustalé turbulenci se
v ném neumi zastavit. Navic v pfitomném okamZziku si uvédomime, kdo jsme, coZ je pro
Ego krajné nepfipustné (TOLLE, 1999).

Slovo emoce vzniklo z latinského slova e m o v e r e, coz znamena vyrusit, rozrusit,
prerusit, zrusit.

Jinak fe€eno - ztratit celistvost. VyruSit z ¢eho? Z pfirozeného stavu védomi toho, kym
skuteCné jsme. Z pocitu harmonie, plynuti, sebepfijeti a celistvosti. Vznikly z pocitu
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oddélenosti od nasSi duse, od sily, ktera nas stvofila, od nasi Bozské Podstaty. Zapomnéli
jsme, kdo jsme. Cim vice se ztotoZfiujeme s mysli a emocemi, tim jsme méné sami sebou -
a tim se i navySuje naboj emocni energie v emocCnim vibracnim poli. Neuvédomované a
,potlacené” emoce se projevuji v nasi fyzické realité jak v t€lesné oblasti, tak i v podobé
nepfijemnych situaci a ve stfetech s lidmi.

Radost, klid a laska nejsou ve skute€¢nosti emocemi, ale hlubokym a pfirozenym
stavem Byti. Spojuji nas s nasi Podstatou. Predstavuji nasi celistvost s dusi a s Bohem.
Jsou to stavy srdce a vytouzené stavy mysli. Nepatfi do dualniho svéta (dualni reality) a
nemaji zadny protiklad, protoze existuji za hranicemi mysli.

Tyto stavy srdce jsou soucasti kazdé bytosti, jsou vécné a nepomijivé. Pokud nejsme
schopni prozivat tyto stavy (klidu, miru, radosti, naplnéni, laskyplnosti a davani), znamena
to, ze jsme ovladani mysli. Dualni mysl nechce znat pfitomny okamzik, proto nas k nému
nepusti (HONTZ, 1994).

Dualni mysl je nasi mysli ve svété polarit a rozdéleni. S touto mysli jsou spojeny nase
emoce Vv dualnim svété. V dualité jsou k sobé patfici véci vzdy rozdéleny, a proto ji
prozivame bolestivé (opak sjednoceni do celistvosti).

Emoce jsou tedy modifikacemi plivodni emoce strachu

Strachu je cela fada - strach ze ztraty, ze zmény, z bolesti, z ohrozeni, z neuplnosti
z opusténi. Emoce jsou projevem bolesti a podléhaji zakonu protiklada.

Emoce jsou ve skuteCnosti ovliviiovany okolim, situacemi kolem nas, jinymi lidmi, jejich
chovanim a postoji.

Stav Byti - stav srdce je naopak vnitfnim stavem, na naSem okoli naprosto nezavislym.
Vétsinou zaménujeme vnitfni stav srdce (blaho, klid, mir v srdci, laska, sebejistota, jednota,
radost) za pozitivni emoce.

Pozitivni a negativni pocity v dualnim svété

Pozitivni pocity,stenéjakonegativni e mo c e maji vzdy protiklad
a jsou obvykle zplisobeny nééim z venku, nééim, mimo nas.

Pozitivni pocity jsou tedy vzdy podminéné. Jsou podminény jinymi lidmi a situacemi z okoli.
Mezi tyto pocity patfi zamilovanost, podmine¢na laska, uspéch, ocenéni, pfijeti, pocit
dulezitosti a vSechny pfijemné zpétné vazby, kterymi nam okoli sdéluje, jak jsme dobfi,
nepostradatelni, Sikovni, Uzasni a mocni. Vymizi vzdy, jakmile se vnéjSi zdroj vzdali, zméni,
pfestane se starat nebo se zacéne jinak chovat, mit své zajmy apod. Pak pocitujeme
odpojeni, jako by nas nékdo pfestal milovat, pfijimat a vycitovat.

VSechny tyto pocity se v dualnim svété, ve kterém se bez vyjimky nachazime, Casem
zméni v protiklad - v nelibost, nenavist, prohru, v pocit nedocenéni, v kfivdu a mnoho
dalSich emoci (dvé k sobé patfici €asti, jsou-li dualizovany, jsou ve 3. dimenzi od sebe
oddéleny - napf.: laska/nenavist, my/oni, bud/anebo, erny/bily aj.).

Pozitivni pocity tak nejsou trvalym stavem. Je to pfechodny a pomijivy pocit. Jsou
podminény jinymi lidmi a situacemi z okoli. Cokoliv je napojeno na vnéjsi svét, je vzdy na
ném zavislé a zevni svét dokaze nemilosrdné ovladat a kontrolovat.

Vnitfni stav vychazi naopak z naseho nitra, neni zavisly na vnéjSich podminkach a je trvaly.
Jde o vztaznost k nasemu ,Ja“.

Emoce (negativni pocity) nas vytrhavaji ze stavu klidu, blazenosti a celistvosti. Bori
nasi Jednotu - sjednoceni téla, mysli a ducha.
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Vétsina lidi nezna vnitfni stav klidu a spokojenosti v srdci, protoze jsou ovladani emoénim
télem (emocnim vibraénim polem). To vzdy znamena, ze jsou zavisli na vlivu okoli, cele
mu podléhaji a pozitivni prozitky jsou jen chvilkové (znamé réeni - Stésti je jenom muska
zlata).

Lidé se chtéji bud okoli zalibit, nebo s nim bojovat. Obvykle své emoce nevyjadiuji
pravdivé nebo je potlacuji, skryvaji nebo prosté taji.

VSe, co je zdrojem pozitivnich emoci, jez pochazeji ze zevniho svéta, vSe je doprovazeno
strachem, Ze o tento zdroj pfijdeme.

(;;To, éeho jsem se tolik strachoval, to postihlo mé, dolehlo na mne to, ¢eho jsem se
lekal“. Job, 3,25).

To, Ceho se bojime, to si zpravidla pfitahujeme a potom nastupuje rychle protiklad -
negativni emoce. V dualité vznika znamy kruh: hledame novy zdroj ,pozitivnich emoci“ a
vSe se opakuje.

23.3 Mysl ve vztahu k emocim

Mysl zahrnuje védomé i nevédomé emoce. Mysl hleda naplnéni pouze ve vnéjSim svéte,
kde ma také Ego svuj referen¢ni bod. Mysl je naplnéna touhami a potfebami. Pokud nejsou
tyto touhy i potfeby uspokojeny, jedinec pocituje tisen a frustraci. Pocituje emociona
Ini bolest, cozplatiipro nenaplnénou zpétnou vazbu od okoli. Clovék je tak na okoli
zavisly a stale plni néCi oCekavani. Emocionalni bolest je jiz reakci tzv. emocionalniho
(emoéniho) téla - emoéniho vibraéniho pole. Casto byva priginou fyzické i psychické
bolesti.

Bolesti tak mizeme nazvat potlaenou a zablokovanou emoci. Pfesto, Zze se pres mysl
snazime bolest odstranit, nedafi se to, protoze mysl je sama soucasti bolestivé situace
(HONTZ, GILL, 1994).

Skute€nou lasku, radost, stav hlubokého klidu a uvolnéni prozivame tehdy, kdyZ se nam
podafi zmirnit nebo zcela prerusit mysSlenkovy proud. To se vSak podafi velmi zfidka, a to
zejména v hrani¢nich situacich, vtzv. pohnutych stavech: ohromeni, Sokové stavy,
extrémni namaha, vyCerpani, ohrozeni Zivota, bezprostfedni nebezpeci, ale i nadseni, uzas
i jiné pohnuté stavy. VétSinou jde o stavy trvajici okamzik, které nasledné doprovazi
prozitek hlubokého vnitfniho klidu, pochopeni, smifeni, lasky i radosti. Jde o hluboké stavy
Byti a stavy srdce. Tyto proZitky nemaji zadny protiklad, protoZe vznikaji za hranicemi
mysli. Mys| vSak zahy obnovuje svou hlu¢nou aktivitu.

Emoce a emoc¢ni télo

Emoce nefunguji na principu védomé c&innosti mozku. Existuji v limbickém, mozkovém
systému, pod mozkovou kuarou i v ni, jsou propojeny se ,starym mozkem®: hypothalamem,
thalamem a mostem. Studie potvrdily, Ze ,skuteCnym jazykem® limbického systému je
barva. Védci opisuji limbickou €innost jako ,barevny tok®.

Systém One Brain pracuje €asto s barvami, jednak na urovni tzv. Barometru chovani,
jednak pfi Infuzich, coz je postup pfi korekci, kdy se pouzivaji barvy drahokama. ,,Emocni
télo“ (emocionalni télo) je z tohoto pohledu povazovano za nase primarni Ja (Instinktivni
individualni Ja) - tedy za esenci naSich instinktivnich reakci na preziti. Jsou to
mimoradné intenzivni reakce ano/ne, boj nebo uték, laska nebo nenavist, nad nimiz, jak se

Stranka 135 z 180



obor Zdravotnicky zdachranar — Profesionalni komunikace a prevence nasili

zda, nemame kontrolu. Barva se proto pouziva v terapii Systému One Brain ke korekci
a odblokovani.

V zakladé jde o to, Ze se vytestovanou barvou ,obejdou“ kontrolni mechanizmy -
pfedevSim levého mozku, takZze se nekomunikuje s tim, v co ,véfi“ Systém pFfesvédcCeni
(Ego), v mentalnim poli. Pro levy mozek je barva cosi, co souvisi s minulou zkuSenosti, a to
je védomé nebo nevédomé verbalizovano (STOKES, WHITESIDE,1996).

Pro pravy mozek je barva ,jazykem zivotni zkuSenosti“. V kazdém pfipadé je barva
jednim z faktorli, s nimiz souhlasi obé& mozkové hemisféry. Barva doslova ,programuje“
kazdou naSi reakci a odpovéd. Systéem One Brain je vyrazna celostni terapie, ktera
zapracovava nejnovéjSi poznatky z kvantové fyziky, informacni fyziky, stejné jako
z informacni mediciny, neurofyziologie, strukturalni neurologie, z holografickych zakonitosti
a dalSich energoinformacnich véd.

Tento uhel pohledu na emoce je vyjadien pouze v zakladni orientaci v souladu
s orientacnim ucelem textu.

24 Témata levého a pravého mozku

Obé mozkové hemisféry funguji jako dva nezavislé mozkové systémy, kazdy s vliastni
kapacitou uceni, zapamatovani, pocitovych emoci a chovani. Pripomenme si, ze
jakakoliv negativni emoce, kterou mame ve spojeni se sebou, nebo s druhymi, je
bfemenem pro nas cely systém. NevyreSené stresory se odrazeji v téle a pohledem
do oéi a do tvare ¢lovéka muizeme rozeznat intenzitu nevyreSenych traumat, strest a
nejraznéjsich trapeni.

Jsme-li konfrontovani s vyzvou, sméfujici k naruseni nasi fyzické, emocionalni, mentalni
nebo dusevni pohody, mozek uvolni okamzité do krevniho fecisté stresové hormony.

Je zahajen stresovy rezim se staZzenim vnéjSich kapilar cévniho systému, soustfedénim
zasoby krve a energie v hrudni oblasti a v dlouhych svalech téla, které by se zucastnily
,boje nebo utéku®“. Ten samy zakladni proces se odehrava v mozku stejné jako v téle.
VnéjSi kapilary se stahnou a soustfedi zasobu krve do téch cCasti mozku, které maji na
starosti fyzické preziti. Pocit ,ztuhnuti“(v Sokovych stavech, ve fyzickém stresu) znamena,
ze télo za ucelem pfipravy na preziti snizilo citlivost. S touto snizenou citlivosti pfichazi
neschopnost jasné myslet. Aktivita pfedniho mozku (oblast tvofeni a u€eni se novym
informacim), jde funkéné na nulu a vladne zadni mozek.

Zadni mozek je nasi minulosti, je to oblast, kde jsou aktivovany pamétové zapisy
predchozich zkusSenosti - at traumatickych nebo radostnych. Ve stresu se tak
automaticky dostavame do stavu impulsivniho opakovani naucenych reakci, zalozenych na
negativnich emocich. Jakakoliv negativni emoce, kterou mame ve spojeni se sebou nebo
s druhymi, je bfemenem pro nas cely systém. ZpUsobuje bolesti hlavy, probdélé noci a
zamlzeny mozek.

Nasim cilem by proto mélo byt pracovat na zméné negativniho obrazu sebe sama.
Abychom mohli pracovat na tomto tématu a mohli situaci zménit, je nutno se naucit ménit
zpusob vnimani kterékoliv situace.

Prace mozkovych hemisfér
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Moderni medicinsky vyzkum uvadi, ze vétSina lidskych reakci a lidského vnimani odrazi
skuteCnost, Zze jsme minimalné na 95 % ovladani svymi Systémy pfesvédcCeni (Egem),
umisténymi v levé casti mozku za vertikalni usni linii.

Pravy mozek vstupuje do hry Zivota ve smyslu dominance kazdych 15 sekund, aby se
umoznila mozku navodit rovnovaha linearniho zamérovani s prostorovou realitou. Pravy
mozek je aspektem Zenské energie - tvofivosti, uvédoméni a citu. Levy mozek je aspektem
muzské energie — témata kontroly, bolesti vSeho typu, vyhry, prohry, sebeobrazu a €asu
(HONTZ, 1994).
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24.1 Témata levého mozku vyjadrovana v psychickych i fyzickych procesech

Levy mozek doslova kontroluje a fidi svalovou aktivitu na pravé strané téla. K nervovému
kfiZzeni energii zleva doprava dochazi v oblasti kfizeni o¢nich nervl v zadni ¢asti mozku.
Spole¢nymi tématy vedle kontroly a fizeni je: muzsky aspekt, muzska energie obecné,
vzdy se jedna o tatinka, stejné jako témata, zahrnujici muzskou silu a dokazovani
moci. Leva mozkova hemisféra tedy vytvari a garantuje zalezitosti obrazu sebe sama
a témat - ,mél bych®, ,musim®, ,mam*.

Témata levého mozku se odrazeji na pravé strané obliCeje a pravé poloviné téla, v€etné
pravého oka. Témata se tykaji:

1. Obrazu sebe sama

2. Systému presvédceni

3. Kontroly a fizeni

Levy mozek také obsahuje tzv. Spole€énou integracni plochu (SIP). Je to oblast levého
mozku za vertikalni usni linii, ktera ma na starosti také Systémy presvédceni.

V levé hemisféfe je porozuméni feci a jazyku. Sou€asné je to nase tovarna na hodnoceni,
souzeni, kritiku, odsuzovani a zhodnocovani. To je to, co nas vraci do stale stejnych
neefektivnich emoc&nich vzorl. Je to naSe soudni stolice, kterou davame na vSe nase
nalepky. Systémy presvédceni se utvorily z tlakti zivota, které na nas doléhaly.
Obycejné se pripojila bolest, strach, uzkost nebo pocit kfivdy a viny. Systémy presvéd&eni
jsou tak soucasti toho, jak vnimame sami sebe - jsou nasim sebeobrazem. Zaroven jsou
soucasti mentalniho téla (mentalniho vibraéniho pole), které je svétem mysleni a intelektu.
Mentalni vibraéni pole je jedno ze zakladnich struktur védomi.

Vcelku muzeme konstatovat, Ze cokoliv se vynofi na pravé strané naseho téla, nebo
obliCeje, odrazi vesmés podminéni strachem. Casto to byva strach ze ztraty kontroly a
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fizeni: tedy - ,nebude mi dovoleno kontrolovat a Fidit* nebo ,strach z toho byt kontrolovan a
fizen® nebo ,strach, Ze nedokazu fidit a kontrolovat® nebo ,strach ze ztraty schopnosti
sebekontroly*.

Objevuji se dalSi strachy ze ztraty v jakékoliv formé: ztratit mizeme témér vSechno, co si
vzpomeneme - existenci, zdravi, penize, postaveni, lasku, dobré jméno, prestiz i potenci.
Velmi ¢astym strachem je strach ze zmény (jakékoliv - k dobru i ke zlu).

Levy mozek pochazi pfimo ztatinkova genetického prispévku prostiednictvim
chromozom v jeho spermatu, souasné s celou rodovou linii jeho pfedkd. At uz jsme muz
nebo zena, co se téla tyCe, vSichni mame v samotné struktufe naseho levého mozku —
Muzské védomi/Byti (STOKES, 1996).

Na pravé strané téla jsou také vsechna témata tykajici se Ega, coz se tyka
,dokazovani“, nedostatku jistoty ve vS§em - od financi az po impotenci.

DalSimi vyznamnymi tématy levé mozkové hemisféry jsou snazeni se a soutézivost a
jesté vétsi snazeni. Také téma vyhry, prohry, pravni zalezitosti a témata vyhybani se.
Jde o popirani vSeho — uplné vseho, i jiného, nez uréuje dominantni sféra.

V systémech symbollu znamena:
1. popfrena kontrola - ,,Nepouzivas svoji silu
2. poprena tvorivost - ,,Nepouzivas svoji moc

Clovék pouziva vymluvy, obhajuje se a ospravedifiuje, coZ je také zplsobem prace levého
mozku. Ma nutkani vysvétlovat a obhajovat svoji pravdu, o které je presvédcen.
Sebeospravedinovani a sebeobhajovani probiha jak verbalné, tak ve vnitfnim rozhovoru
a pfipravuje Clovéka o velké mnozstvi energie.

Dominance levé mozkové hemisféry ztéZuje Clovéku moznost pfijmout odpovédnost za
svoje nejvyssi dobro. Svaly ztuhlé z potlacovanych emoci se zablokuji, omezi pohyblivost a
vyjadfuji se bolestivosti.

Objevi-li se bolest kdekoliv na pravé strané téla, tak se vztahuje obvykle k pfehnané
kontrole, otazkam Spole¢né integracéni plochy (SIP), k Systému presvédCeni, ale i
k tatinkovu vlivu na nas zivot a k tématiim muzské energie obecné. V neposledni fadé je
dobré zjistit zapojeni kterékoliv jiné muzské osoby.

MoZna musime vénovat vic pozornosti tomu, Ze napf. poranéné pravé zapeésti nas vic
donuti pouzivat levé — tudiz vic aktivovat spojeni s pravym mozkem a tim tématy Zenské
energie.

PFiznaky jsou zpUsob, jakym télo Fika ,dost”. To, co délas, pro tebe neni dobré. Je Cas si
odpocinout, zastavit se a pfehodnotit to, co ZijeS. Existuje néco, co ted nedélas a co délat
potfebujes. Zjisti, co to je, a znovu se vrat do rovnovahy a do rovnosti sam se sebou.
24.2 Témata pravého mozku vyjadirovana v psychickych i fyzickych procesech
Jsou to témata Tvofivosti, novych moznosti a alternativ. Pravy mozek fidi a kontroluje levou

polovinu téla. Spoleéné s tématy Tvofivosti pfedstavuje leva strana obliéeje a t&la Zensky
aspekt energie (energie JIN) vZzdy maminku a predevsim témata, ktera vyjadfuji esencialni
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moc. Esencialni moci vyjadfujeme silu pozitivni zmény do budoucnosti. V terapeutickém
systému One Brain je tato sila budouci pozitivni zmény vyjadfena zkratkou PEN - pozitivni
emocionalni naboj.

Prava mozkova hemisféra vyjadfuje naSi zenskou Cast, odrazi emocni vazby k matce a
k Zenam. Vytvafi nekonecné moznosti v hlubokém uvédomeéni, uvadi do pohybu celostni
vize, tvofivé jednani a volné vyjadfovani. Ovlada nasi vnitini ¢ast a soustfedi se na naSe
nitro. Je zde citlivost, nevédomi, pasivita, schopnost pfijimat. Prava hemisféra je sidlem
empatie, intuice, obrazotvornosti, pfedstavivosti a vnimani véci za hranicemi rozumového
chapani. Soustfedi se pod povrch, do hloubky.

Pravy mozek nesoudi, nic neupravuje, nic nezastira, neusuzuje, také nezhodnocuje a
nekritizuje. V tomto ma mnoho podobného s podvédomim. Pfijima vSechno jako stejnou
hodnotu. Tim, Ze pravy mozek nic neodmita, sjednocuje vSechny vstupy. Jeho
vyhodnocovaci schopnost je obrovska. Vnima holisticky, coz umozfiuje vidét kompaktni
obraz celku.

Prava mozkova hemisféra hovofi jazykem obrazi, barev, symboll, rytmu. (tanec,
plynulost, elegance, krasa, mékkost a ladnost). Pravy mozek pochazi z matcina
genetického pfispévku, prostiednictvim jejich chromozémua a jeji genetické linie. Pravy
mozek dava k dispozici originalitu a vynalézavost. Osvobozuje od strachu, obsahuje
bezCasovost, nenucenost a potésSeni z Jednoty s ,plynutim“. Pravy mozek nebyl
naprogramovan strachem a bolesti nebo strachem z bolesti (STOKES, WHITESIDE, 1998).

Muze se vSak rozhodnout ,pfivodit* bolestivou udalost, aby pfivedl nasi pozornost zpatky
k Tvofivosti a k tvofivym moznostem, k plynuti s proudem a k tomu, aby nas dostal do
kontaktu s nasi tvofivou Moci.

Pravy mozek nas upozorniuje bolesti na levé strané téla, ze svoji Tvofivost popirame
nebo potlacujeme nebo nevyuzivame novych moznosti a alternativ. ,Nevidime* cely
obraz, ani dopad naSich Voleb. Pravy mozek upozorfuje na mamincin vliv na na$ zivot, na
témata Zenské energie, stejné tak na zapojeni urcitych Zenskych osob.

Veskeré pfiznaky, bolesti a problémy jsou zpusobem, kterym télo Fika ,dost* a fika to velmi
pfesné - hovofi s nami pfes uvédomovani (vime, Ze v terapii se prioritni hladina
uvédomovani nazyva Barometrem chovani). Jednotlivé barometrické kategorie jsou
univerzalnimi symboly. Prava mozkova hemisféra odrazi moznosti jesSté nevyjadieného a
neobjeveného.

Neni-li prava mozkova hemisféra dostate¢né zapojena nebo ze spoluprace vyclenéna
(zustava-li vdominanci pouze levy mozek), vynofi se psychosomatické projevy a dochazi
k zablokovani nebo popirani Tvofivosti. Navazuje selhani vyjadfit pravdu a bez-mocnost
tuto pravdu projevit. Citime se bezmocni. Nevyuzivame svou duSevni a duchovni niternou
moc.

Nase déti se vSak rodi vyrovnané a uzivaji obé mozkové hemisféry. Jsou pfirozené a
upfimné, délaji, co citi, svoje pocity vyjadfuji bez zabran, maji schopnosti vnimat
jemnohmotnou realitu. Vlivem vnéjSi rozumové vychovy, ktera previada v zapadni civilizaci,
se v dobé& dospivani vliv pravé mozkové hemisféry minimalizuje (SLAMOVA, 2010).
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.

Vétsina lidi je v bdélém stavu schopna vyuzit jen levou polovinu mozku. Spojeni obou
hemisfér nastava v tzv. hladiné alfa, ktera predstavuje klidovy stav mozku s vibracemi mezi
7-14 Hz. Védomé se do této hladiny dostavame pfi meditaci.

24.3 Bolest

Bolest je vnimana levou mozkovou hemisférou. Bolest znamena nadbytek energie.
V terapiich sniZzujeme tento energeticky prebytek. Bolest je také pocitem, vjemem,
poznanim, je signalem i energii, stejné jako zpusobem existence. Je to velmi
integrovany a mnohotvarny fenomén. Jednotlivé komponenty nelze od sebe izolovat.
Anglicky vyraz - pain, z latinského poena, znamena trest, pokutu. Potom dotyk je jediny
pocit, ktery ma prednost pfed bolesti (pfi moznosti Volby).

Bolest je vzdy informaci o problému. Je nutno zjistit, co fika a pracovat na ném.
Bolest souvisi také s emocemi a jejich energiemi. Problém Clovéka je Ego, jeho emoce i
mysleni. Je na misté upozornit, ze myslenky a Ciny se od sebe pfiliS neliSi. Nékdy lze
nahradit d&j pouhou myslenkovou konstrukci, aby spinil svij u€el. Mys$lenka je tak jiz ¢inem,
ktera dokaze svymi ucinky nahradit vlastni déj.

Bolest, mysl a emoce

Bolest je nevyhnutelna, dokud se ztotozriujeme se svou mysli. NaSe mysl nezahrnuje jen
mysleni, ale také védomé a nevédomé emoce. Emoce jsou reakci té€la na nasi mysl. Jsou
odrazem mysli vnaSem téle. Vyzkumy ukazuji, Ze silné emoce vyvolavaji zmény
v biochemické rovnovaze téla. Cela zapadni civilizace je zalozena na principu ztotozriovani
se s mySlenim a emocemi, které si stale méné uvédomujeme (potlacujeme je, jsme od nich
odfiznuti), tim méné jsme pfitomni jako nezaujaté védomi, tim vysSi je naboj ,emocni
energie“, ktery se Casto projevuje na Cisté télesné urovni, v podobé né&jakého télesného
pfiznaku (HONTZ, GILL, 1994).

Ztotoznéni s emocemi znamena, ze nase emoce se doc€asné stavaji ,,nami‘.
Pfipomefime si, Ze emoce predstavuji energetizovanou mysSlenku. Diky tomuto
energetickému naboji, neni snadné, pozorovat je nezaujaté. Emoce nas vzdy cht&ji
ovladnout a obvykle se jim to dafi. Pak se s emocemi ztotozAujeme. VSechny emoce jsou
modifikacemi plvodni nerozliSené emoce, ktera souvisi se ztratou uvédomeéni si toho, kdo
skute€né jsme. Tuto nerozliSenou emoci je obtizné pojmenovat — muizeme ji nazvat
strachem, stejné jako ohroZenim, opusténosti a neuplnosti. Proto ¢asto pouzivame stejné
nerozliSeného vyrazu - ,bolest".

Nahromadéna bolest tvofi negativni energetické pole v nasem téle a mysli. Je to nase
,emocni télo“. To muze byt probuzeno témér Cimkoli. Je-li pfipraveno probudit se, muze byt
aktivovano pouhou mys$lenkou, nebo nevinnou poznamkou blizkého ¢lovéka. Emocni pole
nékterych lidi jsou sice otravna, ale pomérné neskodna, zatimco jina jsou velmi destruktivni
a drava. Napadaji nas samotné i lidi kolem nas. K problému se postupné staci cely vnitini
rozhovor a nas postoj k zivotu se stava velice negativnim.

Emoéni bolest je ponejvice hlavni pfi¢éinou télesné bolesti a télesnych nemoci.
Nenavist, strach, zast, sebelitost, skliCenost, pocit viny, Zarlivost, uzkost, ale i sebemensi
podrazdénost - to vS8echno jsou formy bolesti. TakZe i kazda rozko$ v sobé obsahuje
semeno bolesti: neoddélitelny protiklad, ktery se ¢asem v dualnim svété projevi (TOLLE,
1999).

Prekazkou je mala ochota zkoumat vlastni disharmonie, opustit stereotypy mysleni,
prani a fungovani a aktivovat nové schopnosti vnimani a jednani.
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Smyslem Zivota je naplnit ukol své individuality — tim je postupné poznavani a prozivani.
Pokud o tom vime a umime si energie a sily, které nas fidi uvédomit, pochopime fec
symbolu, které nas v zZivoté provazeji, muzeme |épe reagovat a hlavné nemusime bolestivé
opakovat lekce, ve kterych jsme selhali.

Zakladni charakteristika prace mozkovych hemisfér

PRAVA (nedominantni) LEVA (dominantni)
Syntéza/zaméreni na celek/ Analyza

Prostorova Linearni
Pfedstava/Barva/Symboly Verbalni
Neohrani¢ené vnimani Ohrani¢ené vnimani
BezCasova Casové zamérena

Sjednocuijici (sméfuje k Jednoté) Specifické zaméreni
Rytmus, plynuti, muzikalnost Sebeobraz (self image)
Nedéla usudky, nezhodnocuje  Soudna, kritizuje

Pravé Byti (Ja Jsem) Systémy presvédceni
Kreativni, Tvofriva Kontrola a fizeni

Nezna strach Strachy, stresové mechanizmy
Intuitivni Egoisticka, agresivni

Védoma meditace Logika (rozum)

Abstraktni Konkrétni

Pravda (skuteéna, principialni)  Ugelova pravda levého mozku
25 Komunikace a informace v symbolech

V celé historii svéta patfily informace k velmi cenénému artiklu. Ve vsech kulturach
se s informacemi nakladalo s ohledem k jejich mire dulezitosti, bud’ ve prospéch
celku, nebo jednotlivce, ale kdyz se jednalo o moc, kontrolu a ovladani druhého
clovéka, tak se urcité informace utajovaly, nebo zamérné zkreslovaly. Zakladni
informace o svété, o zivoté, o stanovenych zakonech - svétskych i cirkevnich, o
védé a o Clovéku vibec, sdélovala zakladni paradigmata svétovych nazori a
nabozenstvi.

Terminologie:

Informacni tok - slovem, zvukem, tichou vibraci (barvou), vzorcem, pismem, grafémem,
symbolem.

Obsah informace - co informace sdéluje.

Informace snizuje neurcitost a zvySuje usporadanost.

Nové objevy, zvlasté v urcitych oblastech védy, patfily ¢asto mezi kliCové informace, které
nebylo Zadouci §ifit, ani sdélovat. Tak ¢ast informaci i v sou€asné dobé nalezi do kategorie
,2utajovanych®, ba tabu6znich témat.

Zhrouceni kartezianského racionalistického paradigmatu nas s urcitosti poucilo, zZe je
obtizné, az nemozné, pochopit svét pomoci zkudenosti, podavanych nasimi smysly. Objevy
v exaktnich védach, zvlasté v matematice, fyzice i biologii aj. umoznily mnohé informace
doplnit, posunout do jinych rovin a otevfit zcela nové koridory poznani (EGER, 1990).

Rada zavaznych informaci byla peélivé zaSifrovana do kodu, kreseb, ikon, symbold a
vzorcd. Casto nebylo Zzadouci, aby byly sd&lovany a nékdo nepovolany se jich zmocnil,
porozumél jim a tak ziskal moc ovladat a kontrolovat ostatni.
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Nékteré informace byly v pribéhu historie stahovany z dostupnych pisemnych
zaznamu a ukladany do apokryfnich spisti a knih, nebot svou hloubkou a obsahem
ohrozovaly vladnouci mensinu, ktera pres zkreslené informace mohla ostatni lehce a dobfe
ovladat. ,, Apokryf“- kofen ,krypto“ = skryty. Pro pfiklad mozZno uvést i znamou
taoistickou monadu existence, ktera se jinak nazyva kryptogramem monady. Také na
pfikladu Bible jsou zasahy do textu farizejskymi editory z raného obdobi kfestanstvi, vic
nez prikladné.

Tak spravné a dulezité informace umoznovaly v prubéhu kteréhokoliv historického obdobi
vkladat moc a vladu do rukou jednéch a naopak neuplné, nespravné nebo zpozdilé
informace z rukou jinych moc a vladu odebrat. Proto je informace i v dnesni dobé nazyvana
strategickou zbrani a jeji cena je vysoka.
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25.1 Nékteré univerzalni symboly

Nékteré informace, nesouci hluboky obsah jsou elegantné zakdédovany do nesmirné
jednoduchych tvard. V nékterych zaznamech jsou nazyvany ,Posvatnou geometrii“. Mezi
né je mozno zaradit i tak zvané univerzalni symboly. VétSinou se jedna o jednoduché
geometrické utvary a kresby.

Symboly hovofi o neustalé proméné v lidském zivoté. Zakladnim taoistickym symbolem je
»Monada existence®, znazornéna sepjetim a napétim dvou zakladnich principl existence:
energie expanzivni - odstredivé pojmenované jiz pfed tisici lety energii Jang a energie
prijimajici, dostredivé a kreativni - energie Jin.

(HAPI, 1992).

Monada existence je znazornéna uzavienym kruhem, ktery je ploSnym zobrazenim
koule - nejdokonalejSiho prostorového tvaru. V kazdém jednotlivém kapkovitém utvaru
principu je pojat princip opacny v podobé krouzku opacné barvy. Tim je zdlraznéno, Ze
v principu jednom je pojat i princip druhy. Tam, kde jeden sili, druhy ustupuje. Nejde vSak o
zanik, nybrz o proménu (SLAMOVA, 2010).

Monada existence:
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Zakon nepretrzitého vyvoje znamena, Ze systém je tvofen protikladnymi slozkami, které
nemohou existovat jedna bez druhé a neustale se vzajemné vyvazuji. Dvé zakladni
protikladné sily jsou laska a strach. Projevuji se jako svétlo a tma, duch a hmota, bila a
gerna, vyvoj a destrukce, pohyb a stagnace, zivot a smrt (SLAMOVA, 2010).

Vse je energie a my jsme tvoreni energii ve formé hmoty, coz je fyzické télo (znazornéno
jinovou, tmavou energii) s nizkymi vibracemi a energii nehmotnou, tou je duSe a duch
(znazornéno jangovou, svétlou energii) o vysokych vibracich.

Stejné univerzalni symbol Viny. Viny pfedstavuji pfiliv a odliv Zivota, vzajemné pUsobeni
téla a ducha. Duch (vyS$Si pocate€ni bod) sestupuje do téla, narlista pfes védomi, aby se
opét stal sebou samym. Télo (nizSi poCatecni bod) zacina pfi poceti, narlsta do schopnosti
a nakonec se vraci do zemé, zni¢ené emocemi mysli. Vina opravdu nema Zadny zacatek,
Zadny konec - je oteviena.

Symbol Viny:

Vyznamny pro cely lidsky zivot je univerzalni symbol Nekonecna a nekoneéného
odvijeni, znazornény symbolem lezaté osmic¢ky. UkonCenim jednoho cyklu zagina dalSi
cyklus, vzdy navratem k Volbé. Destrukce predchazi tvorbé / tvorba pfedchazi destrukci.
VéEna pravda nekone¢ného odvijeni (STOKES, WHITESIDE, 1998).

Symbol Nekoneéna:
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Mnoho informaci, zvlasté dobfe zaSifrovanych se nachazi ve staré alchymii. Alchymie je
souhrnem védéni starych civilizaci, byla védnim oborem univerzalni platnosti, bez ohledu
na to, ze kterého centra proudi jeji historické reflexy.

Vstoupime-li do pradavnych Casu, ukazatelé nas povedou do atlantského centra, pozdéji
pfeneseného do Egypta, dale occitanské centrum, kdesi v podhufi Pyreneji nebo centrum
spojené s existenci archipelagu Rutta. V eposech jsou tyto, dnes jiz neexistujici ostrovy
nazyvané Svaté ostrovy nebo ostrovy Svatych otcu, také ostrovy Zasvécencu. Archipelag
Ruta zanikl pravdépodobné pfi rozsahlém kataklyzmatu pred péti a pul tisici lety. Alchymie
tohoto centra se nazyvala chrysopea (vyraz pozdéji prevzali Rekové) a je spojovana se
zaniklymi entitami zasvécencd, jako byli Kaberiové, Pelasgové a jini.

S alchymii — chrysopeou pracovali kaberij§ti magové, ktefi ji pozdéji predali ligurskym
zasvécencum, od nichz &ast znalosti ziskali keltSti druidové. Pravym cilem alchymie neni
transmutovat kovy ve zlato pro ziskani moci a bohatstvi, nybrz cilem je uvolnéni tvofive sily
Univerza, ktera spi ve hmotné projekci Clovéka, aby se opét vratila ztracena a poskozena
funkce lidského téla a mysili.

Prapdvodnim alchymickym emblémem, jehoz souvislost s alchymii je dnes zapomenuta,
ale uchoval se jako symbol lékafl, je Kaduceus, zvany Hermova berla (hdl), nebo
Thowtova hul. Jinak se nazyval stejny symbol také thyrsos. Dodnes na tento symbol
lékafi skladaji pfi slavnostni promoci svuj lékafsky slib — Hippokratovu pfisahu.

Kaduceus je velmi starym symbolem univerzalni védy starovéku, ktery byl spoleCny jak
védé kaberijskych Dananu, tak i Atlanti. Dananskou verzi kaducea pfinesl Hermes
(WIESNER, 2000).

Kaduceus:

Princip kaducea je vSak daleko starSi a udajné saha do C€asu lidstva ¢tvrté kalpy - éry,
s vysokou civilizacni urovni, kde symbolizuje poznatek o uvolnéni energie anihilaci hmoty
béhem jaderné fuze a sou€asné vyuziti uvolnéné energie k vytvofeni torzniho gravitaéniho
viru - k obecnému létani v prostoru. Kaduceus tedy symbolicky sdéluje informaci, ze
gravitani vir ma dipolarni charakter. PIné vyjadfoval symbol univerzalni védy starovéku.
Staré posvatné texty hovofi o tom, Ze Hermes a Thowt (Tehuti) byli sou€asnici a
spolupracovnici. Oba byli veleknézi a oba byli védci — magové. Oba méli za ukol pfenést
védéni Atlantidy do Egypta. Na uzemi Gizy vybudovali tresor védy. Postavili Sfingu a
Velkou pyramidu. Podle davného historika Manetha Sebenytského, poprvé nechal tresor
s informacemi a starovékou védou otevrit farao Meni (6136 pf. n. |.), zakladatel 1. dynastie
staroegyptskeé fiSe, na obnovu Egypta.
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Jednotlivé narody maiji pro alchymii - védu staroveéku odliSné nazvy: Toltekove - Alchya,
Danani - Crusopie, Rekové - Chrysopea, Cifiané - Lien-tan, Indové - Rasayana a Arabové -
AL-kchymia (WIESNER, 2005).

26 Paradigmata a principy v zivoté spole¢nosti determinuiji lidskou komunikaci

Slovo paradigma pochazi z reétiny a znamena model, teorii, vnimani nééeho, vyklad,
predpoklad nebo ramec vztahli. Obrazné feceno, je to zplisob, jakym ,,vidime* svét
ve smyslu chapani, porozuméni a interpretace. Teoretické paradigma je znalost.
Kazdy z nas ma v hlavé nékolik paradigmat. Tyto jsou rozdéleny do dvou hlavnich
kategorii:

1. Paradigma toho, jaké véci jsou - to jsou -tzv.realie

2. Paradigma toho, jaké by mély véci byt -tojsou-hodnoty

Paradigma mdzeme pro nazornost nazvat mapou. Co v tom pfipadé mizeme od této mapy
oCekavat? Co znamena vilastné tato mapa? Mapa neni nikdy pfesna kopie pfirody, ale
aspekt mista. Neni-li mapa spravna, ale my vynalozime usili a pili, zabyvame se svym
chovanim, popfipadé usili zdvojnasobime, tak se rychleji dostaneme na misto uréeni, které
nemusi byt tim pravym mistem. Jsme-li pozitivni, potom budeme klidnéjSi a spokojenéjsi,
jsme-li kdekoliv (ndhoda neexistuje). Zakladni problém neni v chovani, ani v postoji, ale
v tom, ze nemame spravnou mapu. Nase paradigma nas zavedlo jinam, nez jsme chtéli.

Nas postoj a nase chovani musi byt v souladu s nasim vnimanim. Cim vice si
uvédomujeme sva paradigmata (mapy) a miru, kterou nas ovliviiuji, tim vice mizeme za né
prevzit odpovédnost.

To, co vidime, ¢eho si v§imame, co prozivame, to tvofi nas hologram zivota. My jsme
tvarci svého hologramu. Nikdo jiny. Proto ani nevidime v okoli to, co v nas neni. Napf. do
svahu s kvetoucimi stromy vystupuje vnimajici poeta nebo obchodnik s realitami. Kazdy
vnima néco jiného. Svét je takovy, jak jsme podminéni ho vidét. Jiné pfirovnani hovofi o
Uhlu pohledu: ,Dva muzi mrfizemi vézeni hledéli, jeden blato vidél, druhy jak hvézdy
padaly“. Tedy zdrojem naseho chovani a mysleni je zplsob, jak véci vidime (COVEY,
1994).

V8e okolo nas — rodina, Skola, pratelé, pracovni prostfedi, kolegové a partnefi utvari
socialni paradigma a tim ovliviiuji nase vlastni mapy, které nas vedou zZivotem. Aniz si to
uvédomujeme, velmi nas determinuji a podmifiuji. Casto se stava, Ze naSe postoje a
chovani nejsou vsouladu s naSim vnimanim a tim nejsou v souladu s vnitfnim
paradigmatem. Vznikaji rozpory, konflikty a stresové situace.

Sladime-li naSe postoje a chovani s nasim vnimanim, dojde k regeneraci ve vztahu k sobé
samému (ij. ve vztahu primarnim) a tim i ve vSech ostatnich vztazich, které jsou ,zrcadlem*
tohoto prioritniho vztahu. Ano, ve v8ech (STANEK, BRZOBOHATA, 2006).

Paradigma je neoddélitelné od charakteru. Byti v lidském rozméru je ,vidéni“ toho,
co mUzeme vidét a to nam zaroven fika, jaci jsme.

Kazdy z nas ma sklon domnivat se, Ze je objektivni, Ze véci jsou takove, jaké je vidi, ze

svét je takovy, jaky je, proto ho i takovy vidi. Ale to neni pravda. Nevidime svét takovy, jaky
je, ale jakymi jsme my, jak jsme podminéni ho vidét. Kdyz popisujeme slovy, co vidime, ve
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skute€nosti popisujeme své vjemy, sebe a sva paradigmata. Dulezité je byt otevieni vici
viemum jinych lidi, umét jim naslouchat a ziskat tak mnohem SirSi obraz. (Jednim z
predpokladd profesionality sestry je jeji mira empatie).
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26.1 Posun paradigmatu — posun vnimani a mysleni

Tento termin byl zaveden panem Thomasem Kuhnem v jeho vysoce hodnocené
knize: ,Struktura védeckych revoluci‘. Kniha ukazuje, jak kazdy védecky prilom
v oblasti védeckého snazeni, je nejprve poruSenim tradic starého zplsobu mysleni neboli
starych paradigmat. Poruseni starého zplsobu mysleni ¢asto vyvolava Sok nebo skandal a
vyzaduje znacné navysSené usili i odolnost autora nebo védce vytrvat.

Pro Ptolemaia, velkého egyptského astronoma byla Zemé stfedem vesmiru. Kopernik vSak
vyvolal posun paradigmatu a také mnoho odporu proto, Zze do stfedu vesmiru umistil
slunce.

Newtoniv model fyziky byl hnacim paradigmatem 200 let a je dosud zakladem
moderniho strojirenstvi. Byl vSak parcialni a neupiny.

Svét byl revolucionizovan a determinovan Einsteinovym paradigmatem relativity.
Descartovsky mentalni racionalismus je nahrazovan systémové holistickym zpusobem
mysSleni. V obfich urychlovaCich doSlo k vyznamnému posunu paradigmatu o hmoté
samotné a energiich a tim ke zméné jejich definic.

Stejny posun paradigmatu proziva v tomto obdobi i psychologie, ktera spolu s informacni a
kvantovou fyzikou vytvofila nova paradigmata o lidském védomi, v€lenila nové zakony o
informaci, energii, synchronicité a zabyva se metodami, jak pozvednout uroven vibraci
jedince (DEIKE BEGG, 2008, s. 92).

V souc¢asném obdobi se otvira i mohutny posun paradigmatu v mediciné.

S posunem paradigmatu se mizeme setkat pomérné Casto i v zivotnich epizodach, kde
dojde k posunu v mysleni, kdyz pochopime didvody nebo pfi€iny problému. Nezavisle na
tom, jakym smérem paradigmata posun vytvofi, jestli pozitivnim nebo negativhim, vedou
nas od jednoho zpusobu mysleni ke druhému. Tyto posuny vytvafi mohutné zmény
(Objeveni Ameriky, anexe Tibetu Cinou aj.).

26.2 Je mozno posuny paradigmat ovlivnit
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Pravé proto, ze posuny vytvareji mohutné zmény, které mohou vytvofit nové myslenkové
vzorce, nebyvaji vzdy vitany vladnoucimi skupinami se silnymi vlivy na kliCové oblasti
lidského Zivota, podminéné zejména finanénimi toky, Uzemnimi naroky a moci.

Je nutno uvést i druhou stranu mince, kterou je otazka, koho by mohl posun paradigmatu
napr. ve védé, dejme tomu ve fyzice, ohrozit.

Vzdy se najde skupina, ktera z jistych davodl nehodla predat lidstvu nové, revolucni
objevy, které by narusily ustalené myslenkové vzorce, systémy presvédcCeni, axiomy, ale
také toky penéz, provazané na urcité loby. Pfikladl by mohla byt cela fada. Za vSechny
uvedme kauzu vyznamného fyzika, vynalezce revoluéni technologie, generujici Cistou
energii (vynalezce baterie na volnou energii -M. De Geus). Ufedni prohlageni sice uvadi
pfirozenou pfi€inu nahlé smrti, ale védci, obeznameni s ohromnym dopadem jeho vynalezu
na soucasné mocenskeé struktury, povazuji smrt za ukladnou vrazdu. Nova technologie
ziskavani Cisté a levné energie by mohla odstavit ropu a s ni astronomické zisky ropnych
magnatl na vedlejsi kolej.

V prubéhu celé historie nalézame mnoho snah o zamezeni posunu lidského poznani
(posunu paradigmatu) zvlasté ze strany katolické cirkve, kdy poslusnost duchovnim
(cirkevnim) hodnostafim byla vzdy nadfazovana nad vycitovani vlastnim duchem a nad
smysl evangelii. Napfiklad fimské (franské) pojeti kfestanstvi spocCivalo vzdy v zevnim,
scholastickém a povrchnim pojeti pisem. Rozjimani, pfemysleni a vycitovani bylo
zakazano, mysticka gnéze a ezoteriénost nauky byla potirana jako hereze (STANEK,
2005).

V 17. stoleti odsoudila katolicka cirkev italského vzdélance Galilea, a sice pro jeho védecky
spravné, ale nabozZensky nepatficné tvrzeni, Zze Zemé obiha kolem Slunce. Dnes jiZ to neni
nabozenské dogma, co brani pfekonani mylnych prekonanych predstav, cerstvymi
mysSlenkami. Odpor va&i novym, mnohdy prokazanym objevim, dnes vyvéra pfimo z jadra
védeckého spolecenstvi.

,Cistotu“ védy pfisné stfezi samozvané zavedena inkvizice jménem: ,,peer review*,
jak piSe ve své knize nezavisly britsky védec James Lovelock: ,Kveluranti uz sice nejsou
uvrhovani do vézeni, ale tato konkrétni inkvizice muze nicit jejich kariéry cenzurou publikaci
a nedoporucenim financi na vyzkum.” Tak i ve védé, nikoliv pouze v ideologii jsou Cerni
disidenti, ktefi jsou mnoha zpusoby efektivné uml€ovani kolegy védci.

Americky filozof Thomas Kuhn, o kterém jsme se jiZ zminili v souvislosti s knihou:
LStructure of Scientific Revolutions® - Struktura védeckych revoluci, uvadi, Ze védci
zkoumaijici urcity predmét, sdileji urCity soubor principl nebo vzorl, které uzivaji
k interpretaci vSech spolec¢né pozorovanych fenoménd. Proto je zadny dikaz nepfesvéddi,
Ze jejich paradigma je Spatné, nebudou se zabyvat ani seberacionalnéjSimi argumenty a
dokonce mohou odmitnout jim vibec naslouchat. Proto nové myslenky vyzaduji velkou
odvahu. Pokroku je dosazeno tehdy, kdyZz nékdo zpochybni prevladajici nazor. Podle
Kuhna zménu paradigmatu nemulze pfivodit nic menSiho, nez intelektualni ekvivalent
politické revoluce (KUHN, 1997).

Viastnimi paradigmaty se musime zabyvat vzdy, kdyz se rozhodneme utvorit
v naSem zivoté zmeény, protoze z téchto paradigmat se naSe chovani a jednani odviji.
Pokud neziskame na situaci jiny pohled, k Zzadné zméné nikdy nedojde. (Ziskani ucty, lasky
a obdivu). Je dulezité vSak védét, Zze ,brana zmény“ se otvira vzdy pouze zevnitf, nikoliv
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zvenku. Jinymi slovy - nikdy nezménime druhého Clovéka, pokud si to on sam nebude prat
a nerozhodne se.

V souvislosti s paradigmaty, které utvareji spoleCenské védomi, je dobré se zminit o dvou
kategoriich lidi:

1. Lidé primarni velikosti - maji opravdovost ve svém charakteru

2. Lidé druhé velikosti - dosahli spolecenského uznani svého talentu nebo
potfebnosti, ale postradaji primarni velikost (jsou to obvykle osobnosti majici jméno
- politici, herci, zpévaci, bohati podnikatelé, medialni ,,hvézdy“ aj.).

26.3 Principy

Prirodni zakony v lidské dimenzi vytvareji tzv. principy. Princip znamena podstatu a
povahu urcité funkce.

Pro vysvétleni uvedeme princip elektfiny, ktery spociva v tom, Ze elektfina proudi od
vysSich silovych poli k nizSim. Mezi principy patfi zakony pfirody, univerzalni zakony
lidského ducha, zakony podvédomi se také fidi univerzalnimi principy. Lidstvo zacina
pfijimat principy jemnohmotné reality, diky rozvoji v kvantové a teoretické fyzice a narustu
védomi.

Principy mGzeme pfirovnat k majakim. Rozdil je vtom, Ze jednotlivci se mohou na své
Zivoty a vztahy divat jednak:

a) ze stanoviska paradigmat (map), - coz je nerealné uzemi neboli subjektivni realita,
b) ale i z pohledu principli (majaku), ze kterych se sklada skute¢na krajina, neboli
objektivni realita, kterou Clovék denné Zije, uvédomuije si ji, a ktera se vyznamné podili na
jeho rozvoji.

Principy se ob¢as vynoriuji na povrch a mira, v jaké s nimi lidé ziji v souladu, bud’
umozni stabilitu a preziti nebo rozpad a zkazu.

Principy jsou soucasti kazdé vyznamné trvalé spolecenské filosofie. Jsou soucasti
lidského védomi i svédomi.

Co jsou principy

1. Jsou to zakladni hluboké pravdy, které maji univerzalni platnost.
2. Jsou to voditka pro chovani lidi, maji neménnou hodnotu.
Principy jsou fundamentalni a nesporné, proto nepotrebuji dikazy.

Co nejsou principy

1. Nejsou to hodnoty (napf. zlodé€ji se mohou délit o hodnoty a pfitom porusuji zakladni
principy). To lze uplatfiovat ve v3ech aspektech spoleCenské Cinnosti - v ekonomice, v
politice, v cirkvi, ve vzdélavaci oblasti aj.

2. Mezi principy nepatfi ani stanovené postupy. Napf. postup, ktery se osvédcCil v ramci
partikularnich zajma a za ur€itych okolnosti, se viibec nemusi osvédcit za jinych okolnosti
(vychova déti).

Vyjmenujme si nékteré principy

Princip slusnosti — je na ném zaloZeno pojeti rovnosti, spravedinosti, upfimnosti, ale i
spolehlivosti a vykonnosti.
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Princip bezuhonnosti a ¢estnosti — tvofi zaklad duvéry, ktera je podstatou spoluprace.
Princip potencialu — s nim je spojen princip rustu, ktery uvolfuje potencial rozvoje.
Princip sluzby — neboli myslenka pfispéni (kvalita, zajem, ochota a ocenénost).
Princip rustu a zmény, princip sebejistoty, princip jednoty aj.

Zaver
Cim vic jsou nase mapy (paradigmata) v souladu s principy neboli pFirodnimi zakony,

Vv,

Jak mizeme uplatnit principy v praxi zivota

V soucCasné dobé se setkavame s mnoha lidmi, ktefi ve svych zivotech pfezivaji, nemaji
zachytny bod, neznaji ani sami sebe, nerozumi si, a jedinou osobou, kterou znaji, je osoba,
kterou by chtéli byt. Pfipomenme si, ze cely Zivot se sklada z postupnych etap vyvoje.
Stava se, Ze Clovék chce Casto nékterou etapu zkratit, néco nepfijemného preskocCit a
vS8echno pokud mozno urychlit. Pro nazornost si uvedme priklad: Jedinec dosahuje ve
svém oboru druhy stupen z deseti moznych a je nespokojen, nechce pfijimat dalSi
zkuSenosti, je pfesvédcen, Ze si zaslouZi rychly postup a chce na paty stupen. Preskocit
nékterou etapu a zkratit pfirozeny proces vyvoje vzdycky konci stagnaci, pocitem zklamani
a bezmoci.

Co z toho plyne pro nas za pouceni? Pfiznani jakékoliv nevédomosti je prvnim krokem ke
vzdélani a obnové ve vSech oblastech. Tisic mil dlouha cesta vzdy zaCina prvnim krokem.
Jsou takové situace, kdy nase uroven je zifejma — pfi hfe na klavir, sportu, uméleckém
vyjadfeni aj. Tam ji nelze pfedstirat. Ale v otazce charakteru, osobnich vlastnosti, citového
rozvoje to lze skryt a néjakou dobu pozovat a pfedstirat. Kdyz tyto metody nefunguiji,
hledaji se stale nové techniky osobnosti (nové vyuky asertivity, manipulace, techniky
seberealizace aj.), ale tim se porusuji pfirozené principy.

.K tomu, abychom vyreSili svoje hluboké problémy, potfebujeme novou urover mysleni, nez
tu, na které jsme byli, kdyz jsme je vytvareli“ (A. Einstein).

Nova, hlubSi droveri mySleni je zaloZena na principech a zahrnuje Uzemi uspésSného
lidského byti.

Tyto principy vychazeji z charakteru a zasadné smeéruji zevniti ven. Energie, ktera
probiha zevnitr ven, zahrnuje pfirozenost zacit u sebe, se svymi paradigmaty, motivy, se
svym Ja. Soukroma vitézstvi pfedchazeji vefejnym vitézstvim. Kdyz dodrzime sliby, které
davame sobg, tak je mizeme davat i jinym.

Zpusob zevniti ven je trvaly proces obnovy, ktery je zaloZen na pfirodnich zakonech.
Tyto zakony ovladaji rlst a rozvoj Clovéka. Je to vzestupna spirala rlstu, ktera vede
Clovéka k vy§Sim formam odpovédnosti — tzv. odpovédné nezavislosti. Neexistuje trvalé
reSeni problému, které by prichazelo z venku dovnitf. Toto téma rozvedeme v kapitole
— Etika Charakteru a etika osobnosti (COVEY, 1994).

27 Etika charakteru a etika osobnosti v komunikaci
Zasej mySlenku a sklidis ¢in,
zasej Cin a sklidis navyk,

zasej navyk a sklidis charakter,
zasej charakter a sklidis osud.
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(Aristoteles)

Charakter (fecky vyraz) je moralné psychologicka kvalita Clovéka, resp. souhrn relativné
stalych vlastnosti osobnosti, které tvofi celek a projevuji se jako identita a integrita. UrcCuji
chovani a jednani Clovéka zevnitf.

Zivotni princip élovéka

Chceme-li, aby proud Zivotniho principu plynul hladce a utvarel se podle naSich pfedstav, je
nutno mit v Zivoté Uspéch, ale i $tésti. Stésti je vSak stav naseho vnitiniho svéta, stav
srdce a vytouzeného stavu mysli. S vnéjsSim svétem nema nic spole€ného, presto, ze
systém presvédceni naseho Ega nas o tom neustale presvédcuje.

KdyZ objevime nasi skute€nou podstatu a pozname, kdo doopravdy jsme, je to pravé nase
znalost vlastniho Ja, ktera nam umozni naplnit jakykoliv sen, protoze my sami jsme
nezmérnym potencionalem vSeho, co bylo, je a bude.

Nase védomi ma nekonecné moznosti a jeho aspekty jsou Cisté védéni a znalost, dokonala
rovnovaha, nepfemozZitelnost a také jednoduchost, blaZzenost a nekonecné ticho. Takova je
nase podstata, ktera ma charakter Cisté a dokonalé potencionality. Tato potencionalita je
sama zakonem - principem naseho Byti (CHOPRA, 1996).

Zakon C(isté potencionality je Deepakem Choprou nazyvan Zakonem jednoty. Pod
nekonecnou rozmanitosti Zivota je v hlubinach skryta jednota jediného, vSepronikajiciho
Ducha. Toto energetické pole je nasi podstatou. Mezi nami a jim neni zadny rozdil.
Pole cisté potencionality, to je nase vlastni Ja.

Nasim ukolem je nauCit se prozZivat ,vztaznost k vlastnimu Ja“. Potom se stane
referenénim bodem nas vlastni duch a nikoliv pfedméty okolniho svéta. Opakem je
»vztaznost k okolnimu svétu“, kdy nas ovliviuji nejriznéjsi situace, lidé a jejich osudy,
ale také predmeéty a véci. Pfi tomto druhu vztaznosti neustale usilujeme o uznani a pfizen
druhych. Reakce okoli ur€uje nase chovani.

Okolni svét nas nuti, abychom méli v8e pod kontrolou, projevuje se potfebou Fidit, ziskat
moc a ovladat druhé. Zevni svét nam nikdy neda skute€nou moc, ale jeji iluzi. Pri
vztaznosti k zevhimu prostredi (svétu), je ustfrednim spravcem této iluze nase Ego. Je
produktem nasi mysli v dualnim svété, nasi pfedstavou, socialni maskou i roli, kterou jako
osobnost ve svém Zivotnim dramatu hrajeme. NasSe socialni maska potfebuje ke své
existenci uznani druhych, nebot ze strachu (z tlaku Zivota) vznikla a ze strachu Zije.

Pri vztaznosti k vlastnimu Ja prozivame svoje pravé Byti, které nezna strach, chova
uctu ke vSem bytostem a neciti se nikomu podrobeno. Sila vlastniho Ja je proto
skutecnou silou a pravou moci. Moc, vychazejici z Ega vydrzi jen potud, pokud jevy nebo
véci pretrvavaji. Pokud se situace zméni a véci jiz nemame, ztratime i moc. Moc vlastniho
Ja je proti tomu trvala. Pfitahuje lidi i hojnost. Magnetizuje podminky, situace i lidi a
zpusobuje, Zze se okolnosti v naSem Zzivoté vyvijeji pfiznivé. Tato moc je charakteristicka
potéSenim ze vztahu s druhymi lidmi a toto poté&Seni prozivaji i ostatni pfi spojeni s nami.
Tento stav je nazyvan spocinutim ve stavu milosti.

Nefunguje-li néco, nemuzeme hledat pfi€inu v okoli, ale pfedevsSim v sobé. Chceme-li néco
zménit, musime nejdfive zménit sami sebe, chceme-li ale zménit sebe a Zit spokojenost,
nikoliv udél, budme ochotni zménit svoje vnimani, uvédoméni a tim védomi.

Literatura:
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27.1 Etika charakteru

Etika charakteru, stejné jako podstata charakteru, je vysledek ucCeni v socialni oblasti.
Vychazi z mySlenky, Ze existuji principy, které ovladaji etické a pfirodni zakony v lidské
dimenzi a jsou tak principy realnymi a neménnymi. Etika charakteru zahrnuje soubor
vlastnosti, které urCuji chovani a jednani Clovéka. Patfi sem tyto vlastnosti: bezzihonost,
pokora, vérnost, umirnénost, vstricnost, odvaha, trpélivost, pile, spravedinost,
sebejistota, pokora, pcta, €est, ochota, naladéni i sounalezitost.

VétSinou jde o principy, které jsou ukryty hluboko v lidské povaze a mnohdy se u Casti lidi
nemohou projevit. Jejich absence oddéluje Clovéka od sebe samého a vytvafi podminky
pro obdobi strastiplnych zZivotnich situaci, boja a proher.

Principy, které vychazeji z charakteru, zasadné sméruji z energetického hlediska
Vv roviné zevniti smérem ven. Jde o uvolnény, sjednoceny princip, ktery Clovék proziva
jako zivotni pohodu. Smér energie zevniti ve sméru ven, znamena zacit u sebe, se svymi
paradigmaty, motivy a se svym Ja.

Vv s

prispivajicim zaméstnancem. Vzdyt soukroma vitézstvi pfedchazeji vefejnym vitézstvim.
Kdyz dodrzime sliby, které davame sobé, pak je mizeme davat i jinym. ZpUsob zevnitf ven
je trvaly proces obnovy, ktery je zaloZzen na pfirodnich zakonech. Je to vzestupna spirala
rustu, ktera vede Clovéka k vys$Simu formatu odpovédnosti - tzv. odpovédné nezavislosti.
Pohled zevnitF ven predstavuje pro vétsinu lidi dramaticky posun paradigmatu.
Aristoteles pfed véky vyslovil: ,Jsme to, co opakované Cinime, dokonalost neni ¢in, ale
navyk*. Charakter ¢lovéka je v podstaté paletou navykd (COVEY, 1994).

Odpovédna nezavislost rovnéz znamena, ze Clovék citi sam k sobé naprostou davéru,
jeho vztahy se sebou i s okolim jsou kultivované, vzdy pfebira odpovédnost za sebe a
druhym umoziiuje védome fFidit vlastni zivot a zlepSovat jeho kvalitu. Nema navic potfebu
za kohokoliv jiného pfebirat jeho odpovédnost.

27.2 Etika osobnosti

Kratce po prvni svétové valce se princip uspésného Zivota pfesunul z etiky charakteru do
néceho, co muzeme nazvat etikou osobnosti.

V etice osobnosti se Uspéch staval funkci osobnosti, vnéjSiho dojmu, postojl
chovani, obratnosti a technik. Tyto naucené techniky navenek usnadnuji mezilidské
vztahy. Jde o typické chovani manazéri velkych firem, zvlasté v oblasti bankovnictvi,
marketingu, financnictvi, ale i politiky.

Nové techniky meély vzdy v pozadi elegantni prosazeni vlastniho zajmu. Vznikala hesla:
»Vas postoj urcuje vasi uroven, usmév ziska vice pratel, tim vice dobrych kontaktu
a moznosti“. V literatufe se staly hlavnim smérem metody rychlého ovliviiovani, obratnost
komunikace, nejriizné;jSi natlakové strategie a pozitivni postoje.
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Etika osobnosti se ubirala dvéma smeéry:

1. Jednim smérem byly techniky mezilidskych vztaht a stykl s verejnosti (public
relations).

2. Druhym smérem byl pozitivhi mentalni postoj, jakési pozitivhi mysleni, ale bez
poznani jakychkoliv vnitinich principt a mentalnich zakonitosti.

Ve skuteCnosti byly predkladany metody, které se lidem zalibily, protoze dovedné
predstiraly zajem o né, o jejich Zivot, zdravotni stav, o déti i zaliby. Tato pfijemna zpétna
vazba lidi uvolfiovala, posilovala a pomalu vytvarela zavislost. Je nutno podotknout, Ze
vynalozZené usili v této oblasti vzdélaného manazéra odpovidalo vice osobnimu prospéchu,
dovedné ukrytého za profesionalitu a loajalnost firmé.

V podstaté toto je rozdil mezi etikou osobnosti a etikou charakteru, kdy jedna laskavé a
pozitivné manipuluje partnery, kolegy, pfatele, podfizené do pfijatelné spoleCenské
uniformy a druha rozviji motivy, zalozené na hodnotach. Je velmi dulezité naucit ¢lovéka
laskavosti, pozitivnosti a ucté.

Chybi-li vSak opravdovost, pfirozenost a pravda, tak dfive nebo pozdéji dojde
k problémum v Zivotnich situacich.

FrantiSek Koukolik ve své knize ,Vzpoura deprivantt® upozorfiuje na to, Ze je dobré naucit
se zachazet s tim, co z nas vychazi, abychom se citili svobodni, jinak se stavame zavisli na
soudu ostatnich ve svém okoli (KOUKOLIK, 1996).

27.3 Primarni a sekundarni rysy

Komunikace je pfedevs§im o pfedavani informaci a také o sebevyjadfeni kazdého jedince.
Pfedavanim informaci je mysSleno vzajemné predavani poznatkl a zkuSenosti,
sebevyjadfeni je vyjadfeni pocitd a citu. Pfi tomto pfedavani energie je dulezity umysl,
obsah a forma sdéleni. Na tom je opét zalozen princip uspéchu nebo neuspéchu.

Ma-li Clovék vadny charakter, poznamenany neupfimnosti a dvojakosti, nemlze byt
dlouhodobé uspésny. Tato dvojakost bude vyvolavat nedavéru a bude znit ¢im dal vic
falesné.

Chybi-li divéra, chybi zaklad pro trvaly uspéch. Je v8ak nutno také fict, Ze nékteré prvky
etiky osobnosti jsou prospésSné. Je to napf. rust osobnosti vycvikem komunikativnich
dovednosti, dale vychova v oblasti pozitivniho mySleni je dllezitda k vyladéni a posunu
Clovéka. Pokud se uplatiuji techniky, kdy se uspéch stava pouze funkci osobnosti a
vnéjSiho dojmu, pak jde o rysy sekundarni, nikoliv primarni. Jde o lidi druhé velikosti.

Primarni rysy

Primarni rysy jsou obsazeny v etice charakteru, jako zakladnim etickém kodexu Clovéka.
Jde o soubor zakladnich principl smyslupiného a Stastného Zzivota, kde Clovék poznal
zakonitosti zivota, zakony jemnohmotné reality a naucil se s nimi zit a pracovat. Tim je
zaintegroval do své povahy. Staly se soucasti jeho svéta a vytvofily zakladni linii jeho
charakteru a jeho vnitfnich vlastnosti. Lidé, ktefi uplatiuji etiku charakteru, jsou
nazyvani lidmi primarni velikosti.

Plati zakon, ze pouze opravdovost dava zivotnost jakékoliv technice. Lidé, ktefi maji do své
povahy zaintegrovany primarni hodnoty - coz jsou principialni vlastnosti a pfesvédceni, jsou
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jako lidé primarni velikosti pfirozeni, davéryhodni a vytvareji kolem sebe pfijemnou
atmosféru. Maji obvykle vysokou sebeuctu, ktera prameni z vnitfniho klidu, klidu duse a
harmonie. Tito lidé znaji svou cenu a jsou vétSinou odpovédni za sva vyjadfena slova,
vykonané cCiny a Zzivotni situace. Maji co nabidnout a vSichni to uznavaji. Vzbuzuji uctu
a okoli to plné akceptuje.

Sekundarni rysy

Mnoho lidi se naucilo hrat svou hru, naucilo se ovladat pravidla stanovena lidmi (vSak bez
propojeni na vnitfni zakonitosti) a vystacit si s etikou osobnosti k vytvofeni dobrého dojmu.
K tomu pouzivaji kratkodobé a ucelné techniky, pIné hraného zajmu o druhé. To jsou tzv.
vlastnosti sekundarni, které nemaji trvalou hodnotu v dlouhodobych vztazich. Chybi
hluboka integrita a zakladni sila charakteru. Je zpusobeno, Ze pravé motivy vyplavou
nahoru a kratkodoby, iluzorni uspéch je vystfidan nezdarem. Nazyvame je lidmi druhé
velikosti.

Soustfedéni na techniky osobnosti, uvedeme-li obrazny pfiklad, znamena prolézt Skolu
zpusobem, Zze se nadfu pouze na zkousku, vic mé nezajima. Mnoho lidi takto uvazuje a
také uspéje. Ale nezaplatite-li cenu kazdodenni prace, nikdy dokonale nezvladnete svuj
obor a nedosahnete skute¢né vzdélanosti.

Pfedstavme si jiny pfiklad: Napadlo by nékoho tzv. ,prolézt v zemédélstvi“? Zapomenout
zasit na jafe, proskotacit Iéto a na podzim vynaloZit usili a chtit néco sklidit? Zemédélstvi je
pfirodni systém. Je nutno zaplatit cenu a dodrzet postup. Vzdy tedy sklidime jen to, co
zasejeme (COVEY, 1994).

V lidském chovani a mezilidskych vztazich plati stejné ,pfirodni zakony“, které mizeme
také nazvat pfirodnimi systémy, jsou stejné zalozeny v principu Zivota na ,zakonu sklizné®.
Slovo systém je feckého pivodu a znamena ,,stavim k sobé“, neboli usporadat, dat
nécemu rad. Systém se sklada z podsystémul. Usporfadany mohou byt jak Castice, tak
podsystémy. Napf. tkan je podsystémem organu, atom je podsystémem molekuly apod.

lluze Etiky osobnosti u ¢lovéka bez primarnich hodnot

Techniky duSevni prace, techniky chovani a manipulacnich metod, vychazeji z normy
spoleCenské struktury a kultury urcité spoleCenské vrstvy.

Urcita skupina lidi si mysli, ze vlastnosti jako je Cest, bezuhonnost, pokora, spravedinost a
sounalezitost jsou staromodni a neuZiteCné balasty, které jiz davno nefunguji a
uprednostiuji techniky rychlého rozvoje osobnosti pro napinéni potfeb bohatstvi, ziskl a
kontaktd.

Tito lidé nerozliSuji moralni zplsoby od nemoralnich. Po vzniku tzv. ,trzniho mechanizmu®,
napojeného na zisk, se hodnoty staly neudrzitelnymi a témér zanikly v nastoleni tzv.
.pravniho statu®, ktery zcela uvolnil mantinely pro uplathovani neomezené moci urcitych
skupin, zejména soudu, bankovnictvi, politikll a zavratné zbohatlych podnikatelu.

Je mozno pouzit vyrok: ,,Pravo se s moralkou nesnoubi®. Dnes je Casto vidét snaha, jak
si podnikatelé chtéji ,koupit‘ lepSi schopnosti, kvality a moralku pravé nejriznégjSimi
technikami osobnosti - nacviCovanim usmévu, zajmu o druhého, uplatiovanim asertivity
apod.

Resumé:

Uplathovani Etiky osobnosti vede k rychlému nartstu moci Ega, které pfrevezme moc nad
svym Clovékem. Svoje pfezivani si zajisti tim, ze nas bude ,ochranovat pfed nasi vinou a
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stejné pred strachem z ,boziho hnévu“ a to prostfednictvim mechanizmu represe a
projekce. Navic nas Ego nepusti do pfitomného okamziku, kde jako bytosti ziskavame svou
moc a silu.

Celkové dochazi k poruSeni Jednoty mezi mysSlenim, citénim a jednanim. Dochazi
k deformaci nejen charakteru, ale i psychiky. ZacCina uzkostny spéch Zivotem, strach ze
ztraty, uzkost ze selhani a pfedevsim ztrata sebeucty. Je zcela marné stavét osobnost pred
charakter a pokousSet se zlepSit vztahy s jinymi dfive, nez zlepSime sami sebe (HONTZ,
GILL, 1994).

Ve snaze kompenzovat své nedostatky, si lidé vypujcuji silu své autority, osobnosti a pfinuti
druhého udélat to nebo ono. Vypujcovani sily vytvafi slabost, a sice u toho, kdo si silu
pujCuje, protoze posiluje jeho zavislost na vnéjSich okolnostech, ale destruuje i osobu
pfinucenou, brzdi to jeji vyvoj a rdst vnitini kazné.

28 Komunikaé€ni cesty srdce

Komunikace je vyména zkusenosti,
které reprezentuji télesné reakce
na ruzné situace a zaZitky, protoze
zakladem kazde reci je rec téla.
Alexander Lowen

Nejnovéjsi védecké poznatky jednoznaéné prokazuji, ze prostirednictvim nasich
mysSlenek, presvédcéeni a pocitlli, ziskdvame schopnost cokoliv zvladnout.
Prostfednictvim sily nasSich myslenek a presvédéeni, mizeme provést ve svém
osobnim zivoté i okoli mnoho zmén, které si prejeme, stejné jako v disledku
destruktivnich uvah a myslenek, si zivot obvykle zkomplikujeme.

Myslenkové vzorce piSou scénar naseho zivota, nebot' zejména skryta a emocné
potlacena presvédceni je to, co vytvari mohutna rezonancéni pole. Stejné kvality se
vzdy pritahuji, tak i vSechno, co s nami rezonuje je nevyhnutelné pritahovano do
naseho zivota.

NejmocnéjSim symbolem lasky, porozuméni, Stésti a soucasné sidlem naSich pocitu je
srdce. O tom hovofi mnoho metafor: napf. ,,dal ji své srdce®, ,,z celého srdce si pral®,
sumrela na zlomené srdce”, ,otevrel ji své srdce”, ,patfila mu celym srdcem“ a
mnoho dalSich. Se srdcem v8ak souvisi i podobenstvi, kde slovo srdce neni obsazeno:
,méj odvahu, abys dosahl svého cile“, ,,sebral veSkerou odvahu, aby ji zeptal“, nebo
,haprfim se a odvazné vykroc¢*“.

Slovo ,,odvaha“ znamena v latiné také ,,mit srdce®“. Slovo srdce je naopak pribuzné
slovu ,vira“. ,, Véfim tomu z celého srdce” nebo ,jsem o tom presvédéena z celého
srdce®.

Také Institut Heart Math, zaloZzeny v roce 1991, ktery se stal se diky svym revolu¢nim
objevim, uznavanym po celém svété, provadél vyzkumné prace v oboru emocni
psychologie a v oblasti vzajemného plsobeni srdce a mozku. (FRANCKH, 2010).

Védomé a nevédomé volby
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VétSina z nas v dusledku podminéni na stimuly ve svém okoli ¢asto reaguje opakovanym
pfedvidatelnym zpisobem. NaSe reakce se spoustéji automaticky a my zapominame, Ze je
to vzdy nova volba, kterou v kazdém okamziku Cinime; jenomzZe nevédoma. Téchto
nevédomych voleb Cinime témér 85 %, oproti volbam védomym, kterych je pouze 15 %.

Nad timto faktem je nutno se hluboce zamyslet. Volby védomé ineuvédomované
vstupuji do hry naseho zivota zcela rovnopravneé, tedy obé se podileji na vSem, co
v zivoté prozivame. Jenom si pfipustme, jak vysoké procento voleb unika z naseho védomi
a ovlada nas zivot.
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28.1 Uskutec¢néni volby — rozhodovani

Jako lidé mame v podstaté neomezenou moznost vybéru pfi rozhodovani. V kazdém
okamziku své existence se nachazime v poli vSech moznosti, kdy se muzeme svobodné
rozhodovat. Chceme-li, aby se nam dobfe dafilo, je dobré v kazdém okamziku usilovat o
védomou Volbu.

Kdyz se na chvilku zastavime a budeme pozorovat svoje volby i zplsob vybéru, pak se
stavame pozorovateli a tim cely proces pfesouvame z neuvédomované oblasti do oblasti
védomé. Uz tento postup védomého pozorovani a rozhodovani nam doda znaCnou energii
(CHOPRA, 1996).

V ramci rozvoje sebeuvédomovani narista i sebejistota

ProtoZe naSe rozhodnuti nam velmi ovliviuji Zivot, bylo by pro nas skvélé, kdybychom
mohli dopfedu znat vysledky naSich voleb. Ze vSech nekoneCnych moznosti, které se
v kazdém okamziku nabizeji, je vZzdy jen jedina, ktera pfinese nam i nasSim blizkym
uvolnény a blahobytny pocit, ktery nazyvame $téstim. Stésti je vysostny pocit, ktery spousti
synchronni udalosti. Mimo nitro Clovéka Stésti neexistuje.

Pokud si tuto moznost vybereme (zvolime, neboli uskutec¢nime Volbu), vysledkem bude
chovani, kterému fikame spontanni spravné konani. Toto spravné konani zapojuje do
naseho zivota tzv. synchronicitu, ktera zajisti, ze se spravna véc bude odehravat na
spravném misté a ve spravném case. Je to spravna reakce na kazdou situaci, ve které
se octneme. Toto konani naplni dokonalosti nas samé i vSechny, kterych se bude dotykat
(fikame: ,existuje néco mezi nebem a Zemi“).
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K tomu, abychom mohli uskute€riovat spravné a vSem prospésné volby, mame dokonaly
mechanizmus - naSe télo, které spolehlivé registruje nase pocity. Pocity jsou dvojiho druhu
- pfijemné pocity pohody a nepfijemné emoce (pocity nepohody, napéti, tisné nebo
vyCitek). PFipomenme, ze slovo emoce vzniklo z latinského vyrazu ,,emovere”, coz
znaci néco prerusit, z nééeho vyrusit, zrusit (obvykle prerusit z plynuti, vyrusit
z pocitu sjednoceni nebo zrusSit celistvost s naslednym propadem do bolestivé
duality). NaSe télo nam dokonale odzrcadli pravé formou pocitd, co je, nebo neni spravné
rozhodnuti (HONTZ, 1998).

V okamziku, kdy ucinite védomé néjaké rozhodnuti, vSimejte si reakci svého téla a zkuste
se zeptat: ,Co se bude dit, kdyz se takto rozhodnu?“ Pak nam télo v oblasti srdce posle
signal, kterému se brzy nau¢ime rozumét.

Budeme citit opravdu signal pohody, tedy nase Volba byla spravna nebo naopak signal
nepohody, coz upozorni na nespravnost naseho rozhodnuti. Budou to skutec¢né fyzické
odpovédi v podobé pocitu. Mize to byt i velmi slaby zachvév, ale vzdycky ho ve svém téle
najdeme, a kdyz se na né& budeme soustfedit, budeme ho stale snadnéji pocitovat
a vyhodnocovat.

Cim &ast&ji budeme zaméfovat pozornost na svoje nitro, tim rychleji a 1épe se naudime
vnimat vlastni pocity a budeme odpovédni za své Volby, které v mnohém zméni nas zivot i
nas samotné. Ostatné vime, Ze mame dva druhy vztaznosti. Jednak vztaznost ke svému
nitru (ke svému ,Ja“), které nezna strach, ani pochybnosti a vztaznost k zevnimu svétu,
ktery nam vSe nabizi a umozruje, ale jsme v podruéi Ega, které ma v zevnim svété svij
referen¢ni zdroj a odtud nas ovlada.

28.2 Komunikaéni cesty srdce

Jsou tfi cesty srdce:

1. Cesta pres hrtan a usta.
2. Cesta pres ruce.

3. Cesta pres malou panev.

1. Cesta pres hrtan a usta

Cesta pres usta a hrtan je prvni komunikaéni cestou srdce. Tato cesta je povazovana
velmi bezpecné a milovan, hleda svymi usty a rty matcin prs, uchopuje a hleda soucasné i
srdcem. Tento pohyb se jako vyraz lasky proménil do polibku. Polibek v§ak mlze byt pouze
gestem lasky. Zalezi, jestli jsme u toho svym srdcem.

Komunikaéni cesta v§ak mlze byt blokovana (neuvolnéna). Seviené hrdlo a ztuhla Sije
mohou zabranit pocitu, aby vyplul na povrch. Mohou to byt nevyslovené pravdy,
nevyjadrené pocity, prozivana rozmrzelost, odpor, zranénost, necenéni sebe a stejné
tak nedostatek zajmu, nads$eni, vzruseni a sebedtvéry.

Tyto nevyjadiené pocity, nevyslovena, neprojevena pravda a nevyjadrena slova, zvlasté ta,

ktera byt vyjadfena méla (ale nefekli jsme to nahlas), se ¢asto manifestuji v zablokovaném
hrdle, se vSemi somatickymi pfiznaky. Dochazi k rozmanitym onemocnénim hrdla, které

Stranka 156 z 180



obor Zdravotnicky zdachranar — Profesionalni komunikace a prevence nasili

soucCasna medicina jednoznacné rfadi mezi nachlazeni, zanétlivé komplikace, alergie, virézy
a disledky snizené imunity organizmu. Ne ve vSech pfipadech jsou v popfedi uvedené
pri¢iny (LOWEN, 1992).

2. Cesta pres ruce

Cesta pres ruce je druhou komunikaéni cestou srdce. Ruce, z pohledu prioritni hladiny
védomi (Barometru chovani), jsou symboly dvou rozdilnych pohledu. Jsou jednak vyrazem
Jednoty a jejiho protikladu - Odlouceni, coz je odpojeni z celistvosti.

Pocit pfijeti a lasky vychazi ze srdce a plyne do rukou. Skute¢né milujici ruce jsou nabité
citovou energii, jejich dotek ma IéCivou silu.

Ruce se mohou vztahovat k milované osobé, laskyplné se ji dotykat, hladit. Ruce mohou
cokoliv odevzdat, vyjadfit i podrzet.

V rukou muzeme ,,drzet cely svét“, mizeme néco udrzet, ale i pustit. ,,Odkladame* néco
nepotiebného, ,,odkladame néco ,,na pozdéji“, ,,odkladame to stale“. Néco je v nasich
zivotech potfeba pustit, ale nejde nam to. Stejné tak nam muze délat problém néco udrzet,
nebo podrzet. Zname réeni: ,,podrzim té“. ,Pocitam s tim, ze mé podrzi“.

Napéti v ramenou, ztuhlost v §iji vznika, kdyz ma &lovék strach ,,sahnout* si na néco, nebo
zabrany ,,natahnout k nékomu ruce®. R¢eni - ,,sahla jsem si az na dno*, dobfe zname.
Také je Casto slySet - ,,toho se nedotykej“, nebo ,,je nedotknutelny“. Napéti ve svalech
rukou také vznikaji, kdyz potlaCujeme impuls néco spravné ,uchopit”. Cesta srdce je
v tomto sméru velmi srozumitelna a hluboka.

3. Cesta pres panev

Treti komunikaéni cesta ze srdce k vnéjSimu svétu, vede pasem a panvi doll az ke
genitaliim. Pohlavni styk je akt lasky. Jedna-li se pouze o akt bez citu, neni pfitomno srdce.
Laskyplné setkani partnerl je velmi silné energetické proudéni, na jehoz vrcholu je
exalticky zazitek, naplnény laskou a radosti.

NejCastéjSi poruchou lidského citoveho hospodarstvi je oddéleni horni Casti téla od spodni
Casti téla. Jde o poruseni Jednoty téla. Chronicka svalova napéti, ktera blokuji volny pribéh
vzruchU a citl se objevuji ¢asto a) v branici, b) ve svalech panevni oblasti, c) ve vrchni
poloviné nohou.

Chce-li Clovék vést piny a bohaty Zivot, mél by byt ochoten otevfit své srdce Zivotu a lasce.
Bez lasky ksobé, druhym lidem, k pfirodé, ke svétu, planeté ivesmiru je Clovék
nehumanni, izolovany a nelidsky. Teplo, které nas spojuje se svétem, prameni pouze
znaSeho srdce. Pouze oteviené srdce umozni, ze se staneme dostatecné
sebereflexnimi, nase pocity se zaénou probouzet a navysovat vibraci. Takovy Clovék
se vymyka jakékoliv kontrole.

V souCasné dobé naSe emocionalni téla kmitaji na nizSi frekvenci, nez fyzicka. NaSi
celistvost musime hledat ve svych télech, zejména prostfednictvim srdce (LOWEN, 1992).

Vime jiz, Ze strukturou nasi polydimenzionalni bytosti je Enigma, jako celistvé propojeni
hmotného téla Clovéka s jemnohmotnymi subtilnimi té€ly. Celistvosti nedosahneme, kdyz
jsou nase emoce “hustSi“, nez nase fyzicka téla a to nas otvira k napadeni raznymi silami i
energiemi.
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28.3 Srdce jako integrujici €initel v rozvoji osobnosti

Vedle védomi, povazujeme i srdce za integrujiciho Cinitele osobnosti. Srdce povazujeme
za nejhlubsi niternost a nazyvame jej stredem a jadrem zivota. Srdce Clovéka zna
spravné odpovédi, v srdci je pravda, stejné jako v pravém mozku. Lidé se vétSinou
domnivaiji, ze srdce je mékké a sentimentalni. Neni to tak, protoze srdce je intuitivni, silné,
holistické (celostni), je také kontextualni a vztahové. V srdci neni orientace typu vyhra -
prohra.

Srdce je napojeno na vesmirné energie, na pole Cisté potencionality (pole nekonecné
tvofivosti a dokonalého védéni), také na Ciré védomosti a neomezené organizujici sily -
a vse bere v uvahu.

Mnoho lidi Zije v mylném nazoru, Zze je srdce neracionalni. Opak je pravdou. Srdce ma
takovou vyhodnocovaci schopnost, ktera je mnohem presnéjSi a dokonalejSi, nez cokoli,
C¢eho je schopno racionalni mysleni levého mozku, vCetné systému pro myslenkové
operace Vv pfednich lalocich mozku.

Srdce se plné ucastni zivota téla a pfispiva k nému. Srdce nazyvame také ,, Kofenem
zivota“, sidli v ném duch. Srdce je soucasné ,Stredem a jadrem zivota“, ,, jeho
panstvim je laska“ - lidské srdce nestarne, je stale ditétem, stejné city jsou v srdci
ditéte i starce. Srdce je ustrednim centrem téla duchovniho. (LOWEN, 1992, CHOPRA,
1996).

Srdce je obklopeno silnym energetickym polem o priméru dva a pal metru. Pole energie,
které vytvari srdce, je mnohonasobné vétsi, nez energetické pole mozku! AZ doposud
vychazela véda z nazoru, Ze nejvétsi dosah ma elektromagnetické pole mozku. Pole
energie, které vytvari srdce je podstatné vétsi a je tak silné, ze dalece presahuje viastni
télo.

DalSi ziskané vysledky jsou velmi prekvapujici: elektrickd a magneticka pole vysilana
srdcem, komunikuji s organy naseho téla. Lze dokonce dokazat, Ze existuje spojeni mezi
srdcem a mozkem, jimZ srdce signalizuje, které hormony, endorfiny nebo jiné latky maji byt
v téle vyrobeny. Plati tedy: Mozek nejedna samostatné, nybrz na zakladé signala
naseho srdce (FRANCKH, 2010).

Mozek se podfizuje signaliim srdce

Je to tedy srdce, kdo udéluje vesSkeré pokyny. V dalsi ¢asti experimentl bylo prokazano, ze
vSechny informace jsou pfedavany prostfednictvim pocitd — kladnych izapornych.
Elektrické i magnetické pole nasSeho srdce je vedle emoci tvofeno i silou nasSich
presvédc&eni, v néZ pevné véfime a podle kterych se vyviji na$ Zivot. Energie naseho srdce
tak nese informaci, kterou prfedava dal nejen naSemu mozku a organum, ale soucasné ji
Sifi smérem ven do svéta. Nas Zivot se podle toho uskutecChuije.

Ozvénu této prastaré pravdy mizeme nalézt rovnéz v mnoha jazykovych vyjadfenich: ,,prat
si z celého srdce“, ,,mluvit feci srdce*, ,,je to prani jeho srdce“, ,,mysli srdcem*“ a;.

NasSe presvédCeni jsou tak prostfednictvim elektromagnetickych vin, které nasSe srdce
vysila, ve stalé interakci s okolnim fyzickym svétem (FRANCKH, 2010, s. 16).
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B

Tyto elektromagnetické viny nejsou vS8ak omezeny jen na naSe télo, ale dosahuji daleko do
naseho okoli a reaguji se vS§im, co nas obklopuje. Vysilana energie je skutecné mocna, coz
dosvédcuji vyzkumy v Institutu Heart Math:

- elektricka sila srde¢niho signalu (EKG) je az 60x silnéjSi, nez elektricky signal
mozku (EEG),

- magnetické pole srdce je dokonce 5000x silnéjsi, nez pole mozku.

Nasim srdcem tedy vysilame podstatné vice energie, nez nasSim mozkem. Zname slova,
ktera z tohoto vychazeji a ve kterych je uloZena prastara lidska moudrost - ,,prej si to
z celého srdce“. Nejme-li o svém prani, které vysilame do budoucnosti pocitové
presvédCeni, tak elektromagnetické viny vysila pouze nas mozek, nikoliv srdce. Davejme
vSak pozor na to, aby naSe centrum pocitl - srdce, nevysilalo do svéta presvédceni,
naplnéna pocity strachu z neuspéchu, naplnéna obavami a pochybnostmi o sobé a to
s 5000x vétsi silou.

Dusledky, které z toho vyplynou, mame jako na dlani, nebot' v naSem Zivoté se skute¢né
plni pouze to, Cemu véfime z celého srdce. To, Cemu hluboce véfime, se realizuje, protoze
ma nejsilnéjSi méfitelnou energii, vysilanou ze srdce.

Srdce je nejsilngjSi vysilat nasSeho téla a vysila nejsilngjSi magnetické a elektrické pole,
které mame k dispozici. Je jedno, jestli vysilané elektromagnetické viny jsou negativni nebo
pozitivni, jsou vysilany do svéta nesmirnou silou.

Stejné kvality se pritahuji a vSechno, co s nasi energii rezonuje, se uskutec¢nuje
v nasem zivoté (FRANCKH, 2010, s. 19).

28.4 Nase srdce aktivuji nase téla

Ve struktufe naseho téla je vzdy centrem srdce, které vynasi na povrch kliCové otazky.
Lidska srdce aktivuji nase téla a maji skrze souciténi a lasku schopnost milovat vSechny
energie. Je dobré se naucCit naslouchat naSemu vnitfnimu vedeni. Prostor srdce je za
hranici emocionalna a fyzi¢na.

Pokud vstoupime svym védomim do prostoru srdce, tak zjistime, jak je v naSem srdci
skutecné Cisto. Srdce je ryzi a nezavislé védéni. Pokud se rozhodneme pracovat pro svuj
osobni rlst, ktery sméfuje k rovhovaze ve vSech oblastech zivota, tak zaCneme pravé
napojovanim na nase srdce. Z tohoto mista pfesné vime, jak reagovat v kterékoliv situaci,
nebot’:

- Srdce spolurozhoduje o zdravi, vitalité, vykonnosti a pohodé jedince.

- Je sidlem signalu télesnych reakci - ¢lovék se taze, zaméruje pozornost a pres
télesné pocity monitoruje fyzicky stav svého téla.

- Srdce zajist'uje stabilitu v oblasti emoci.

- Srdce je jedinou branou do jiné reality, jiné dimenze. Samotny zamér ¢lovéka je
stredem lidské bytosti, stejné jako je atomové jadro stredem atomu.

Lidsky zamér je dosazitelny pouze cestou srdce.
Holisticka fyzika, ktera se zabyva polydimenzionalitou prostoru i ¢lovéka, zkouma

intimni vztah mezi hmotou a duchem, dospéla k predpokladu, Ze ¢lovék muze aktivovat
svuj dimenzionalni rozmér pravé pres srdce. Dodejme, Ze zamér, ktery je dnes v popredi
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studia kvantovych ved, je povazovan za soucast pateé dimenze, do které se muzeme dostat
pouze prostfednictvim svého srdce (IGNATENKO, 1998).

Prvni velky vhled v tomto sméru udélal jiz Albert Einstein se svou teorii relativity, dalSi kroky
rychle pokraCovaly. Americky kvantovy fyzik David Bohm ve své knize ,Wholeness and the
Imlicate Order” (1980) se méni na filozofa, ktery poukazuje na nezbytnost jiného chapani
svéta a Clovéka, nez je tomu dnes.

Podle Bohma materialisticky pohled na svét ztraci svou opodstatnénost a ¢lovéka je
nutné chapat jako bytost duchovni.

Metafory o srdci

VSichni zname fadu slovnich obraty, jejichz stfedem je slovo srdce: ,,Z celého srdce”
(znamena oddani, stoprocentni zapojeni, podporu, vciténi),

»Ztratil srdce” (zamiloval se, pIné se oddal), ,,Otviram ti své srdce” (opétuiji ti svou lasku,
miluji t&, jsem ti oddan®), ,,Srdce se mi sevrelo* (Uzkost, strach, tuseni néceho, vize) a
dalSi podobenstvi - ,,Srdce mu spadlo do kalhot®, ,,zlomil jsi mi srdce”, ,ma zatvrdié
srdce”, ,srdce na dlani“, ,Poslouchej, co ti fekne srdce“, , Tvé srdce té nikdy
nezklame® a mnoho jinych.

Nékteré metafory dokonce vystihuji bioenergetické poruchy, napfiklad ,zlomil jsi mi srdce®,
kdy skute¢né jde o zlom mezi srdcem a periferii téla, jak o tom podrobné piSe ve své knize
Bioenergetika, vynikajici americky psychoterapeut Alexander Lowen, dlouholety feditel IBA
v New Yorku. (LOWEN, 1992).

28.5 Bioenergetické hledisko v tématech srdce

Bioenergetika se zajima o to, co ¢lovék déla s citem lasky, zda ma srdce ,,oteviené“
nebo ,,uzaviené*.

Bioenergetické hledisko je klicové téma v celostnim pohledu na C¢lovéka. Stru¢né se
vratime do principt holistického svétového nazoru, ktery se rozvinul pfi vstupu do svéta
holografickych mechanizmu, vibraCnich systému, teorii pole, vyzafovani a pohlcovani
energie vyznamu.

Vyrostli jsme s védomim, ze jsme jeden od druhého vzdy oddéleni. Vytvarelo to v nas pocit
osamélosti a véfili jsme nahodam, které se bez naseho pfispéni kolem nas uskute€riuiji.

Proto jsme byli pfesvédcCeni, Zze jsme ,nahodné” vydani napospas udalostem, situacim a
vécem (STOKES, WHITESIDE, 1998).

V poslednich letech se vSak v dlisledku poznatk( moderni védy tento pohled zménil. Dnes
vime, Ze opak je pravdou, Zze vSechno kolem nas je spolu vzajemné propojeno a vzajemné
se také ovlivriuje. Ani my lidé nejsme od sebe oddéleni.

Na Ruské akademii véd byly mnohokrat opakovany experimenty, které ukazaly néco
neuveéfitelného. Byly tak prekvapujici, ze byly opakovany v USA a nakonec zverejnény.
Ukazalo se, Ze lidska DNA ma pfimy vliv na fyzicky svét.

Cilem experimentu bylo zkoumat pomoci fotonu (Castic svétla) chovani DNA. V trubici, kde
bylo vakuum, zlstavaly nadale fotony, rozmisténé neusporadanym zplsobem. Poté byl
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vlozen vzorek lidské DNA a stalo se néco neuvéritelného. Fotony se samy uspofadaly do
pravidelnych obrazcu, ve kterych zlstaly i po vyjmuti DNA.

Experiment byl mnohokrat ovéfovan s jasnym vysledkem: fotony a DNA byly stale jesté
navzajem spojeny, i kdyZz se od sebe fyzicky oddélily. Zdalo se, Ze jsou spojeny polem,
které kvantovi fyzikové nazyvaji bud polem kvantovym, nebo kvantovym hologramem.

Védci tak prokazali existenci tohoto. ,kvantového pole“, kde je vSechno se vSim
propojeno. Tento pokus byl kliCovy pro pochopeni zakona rezonance.

Znovu kvantova fyzika potvrdila davna mystéria, Ze existuje propojeni véeho se vSim, coz
se v davné minulosti nazyvalo bozskou matrici, prahmotou, dnes to nazyvame kvantovym
polem nebo kvantovym hologramem (FRANCKH, 2010).

K bioenergetice prispéla zejména holografie mozku, zpracovana jiz v sedmdesatych
letech neurofyziologem Karlem Pribramem a fyzikem Davidem Bohmem.

Bioenergetika byla formulovana a predstavena jiz mnohem dfive v praci Wilhelma Reicha,
pozdéji jeho Zaka Alexandra Lowena a mnoha dalSich, z nichz néktefi se stali laureaty
a nositeli Nobelovy ceny v danych tématech. VSichni tito jmenovani opét spojovali vSe, co
René Descartes rozdélil: Ducha s hmotou, pocit s mySlenkou, analyzu se syntézou a
mikrokosmos s makrokosmem. Postavili a propojili kone¢né celistvou bytost - Clovéka
Vv jeho pIném vyjadfeni, tedy v bioenergetickém a energoinformacnim.

Clovék je energoinformaéni entita multidimenzialniho charakteru s dusi, ktera je
omezenym projevem kosmického védomi. Mezi télem a dusi je zivotni jednota. Tolik
kratky navrat do principu celostniho pojeti ¢lovéka.

28.6 Souvislost srdce se ¢tvrtou — centralni cakrou — Nahatou

Slovo Cakra je sanskrtsky vyraz, ktery se uziva ve vychodni filozofii jiz tisice let. Znamena
vifivy, toCici se kruhovy utvar. Kvantova fyzika jiz také zaregistrovala energetické centralni
systémy ve stfedoveé urovni lidského téla a nazvala je pevnymi (stabilnimi) leptonovymi
utvary. Jsou to energeticka vifiva centra urcitych tvart, urcitych barev a ténu.

Problematika téchto energetickych systému je velmi rozsahla a mnohonasobné prevySuje
téma tohoto textu. Velmi struéné uvedeme pouze zakladni charakteristiku. Témito
energeticko-informacnimi Utvary se zabyva stale vice odbornikid. O Cakrach se velmi
erudované vyjadfuje ve svych pracich akademik, profesor Albert Ignaténko, DrSc.

Cakry akumuluji a transformuji energii a informaci. Prostfednictvim &aker je ¢lovék spojen
s makrokosmem. Samotny c&lovék je mikrokosmos, ale je analogicky sestrojen jako
makrokosmos. Proto jsme povinni zit podle zakon(, kterymi se makrokosmos Fidi. To je ale
zalezitost urovné védomi, které lidska bytost ve svém vyvoji dosahla. Z jiného uhlu pohledu
se sklada Enigma z urovné bunécéné, psychické, bioenergeticke, leptonové a super jemné
(IGNATENKO, 1998).

Zakladni funkce ¢tvrté centralni €akry

Centralni lepton - Cakra Anahata je vétSinou vychodnich $kol nazyvana srdecni ¢akrou, ale
ve skuteCnosti energii prferozdéluje. Pracuje s energiemi Jin a Jang, které rozdéluje do
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energetickych drah, jejz vedou energii ke vSem organim a systémum téla. Pro informaci
doplnuji, Ze centralni ¢akra ma velmi slozitou konfiguraci. Skute¢né duchovni srdce je
vysoce jemnohmotnou Casti centralni Cakry a je nazyvano Cakrou duchovnosti. Také se
odliduje tvarem, barvou, mantrou i ténem (IGNATENKO, 1998).

Centralni Cakra vytvafi stfed mezi tfemi spodnimi - fyzicko-emocnimi centry a tfemi hornimi
duchovnimi ¢akrami. Jejim symbolem je hexagram a nachazime zde schopnost vcitovat se,
soucitit, naladit se na druhé a prozivat. Touto cestou vnimame krasu pfirody, harmonii
hudby, poezii, uméni a lasku.

Cakra srdce je centrem bezpodmineéné lasky. Ve spojeni s hornimi akrami, se tato laska
stava laskou ,Bhakti“, to je laskou ke Stvofiteli a vede k poznani Bozi pfitomnosti v celém
Stvoreni. Také je znama v terminu - Agapé. Oteviena €akra srdce ma na ostatni spontanné
uzdravujici a proménujici uc€inek.

Ctvrta ¢akra a co s ni souvisi:
Barva:
Zelena, také rtzova a zlata.

Element:
Vzduch.

Smyslova funkce:
Hmat.

Symbol:
Lotos s dvanacti okvétnimi listky.

Zakladni princip
Odevzdanost, srdce je ustfednim ohném Zenina téla.

Ovladané casti téla:
Srdce, horni €ast hrudniku a zad, spodni €ast plic, krev, krevni obéh, kiize a bloudivy nerv.

Nerovnovaha:
Nemoci srdce, nemoci krevniho obéhu, apatie, stresy, deprese, nechut na sex, necitlivost
k jinym, pfipoutanost (Clovék neni schopen odevzdat), teploty, zmény na kuzi.

Zlaza:

Brzlik, jehoz funkce neni dosud lékafim zcela jasna.

Brzlik je souc€asti imunitniho systému, dozravaji tam bilé krvinky. Z novych studii vSak
vyplyva, ze brzlik je rovnéz zlazou, ktera souvisi se schopnosti ucit se, zejména
s rychlosti uéeni. Dobra funkce zZlazy nam umoziiuje zpracovavat informace na bunééné
urovni. Malé déti, které maji brzlik plné funkcéni, se uci obrovskou rychlosti. Toto tempo se
snizuje pfi pozdéjsi atrofii brzliku.

Mantra:
JAM
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28.7 Srdce jako jadro uzdravy clovéka — vyznam laskavosti a empatii v prFistupu
sester

Veskeré zivé organizmy, vCetné Clovéka si vyménuji elektromagnetickou energii
prostfednictvim doteku svych poli. Prostfednictvim elektromagnetickych poli dochazi
k jemné, ale velice dumysIné vyméné informaci. Posledni studie prokazuji, Ze mezi lidmi
probiha energeticka vyména prostfednictvim elektromagnetického pole jejich srdci.
NejsilngjSi vymeéna energie je pfi pfimém doteku, ale silna je i do padesati cm od téla, tedy
v tzv. intimni komunikacni sféfe Clovéka. Pravé srdce vytvari nejsilnéjSi elektromagnetické
pole v celem téle.

PFi kontaktu riznych elektromagnetickych poli a vyméné informaci mezi nimi, pfispiva tzv.
koherence (zlatinského vyrazu co-haereo - drzim pohromadé). Jde o soudrznost,
at' fyzickou nebo logickou. Koherentni - tedy znamena soudrzny, dobfe uspofadany,
nerozporny. RozliSujeme koherenci jako vlastnost vinéni, dale se uziva termin kvantova
koherence a pamétova koherence, jako vlastnost pocitacové soustavy.

Usporadana elektromagneticka pole

Cim je elektromagnetické pole uspofadangjsi, tim intenzivn&ji probiha energeticko-
informacni vymeéna. Koherentni srdce tak ovliviiuje mozkové viny svého Clovéka, ktery
dosahl koherence, ale i kazdého Clovéka, se kterym pfijde do styku. Dotknou-li se lidé jeden
druhého nebo jsou spolu v intimni komunikacni sféfe, dochazi k pfevodu elektromagnetické
energie jejich srdci. Obé pole zacCinaji vzajemné rezonovat.

Tuto skuteCnost by si méla pfedevSim uvédomit sestra i |ékaf, ktefi se Casto dotykaji téla
druhého Clovéka a pracuji v jeho bezprostfedni blizkosti. Jsou i ostatni povolani, kdy se lidé
navzajem dotykaji (maséfi, tanec€nici, kadefnice aj.).

Je-li jejich koherentni pole srde¢né, naplnéné péci, uctou a zamérem pomoci, tak pole
druhého Clovéka navaze oteviené a zivé spojeni, zaCina stejné rezonovat zahajovat
uspofadanost ve svych systémech. Pfres spojeni srdcem Clovek vzdy Zije v fadu a v pravdé.

Vyznam laskavosti a Uc€asti pro vysledek léCeni se zdUrazfiuje v mnoha kulturach, zejména
lékarskych a |éCitelskych povolanich. Lékar nebo sestra, ktery védomé dosahuje koherence
elektromagnetického pole svého srdce, tim Ze vyjadfuje laskavost, dobrosrdeénost, empatii,
trpélivost a spoluucast - chtit pomoci, tak organizmus jedince, ktery toto pole zachyti,
zesiluje a vyuziva energii ke zméné biologického potencialu svého téla a tim nastoluje
proces Uzdravy - navraceni uplnosti (t€la, mysli a ducha).

Vyznam zaméru v pristupu zdravotnika

Je prokazano, Ze dochazi k lepSimu a rychlejSimu hojeni ran, snizuje se intenzita bolesti,
vyplavuji se Iépe toxiny a to nejen biologické, ale i psychické (emocionalni, mentalni i
stresové toxiny).

Zameér, ktery ma sestra nebo Iékar pfi své praci s nemocnym cClovékem, se také kliCové

podili na uzdravovacim procesu klienta, jehoZz vnimavost a schopnost pfijmout posilujici
informaci srde¢niho pole sestry nebo Iékafe se znacné podili na vysledku.
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Kazdym otevienym, klidnym a smysluplnym setkanim klienta se zdravotnikem narusta u
klienta davéra a pacientova citlivost k celému procesu se zvySuje. Dochazi k vyznamnym
zménam v elektromagnetickém poli obou - sestry i pacienta. Pacientova citlivost se zvySuje
kazdym IéCenim nebo vzajemnym setkanim. Jak zdravotnik, tak i klient reaguji vyznamnymi
zménami ve svych elektromagnetickych polich. Dochazi k velkym posundm v srdcich obou.

Narusta-li koherence v elektromagnetickém poli ¢lovéka, dochazi i ke zméné funkce
v mozkové kure. Prohlubuje se vnimani, zvyraziuji se poznavaci schopnosti. To ma
nesmirny vyznam pro citlivé pochopeni klientovych problém(, protoze lékaf nebo sestra
dokaze vyziskat z vnitfniho svéta klienta mnohem vic vyznamd a tim podpofit jeho
uzdravovaci proces.

Tento aspekt je dosud opomijen v bézné technologické medicing, klienti nejsou v ramci své
léCby pfipraveni reagovat na koherentni elektromagnetické pole. Vime, Ze souCasna
medicina setrvava v kartezianskych racionalistickych aspektech a velmi tvrdé posuzuje
alternativni aspekty vSeho druhu.

Elektromagneticka pole vétSiny Iékarl a sester jsou neusporadana, protoze vyhradné
ziji pres levou dominantni hemisféru az na hranici vylou€eni srdce. Stejné i pacienti
jsou ponofeni do neusporadanych, nesoudrznych nekoherentnich poli, coz pfispiva také
k vysledkim, kterych medicina pfi obrovském technickém, elektronickém a fyzikalnim
rozvoji spolu s vysokym narustem farmacie dosahuje. Tak se srdce podili na nasi uplnosti i
uplnosti jinych lidi. Empatie je stav srdce.

29 Nékteré techniky pro praci s podvédomou oblasti

» 1veé oCi vidély meé v zarodku,
vSechno bylo zapsano v tvé knize".
(Zalm 139)

Vnitini svét vytvareji dva prostory - prostor védomy a prostor podvédomy.

Védomy prostor, jak uz vime je soucasti prostoru nevédomého.

Podvédomi funguje na zakladé principu viry a zakon viry je zakonem lidského ducha.
Cemu v duchu véfime, je stejné jako to, co si vduchu myslime. Energie vzdy
doprovazi myslenku.

Myslenka je proto nazyvana semenem skutku a udalost ve fyzické realité je reakci
podvédomi na podstatu a druh nasich myslenek. Duch, jako jemnohmotné pole tvofi
jednotu i opacénych funkci a oblasti, které jsou svébytné a nezaménitelné svymi
vlastnostmi a silami.

Podvédomi Ize pfirovnat k zahradé€, kde sejme setbu mysSlenek, doprovazenych pocity do
urodné pudy podvédomi, neboli vkladame zamér do urodné pldy pozornosti. Druh a
kvalita setby zalezi na zpusobu a kvalité mysleni.

Zevni svét naseho zivota je tvoren vnitfnim svétem - svétem mysli, myslenkami,
emocemi a predstavami.
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Z toho vyplyva, ze kazda mysSlenka je pri€inou a kazda okolnost v realité je
vysledkem a u€inkem. Naucime-li se spravné myslet, nauéime se i chapat pravdu
(MURPHY, 1993).

»Shodnou-li se dva z vas na zemi o jakoukoliv véc, muj nebesky Otec jim to ucini*
(MatouSovo evangelium 18, 19).

Pfi jakékoliv nerovnovaze v lidském Zivoté, at' v oblasti fyzické nebo psychické, musi dojit
k transformaci a uzdraveni nejprve v lidském védomi, nasledné vtéle a pak i
v situacich zivota. Nejprve je vSe vytvofeno v jemnohmotné mentalni roviné a pak
v objektivni realité.

Objektivni, neboli konsensualni realita neni ustanovena mimo nas, ale je takova, jaci jsme
my.

Tim, Ze podvédomi uklada vSe, co prozivame v kazdé minuté svého Zivota, nic nehodnoti,
nesoudi, neposuzuje, nekritizuje, ale pouze registruje, tak jsme neustale vystavovani vSéem
vlivdm okoli. Navic je nutno pfipomenout, Zze tato struktura nezapomene vdbec nic
(STOKES, WHITESIDE, 1998).

Jak mlizeme ovlivnit svij vnitini prostor a dosahnout harmonii v zivoté

Béhem Zivota si obvykle vytvafime mnoho vnitfnich barier tim, Ze si naprogramujeme
mnoho negativnich informaci. Jako déti Casto slySime od dospélych na nasi adresu spoustu
negativnich soudu typu, Ze z nas nic nebude, nic nezvladneme, nic se nedokazeme naucit;
jako dospivajici na sobé vidime Ffadu nedostatkdl, prozivame krizi identity, drti nas autority a
jedname v emocich.

V dospélosti nastupuji stresy z pfemiry odpovédnosti, strachu ze ztraty, ze selhani. Mame
obavy z budoucnosti, z nedostatku penéz, bojime se o zdravi a demoluji nas prohry, které
Zivot nese. Také spéch a konkurencni boj patfi ke vdednimu dni. VSichni ale také presné
vime, po ¢em ve skrytu duSe touzime. Touzime po uspéchu v zivoté. Po uspéchu ve
vztazich, v lasce, v zaméstnani, v rodiné. Hledame k nému cestu, ale nikdo nas neucil, kde
hledat a jak uspéch pfivolat.

Mozna si vzpomeneme na velké tajemstvi na Smaragdové desce: ,,Jak uvnitr, tak venku,
jak nahore, tak dole“. Tato véta neznamena nic jiného, nez Ze se kazda podvédoma
predstava objevi na obrazovce Casu a prostoru. Cokoliv podvédomé pocitujeme jako
skute€né, to ziska pevnou formu jako zivotni podminka, stav nebo udalost.

Psychicka a fyzicka hnuti se vzajemné podmifuji a vytvareji vlastni rovnovahu. ,,Jak v nebi
(ve vasem vlastnim duchu), tak i na zemi* (tedy ve vasem téle a okoli). Toto je velky zakon
Zivota. Tento text nalezneme rovnéz v nejvétSi modlitbé, kterou pfinesl lidstvu Jezis -
v OtCenasi.

Zakon akce a reakce, klidu a pohybu plati vSude v pfirodé. Dvé proti sobé plsobici sily se
musi vyrovnat. Pfitok a odtok musi byt stejné velké. Teprve potom zavladne harmonie a
rovnovaha a rytmicky a harmonicky nami bude proudit princip Zivota (MURPHY, 2008).

Co je uspéch?

Uspé&ch vzivoté se da pfirovnat k trvalému rdstu Zivotni pohody a postupnému
uskutecnovani hodnotnych cilli, coz mlize byt také nazvano lidskym Stéstim. Co je vSak
Stésti? Na tuto otazku odpovédél velmi pfihodné Alexandr Lowen svému terapeutovi a
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ugiteli Wilhelmu Reichovi, zakladateli bioenergetiky — ,UZ vim co je to $tésti. Stésti je
uvédomovani si svého rastu”. Reich se s obdivem pozastavil nad hloubkou sdéleného.

Uspé&ch ma mnoho aspekt(; materialni bohatstvi je pouze jednou slozkou. Uspéch navic
predstavuje predevsim cestu, nikoliv cil cesty a misto uréeni. Uspéchem je ale také
skvélé zdravi, dostatek energie a Zivotni optimismus. Jsou jim také laskyplné vztahy, tvarci
svoboda, pocit naplnéni, klid a mir v dusi.

K uspéchu vsak nevede namahava cesta, plna odfikani a dfiny, jak jsme Casto slySely jako
déti i jako dospivajici od svych rodicl, ale znalost a praktické uplatnovani mentalnich -
duchovnich zakond a principtli, které nas dovedou k harmonii a celistvosti v Zivotnim
proudu a k naSemu vlastnimu osobnimu ristu (LOWEN, 1992).

Podvédomi, které se nemalo podili na vytvareni naSi zZivotni reality, mizeme ovlivnit
nékolika zpusoby. Zpodatku muzeme zkusit pozitivni potvrzeni, neboli afirmace.
Zpevniujeme jimi (potvrzujeme) pomoci kreativni pfedstavivosti myslenkové predstavy a
obrazy pozitivniho naladéni, souCasné s prozitkem v pfitomném case. Do hry zapojime
pozitivni tvar€i mysSleni v pfitomnosti. Velmi podobna je tzv. optimalni imaginace. NaSe
nejvétsi sila spociva ve svobodé rozhodnout se. Vzdy mame svobodnou Volbu.

Nejsou-li v8ak integrované jednotlivé &asti mozku a synchronizované obé& mozkové
hemisféry, afirmace prosté nefunguji. Pozitivni mySleni je vSak blahodarnym uvodem. Kdyz
mame pocit, Zze nam okolni svét v né€em brani, tak nam defakto brani vlastni vzorce a
schémata, ktera jsme vilastni volbou (védomou i podvédomou), sami v sobé v prubéhu
minulosti zakofenili.

Vsechny hlubsi relaxa¢ni stavy probihaji do jisté miry ve zménéném stavu védomi.
Pojd'me si k tomuto fenoménu néco blize vysvétlit.
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29.1 Komunikace v mozku pfri zménéném stavu védomi
Mozek je jeden z nejvyznamnéjSich organa lidského téla, je tvofen spletitou tkani

nervovych bunék, - neuronl. Nervovy vzruch se Sifi po neuronech jako forma elektrického
potencionalu, neseného kationy K* a Na*. Sifi se z neuronu na neuron pomoci synapsi,
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které obsahuiji tzv. synaptické vacky, obsahujici chemické latky - mediatory, Cili prenasece.
Kdyz vzruch dospéje po axonu az sem, depolarizuje dosud polarizované (a proto uzaviené)
synaptické vacky. Vypusténé chemikalie zpropustni subsynaptickou membranu (neboli
zacatek dalSiho neuronu) pro okolni ionty a vzruch jede dal.

Zménény stav védomi je stav mezi védomim a podvédomim, nikoliv mezi spankem
a bdénim. Je to stav ,spanku” téla a bdéni mysli. Také nejde o poruchy védomi ve smyslu
tzv. zuZeného stavu védomi (pfi prozivané bolesti psychické nebo fyzické), ani se nejedna
o stav utlumeného védomi, ¢i bezvédomi.

Zménény stav védomi zname jako kratky okamzik, ktery trva nékolik okamziku pred
usnutim a po probuzeni. V tomto zménéném stavu védomi prozivame Cisté Byti, nezavislé
na ratiu (rozumu) a vili. Ve zménéném stavu védomi zazivame stav bez usili. Je to stav
hluboké, harmonické jednoty, vzniklé sjednocenim obou prostor0i — védomého
a podvédomeho.

Deepak Chopra tento hluboky, nad€asovy stav prozivani podfizuje ¢tvrtému duchovnimu
zakonu lidského zivota — Zakonu nejmensiho usili. Tento zakon je =zaloZzen
na skuteCnosti, ze inteligence pfirody funguje s nenasilnou lehkosti a uvolnénou
bezstarostnosti. Ziva pfiroda funguje bez Usili, bez tfeni a spontanné. Nema linearni
povahu; je intuitivni, holisticka, podporujici a vyzivujici.

Ve stavu zménéného védomi jde o bez€asovy pocit nadherné proZzité pritomnosti, kdy si
uvédomujeme pocit Stésti a nedefinovatelné harmonie. Je-li ¢lovék v harmonii s pfirodou,
spocCiva-li ve védomosti svého pravého Ja, ma moznost Zakona nejmenSiho usili vyuzit.
Patfi sem také zakony harmonie a lasky (CHOPRA, 1996).

Elektrické viny uz od pocatku 19. stoleti mizeme zaznamenat pomoci EEG

Soucasna lékarska technika EEG a hlavné tzv. MIND-MAPPING METHODS jsou schopny
diferencované hodnotit a analyzovat zménény stav védomi a potvrdit fenomén
synchronizace mozkovych hemisfér a upiné mozkové integrace (UMI).

Pristroje snimaiji frekvence mozkovych vin, které se méni v zavislosti na charakteristickém
stavu védomi: kazdému stavu védomi odpovida urcita frekvence mozkovych vin. Tato
frekvence se udava v hertzich (Hz).

Rozeznavame pét pasem frekvenci, ale velmi dobfe se orientujeme ve &tyfech pasmech.
Ze vSech frekvenci je jedna vzdy dominantni a tak vznikla pojmenovani téchto rozsah:
Jsou to frekvence:

Y (gamma viny nad 30 Hz)

Jde o nejvyssi frekvenci, operuje se s teorii, ze y frekvence odrazi mechanismus
uvédomovani si - spojovani rlznych oddélenych mozkovych funkci do soudrznych
kompletnich jevl, schopnych se v budoucnu vracet (byt vzpomenuty - tedy uvédomovany).

B (beta viny 13-30 Hz)
Je to stav bdélého védomi bézZného Zivota, vyuzivame vétSinou jen levou, logickou
mozkovou hemisféru.

a (alfaviny 8-12 Hz)

Jsou prvnim pasmem vin zménéného stavu védomi. Je to frekvence tvorivého
principu. Tyto viny dominuji v navozeném sebeléCivém procesu v pfijemném uvolnéni
bez ospalosti, plynulém mysSleni a zapojeni intuitivni pravé mozkové hemisféry. Jde o
prijemnou relaxaci bez utlumu. Nalezi zejména okcipitalnimu (tylnimu) a frontalnimu
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kortexu (Celnimu laloku). Praveé pro toto pasmo je charakteristicka Schumanova frekvence
7,83 Hz, jako pfirozena vibrace ionosféry.

0 (théta viny 4-8 Hz)

Tyto viny dominuji pfi uplné mozkové integraci (UMI), ve stavu hluboké meditace,
kreativity a tvofivé predstavivosti. Ve frekvenci théta je C¢lovék pfimo napojen na
podvédomi, které nas jiz bez cenzury logiky a systémuU presvédéeni, vede k dokonalé
predstavivosti, inspiraci a vizualizaci. Jedinec (bytost) je v jednoté s kosmem, nabyva pocit
jednoty i s okolim a urychluje proces tvorby inspirace.

o (delta viny 1-3 Hz)
v urcitych podminkach odpovida stavu transu. V téchto vinach dochazi k regeneraci
organizmu, posiluje se imunitni systém a podporuje se zdravy spanek.

Se snizujici se frekvenci mozkovych vin tedy dochazi k synchronizaci €innosti
mozkovych hemisfér a to tehdy, kdyz se amplitudy mozkovych vin obou hemisfér zvétsi a
vyrovnaji vuci sobé ve fazi a frekvenci.

V obvyklém stavu bdélosti mozek pracuje jen obas na frekvenci a, ve velké mife vSak
setrvava na frekvenci 3-beta, ktera se soustiedi kolem 15 Hz a odrazi desynchronizovanou
aktivni mozkovou tkar. Opakem je frekvence 8-théta, kdy je Clovék napojen na podvédomi
a nachazi se v uplné mozkové integraci - UMI.

Schumanovu frekvenci - (7,83 Hz), jez je shodna s pfrirozenou vibraci ionosféry a
zakladni vibraci ASYS ( a synchronni systém) - identifikujeme na pomezi frekvence a a
0. Obé mozkové hemisféry jsou v tomto stavu pIlné synchronizovany.

Uplna integrace mozku znamena zapojeni nevédomé &asti mozku- podvédomi, které
je sidlem intuice, tvofivosti a dalSich skrytych moznosti kazdého z nas.

V béZném bdélém stavu je nase mysl desynchronizovana (rozladéna) a postupnym
vyladovanim (zklidriovanim), dochazi k odstranéni tzv. schizo-fyziologie, coz je pfekonani
dominantniho postaveni levé, analogicko-logické hemisféry a k upliné integraci mozku.

Leva mozkova hemisféra je linearni (postupuje krok za krokem) a to verbalné na zakladé
slovnich pojmu.

Cela evropska civilizace je v soucasné realizaci mentalné racionalniho védomi
orientovana na levou mozkovou hemisféru. Pravy mozek je naopak sidlem kreativnich
schopnosti, pfedstavivosti a intuice. Obé mozkové hemisféry jsou jedineéné a ve své praci
nezameénitelné: levy mozek pracuje linearné, pravy mozek pracuje paralelné.

29.2 Relaxaéni technologie — ASYS
Slovo ASYS znamena zkratku - alfa-synchronni-systém

K pochopeni této techniky bylo nutné uvést vSechno predchozi, zvlasté kategorie uplné
integrace mozku, frekvenci mozkovych vin i pohled evoluCni biologie na trojici
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nestejnomérné starych &asti mozku plaziho (krokodyliho), sav€iho (koriského) a Sedé
mozkové kuary ¢lovéka.

Jiz vime, Ze kazdy ztéchto tfi mozki ma svou vlastni biochemii, zpusob vnimani a
podminénost. V bdélém stavu je nase mysl ,rozladéna“ a postupnym zklidriovanim teprve
dochazi k odstranéni tzv. schizo-fyziologie, coz je pfekonani dominantniho postaveni levé
logicko-analytické hemisféry a k uplné integraci mozku.

ASYS pracuje na principu zpétné vazby. Nasi mysli nabizime prostfednictvim ucha urcity
vlnovy vzor, na ktery vznika adekvatni frekvencni odezva v poZzadované hladiné a frekvenci
se specifickym u€inkem. Jako odezva stimulace se vytvafi pozadovany zménény stav
védomi v hladinach alfa, théta a delta.

ASYS pracuje také na principu dvou ténové rezonance, kde se mysl naladi na rozdilové
tony zvukul, pfenasenych ve dvou stereo-kanalech reprodukéniho zafizeni.

Uplny G&inek ASYS dosdhneme jen pouzitim stereo sluchatek, nebo reproduktorové
soustavy

V CR v mezinarodnim regeneraénim centru MANDALA se jiz mnoho let pouzivaji programy
ASYS (ALFA SYNCHRO JOURNAL, 1993).

Nékolik poznamek k uzivani programt ASYS:

1) Pro silny relaxacni ucinek se nedoporucuji kazety pouzivat pfi jizdé autem, ani pfi praci,
kde je nutno se vyraznéji soustfedit. Intenzitu poslechu volime pro nas pfijemnou.

2) Programy poslouchame v pfijemné relaxaéni poloze.

3) Nikdy nekfizime nohy.

4) Dbame na to, abychom nezameénili pravou a levou stranu sluchatek.

5) Poslouchame vzdy jen jednu stranu kazety, musime-Ili pferusit, poustime od zacatku.

6) Zkopirovana nahravka ztraci funk&nost, pouzivame vzdy jen original.

Na zavér snad upozornéni, ze technologie ASYS pracuji s tony a zvuky v pasmu od 300 do
800 Hz, to znamena ne na zakladé samotnych frekvenci alfa, théta a delta, ale na zakladé
rezonance, protoze tak nizké kmitoCty by Zadné bézné pouzivané zarizeni nepfeneslo.

Resumé:

Technologie ASYS je velmi U¢inna integraéni metoda a na rozdil od podobnych systému je
originalni tim, Ze v8echny zvukové kompozice (vibrace, tony, zvuky), jsou zharmonizovany
tak, aby stimulovaly nejen auditivni centra, ale ivizualni (vidéni v pfedstavach) a
kinestetické (pocitove).

Kazdy z nas preferuje odliSny zplsob vnimani v zavislosti na vlastni podminénosti.
Nékomu se napfiklad pfi vybaveni vzpominky na pfijemnou udalost jako prvni objevi pocit
(kinesteticky typ) nebo vidéni této udalosti (vizualni typ) anebo se vybavi zvuky (auditivni
typ).

Nékdy mulze byt jednostrannost nékterych relaxacnich metod pravé pficinou jejich
neucinnosti nebo nekomplexnosti (ALFA SYNCHRO JOURNAL, 1993).

29.3 Subliminalni techniky
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Jsou to metody, které pracuji s podvédomim tak, Zze ,vymazavaji“ krok za krokem staré
negativni vzorce mysleni a chovani a nahrazuji je pozitivnimi potvrzenimi. Je dobré si
pfipomenout fungovani mozkovych hemisfér:

Leva je hemisféra analyticka, dominantni, racionalni a linearni. Pracuje krok za
krokem, tedy sériové. Zakladni funkci levého mozku je preziti a zakladnim zptisobem
prace je sebeospravedinovani. Mylit se znamena byt ohroZen, proto se myli vétSinou ti
ostatni. Oni to jsou, co nam hazeji klacky pod nohy, nechapou nas, oni nam ubliZuji a jsou
za vSim, co je nam nepfijemné. Levy mozek je velmi vybiravy na to, co si zapamatuje a co
naopak nepusti pres filtr do védomi.

Prava mozkova hemisféra je centrem kreativity, pocitt, celistvosti, plynuti a skute¢né
pravdy. Pracuje paralelné.

Subliminalni programy nabizeji zcela jedineénou moznost - postupné eliminovat
negativhi schémata v naSem podvédomi a nahradit je pozitivhimi strukturami.
Vysledky jsou pfekvapivé.

Princip subliminalni techniky

Chceme-li, aby podvédomi obdrzelo vyslané pozitivni sugesce, které maji zpusobit zménu,
musime brat v Uvahu tyto faktory:

1) Afirmace musi ,,0obejit mrize“ levé mozkové polokoule a to tak, Ze jsou zruSeny
(inaktivovany) jeji zduvodniovaci, obranné mechanizmy.

2) Musime mit zaruéeno, ze podvédomi zpravu pfrijme.

3) Subliminalné (podprahové) vyslané signaly - afirmace musi byt dostate¢né silné,
aby byly podvédomim registrovany, ale souCasné nesmi pfekroCit hranici naseho
védomého vnimani, aby védomi ,nezapnulo“ obranné mechanizmy v podobé filtru, ktery
neustale pfehodnocuje pfichozi informace.

Tento ukol byl dokonale vyfeSen procesorem, ktery vyvinul Dr. Eldon Tailor. Subliminalni
technika je vlozena do pfijemnych hudebnich tonl. Hudba je slySet, namluvena slova
nikoliv. Rozdil mezi hudbou, ktera zastava funkci primarniho nosi¢e a namluvenymi
slovy (afirmacemi), neni u Whole-Brain subliminalu vétsi, nez 3 - 5 dB. Lidské ucho
takto namluvena slova vlastné neslysi.

Pfesto jsou sugesce i pfi nepatrné hlasitosti podvédomim plné vnimatelné. Védomi chybi
schopnost oddélit fe€ od hudby v tomto nepatrném zvukovém rozdilu. Podvédomi vSak se
svymi obrovskymi potencionaly védomosti a schopnosti dokaze hravé oddélit namluvenou
sugesci od ostatnich zvuku zcela bez probléma (SCARABEUS, 1992).

Touto specialni metodou bylo na motivaéni stranu kazety namodulovano do 20
minutového zaznamu pies dva tisice afirmaci v normalni rychlosti feci. Je také
respektovano, ze muze poslouchat dité, Zena nebo muz. Na motivacni strané kazety jsou
vSechny sugesce soucasné namluveny Zzenou, muzem i ditétem.

Zpusob pouziti motivacni kazety

Pfi poslechu neni tfeba pouzivat sluchatka. Relaxacni stranu kazety je ovSem dobré
poslouchat pfi uvolnéném klidu. Motivac¢ni stranu mazeme naproti tomu pouzivat kdykoliv,
pfi praci, soustfedéni, jizdé autem nebo studiu. Dulezity je vSak pravidelny poslech.
Zpocatku aspon 3x denné, po dobu jednoho mésice. Jde jenom o novy navyk, ktery
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neubira Cas, protoZze u motivacni kazety se nemusime na hudbu soustfedit a mizeme
cokoliv jiného délat.

VSechny sugesce v programech obsazené jsou tvofeny tak, aby aktivovaly obé hemisféry
souCasné. Levy stereo-kanal dodava sugesce pro pravou mozkovou hemisféru. Tyto
sugesce jsou uréeny pro pristup do podvédomi. Sugesce, uréené pro pravy mozek
jsou do hudby zakédovany pozpatku metodou, ktera se nazyva ,,Backmasking“

Pravy stereo-kanal vysila do levé, selektivni hemisféry pouze potvrzujici sugesce, aby byla
odvracena pozornost od sugesci (afirmaci), urenych pro podvédomi.

Mohu uvést nékolik pfikladd: Napfiklad véta pro levou hemisféru - ,Je fajn byt zdravy®,
naproti tomu pro pravou hemisféru: ,Jsem zdravy®“. Prvni véta je souCasné potvrzenim
sugesce ,Jsem zdravy‘. Na kazeté motivacni, jak jiz bylo uvedeno, je text soucCasné
namluven Zenou, muzem i ditétem. Nutno vSak pfipomenout, Ze subliminalni-motivacni
strana kazety funguje pouze v originale (SCARABEUS, 1992).

Pokud naSe podvédomi pfijme vyslané sugesce za vlastni, pak bude nasim nejvétSim
spojencem. Potencial naseho podvédomi vyuzivame v nasi evropské civilizaci jen zfidka a
to neuvédoméle, protoze Zijeme ve vazbach mentalné racionalniho, analyticko-logického -
levomozkového vnimani. Pozitivni sila naSeho energetického centra (vnitfniho téla) se
velmi brzy v naSem zivoté projevi a postara se o realizaci naSich cilu a prani.

30 Zlata pravidla sebetcty

Na dosazeni silného a pozitivniho sebehodnoceni neexistuje zadny recept, ale vime,
ze bez transformace a rozvoje €lovéka neni mozné vytvorit posun k pozitivnim
vysledkiim ve svém zivoté, predevsSim k sebeuvédoméni a k seberealizaci. Pochopeni
sebe sama se projevuje velkym posunem v srdci. Pokud pfijmeme sami sebe a svlij
vztah takovy, jaky je; tak se staneme ochotnéjSimi projevovat zajem o nové
moznosti, dosahneme vice sebejistoty, ktera pfinese rovnost, sjednoceni a uctu ve
v§ech rovinach.

Prostirednictvim komunikace se uskute¢nuje determinacni vliv vzajemného pasobeni
a spole¢enskych vztah( na lidské védomi, stejné tak na celou psychosomatickou
oblast ¢lovéka. Dochazi k pfedavani a pfijimani informaci mezi lidmi navzajem - vytvafi se
specificka forma spojeni mezi lidskymi bytostmi a to prostfednictvim pfedavani a pfijimani
vyznamdu.
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30.1 Uspéch - vysledek sebeuvédoméni

Uspéch se da definovat velmi rozmanité. M(ze se definovat jako trvaly rdst a postupné
uskutec€fiovani hodnotnych cild, mize znamenat ziskani bohatstvi a majetku, muze také
znamenat uzdraveni, obnoveni sil, nebo uspésné ukoncCeni studia a ziskani dobrého
pracovniho mista.

Uspéch, véetn& ziskani bohatstvi, se vzdy povazoval za proces vyzadujici namahavou
praci a ma se Casto za to, Ze uspéchu nelze dosahnout jinak, nez tvrdou dfinou a ¢asto na
ukor ostatnich. Neni to pravda. Samotny uspéch také zahrnuje Zivotni optimizmus, dobré
zdravi, energii, naplfiujici vztahy a poznani lasky. Uspéchem je také tviréi svoboda,
emocionalni a psychicka vyrovnanost, pocit pohody, pokoj v srdci a klid mysli. Nyni
se dostavame k podstaté Gspéchu v lidském zivoté: Uspéch je hluboké dusevni a
duchovni poznani (MURPHY, 2008).

Uspé&ch ma mnoho aspekt(; materialni bohatstvi je pouze jednou slozkou. Uspéch navic
predstavuje pouze cestu, nikoli misto urceni. Ktomu, abychom mohli uspéch
prozivat a uvédomovat si jeho blahodarnost, je nutné znat nékteré zakonitosti zivota
a dusevni reality.

Autoregulaéni metody osobnosti

Chce-li Clovék sam sebe rozvijet a prozivat uspéch, je nezbytné, aby pochopil nékteré
zakonitosti duSevniho svéta a zivota. Nas svét je vytvorem naSi konecné mysli, kterou
prozivame dualitu na8i tfirozmérné reality. Vesmir je projevem nekonecné mysili.

Lidstvo nyni vnitfné dozrava a pfipravuje se na pfechod do vysSi urovné védomi. Vzdyt
vime, jak obrovsky posun v poznani byl uskuteénén od poloviny dvacatého stoleti a bude
stale pokracovat

Pokrok ve védach je propojen s mnoha novymi pohledy na samotné lidské védomi
a duSevni oblast. Kvantova fyzika zvolna, ale systematicky odhrnuje zavés dosud
nepochopenych zakonitosti. Je na Clovéku, aby dobfe pochopil souc¢asné déni a pfijal
zmény, které budou stale vice ovliviiovat jeho osobni zZivot a Zivot celé sou€asné civilizace.
Se zménami by mél kazdy Clovék nejprve zalit u sebe. Poznani muzeme pfirovnat ke
svétlu, kterym prosvitime a prozkoumame své vlastni ,stinné“ stranky, které se vytvofily
prozitim nasich traumatickych zkusenosti, kfivd, tisni a hlavné strachu. Jakmile pravdivé
pojmenujeme nékteré véci ze své minulosti, které jsme potlacili do nevédomi, aby v nas
neprobouzely vinu nebo Zal, zahdjili jsme ve svém Zivoté jednu z nejvétSich autoregulaci a
transformaci nasi osobnosti (MURPHY, 2008).

Je nezbytné prestat potlacovat stinné stranky své bytosti, aby se nepotfebovaly nadale

manifestovat skrze jiné lidi a udalosti. PotlaCené bolesti, zlosti, smutky a kfivdy se stavaji
mocné&jSimi a blokuji nas dalSi vyvoj. JednoduSe nadesla chvile, kdy se podivame na to, co
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lezelo delSi dobu v temnoté v nas, a tim to rozpustime. Vyjadifujeme se tim, co je pro nas
povzbuzujici a posilujici: piSeme, vzdélavame se, tvofime, tancujeme, milujeme, ale i
meditujeme, nebo plaeme a jsme jednoduse sami sebou. At jiz to znamena cokoliv.
Kazdy z nas najde néjakou jinou formu, jak se vyjadfit. Projit timto procesem a skutecné
uzavrit minulost nam pomohou celostni terapie (MURPHY, 2008).

30.2 Uspéch jako poznani

Poznanim sama sebe se navracime do puvodni Jednoty. Sjednoceni se promita
vysokym posunem v srdci, kde jsou veSkere protiklady sjednoceny.

Pokusme se podivat blize na polarity v naSem prozivani: V nasem realném svété je vSe
dualni; vSechno ma dva pdly; ma své dvojice protikladl. Stejné a rozdilné je vlastné totéz;
takZze protiklady jsou ve své podstaté totozné a liSi se jen svym stupném. Krajnosti se
setkavaji. Jde o princip polarity, ktery ztélesnuje pravdu, ze vSechny projevené véci
maji dvé strany, dva aspekty ¢i poly. PovSimnéme si slova projevené, které je odvozeno
od slova ,,jev“, které znamena, Zze vSechno co chceme pfitdhnout nebo ¢eho se chceme
zbavit se pouze ,,jevi“, je pouhou iluzi. Je to souhrn energie, stejné jako myslenka. Rozdil
mezi vécmi zdanlivé diametralné protikladnymi je pouze zalezZitosti stupné vibraci (HONTZ,
1996).

René Descartes ve svém racionalizmu rozdélii mnoho dvojic: ducha a hmotu,
myslenku a pocit, hodnotu a fakt aj. VZzdy jde o dvé krajnosti téze véci. Jde vzdy
o0 stupnici s opacnymi poly a rozdil je pouze ve vibracich. Uvedeme nékteré priklady: Laska
a nenavist: v dualnim svété to jsou diametralné protikladné a nesmifitelné polarity. Jsou to
ale zaroven jevy, oznacujici dva poly téze véci. KdyZz najdeme vice lasky, budeme
eliminovat nenavist — tedy Zit méné nenavisti. Klesat na stupnici tedy znamena méné lasky
a vice nenavisti.

Prosperita a chudoba - ackoli je povazujeme za protiklady, jsou pouze konce jednoho
sloupce, které vibruji na odliSnych frekvencich. Proto kazda situace v nasem zivoté ma svuj
sloupec €i stupnici s krajnostmi.

Sebeuvédomovanim nartista sebejistota

Rozhodnuti, ktera ucCinime, nam velmi ovliviuji zivot. Proto by pro nas bylo skvéle,
kdybychom mohli dopfedu znat vysledky naSich voleb. Ze vSech nekonenych mozZnosti,
které se v kazdém okamziku nabizeji, je vzdy jen jedna spravna, ktera pfinese nam i nasim
blizkym Stésti.

Spravna volba je vzdy pro nase nejvysSi dobro; a tady plati zakon, ze co je pro naSe
nejvyssi dobro, je pro souCasné nejvy$Sim dobrem vSech. Nejvy8Si dobro neznamena
vyhodu pro nékoho na ukor druhého. Neni ani o kalkulaci, ani o vychytralosti, ani
o partikularnim zajmu. NejvySSi dobro je fazeno do univerzalnich zakonu a nenese prohru.
Pokud si tuto mozZnost vybereme, vysledkem bude chovani, kterému fikame spontanni
spravné konani (VIRTUE, 2007).

Uspéch je hluboké dusevni a duchovni poznani

Uspéch navic predstavuje pouze cestu, nikoli misto uréeni. K tomu, abychom mohli tspé&ch
prozivat a uvédomovat si jeho blahodarnost, je nutné znat nékteré zakonitosti Zivota a
duSevni reality. Nyni se dostavame k podstaté o uspéchu v lidském Zivoté:

Toto spravné konani zapojuje do naseho zivota tzv. synchronicitu, ktera zajisti, ze se
spravna véc bude odehravat na spravném misté a ve spravném ¢ase. Je to spravna
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reakce na kazdou situaci, ve které se octneme. Toto konani naplni nas samé i vSechny,
kterych se bude dotykat (TIPPING, 2006).

K tomu, abychom mohli uskuteChovat spravné a véem prospésné Volby, mame dokonaly
mechanizmus - naSe télo, které spolehlivé registruje nase pocity. Pocity jsou dvojiho druhu
- pfijemné pocity pohody a nepfijemné emoce (pocity nepohody, napéti, tisné nebo
vyCitek). Nase télo nam dokonale odzrcadli pravé formou pocitu, co je, nebo neni spravné
rozhodnuti.

VsSimejte si reakci svého téla a zkuste si uvédomit vysledek rozhodnuti. Télo v oblasti srdce
nam posle signal, kterému se brzy nauCime rozumét. Budeme citit opravdu signal klidu a
souhlasu, tedy nase Volba byla spravna nebo naopak signal nepohody, coz upozorni na
nespravnost naseho rozhodnuti. Budou to skutec¢né fyzické odpovédi v podobé pocitu.
Muze to byt i velmi slaby zachvév, ale vzdycky ho ve svém téle najdeme (TIPPING, 2006).
Zamérovat pozornost na svoje nitro je dilezité; a my se tim rychleji a Iépe nau€ime vnimat
vlastni pocity a budeme odpovédni za své Volby, které v mnohém zmeéni nas Zivot i nas
samotneé.

30.3 Sebereflexe, sebeuvédoméni a autoregulace osobnosti

Pfi cesté Zivotem nas stfidavé potkava uspéch Ci neuspéch, prohra nebo vyhra,
porozumeéni, &i nepochopeni a v3e se promitd do naSich vztahd. Umime skutecné
rozliSovat mezi pozitivnim a negativnim? Dokazeme vidét celistvy obraz? Pfitom vime, Ze
neuspéch, ztrata, nemoc a prohra byva pro mnoho z nas nejvétsimi uciteli.

Prijimanim reality takové, jaka je, prekroc¢ime hranice mysli, ktera tuto polaritu
negativniho a pozitivniho vlastné sama vytvari.

Jestlize plné pfijimame realitu, coz je jediny rozumny pfistup, tak vime, Zze v naSem Zivoté
neni nic uplné dobrého, ani nic uplné Spatného. Ve svété existuji pfistupy, kdy je pro jednu
stranu néco velmi posvatné a pro druhou, odliSnou, je to samé problematickeé, az odporné.
Mnoho cestovateli nam to radi potvrdi a dolozi nes€etnymi pfiklady.

VétSina tak zvanych Spatnych udalosti je zpusobena nevédomim. Vytvafi je nasSe Ego,
které Casem pochopi samo sebe a vytvofi silnou myslenkovou formu, ktera se povazuje za
osamélou v nepfatelském svété, a proto vSechny ostatni bytosti vidi jako potencionalni
hrozbu nebo jako prostfedek k dosazeni svych cil(. Jsou v zivoté udalosti, které nas naplni
smutkem - skonCi zamilovany vztah, postihne nas Zivelna pohroma, onemocni blizky
Clovék. Ac¢koliv jsme smutni a bezmocni, mizeme zlstat ve svém nitru smifeni.

Tento neCekany pocit se proziva ve velmi vypjatych Zivotnich situacich. Dokonce citime
zvlastni, hluboky klid, ktery je znakem emanace Byti - vnitini klid a dobro, které nema
protiklad. Pfijetim a prozitim pfitomnosti, takova jaka je, jsme se vymanili z duality a strachu
(MURPHY, 2008).

Clovék zije v dualnim svété

V hmotném svété existuje narozeni a smrt, tvorba a destrukce, rlst a rozklad. To je vSude
viditelné: v Zivotnim cyklu hvézd a planet, hmotného téla, stromu a kvétin, narodd a
civilizaci, a také v nevyhnutelnych cyklech ziskll a ztrat v Zivoté jedince. ,,VSe je dualni;
vSechno ma pdly; vSechno ma své dvojice protikladiu; stejné a rozdilné je totéz;
protiklady jsou ve své podstaté totozné, liSi se jen svym stupném; krajnosti se
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setkavaji, vSechny pravdy jsou pouze polopravdami; vSechny paradoxy lze uvést
v soulad” (VIRTUE, 2006).

Dobre vime, Ze jsou cykly uspéchu, kdy se nam vSechno dafi a cykly neuspéchu, kdy se
nam pod rukama vSechno rozpada. Z hlediska mysli je vzestupny cyklus dobry a sestupny
Spatny. Rust je obvykle povazovan za pozitivni, ale nic nemuize pouze stale rlst, protoze by
se to stalo silné destruktivnim. Rozpad je tedy predpokladem nového rustu. Jedno
nemtze byt bez druhého. VSechny hmotné formy jsou pomijivé. VSechno se stava
a méni. Nic nezlstava v klidu, nebot’ se vSechno rodi, roste a umira. V okamziku, kdy néco
dosahne svého vrcholu, za€ina to upadat. Princip rytmu neustale pusobi. Nic neni trvalé,
kromé zmény samotné. Pokud jsme pfijali premisu, Ze vSe v naSem Zivoté je mysSlenkovou
formou, pak tato a dalSi kapitoly budou pro nas velkym poznanim (VIRTUE, 2006).

Tato nekone¢na pomijivost byla vlozena do symbolu viny i symbolu nekonecna, jako
univerzalnich symbolli. Symbol nekone¢na ve formé lezaté osmicky zcela vystihuje
pravdu nekonecného odvijeni: ,,Ukonc¢enim jednoho cyklu zac¢ina dalsi cyklus, vzdy
navratem k Volbé. Destrukce predchazi tvorbé a tvorba predchazi destrukci. Vécna
pravda nekonec¢ného odvijeni”. To, co bylo dobré v€éera nebo minuly rok, se stava
postupné nefungujicim a neunosnym. To, co nam délalo radost, nam muze zpusobit bolest.
Dnesni blahobyt se muze v kratké budoucnosti zménit v prazdnotu a bezutéSnost zitika.
S Cimkoliv se naSe mysl ztotozni a upevni v systému viry, pak tyto systémy velmi obtizné
ménime. Nejsme schopni zménu pfijmout. To je pavod vesSkeré nasi bolesti, proto Ipime na
tom, co odchazi, a branime se zménam (STOKES, WHITESIDE, 1998).

30.4 Vnitini komunikace ve spojitosti s Egem

Chceme-li prozit klidny a naplnény Zivot, je dobré znat i to, co brani pfijemnému prozivani
pohody, harmonie, radosti a tvofivému pfistupu v kazdodennim zivotnim rytmu.

Veskerou vnitfni rezistenci prozivame jako urcity druh negativity. Ego véfi, ze
prostfednictvim negativnich emoci, miaze ovliviiovat nasi realitu. Samo Ego je
negativni informace, kterou jsme postupné vytvorili z nasi vlastni, prozivané bolesti,
at’ fyzické, nebo psychické.

Ego je negativnimi emocemi velmi posilovano a prfes mysl a Systém presvédéeni nas
neustale ,pfesvédcuje”, Ze to nepfijemné, co prozivame, zavinili vzdy ti ostatni, ti druzi -
lidé, okolnosti a situace. Zivot ndm to bude tak dlouho a znovu posilat, az pochopime, co
mame veédét, co se mame naucit a co mame vidét jinak. Tedy zménit uhel pohledu a
mysleni. Negativni emoce nikdy zadouci situace nepfritahuji. Naopak, znemoznuiji jejich
vznikani. Jsou pouze vyZivujici energii pro Ego a zvysuji jeho moc nad nami samotnymi
(HONTZ, 2006).

Emoce nikdy nepotlacujeme, ale pojmenujeme je, pochopime, a pak je mizeme rozpustit.
V terapii se Casto setkdvame se situaci, kdy se klient rozhodne pod tihou nahromadénych
destrukci ve svém Zivoté na sobé pracovat a je ochoten ve svém Zivoté ucinit zmény, které
povedou k napravé a obnoveni harmonie.

Sebeuvédoméni sebe; a prijeti situace takové, jaka je; i nas samotnych takovi, jaci

jsme, teprve vede k sebeucté. Sebeucta proto vzdy vychazi z pfijeti sebe sama. Proto se
sebeucta nazyva ,nejtvrdsi ménou“ (MURPHY, 2008).
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Kdykoli pocitime negativni emoci, je dobré si uvédomit, Ze jsme ji vytvorili sami,
neobvifiujme nikoho, ani sebe ne, a berme ji jako signal pro zménu, pochopeni a vytvoreni
nového uhlu pohledu na sebe i na okoli.

Zivot nam nasledné piinese takové moznosti a pozoruhodnosti, o kterych jsme neméli ani
tuSeni. Vracim se kvyroku Alexandera Lowena, ktery jednoho dne sdélil svému
terapeutovi, kolegovi i uciteli souc¢asné - Wilhelmu Reichovi, Ze vi, co je to lidské Stésti.
,Lidské Stésti je uvédomovani si rastu“. Reich velmi zpozornél a odvétil, Ze to opravdu
nezni Spatné (LOWEN, 1975).

Néktera z pravidel vysoké sebeucty:

Vyjmenujeme si ¢ast pravidel, které nam pomohou vytvofit si lepSi vztah k sobé samému:

1. Rozhodnéme se s okamzitou platnosti, ze o sob& budeme premyslet, jednat a mluvit jen
pozitivné. ZaCnéme na sobé pracovat a vzpomefime na vSechny dobré osobni i vzhledové
vlastnosti, které mame.

2. Netrestejme sami sebe za chyby, které jsme udélali v minulosti

3. Po kazdé vyznamné akci zhodnotme sebe sama tak, Ze ocenime vSechny pozitivni véci,
které jsme udélali nebo fekli, Pouze po prozkoumani vSech pozitivnich a zajimavych prvku
naseho pusobeni v hodnocené situaci nebo akci, bychom se méli zabyvat Cimkoliv
negativnim.

4. Na své neuspéchy, omyly, chyby a selhani, bychom méli pohliZzet tak objektivné, jak je to
jen moznée.

5. Stykejme se s lidmi, ktefi nam mohou poskytnout pomoc a podporu. Vyhybejme se
negativnim, sebedestruktivnim a pfehnané kritickym jedincim, ktefi kolem sebe Sifi pocity
deprese a beznadéje. Nepochybné maji zavazné osobni problémy, ale to neni ddvod,
abychom se jimi zatézovali i my.

6. Udélejme si seznam véci, které nas té€si. Nemusi to byt véci veliké, ale dopfejme si jednu
Z nich, alesponi v horizontu sedmi dni.

7. Vytvofme si pro sebe na miru Sité afirmace (potvrzeni) a v klidu a uvolnéni si je napf.
pred usnutim mysleme, i nahlas vyslovme (LOWEN, 1975).

Wiliam James, otec americké psychologie potvrdil skute¢nost, Zze naSe podvédomi
nevyhnutelné vytvari kazdy obraz, ktery mame ve své predstavé a ktery je podporovan nasi
virou. ,Délejte jako byste byli a vy budete. Délejte, Ze se citite byt tim, ¢im byste byt chtéli a
hrajte roli, kterou nosite ve své hlavé. Délejte to neustale. Ponenahlu se vam to pevné
usadi ve vaSem podvédomi a stane se zazrak, o ktery jste timto zpusobem prosili*.
(MURPHY, 2008, s. 88).

30.5 Zaklady bioenergetické komunikace a terapie v dile Alexandra Lowena

Alexandra Lowena miizeme povazovat za zakladatele moderni bioenergetiky. Lowen
jako Zak, kolega i klient Wilhelma Reicha, pozdéji feditel IIBA v New Yorku, se zabyval
souvislostmi mezi charakterem Clovéka, télesnym habitem, mysSlenkovym postojem a
svalovym krunyfem, ¢imz mél na mysli obraz chronickych svalovych napéti v téle. Lowen
dobfe odhadl, ze Reich jiz pracuje s novymi myslenkovymi kategoriemi pro lidské problémy.

Bioenergetika se snazi porozumét lidské osobnosti na zakladé energetickych procesu téla.

Lowen zdUrazriuje, Ze Zivot sam je projevem rastu, ktery zacina rastem téla, rozSifovanim
vztah( a kon&i sumou zkuSenosti, kterou nazyvame moudrosti.
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Dulezita teze bioenergetiky zni: Zmény osobnosti jsou umoznény zménami v prubéhu
télesnych funkci, pfedevS§im zménou dychani, na niz teprve muze navazat zmeéna
v mySleni. Dochazi ke zvySeni motility, k uvolnénému a volnéjSimu sebevyjadfovani.
Uvolnuje se celé télo. Jakakoliv ztuhlost na téle je omezenim Byti (LOWEN, 1992).

30.6 Zavéry ke zménam osobnosti v ramci jejiho rastu

Prvni zavér: Terapie zahajuje proces rastu, vyvoje a zmény osobnosti, ktery nikdy nekon¢i.
Terapie uvadi v osobnosti do chodu sily, které intenzivné rozvijeji vSechny aspekty ,Ja“
coz je sebeuvédomeéni, sebevyjadieni, sebeovladani. Tyto sily plisobi na vSech urovnich, tj.
urovni védome, podvédomeé i na urovni téla. Na védomé urovni je snaha klidné prebirat
odpovédnost a pfijimat zménu jako soucast pokra¢ovani rustu.

Druhy zavér: O svUj rlst je mozné se starat az tehdy, kdyz se starame o své télo.
A. Lowen poukazuje na to, Zze v poslednim obdobi pfibyva lidi, které fascinuje koncept
rustu, napf. zdokonalovat se v kreativité. Na rozvoj osobnosti se zaméfuje mnoho aktivit,
ale je-li pfitom zanedbavano télo, tak aktivity mohou pfinést uvolnéni i radost, ale
nepredstavuji zadny skute€ny proces rustu.

Treti zaveér: Je dobré, az nutné byt skromni a trpélivi, ale je nemozné se zménit jen silou
vule. Jakakoliv zména prijde tehdy, az je ¢lovék pripraven, chce to a je schopen,
nikoliv jen ochoten se zmeénit. Jsou celé skupiny lidi, které vzhledem k urovni rozvoje
védomi, zejména stupni duchovniho vyvoje, neumi a nemohou pfijmout a zvnitfnit
jakoukoliv péci a nabizené vyhody ke zrychleni osobniho rustu.

VSe zacina sebe pfrijetim a sebeuvédoménim a silnym osobnim zamérem se zmeénit.
Brzdou je strach ze zmény. Télo rozviji pozvolna citlivost na energetické bloky a poruchy.
Teprve potom se jedinec bude vyjadfovat bez zabran. SouCasné zaznamenda prozitek
nebyvalé volnosti a lehkosti (LOWEN, 1992).

30.7 Typické obranné mechanizmy se promitaji do tfech zakladnich rovin

A. Do roviny psychické:

Jde o prvni vnéjsi vrstvu ,,Ja“, ktera se nazyva také vnéjSi osobnosti.
Jsou to nejruznéjsi mentalni navyky, vzorce chovani, zplsoby jednani apod.
Tato vrstva obsahuje psychické a intelektualni obranné mechanizmy.
Obranné mechanizmy v prvni vnéjsi vrstvé ,,Ja“, zahrnuiji:

1. popreni

2. projekci

3. odmitani viny

4. nedlveéfivost

5. racionalizaci a intelektualizovani.

B. Do roviny svalové:

Rovina svalova je druhou vrstvou, uloZzenou pod rovinou psychiky. Ve svalové vrstvé
existuji chronicka svalova napéti, ktera obranné mechanizmy podporuji a ospravedIfuiji.
Svalovy ,krunyi“ sou€asné chrani jedince pred treti vrstvou potlacenych bolestivych emoci,
lezicich pod ni - v emocionalni vrstvé bolestivych pocitd. Patfi sem zlosti, vztek, kfivdy,
agrese nebo uzkost, smutek, viny a jiné bolesti.
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C. Do roviny emocionalni:

Jde o treti vnitrni vrstvu potlacenych a velmi bolestivych emoci - kfivd, zoufalstvi, strachu,
ponizeni, odmitnuti, zranéni, zrady zasti, nenavisti a mnoha dalSich destrukci (LOWEN,
1992).

Emoce mizeme dale délit:

A) na prvotni (primarni) - zde hovofime o prvotni citové bolesti, napf. urazena hrdost,
urazena jesitnost, pocit porazeni, zoufaly smutek, nedocenéni, strach nebo odebrani
dulezitosti aj. a druhotné

Tyto emoce jsou uvéznény hluboko v bytosti a Clovék se jejich pocitovanim oddéluje od
sebe sameého, od své podstaty a od pravdy. Nepfijimame se takovi, jaci jsme, ani situaci,
takovou jaka v pravdé je. Pochybujeme o sobé a trestame sami sebe.

V terapeutickém systému One Brain (Jednotny mozek) se posuzuje tzv. Prioritni hladina
védomi (Barometr chovani), kde bolestivé emoce jako je ,nemilovany“, ,nepfijatelny®,
,hedulezity“, ,morbidni“, ,nemocny“ a ,opustény, jsou emocemi bunécné urovné (bunécné
paméti), které jedinec prozil v Case détstvi, v prenatalnim obdobi, v poceti nebo i
v generacich, promitnutych do soucCasnosti prostfednictvim programu duSe. Prvotni
bolestivé emoce jsou vzdy ulozeny hluboko pod zlobou. (HONTZ, 2000).

B) na druhotné (sekundarni) - napf. hnév a zloba je jiz druhotny, sekundarni cit, ktery
nas prostoupi a uzavie vSechny moznosti ochoty situaci spravné fesit nebo ji jinak vidét a
tim jinak soudit.

Hnév a zloba jsou energie v pohybu, vyzarujici z potlacené bolesti (prvotni citova
bolest). Pokusit se zamezit pohybu zloby, je stejné, jako pokusit se zazatkovat sopku. O to
silnéjSi bude exploze. (TIPPING, 2006).

Navic hnévy s pocity popuzenosti, pretizenosti, vzteku, zufivosti, hysterie a prchlivosti,
dokonale maskuji strachy na podvédomeé urovni, takze ¢lovék k nim témér nema pristup.

30.8 Tyto krize a psychické bolesti je mozno resit

Pro uvolnéni, vycCidténi a rozpusténi téchto silnych emoci, je nezbytné dostat se do styku
nejen se zlosti, ale i s pocity, které jsou pod ni. Emoce je nutno plné procitit, ne o nich jen
mluvit a rozebirat ponékud z dalky, aby mé& problém opét nezranil. Je dobré je znovu
pojmenovat, vcitit se do nich, nechat je na sobé projevit a vSe prozit jakoby v pfitomném
Case. Nejde o nic jiného, nez uvéznéné a potlatené emoce znovu uvést do pohybu formou
uvédomeéni. Emoce se tak rozpohybuje a terapeut jemné klienta na jeho cesté doprovazi.
To umoznuji vSechny terapeutické systémy, které pracuji s télem.

Terapie, neboli uzdrava, je navraceni uplnosti - obnoveni celistvosti, coZz je uplna
integrace téla, mysli a ducha. V praxi to znamena praci se vSemi vrstvami a rovinami. Tedy
v roviné védome, podvédomé a bunééné (roviné urovné téla), ale také v hladiné fyzické,
mentalni (psychické), emocionalni, esencialni (v roviné duse) a hladiné X-faktorové, to je
hladina duchovnich energii (HONTZ, 1996).

Slabina verbalni terapie
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Slabinou Ccisté verbalniho zaméfeni je, Ze se vyhradné omezuje na prvni vrstvu, vrstvu
mentalni, kdy klient hovofi o svych problémech, aniz se jakkoliv uvolni svalova napéti.
Uvédomeéni si obrannych mechanizml ve vzpomince, muze vést docela lehce k jinému
druhu racionalizace a tomu odpovidajicimu fenoménu nalhavani, Ihani a projekce. Nutno je
také pfipomenout, Ze mysl vzpomina a analyzuje, takze ¢lovéka udrzuje v minulosti, ktera
mu nedovoli pfeprogramovat problém.

Emoce nikdy nezvladneme pouze tim, ze o nich mluvime, protoze verbalizace je stale
doménou dominantni levé hemisféry, ktera je ovladana Systémy pfesvédcCeni a ,pfemirou
ega“, a to nepotifebuje nasi uzdravu, ani uvolnéni.

Cisté verbalni pristup Fesi problém mnohem déle. Klient je v podstaté spokojen, citi se
uvolnén tim, Ze problém pojmenuje a fadu véci si uvédomi. Po Case se vSak problém vraci
a klient se znovu vypravuje k psychologovi pro uvolnéni, které mu tak pomohlo. Terapeut
ma tak dlouhodobé postarano o stalou klientelu, se kterou se setkava v pratelské pracovni
atmosfére.

Lidska zkuSenost fika, Ze sdélena bolest je polovi¢ni bolest. Ano, lidé se uvolni a citi ulevu.
To dobfe védéla i katolicka cirkev, kdy udrZzovala mentalné zavislé davy na zpovédi
(mnohdy povinné) u cirkevni autority. Zpovidajici se byl uklidnén odpusténim hfichl, coz
mu pfineslo mentalni ulevu, nikoliv v8ak Uzdravu a cirkev ziskavala dulezité informace
o situaci mezi lidmi, jejich nazorech a zamérech. Informace vzdy vyuzivala jako
strategickou zbran pro upevnéni své moci, vlivu a likvidaci nezadoucich jedincl a cirkevni
blahobyt ohroZujicich sil a tendenci.

Zamér a zménu lze uskutecnit pouze v prozivané pritomnosti — v prostoru ,tady*
av case ,ted™.

Terapeuticky rozhovor ma presto své misto v uzdravé osobnosti

Je nutno vSak pfijmout, Ze v terapeutickém rozhovoru je vyjadfeni klienta o emocich také
posunem. Nejde vSak o posun energeticky, ale mentalni. | to je vSak dobré, protoze
nevyjadfené pocity Casto blokujeme v hrdle, coz se projevuje nejriznéjSimi symptomy;
mohou to byt smutky, strachy, viny a hnév, které jsou ¢asto nasi nevyjadifenou bolestivou
pravdou, majici vliv na celé télo.

Existuje dokonce zavislost na hnévu a je velmi snadné se stat na hnévu zavislym. Hnév
se zivi sam sebou a snadno pfechazi v zast. Zast ma oblibu neustale se vracet ke starym
kiivdam a stale vyvolavat bolest, ktera se vybiji ve zlosti a agresi na bolest obvykle
napojenou.

V nejhlubsi vrstvé, pod bolestivou vrstvou pocitl jsou ulozeny primarni pocity blaha.
Jsou to pocity tzv. jadrové vrstvy - stavy srdce a vytouzené stavy mysli. ZpocCatku se
obnovuje silné prozivané ,naladéni“ s pocity harmonie a shody. Spojuji se s pocity pfijeti,
ocenéni, pochopeni, néhy a vlidnosti. Jedinec se sjednocuje na vSech urovnich, citi sam
sebe jako soucast celku, je naplnén blahem, v dusi citi klid a mir.

Zakladnim principem terapie v pravém slova smyslu je prace na uvolnéni energie,
cehoz se bez zapojeni téla obtizné dosahuje. Vyjadfena pravda zapojuje pravy mozek,
ktery nas napoji na uzdravovaci proces.

Samotné slovo je sice silny geomanticky symbol, ale bez silného koherentniho pole
srdce, naplnéného péci, uctou, srdecnosti a zamérem pomoci, se zména nedostavi. Lidé
se v poslednim obdobi stale vice pfiklanégji k neverbalnim télovym technikam. V zahranici
jsou rozvinuty tyto techniky mnohem vice a vyuduji se na prestiZznich Skolach i univerzitach.

30.9 Fenomén odpusténi ma své misto v terapii
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Slovo odpusténi prolinalo lidskou historii od pradavna. Pracovala s nim velka nabozenstvi i
samotni jednotlivci. Bylo soucasti ritualu, zasvécovacich obfadl, ocistnych ukonu i
cirkevnich praktik. Dnes vstupuje do popfedi v fadé novych pfistupl a terapii. Svuj velky
vyznam ma takeé v bioenergetice.

Fenoménem odpusténi se zabyvala rfada studii a spoleCnym jmenovatelem byla obtiznost
odpusténi realizovat. Cim vic se Ugastnici rdznych vyzkumd snazili odpustit, tim horsi pro
né bylo zbavit se svych pocitl kfivdy a zloby.

C. C. Tipping, ve své knize ,Radikalni odpusténi“ (2006, s. 275), piSe, ze ,Odpusténi je
cesta a ta vZzdy zaclina z mista neodpusténi“. Dostat se tam muZze trvat okamzik, hodiny,
roky nebo cely Zivot - vzdy je to véc Volby.

Ani definovat slovo odpusténi neni jednoduché. V podstaté by se dalo Fict, Ze v momenté
uskute€néného odpusténi dochazi k mohutnému energetickému posunu od zloby a
obviflovani k pochopeni, odpovédnosti a pfijeti. Odpusténi vzdy totalné eliminuje védomi
obéti. A védomi méni Cas. Nikdy nelze tlacit na pilu.

Energeticky posun nelze planovat, ani o¢ekavat. Ten probéhne samovolné s hlubokym
posunem ve védomi a prozitkem nebyvalého klidu v souvislosti se situaci, o kterou se
v ramci odpusténi jednalo. Skute€né odpusténi také umozni bezvyhradné pfijeti Clovéka,
kterého se zaleZitost tykala.

Co je to tedy vliastné odpusténi?

Lze fici, Ze se jedna o uvolnéni energie, kterou jsme nékde v minulosti uvizli a kterou stale
pronika bolestiva minula skute¢nost do nasSi soufasnosti. Mentalné ani racionalné to
neumime zpracovat. Ani to dost dobfe nejde, protoze se ve skutecnosti jedna o duchovni
uroven. Tipping povazuje odpusténi za interakci mezi dusemi a predpoklada nase spojeni
pouze na duchovni urovni.

Stejné i jiné terapie, napf. SRT - Spiritualni responsibilni terapie pracuje s fenoménem
odpusténi v roviné Vyssiho ,,Ja“, coz je jiz také vysoka duchovni rovina.
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