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Uvod

Ukolem vedoucich pracovnikd viech typ(l organizaci a spole¢nosti je optimalizovat jejich ¢innost,
tedy dat do souladu naklady vynaloZené na tuto ¢innost a pfijmy z ni vyziskané. Pod pojmem néklady
a prijmy se neskryva pouze finanéni hledisko, nybrz i spokojenost zaméstnanct a vysledky povahy
duchovni. Pravé ve skolskych vzdélavacich institucich na strané pfijm0 budou ¢asto vystupovat jina
hlediska nez financni. Pfesto, nebo mozna praveé proto, musi kazdy reditel na vstupu zvaZovat

i finanéni naro¢nost jeho rozhodnuti.

V soucasné dobé se vSechna odvétvi potykaji s planovanymi a probihajicimi Uspornymi opatfenimi

a tato skute¢nost se nevyhne ani jiz tak dlouhodobé podhodnocenému $kolstvi. Reditelé $kolskych
instituci si tedy musi stanovit priority, kam své omezené financni zdroje vynalozi. v praktickém Zivoté
se na kazdém kroku setkdvame s vyuzivanim vypocetni techniky, proto jednou z potfeb moderni
spolecnosti je vyuka a vychova v této oblasti. Pfestoze jsou ICT nepostradatelnou soucasti
kazdodenniho Zivota a vyuka ICT je na ¢elnim misté, mohou feditelé i zde urcité zdroje usetfit
napfiklad na pouZivanych programovych produktech (software). Tato prace se zabyva pravé pouZitim
alternativniho softwaru dle moznych potteb a pozadavkd reditel( skol.

V obdobi od 1. Gnora do 30. ¢ervna 2009 se Ceska $kolni inspekce pfi svych navitévach kol zaméFila
na zjistovani stavu a vyuzivani ICT na zékladnich skolach. Sva Setfeni shrnula v tematické zpravé
Uroven ICT v zakladnich $kolach v CR Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.. Ne zcela optimistické zavéry
plynouci z této zpravy mé inspirovaly k vypracovani mé ZBP. Zprava CSI rozebira situaci jak z pohledu
pouzivaného hardwaru a softwaru na zakladnich Skolach, tak z pohledu personélniho zajisténi

a dalsiho proskoleni pedagogu. Svou bakalarskou praci jsem zaméril pouze na jeden z problémd,
ktery ze zverejnéné zpravy vyplyva, a to problém pouZivaného softwaru. Ve druhé kapitole nazvané
Viytah z tematické zpravy CSI vybirdm a komentuiji ty vysledky etfeni CSl, které se vztahuji k mé préci.

Moznost pouZzivani softwaru vychazi z autorského prava, které je tfeba dodrzovat. Toto odvétvi

|ll

prdva, které popisuje naroky tvircd tzv. ,,autorskych dél”“ (spisovatelé, hudebnici, filmafi,
programatofi ...), je znac¢né obsahlé a vydalo by na celou samostatnou knihu. Pfesto je dobré mit
povédomi o této problematice. Jakym zplsobem lze pravné se softwarem zachdzet, vychazi z riznych
licen¢nich ujednani. v kapitole nazvané Zakladni terminologie probiram nejpouzivanéjsi typy licenci,
se kterymi se mizeme setkat, stru¢né popisuji jejich vlastnosti a uvadim nékteré dalsi pojmy, které se

vztahuji k této problematice.

Pfi planované zméné programového vybaveni je tfeba uvazovat o tom, co tato zména, ¢i tato volba
prinasi jejim uZivatelm. Nasazeni jiného produktu nemusi mit stejny dopad pro vSechny skupiny
uzivateld. v kapitole Cilové skupiny vyjmenovavam zakladni skupiny uZivatell a uvadim pfinos,

a mozna uskali nasazeni nového produktu podle tohoto fazeni. v kapitole Software pro skoly uvadim
konkrétni varianty programd, které Ize ve Skolstvi vyuZit.

Ve své vyzkumné Casti jsem zaméfil svou pozornost k zakladnim druhdm aplikaéniho softwaru
pouzivaného na skolach, ke zptlsobu zajisténi skolni ICT infrastruktury a k podilu samotného feditele
Skoly na vybér feseni této infrastruktury. Vyzkumna ¢ast mi dala podklady pro zavére¢né zhodnoceni
zkoumané problematiky a k ndvrhu moznych zplsob( feseni. Tyto navrhy mohou pomoci vedeni skol
pfi stanoveni vhodnosti pouzivaného feSeni na skole, popfipadé pomoci s jeho optimalizaci.

Viytah z tematické zpravy CSI



Celd zprava je ke staieni ve formatu PDF na webovych strankach CSI Chyba! Nenalezen zdroj odkaz(i.
a je uloZena i na pfilozeném CD pod nazvem TZ_ICT_CSl.pdf. CSI sva $etieni jesté délila podle velikosti
skol, pro mé potreby vychazim ze sumarizovanych vysledku.

Operacni systémy uzivatelskych PC na Skoldch

Windows Vista 2,50%
Windows XP 60,40%
Windows 2000 23,50%
Windows 98 a starsi 9,80%
UNIX, LINUX 2,30%
MAC 0S 1,20%
ostatni 0,30%

Z tabulky (Chyba! Nenalezen zdroj odkazl.) vyplyva, Ze nejrozsifenéjsim operacnim systémem je
MS Windows, ktery je v nékteré z verzi nainstalovan na 96,2% pocitacl. Vice neZ tato majoritni
hodnota je alarmujici, Ze cela tretina pocitacl (33,3%) pouZzivala jiz v té dobé zastaraly OS Windows
2000 a starsi. u téchto verzi OS byla vyrobcem zastavena dalsi podpora, takze z diivodu
neposkytovani aktualizaci jsou inkriminované stanice ve vétsi mife bezpecnostnim rizikem pro celou
skolni sit.

Tyto verze zastaralého operacniho systému z velké ¢asti nepodporuji moderni nadstavbovy software,
takZe vyuzivani vzdélavaciho softwaru je limitovano pouzitym OS. PouZzivani téchto verzi OS bude
dano predevsim nedostatkem financi na pofizeni nového programového vybaveni, popfipadé novych
pocitacl, na kterych by mohly nové programy fungovat. Caste¢nym fesenim by mohlo byt pouZiti OS
Linux, jehoZ rizné distribuce jsou volné ke stazeni z webovych stranek, nebo lze objednat CD s timto
systémem pouze za cenu CD a postovné a balné.

Investice do SW

Podle zpravy CSI, ackoliv $koly uZivaji zejména produkty firmy Microsoft, 58 % z nich se nezapojuje do
zadného z licencnich programi zvyhodnujicich pravé skoly, a nakupuji SW za cenu béznou pro
koncového odbératele.

Pokud by si zminované skoly obstaraly produkty firmy Microsoft se specidlnim licenénim programem,
mohly by usetfit zna¢nou ¢astku z prostfedkd Skoly, popfipadé ziskat dalsi zvyhodnéni naptiklad ve
formé poskytovani novych verzi produktll za zvyhodnénou cenu.

O zminovanych licencich pro skoly pojednavam v kapitole Zakladni terminologie.



Zakladni terminologie

Pocitacové programy (software) se staly béZznou soucasti kazdodenniho Zivota. Ve skolstvi jsou
pouzivany jako komunikacéni ndstroj, pro usnadnéni prace managementu a v neposledni fadé
k podpore vyuky.

PFi vybéru a pofizovani programového vybaveni do skol se miZeme setkat s pojmy, které nam
nemusi byt zcela srozumitelné a nékdy jejich vyklad ani neni zcela jednoznacny. Moznost pouzivani
a nakladani se softwarem se fidi licen¢nim ujednanim.

Softwarové licence stanovi podminky potizovani a pouZivani program, ale i Gprav a redistribuce
daného, ¢i upraveného programu. Po pravni strance je licencni politika znaéné slozita, nebot existuji
razné licenc¢ni kategorie, které se prekryvaji. Vysledna licence muize prebirat urcité vlastnosti
jednotlivych kategorii, popfipadé je mohou upravovat. Jednotliva specifika tykajici se licenci, musi
znat predevsim vyvojari a programatofi. Pfesto urcité znalosti z této oblasti by mél mit i reditel Skoly,
poptipadé jind odpovédna osoba, jako napfiklad koordinator IVT/ICT.

Copyleftové licence

PFi vytvoreni odvozeného dila, musi byt toto odvozené dilo nabizeno pod stejnou licenci jako dilo
plvodni. Tento typ licenci byva oznadovan jako ,virové” licence. PouZije-li se v novém softwaru ¢ast
kodu pod copyleftovou licenci, ,,nakazi“ se i tento novy program a muzZe byt Sifen jen pod touto
copyleftovou licenci.

Svobodny software, Open Source software

Svobodny software (angl. free software) povoluje kazdému jeho kopirovani, Upravy a redistribuci at
pGvodni ¢i upravené verze, a to zdarma Ci za Uplatu. Aby se jednalo o svobodny software, musi, podle
organizace Free Software Foundation, Inc., mit kazdy pravo:

spoustét program za jakymkoliv ucelem.

studovat, jak program pracuje a prizpUsobit ho svym potfebam. Pfedpokladem je pfistup ke
zdrojovému kédu.

redistribuovat kopie dle svobodné vile.

vylepSovat program a zverejnovat zlepseni, aby z nich mohla mit prospéch celd komunita.
Predpokladem je opét pristup ke zdrojovému kddu.

Open Source software je software s tzv. otevienym zdrojovym kédem, coz znamena technickou
dostupnost kddu i legdlni mozZnost tento kdd pouzivat. Aby se produkt mohl fadit do kategorie Open
Source, musi podle Open Source Iniciative splfiovat deset nasledujicich podminek:

Volné rozsitovani
- licence nesmi omezovat prodej nebo jinou distribuci programu.

Zdrojovy kod



- produkt musi obsahovat zdrojovy kéd a musi umozZnovat distribuci jak v binarni, tak ve zdrojové
podobé.

Odvozena dila

- licence musi umoZiovat tvorbu odvozenych praci a musi jim umoznovat, aby byly Siteny pod
stejnou licenci jako pavodni produkt.

Integrita autorova zdrojového kddu.

Zakaz diskriminace osob nebo skupin.

Zakaz diskriminace podle oboru ¢innosti.

Siteni licence

- prava spojena s programem se musi vztahovat na vSechny bez nutnosti dalSich pridavnych licenci.
Licence nesmi zaviset na programovém produktu.

Licence nesmi ovliviiovat ostatni programy.

Licence musi byt nezavisla na pouzité technologii.

Mezi pojmy svobodny software a Open Source software jsou urcité rozdily, ale jednd se predevsim
o rozdil v ideologickém pojeti jednotlivych organizaci, které prosazuji dany termin. Jednim z dlivodi
vzniku pojmu Open Source bylo zamezeni dvojznacénosti anglického terminu free software, ktery
mohl navozovat dojem, Ze se jedna o programové produkty, které jsou zadarmo. Produkty
oznacCované obé&ma pojmy lze Sifit jak bezuplatné, tak za finanéni odménu. Pro koncové uZivatele se
v podstaté jedna o dva shodné pojmy, mezi kterymi neni zasadni rozdil. Software vyhovujici
pozadavkim Open Source Iniciative byva oznacovan Open Source (velkymi pismeny). Ve své praci
budu nadale pouZivat pojem open source pro software z obou zmifiovanych kategorii.

Proprietarni software

Pojem proprietarni software je pouzivan jako urcity protiklad k pojmu svobodny software. Jedna se

tedy o produkty, které jsou ifeny bez zdrojového kédu pouze v binarni — spustitelné podobé. Casto
se jedna o komercni produkty (napf. vyrobky firem Microsoft ¢i Adobe). Do této kategorie vSak patii
i produkty, které jsou Sifeny bezuplatné jako tzv. freeware ¢i shareware.

Freeware

Programy, které lze pouzivat bezuplatné a vétSinou i volné dale Sifit. Pfesto jsou chranény autorskym
zdkonem a nelze je upravovat. Jsou distribuovany pouze v binarni podobé bez zdrojového kddu
a Casto je jejich uZiti omezeno pouze na nepodnikatelské ucely.

Shareware



Jedna se o pocitacové programy, které Ize za urcitych podminek pouzivat bezuplatné. Jedna se

o produkty ,na zkousku“ na urcitou dobu. Pokud produkt zdkaznikovi vyhovuje, je dalsi pouzivani
tohoto produktu zpoplatnéno. Nékdy mUze byt jejich uzivani funkéné ¢i ¢asové omezeno nebo se
muZe v pravidelnych intervalech objevovat vyzva k zaplaceni licen¢niho poplatku.

Trial

Do této kategorie se radi pfredevsim komercni produkty, kdy firmy z divodu propagace umoznuji
zdarma distribuci plné verze programu, jehoz pouzivani vsak byva omezeno na urcity pocet spusténi
nebo na urcitou dobu (nejcastéji 30 dnu) pouZivani. Po uplynuti této doby se program zablokuje

a jeho dalsi zprovoznéni je podminéno zadanim licen¢niho kddu, ktery ziska zdkaznik od autora nebo
prodejce po uskutecnéni patficné platby.

Demo

Jedna se o ukazkové verze programu, které byvaji funkéné omezeny. Zakaznik si mGze vyzkouset, zda
mu bude produkt vyhovovat, ale program mu naptiklad neumoziuje tisknout nebo ukladat
rozpracovanou praci. Tyto funkce budou zprovoznény po zakoupeni plné verze.

Licence GNU GPL

GNU General Public License je nejoblibenéjsi, silné copyleftova licence urcena pro svobodny
software. Software Sifeny pod licenci GPL je moZno volné pouzivat, modifikovat i Sifit, ale za
predpokladu, Ze odvozena dila budou dostupnd pod toutéz licenci. Na produkty Sifené pod GPL se
nevztahuje Zadna zaruka. Jedna se o licenci, ktera zarucuje, Ze svobodny software zlistane
svobodnym. Vliv copyleftu se projevu pouze pfi dalsi distribuci téhoZ produktu nebo produktu
odvozeného. Pfi pouzivani nebo Upravach program( pro vlastni uziti se jeho vliv neprojevuje.

BSD licence

BSD licence je licence pro svobodny software, ktera je jednou z nejsvobodnéjsich. Umozniuje volné
Siteni licencovaného obsahu, pficemz vyZaduje pouze uvedeni autora a informace o licenci spolu

s upozornénim na zfeknuti se odpovédnosti za dilo. BSD licence dovoluje komer¢ni vyuziti véetné
vyuziti v proprietarnim softwaru bez zverejnéného zdrojového kddu. Dila zaloZzena na dilech
licencovanych pod BSD mohou byt zverejnéna pod komercni licenci, pouze musi dodrzet podminky
licence.

OEM (Original Equipment Manufacturer) licence

Licence k programovému vybaveni je ziskana sou¢asné se zakoupenim nového hardwaru. Casto se
stava, Ze takto licencovany produkt je predinstalovan na novém pocitaci a neni k dispozici na
samostatném zaznamovém médiu. Vyhodou oproti , krabicové” verzi byva jeho nizsi cena,
nevyhodou vazanost licence ke konkrétnimu hardwaru a jeji nepfenositelnost na jiny vyrobek.



EULA (End-User-License-Agreement)

Jedna se o licenéni smlouvu s koncovym uZivatelem obsahujici informace o pravech a omezenich
pouzivani softwaru. Je mozné, aby byl zdrojovy kdd open source, ale vysledny produkt uz spada pod
EULA, v niz se hovofi o zakazu editace a Sifeni tohoto programu.

Vyskytuji se i dalsi kategorie licenci a je mnoho rtiznych konkrétnich licen¢nich ujednani — zaméfil
jsem se na ty nejbéznéjsi a nejcastéji vyuzivané ve Skolstvi. Rozmanitost licen¢nich ujedndani v sobé
odrazi rizné moznosti vybrany produkt upravovat a dale Sifit. Tyto podminky mohou mit pfi
rozhodovani o vybéru produktu v urcitych situacich téz jisty vyznam. Ve Skolstvi budou mit vsak
prioritu predevsim podminky ziskani a pouZivani daného produktu, tedy pfedevsim cena, moznost
pouZiti na vice Skolnich pocitacich, popfipadé moznost instalace na domacich pocitacich studentd
a vyucujicich a kvalita daného produktu.

Prestoze mnohé proprietarni komercni produkty Ize nahradit Open Source softwarem, na skolach (a
nejen tam) jsou stdle nejrozsifenéjsi produkty komercni, nejbéznéjsi jsou aplikace od firmy Microsoft.
Jak vyplyva z etieni Ceské Zkolni inspekce, jen 42% $kol vyuzZiva pfi obstaravani produktl od této
firmy specializovany licenéni program uréeny pro Skoly. Velka ¢ast vedeni skol, které tyto programy
nevyuzivaji, nemusi byt s jejich existenci sezndmeny, proto je v nasledujicich fadcich zminuiji.

Microsoft licence

Licencni systém firmy Microsoft je rozdélen na jednotlivé kategorie dle uZiti. v této kapitole uvedu
pouze varianty urcené pro zakladni a stfedni Skoly.

Licence trvalé

Jedna se o zakoupeni produktu, ktery se jednordzovym poplatkem stdva vlastnictvim dané
organizace, ktera jej miZe pouZivat bez ¢asového omezeni.

OEM

Takto licencované produkty jsou predinstalovany na nové zakoupenych pocitacich, mohou se
pouzivat jen na daném pocitaci a cena je nizsi nez volné koupeny produkt. Pouze timto zplsobem lze
ziskat operacni systém v plné verzi se slevou.

PInd baleni produktl pro akademické zakazniky

Krabicova baleni jsou urcena pro akademické zakazniky s malym poctem pocitacd. Ovsem i malé
Skoly mohou vyuZivat nabidky multilicenéniho programu Select pro vzdélavani, proto této nabidky
nejCastéji vyuzivaji ucitelé a zZ4ci Ci studenti, ktefi si mohou touto formou zakoupit licence produktd
Microsoft pro domaci pouZiti.

Open Licence AE

Jedna se o multilicen¢ni program, jehoZ vyhod Ize vyuZit v pfipadé, Ze Skola potfebuje objednat 5

a vice jakychkoli licenci produktl Microsoft. Timto zplsobem mohou akademicti zakaznici ziskat
nejnovéjsi softwarové produkty spole¢nosti Microsoft. Po pocatec¢ni objednavce péti Ci vice
jakychkoli licenci si Ize dalsi licence doobjednavat jednotlivé, tedy jen ty, které jsou skute¢né potreba.



Pokud je zamyslen pravidelny upgrade danych produktd, Ize dokoupit licencni program Software
Assurance, ktery tuto moznost poskytuje.

Academic Select Plus

Multilicen¢ni program pro akademické instituce s 250 a vice pocitaci nabizejici nekonecnou smlouvu,
prostfednictvim které si mohou zakaznici objednavat licence vidy, kdyZ je potrebuji. Na prani lze tuto
licenci ziskat s pInou 36 mési¢ni Software Assurance.

Diky tomu, Ze v nasi republice je podepisovdna rdmcova smlouva Microsoft Select pro vzdélavani
pfimo s Ministerstvem skolstvi, mladeZe a télovychovy, mohou nabidky tohoto programu vyuzit i ty
nejmensi Skoly.

Licence netrvalé

V podstaté se jedna o pronajem daného produktu, ktery se mize pouzivat jen po obdobi, kdy je
placen licencni pronajimaci poplatek.

School Agreement

School Agreement je predplatny licen¢ni program umoziujici Skoldm vyuzivat nejnovéjsi technologie
i s omezenym finan¢nim rozpocétem. Licenéni smlouva miZe byt podepsana na dobu jednoho roku
nebo tfi let a je automaticky pokryta Software Assurance.

V ramci tohoto programu Ize pro ¢leny pedagogického sboru a dal$i zaméstnance bezplatné objednat
i specialni licence pro praci doma, popfipadé se mizZe objednat licence vybranych produktd i pro
studenty na jejich soukromé pocitace.

PiL School Agreement

Program Partners in Learning School Agreement je licen¢ni program zaméreny na vzdélavani a rozvoj
informacni gramotnosti v regionech se Spatnou socioekonomickou situaci. Jedna se o modifikaci
School Agreementu, ktera je charakteristicka ro¢nim predplatnym danych produktl. Program je
geograficky orientovan na nizkoptijmové regiony s vysokou mirou nezaméstnanosti.

Software Assurance

Jedna se o komplexni program udrzby, ktery mimo jiné umoznuje instalovat nejnovéjsi verze
produktd, jejichZ licence byla pofizena s timto programem. Cenova vyhodnost se projevuje
predevsim tehdy, pokud se planuje nasazeni téch nejnovéjsi verzi produktli hned v dobé jejich
uvedeni na trh, nebo pokud se instaluji nové verze méné nez jednou za 4 roky. Nové verze lze tak
pofidit za 25 — 29 % jejich normalni ceny.



