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Balintovské skupiny:

Je skupinova metoda reseni problemu, ktera se vyuziva v psychoterapii

Balintovske skupiny byly od roku 1961 zavadény na londynske klinice
psychiatrem a psychoanalytikem madarského plvodu Michaelem Balintem a
jsou vyuzivané zejména pfi supervizi a vycviku psychoterapeutu

Nyni se tato metoda muze pouzivat i v dalSich oborech, jako je zdravotnictvi,
socialni prace, ergoterapie nebo skolstvi

Jeho zasadni kniha “Lékar, jeho pacient a nemoc® inspirovala praci vycvikovych
skupin pro odborniky na celém svété. Jeho cilem bylo prinést zakladni
poznatky psychoterapie praktickym lékarum. Zduraznoval, ze

pracovniku v mediciné od soustfedéni na nemoc k zaméreni na pacienta a
predevsim na vztah pacient — terapeut



Michael Balint je pfedstavitel tzv. celostni mediciny a prukopnik na poli
psychosomatiky.

Znacny pocet nemoci totiz povazuje za dusledek ,nevyrfeSenych emocnich
konflikt(“, které se nemohou projevit psychologicky, ale pouze regresivné, totiz
somaticky.

Nestadi si proto jen v§imat télesnych pfiznaku nemoci, ale je nutno vénovat
pozornost i pfiznakum dusevnim, které vSak nelze povazovat za dusevni
nemoc.

Balint se proto zabyva nejen télesnymi symptomy, ale celym Clovékem, v
kontextu jeho konkrétniho zivota. Timto kontextem je mysSlena i pacientova
rodina, jeho vztahy a pracovni podminky.



m Jednotlivi uCastnici prinaseji do balintovske skupiny své vlastni problémoveé
priklady z praxe, které jsou podrobeny skupinovému posouzeni - na rozdil od
béznych kazuistickych seminail nebo diskuzi o klinickych pfipadech neni tomuto
zkoumani podroben samotny pacientliv problém, ale spiSe vzajemny vztah mezi
klientem a psychoterapeutem, motivace psychoterapeuta a jeji emocni slozka
véetné ruznych psychoanalyticky pojmenovanych procesu, jako napfiklad
mechanismy prenosu, protiprenosu Ci projekce, které mohou mit vliv na lIéCbu.

m Terapeut diky balintovské skupiné muze lépe porozumét svému klientovi, a
efektivnéji cilit na terapii.



Charakteristika Balintovskéeho reseni problemu:

m Hlavni reCnik prezentuje probléem — maximalné 5 minut — vsSichni ostatni mici

m Dale ma cela skupina 15 minut na to, aby kladla otazky a doplnila si informace -
Idealni je, kdyz je skupina nezavisla a nema o problemu velké predchozi znalosti

m Poté nastava kratka doba (cca 5 minut) pro vyjadreni asociaci k probléemu

m Nakonec se behem 10 minut resi samotny problém na zaklade predchoziho
jednani, nasledné hlavni recnik celou diskuzi shrne.

m Pri pfednaseni problému muze hlavni fe€nik mluvit také ,sam za sebe” —
predstavi se jako svuj vlastni klient (samoziejmé se zaml€enim jeho totoznosti) a
popisuje jeho problémy, jako by byly jeho vlastni - to umozni terapeutovi lépe se
vcitit do situace sveho klienta



Role vedouciho pak tkvi v tom, ze celou diskuzi smeruje prave do vztahu
psychoterapeuta a klienta

Pri bézném seminari by naopak vedouci od této "emocionalni” roviny odvadel
pozornost smérem k reseni problému

Navstéva BS muze probéhnout jednorazové, vicenasobné nebo také
pravidelné. Z pravidelné ucasti je profit nejvétsi.

Na BS je dobré prichazet s eventualni nabidkou reference pfipadu, tj. mit na
mysli napr. problematického pacienta, komplikovanou situaci na pracovisti
(vztahy s kolegy, ostatnimi zdravotniky, nadrizenymi, event. institucemi apod.).

BS se staly v fradé zemi EU nedilnou soucasti postgradualniho vzdélavani
praktickych lékar



Pravidla Balintovskeé skipiny:

Vedouci skupiny ma zkuSenosti s vedenim Balintovskych skupin (1 Ci 2 vedouci)

Pocet ucastnikl cca 7-9 (nékdy Sirsi obecenstvo, které se nepfidava k diskuzi, ale jen
prihlizi — svuj nazor vyjadri az na konci)

Ugastnici jsou obvykle z raznych pracovist
Jedna skupina trva cca 10-15 minut / cela seminarf muze trvat 90 min
Pravidelnym opakovanim po 2-4 tydnech ziskavaji skupiny na ucinnosti

skupiny se Casto schazeji opakovane, napriklad kazdy tyden, a to i po dobu nékolika let



Struktura:

m Expozice pripadu (situace a téemata)

m Otazky (doplhovani, dovysvétiovani)

m Fantazie (dojmy, pocity, asociace, intuice, prfibéhy, postavy)

m Praktické doporuceni

m Rekapitulace navrhovatelem situace



Prakticky postup:

Provedou se modelove problematicke situace a zaznacCi se k nim i lide, kteri je navrhuiji.
Potom se z nich vybere jeden konkrétni pripad:

Klademe otazky osobé, ktera vitézny pripad nadnesla (navrhovatelovi) a snazime se zjistit
CO nejvice podrobnosti

Snazime se vcitit do chovani protagonisty udalosti i lidi v jeho okoli, pfipominame podobné
udalosti z nasi dosavadni zkusenosti.

Generuji se prakticka reSeni dosud podrobné rozebrané modelove situace

Na_vthovage,‘l‘ situace si z poslechnutého materialu vybere a pojmenuje reseni, které mu
nejvic ,sedi".



m Seminarl nalezeny na internetu pro zdravotnicky personal

Pro koho je seminar ur€en:

- pro pomahaijici profese, tj. napfiklad pro zdravotniky ruznych obort (muze i
zeny), zejména lékare, psychology, psychoterapeuty, fyzioterapeuty, socialni
pracovniky, logopedy, zdravotni sestry a pro pedagogy

- pro VS studenty t&chto obor(

Vice zde: http://www.pexis.cz/psychosomatika/balintovska-skupina-pro-zdravotniky/


http://www.pexis.cz/psychosomatika/balintovska-skupina-pro-zdravotniky/

Faze (kroky) Balintovske skupiny:

m Krok 1 - Vybér problemu
Krok 2 - Sdéleni problemu
Krok 3 — Dotazy

Krok 4 — Fantazie

Krok 5 — Co bych udélal ja
Krok 6 - Co sam udéelam
Krok 7 — Pel-mel



Krok 1 - Vyber problému

m V tomto kroku je nutné vybrat problém/situaci, ktery se bude touto
formou resit.

m Kazdy ucCastnik si vybavi problém ze svého pracovniho zivota, ten
nabidne ostatnim.

m VSechny problémy zapisuje vedouci na flipovy papir.

m Kazdy ucCastnik da hlas tomu problému, ktery chce resit, a ktery ho
take "pali,.

m Na zakladé poctu hlasu se vybere jeden problém, ten se resi
nasledujicimi kroky



Krok 2 - Sdeleni problemu

m Miuvi autor problému, podrobné problém popisuje. Ostatni micCi
(nijak se ho nesmi dotknout).

m Tento krok probiha 5 minut



Krok 3 - Dotazy

m Ugastnici se ptaji, autor odpovida. Dotazy nesmi byt osobniho
razu, aby se autor problému ,nezablokoval®.

m [ato faze trva okolo 15 minut



Krok 4 - Fantazie

m Ugastnici rozvijeji fantazii, autor problému po celou dobu mié&i.

m VSichni zacCinaji tim, Ze reknou: ,Mam takovou fantazii, ze (napada
me, ze) ...“ a k tomu dodaji svou predstavu o situaci.

m V této fantazijni Casti si u€astnici predstavuji problém na zakladé
vlastni predstavivosti, to znamena jak oni to vidi ze sveho pohledu
— stridaji se, hovori ten, kdo chce.

m [ento krok trva 10-15 minut



DalsSi moznosti fantazie:

Sochy — vymodelovat sochu, o ¢em problém je
Auto — vymodelovat zakladni tvar

Pohadky

Napady

Basne



Krok 5 — Co bych udelal ja

m Hovori uCastnici, davaji navrhy (autor miCi — neni to diskuzni klub),
uvadeji je slovy "Ja bych udelal ..."

m Vedouci se celéeho tohoto procesu ucastni.

m Doba trvani je 10-15 minut



Krok 6 - Co sam udéelam

m Hovori autor problemu, ostatni mici.

m Doba trvani okolo 10 minut



Krok 7 — Pel-mel

V tomto kroku muze kazdy jesté dodat, co chce.

Vedouci musi hlidat diskuzi, aby autor nebyl ohrozen (vztahové véci).
Dulezita je pokora k tomu, kdo problém pfinesl.

Musi odejit v pohodé.

Skupinové reseni problému by mu mélo prinést trochu rad, trochu rozkryti
problému, uveédomeéni si problému.

Na konci je dobre podékovat autorovi za odvahu.



Kazuistika

Referuje 63Iet§/ lekar. Prisel na nové misto, kde jiz mnoho let byla stale
tataz sestra, ktera svuj obvod dobre znala a méla velky zajem o pacientty.
Nez |ékar prisel, bylo misto nekolik mesicu volné. Uradovala pouze sestra,
vydavala potvrzeni, zafizovala protetické pomucky, a dalSi zalezitosti, ktere
mohla zprostredkovat nebo byly v jeji kom{oetenci. Lékar mél po pul roce
spolecne prace v ordinaci pocit, ze ho sestra nerespektuje, ze spolu skryte
nevychazeji, ze ho vlastné neposloucha a snad i bojkotuje, ze mu stezuje
praci. Faze otazek: padalo mnoho otazek ohledne sestry,cjak vygadé_\, jak se
chova, jake jedeji rodinné zazemi, s kym spolupracovala drive. Zda je mu
sympaticka, zda si mysli, ze je schopna, ap. Dalsi otazky se tykaly
drivejsich zkusenosti Iekare se sestrami, jaké jsou jeho pozadavky na
sesterskou praci.

Faze fantazii se tykala moci a ambici sestry, také analogie fungovani lékar-
sestra s manzelstvim se vsemi jeho klady i zapory. Ucastnici spekulovali,
zda b}/1 sestra chtela lekare ridit, kdyz svuj obvod zna, nebo zda mu chce
pomahat a oCekava jeho oceneni.



m Ve fazi,ja na vasem misté bych...” zaznélo hodné taktickych doporuceni
a diplomatickych ndvrhu, ale také predstavy o stretu, ktery vymezi, kdo
rozhoduje. Reflexe: Pro referujiciho |ékare byla predstava analogie s
manzelstvim uvolnujici a otvirala moznost méné bojovného nastaveni.
Uvedomil si, ze ve vzajemném boji o0 moc se ztratila moznost sestru
ocenit a vyuzit jejiho profesniho potencialu.
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