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Projekt : CZ.1.07/1.3.40/02.0022 Jak funnge zachranka

Co je zachranka?

- ,Zachranka" = zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS)

 Hlavni ukol = poskytovani pomoci pri zavaznych
nebo zivot ohrozujicich onemocnénich.

(tj. pfi onemocnénich, urazech a jinych zménach zdravotniho stavu, které
vedou nebo by mohly vést ke vzniku trvalych nasledkt, nebo k nahlému
selhani zivotnich funkci a smrti, nebo pri kterych vznika nahla a intenzivni
bolest a nebo které vedou ke zménam chovani a jednani, ohrozujicim
postizeného nebo jeho okoli).
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Jak funguje zachranka

Zachranka vs. Dopravni zdravotni sluzba vs. LSPP

- ,Zachranka"” => neodkladné stavy

- DZS => doprava mezi poskytovateli zdravotni péce,
nebo k poskytovateli zdravotni pecCe a zpet do
vlastniho socialniho prostredi (domov nebo zarizeni
dlouhodobé péce).

« LSPP => pohotovostni ambulance praktickych
lékaru (onemocnéni a stavy, nevyzadujici poskytnuti
neodkladné péce).
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Kdo organizuje zachrannou sluzbu®?

- ZFizovatel zachranky v CR = KRAJ

- tj. v CR je 14 zachrannych sluzeb, fungujicich
v ramci Zakona o zachranne sluzbe
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Kdo je kdo na zachrance?

« DOKTOR = |ékar se specializaci UM, PL, PED, ARO,
INT, CHIR, NEU a s opravnenim k samostatné praci

- ZACHRANAR = ,sestra“ se vzdélam specializovanym
na praci na zachrance (a nebo sestra se specializaci
v intenzivni péci apod.) — dnes obvykle mgr. nebo Bc.

- RIDIC = Fidi¢ s kurzem zdravotnika ZZS (700 hodin)

- DISPECER(ka) = zachranaf (viz vyse), nebo sestra
se specializovanym vzdelanim pro praci na disp.
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Z ceho se (hlavne) sklada zachranka?

- DispecCink — operacni stredisko
- ,Vyjezdove skupiny” = sanitky:

- Sanitky s |[ékafem (RLP)

« Sanitky se zachranarem (RZP)

- ,Osobni auta® s Iékafrem (RV)

« Vrtulniky (vzdy s Iékafem na palubé)
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Vyjezdove skupiny

» RLP (,sanitka s doktorem®)
Doktor + zachranar + ridic

« RZP (,sanitka se zachranarem®)
Zachranar + ridic

* RV (,0sobak s doktorem®)
Doktor + ridiC (nebo zachranar)
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Kdy zachranka zasahuje”

Spektrum zasahu:
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Kdy zachranka zasahuje”

Zejmeéna u:

onemocneéeni srdce (zastava srdce, infarkt,
poruchy srdecniho rytmu...)

potizi s dychanim (astma)

onemocnéni nervoveé soustavy (epilepsie,
mozkova mrtvice)

otrav (umysiné i neumysineg)

psychickych onemocnéni (nahla agrese vuci
sobe Ci okoll’

urazu (cca zlomenlny a ,,zavazneJS|“)
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Zachranka v cislech:

Néco malo Cisel pro predstavu (za rok):

- 2.500.000 hovoru na tisnove lince
- 1.000.000 resenych udalosti
- 5.500 vzletu vrtulniku

(pocet FeSenych udalosti je zhruba stejny, jako u Polici CR, a 10x vé&tsi,
nez u hasicu).
Zdroj: UZIS
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Zachranka v cislech:

Neco malo Cisel pro predstavu (za rok):

- 20.000 pacientu s ,infarktem®

- 30.000 pacientu s ,mrtvici”

- 40.000 pacientu s psychiatrickym onemocnénim
- 8.000 pacientu se zavaznym urazem

Zdroj: UZIS
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Kolik to vsechno stoji?

- Provoz ZZS stoji 1 obyvatele CR v o praméru
465 Kc.

- Cena osetreni 1 pacienta pozemni ZZS je v
pruméru 6.120 K¢

« Cena osetreni 1 pacienta leteckou ZS je v
pruméru 112.000 Ké pro provozovatele
vrtulniku + 1.000 K¢ pro ZZS...
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Jak to tedy cele funguje?
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Néco se stalo Volani na linku 112, 150, 158

Volani na linku 155

Vyhodnoceni
volani operatorkou
zachranné sluzby

DalsSi udalost

Viyslani sanitky G

(S ZAKLADNA
vrtulniku, policie,

hasi¢l atd...

Sanitka na misté Pacient v nemocnici (event. oSetfen na misté)
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KDY volat na 155 ku?

- KDYKOLIV, kdyz si nejste jisti, zda nejde o zavazny
stav
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JAK volat na 155 ku?

 VytoCte 155 a nechte operatorku/operatora
(dispecerku/dispecera), aby vas vedla/vedl|.
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Aplikace ,,Zachranka“

- Aplikace pro ,chytré” mobilni telefony, usnadnujici
urCeni mista udalosti pfi volani zachranné sluzby v CR.

- Hlavni funkCnost => pfed standardnim vytoCenim linky
155 odesila udaje o poloze na prislusny dispecCink
ZZS.

- LokalizaCni data umi prijimat vSechny krajske
dispecCinky v CR.

- Pripouziti v okolnich statech alespon automaticky
vytaci prislusné narodni Cislo zachranné sluzby
(souradnice ale zatim neposila).

-V horskych oblastech predava data zaroven i na
prislusny dispecink horské sluzby (od roku 2017).
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Co muzete oCekavat za otazky?

- KDE jste?

« CO se stalo?

» KOLIK je postizenych?
- JAK na tom jsou?
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A co dal?

« OCekavejte pokyny, CO deélat, a pripadne JAK
pomoci postizenym.
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KDO a PODLE CEHO ROZHODUJE?

- O tom, zda prijede lékar, nebo ,jen” zachranari?

- O tom, zda prileti vrtulnik?
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Kdo rozhoduje?

- DISPECINK (operaéni stiedisko), podle
vyhodnocené naléhavosti stavu.

- Cilem je poslat SPRAVNOU SANITKU VE
SPRAVNY CAS NA SPRAVNE MIiSTO!
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Na zaklade ceho rozhoduje?

Osobni potrfeby a pozadavky volajicich musi
nekdy jit stranou... (,poslete nam doktora...”).
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Za jak dlouho musi sanitka dorazit?

- Zalezi na tom :-))

- V prumeéru je to cca do 10 minut

- Muze to ale trvat treba hodinu — pokud dojdou
sily...
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Proc to tak je?

- Je to stejné jako v nemocnici nebo u doktora —
zadny zakon nefika (a ani nemuze), jak dlouho
muzeme Cekat v ¢ekarné...

(Zakon pouze uklada, ze je treba mit stanoviste
rozmistena tak, aby bylo uzemi pokryté do 20

» W4
minut jizdy).
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A co vrtulnik?

« Pokud to ma necCim konkrétnim smysl (rychlost,
nedostupne misto, vic ranenych apod.)

» VRTULNIK SAM O SOBE NIKOHO
NEZCHRANUJE (spis naopak — malo prostoru,
vibrace...).

« 1 vzlet vrtulniku stoji asi stejne, jako 100
vyjezdu sanitkou...
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Rendes-vous v sanitce?

- VetSina zachrannych sluzeb postupne prechazi
na ,rendes-vous” systém prace — u zavaznych
pacientu se na misto ,sjizdi® sanitka se
zachranafi a ,,rychlé osobni auto* s Iékafem.
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Rendes-vous v sanitce?

« Vyhoda = ekonomika, operativnost
(vétSinu pacientu zvladnou po zaléCeni odvézt

zachranari sami — podobne, jako o pacienty v
nemocnici pecuji sestry).
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.a co kdyz neprijede doktor?!

- Pritomnost doktora v posadce ma pozitivni
dopad jen u nejzavaznejsich udalosti.

- U nas byli lekari tradiCne soucCasti posadek, ale
Slo spis o suplovani neschopnosti nemocnic
operativnhe zorganizovat prijem pacienta.
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...a co kdyz neprijede doktor?!

- Se vznikem centralnich pfijmu v nemocnicich
objektivni potfeba pfitomnosti doktoru v
sanitkach klesa.

-V soudasnosti zasahuji v CR u cca 45%
vyjezdu, ve velkych méstech v 12-20%.

- Ostatne, ve vetsiné zemi sveta nejsou doktori v
sanitkach vubec.
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ZZS v EU

» Obrovskeé rozdily mezi zememi EU
- Vetsina zemi bez Iékare v PNP

- Systém podobny jako v CR: byvaly ,vychodni* blok,
Rakousko, Nemecko, Francie, Italie, Belgie

- System (témer) zcela bez Iékare = severske zeme,
Nizozemi, Velka Britanie, Irsko, Spanélsko, Portugalsko
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ZDRAVOTNICKA ZACHRAN

_ NA SLUZBA
JIHOCESKEHO KRAJE - o —
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