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Osetrovatelstvi

* Moudrost, laska a pomoc..... Kniha, srdce, ruka
* Véda

* Filozofie

e Historicky podklad

e Vzdélavani




Osetrovatelstvi

e OSetrovatelstvi je samostatna vedni disciplina.

e OsSetrovatelstvi je tedy multidisciplinarnim oborem, vychazejicim z
poznatkl a praxe jinych obor(, a je i oborem interdisciplindarnim,
vyuzivajicim vazby mezi obory.

* Cilem osetrovatelstvi je vhodnymi metodami systematicky a vsestranneée
uspokojovat potreby cloveka, a to hlavné ve vztahu k udrzeni zdravi nebo
potrebam vzniklym ¢i pozménénym onemocnénim (Koncepce
o$etfovatelstvi CR, MZ CR, 2021).



Zmeny osetrovatelske profese po
roce 2000 — transformace
zdravotnictvi

* Presné definované kompetence nelékaru.

* Orientace na péci ve zdravi a v nemoci.

 Zvysovani kvality poskytované oSetrovatelské péce NLZP.
* Vyzkum v oSetrovatelstvi — soucast vybavy NLZP.

* Uplatnovani EBN.

* NLZP — edukacni Cinnost.



Rozvoj osetrovatelstvi

e ....co ovlivnuje oSetrovatelstvi? Jeho rozvoj? Jeho vyvoj?....



Rozvoj osetrovatelstvi

» OSetrovatelstvi, medicina, filozofie

* Ovlivnéni .....nabozenskymi, kulturnimi, socialnimi, ekonomickymi i
politickymi faktory.



Filozofie oSetrovatelstvi

» OsSetrovatelstvi — profese, ktera se neustale rozviji.

e Masivni rozvoj teorie osetrovatelstvi v 50. letech 20. st. v
USA.

e Soucasné osSetrovatelstvi - svlj vlastni soubor védomosti
potrebny pro osetrovatelskou vedu.

* Filozofické smery ovlivnujici osetrovatelstvi:
Humanismus

Holismus
....a dalsi......7?



Holisticka filozofie a oSetrovatelstvi

* Holizmus — holos — prvenstvi celku.

* Jan Christian Smuts — Holizmus a evoluce (1926).
* Holisticka filozofie

* Holisticky chapané zdravi

* Holisticka oSetrovatelska péce

 Holisticka medicina



Historie osetrovatelstvi

Jitka Krocova



Rozvoj osetrovatelstvi — vyvoje smery

* Neprofesionalni osetrovatelstvi — tradicni systém, sebepéce
(komunita, laickd pomoc, rodina,....)

e Charitativni osetrovatelstvi — moralni, humanni
pomoc...uspokojovani zakladnich potreb

* Profesionalni oSetrovatelstvi — rozvoj s vyvojem mediciny



Osetrovatelstvi v nejstarsich dobach

 Talismany, amulety, uctivani boht a predk
* Odvary, Caje, kouzla

 Praktiky primitivnich IéCitelu se prenesly do , praxe” nabozenskych
radd.....nemocni dochazeji do chramd, kde se duchovni za né modli

e 11. st — domadci/laicka péce o choré, v chradmech rusili klid, péce je
tedy prevedena na laiky....sveétské rady



Vyznam cirkve pro oSetrovatelstvi

* Charitativni a radové osetrovatelstvi — dlouha etapa laického
ose...rany stredovék, sifeni kfestanstvi

 Kfestanstvi — klastery a Spitaly, zfizené panovniky

* Papez Rehof Veliky v roce 817 uloZil klasterdm péci o chudé,
postiZzené a nemocné.

e Spitaly pfi klasterech — pro chudé, nemocné, kupce, pocestné, ...

 Domy pro chudé, domy pro bohaté poutniky, nemocnice pro
mnichy.....



Vyznam cirkve pro oSetrovatelstvi

Charita — stredovék (znacné roztristéna)....17. st. Sv. Vincent, 19. st —
zhorseni situace, potreba pomoci. Chameérené na socialné
pedagogickou Cinnost a charitativni skupiny pro oSetrovatelstvi.

* V CR 1922 — Katolicka charita (dnes souéast Fimskokatolické cirkve)

Diakonie — slouzit a pomahat...rané krestanské doby, diakonky (zenské
sluZzebnice)...zanik a znovuobnova v 18. -19. st. - diky reformnim
nekatolickym cirkvim, prislusnici se nazyvali evangelici.

 Predstavitel T. Fliedner, zacal diakonie organizovat — péce v
nemocnicich i doma, diakonky prosly teoretickou a praktickou vyukou
a skladaly zkousku z farmakologie



Druhy radu...osetrovatelstvi

* Cirkevni — radoveé sestry ziji v klastere, akceptuji radovy zivot.

 Rytirské — vznikly v dobé valek; Cleny jsou rytiri, jejich filozofii je jit do
boje: "zabijeme nepfritele, ale zranéné osetrime,,.

 Svétské — Clenové se hlasi k filozofii zalozené na pomoci bliznimu
svému; ziji civilnim zivotem.



Rady, které se podilely na
osetrovani nemocnych

 Rad sv. Lazara — ,Vojensky a Spitalni fad rytif sv. Lazara
Jeruzalémského*

* Johanité — rytiri sv. Jana Jeruzalémskeého

e Kfizovnici s cervenou hvézdou

* Klarisky

 Rad milosrdnych bratfi

* Alzbétinky — rad sv. Alzbéty Durynské

* Boromejky = rad sv. Karla Boromejského

e Zdislavky

» Kongregace Sedych sester lll. fadu sv. Frantiska
* Diakonky

* Vorsilky

* Vincentky — Milosrdné sestry sv. Vincence z Pauly



RAad sv. Lazara Jeruzalémského

* jeden z nejstarsich charitativnich spolecenstuvi,

* jeho vznik je spojen s kfizovymi vypravami s cilem osvobozeni
Jeruzaléma od muslim,

e rad, ptivodné cirkevni byl zménén na rad rytirsky, kvuli potfebé
ochrany lazaretu pred nepratelskymi najezdniky,

e rytiri bojovali ve valkach spolecné s templari Ci dalSimi rady,

e diky dlouhym bojum a ¢astym zamorskym plavbam ziskava rad
znalosti o hospicové péci, cestovnim oSetrovatelstvi a mediciné,
zakladech infekcniho osetrovatelstvi a vojenskée mediciny.



Boromejky - Rad sv. Karla
Boromejskeho

« 7ensky Fimskokatolicky fad. Rad byl zalozen roku 1663 ve Francii,

» divodem k zalozeni pecovatelského radu bylo velké mnozstvi trpicich a
zbidaCenych lidi, kteri po tricetileté valce trpéli nejen chudobou, ale i
morem,

» od svého pfichodu do Cech se Boromejky vzdélavaly ve Francii v Nancy,

* pozdéji, kdyz byla zalozena kongregace ve Vidni, probihala vyuka
oSetrovatelského personalu do konce prvni svétové valky zde,

* vroce 1939 si kongregace sester Boromejek otevrela svoji vlastni cirkevni
oSetrovatelskou skolu,
* sestry Boromejky byly castokrat zatykany a véznény,

e Cinnost sester Boromejek byla obnovena az po roce 1989, v roce 1993
byla kongregaci navracena nemocnice Pod Petrinem. Ta se v soucasnosti
nazyva Nemocnice Milosrdnych sester sv. Karla Boromejského.



Valecné oSetrovatelstvi

* Mnoho osetrovatelskych tradic z valecného osetrovatelstvi — vizita,
moralka, usporadani osetrovatelskych jednotek, boxy pro kriticky

* Krizacké vypravy a nabozenskeé valky — organizované vojenské
oSetrovatelské rady

e Konec 18. st. —stalé vojenské nemocnice
e Krymskeé valky — uplatnéni Zen jako oSetrovatelek (prof. Pirogov)

e Henri Jean Dunat — Cerveny k¥iz — ,mezinarodni spoluprace civilniho
obyvatelstva“



Pocatky osetrovatelstvi v Ceskych
zemich

* 10. stoleti — kniZe Boleslav (963-967) — vznik prvnich hospicl v Praze
— utulky pro chudeé- civilni sestry...

e Spital v Tyné — 12 nemocnych, 7 zdravotnika.

« Spitaly spojené s kapli, klasterem, kostelem. Pocet se zvyduje ve 13. -
14. st.

e Spitaly pro nemocné nebo vyhradné pocestnym a kupctm.
* Brno — 1238 - Spital U sv. Ducha = U sv. Jana Krtitele.

* Brno — Eliska Rejcka a Eliska Pfemyslovna — pomoc ve Spitalech
poskytovali holici, lazenské, porodni baby, korenari,
mastickari....potulni chirurgové

e 1348 - Karel IV. zalozil prazskou univerzitu — LF
e 15.- 17. st. — otresné hyg. podminky, magicke Iécitelstvi a vliv cirkve.

* Praha/Na FrantisSku — Milosrdni bratfi... opatrovnictvi, charita, od 17.
st. Ve Spitalech pouze starost o nemocné a Rad milosrdnych bratr(
vysilal ¢leny na studia



Anezka Premyslovna

» 1233 — zalozila klaster a Spital U sv. Hastala,

e zalozila rad Krizovnikl s ¢ervenou hvézdou (pecovali o nemocné a
chudé dle pravidel, které vypracovala)

* Povazovana za zakladatelku ceského oSetrovatelstvi
e Svatorecena 1989



Vyvoj osetrovatelstvi do roku 1918

e Zakladani vseobecnych nemocnic pri lékarskych fakultach
» 1785 - Brno,
e 1787 — Olomouc
e 1790 — Praha,

* Vznik prvnich porodnic
e 1787 — Brno, Olomouc.
* 1790 — Praha

e Opatrovnici bez predchoziho oSe vzdélani, nepatrné odmeény (za
ubytovani). ...odvadeéli nekvalitni péci, proto potrfeba kvalifikovanych
pracovniku s platem....



Vyvoj osetrovatelstvi v letech 1918 -
1939

e Orientace na praci sestry v primarni péci v terénu.
* Po 1. SV nemocnicni personal — reholni sestry — osetrovatelky.
* Navrhy zmén vzdélavani a vychovy divek/zen.

* 1929 — CCK zavadi organizovanou pé¢i v rodinach, sestry pracovaly
samostatné a mély smlouvu s pojiStovnami — vysoce specializovand
cinnost na podporu zdravi socialné slabsich obyvatel.

* T.G. Masaryk, A. Masarykova — rozvoj Ceského &erveného kfize,
socialni a oSetrovatelské péce.

* Ceska 8kola pro oSetfovani nemocnych.
* Poradna pro matky, kojence, TBC, revmatismus, pohlavni nemoci...



Ceské osetrovatelstvi 1939 - 1945

 Velky nedostatek sil — Ceské sestry a némeckeé sestry
 Radovi odetfovatelé jsou nuceni opusit mista v nemocnicich

* Velky nedostatek osetfovatelek/sester: 1939 — otevreni civilni ceské
ose Skoly v Brné, Praze, Kromérizi, Olomouci.

 Zakladani oddéleni zdravotné socialni sluzby v nemocnicich —
meziclanek mezi nemocnicni a domaci péci....

» 1940 — ,vedouci sestra oSe sluzby v nemocnici“ — dipl. sestra
Rousarova



Ceské oSetifovatelstvi po roce 1945

Nedostatek kvalifikovaného ose personalu — odsun nemeckého personaluy,
dusledek uzavrenych vysokych skol a nedostatek skol pro sestry

Katastrofalni stav nemocnic po odsunu némeckého personalu

* V Praze — osetrovatelska skola zahajila nékolikatydenni kurz pro 40 sester.

Ostrava — 1945 — 2leta Vyssi socialni Skola pro vzdélavani soc. pracovnic —
maturita.

1946 - Praha — Vyssi ose skola.
1947 — 26 oSe Skol.

v1|?4|8 — komunisticky prevrat — slouceni vSech ose skol = stredni zdravotnicka
skola.

1968 — Ceskoslovenska spoleénost sester

1973 aktivni pdsobeni CSS — &asopis ,,Zdravotnicka pracovnice = 1989 zanik
—> 1991 ,,Sestra”.

Vzdélani sester vglice.kvglitniv‘g@ak presunuto do nizsiho véku), zaklad pro
specializace a univerzitni vzdélani



Vyznamne osobnosti svetoveho
osetrovatelstvi

Florence Nightingale — 12. 5. 1820 - 1910
* 12. 5. — Mezinarodni den sester
e\ 31 letech — oSetrovatelské vzdélani v Nemecku

* 1853 — vrchni sestra Ustavu pro nemocné $lechti¢ny v Londyné
— zmény provozu nemocnic: vytah na jidlo, signalizace od ltzka
na chodbu, tepla voda na kazdém patre, pavilonovy typ
zarizeni.

e ...odbornik na nemocnice a verejné zdravotnictvi

* Podporovala vzdélavani sester, vérila, ze zvysi uroven péce



Vyznamne osobnosti svetoveho
osetrovatelstvi

Florence Nightingale

» 1854 — Krymska valka ...

» 38 sester....

Modernizace kuchyne

Cistota a uklid

Podrobné denni zdznamy pacient(

Prava pacientl, navrhovaly zmény

Systém komunikace vojakud s rodinami
Rekonvalescenti — relaxacni mistnost s Citarnou
Pecovaly o psychickou a socidlni pohodu pacient
...pul roku plsobeni = snizeni Umrtnosti vojakti ze 42 % na 2 %...az 1 %

...dale pozadana o pomoc v Indii, konzultantka pro péci o vojaky ...USA,
francouzskopruska valka, valka v Jizni Africe



Vyznamne osobnosti svetoveho
osetrovatelstvi

Florence Nightingale

» 1860 — 1. necirkevni ose skola pri nemocnici sv. Tomase v Londyné, vyuka
|ékard, hodnoceni studentek

e od roku 1862 — priprava porodnich asistentek.
- Prvni uniformy a vyuka cizinek, teoreticka vyuka a praxe v nemocnici
» 1859 — , Zapisky o nemocnicich® ,,Zapisky o osetrovatelstvi”.

» 1871 — ,,Zdpisky o porodnicich” (pri¢iny materské a novorozenecké
umrtnosti)

» 1864 — projekty domadci osetrovatelske péece

* Zménila systém oSe péce...oddélené pokoje (pohlavi a déti) a zfizovala
nemocnice pro dusevné choré...

» Zakladatelka oSetrovatelstvi jako samostatného oboru.



Vyznamne osobnosti svetoveho
osetrovatelstvi

Florence Nightingale

* \lyznamenani za zasluhy (Edward VII)
e Podporovala vznik Britské asociace sester
e Napsala 200 ¢lankd, knih a 1500 dopisU

L1, jimZ je doprano svobodné a zcela osobné slouzit, méli by toto stesti
prijmout jako lidé, kteri tim ziskdavaji pokoru. Vzdy by méli byt pamétlivi
toho, Zze mnozi by chtéli a dovedli jednat jako oni, ale nemohou. Proto
kazdy, kdo ma to stésti a smi prinaset pomoc a dobro, mél by pochopit,
Ze se mu tim dostava velké milosti.”

Florence Nightingale
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Vyznamne osobnosti svetoveho
oSetrovatelstvi

Henri Jean Dunat—8. 5. 1828 — 30. 10. 1910.

* Bojisté po bitvé u Solferina (1859) - nedostateCnou péci o
Zzranene.

e Zridil lazaret, zmobilizoval dobrovolniky z rad civilniho
obyvatelstva pro pomoc ranénym.

» 1862 - ,,Vzpominka na Solferino”
« 1864 - Mezinarodni organizace Cerveného kiize — CK.

* 1901 norsky parlament udéluje Dunantovi nejvyssi ocenéni:
prvni Nobelovu cenu miru.



Vyznamne osobnosti svetoveho
oSetrovatelstvi

Prof. MUDTr. Nikolaj lvanovic Pirogov — 1810 — 1881.
* Rusky chirurg a pedagog.

* Jako chirurg se zucastnil Ctyr valecnych tazeni:
* na Kavkazer. 1847
e v Krymské valce r. 1853-56
 ve francouzsko-pruské valce r. 1870-71
* v rusko-turecké valce r. 1877-78

 Sestry zacaly poprveé uzivat jednotny stejnokroj - vyvinula sesterska
uniforma.

 Publikace — valecna chirurgie, , narkoza® podvaz velkych cév....

* Rozpracoval tema urazového soku, tridéni ranénych, jejich odsun z
valecné zony a vedeni dokumentace...bojoval proti zbytecnym
amputacim



Osobnosti ceského osSetrovatelstvi

Anezka Pfemyslovna - Svata Anezka Ceska (Pfemyslovna) - 1211 —
1282.

* Frantiskani a Klarisky.
e Abatysi klastera Klarisek.
e Cely svij Zivot vénovala pomoci chudym a nemocnym.

e Zalozila materinec klarisek a Spitalni bratrstvo se Spitalem pfri kostele
sv. Hastala.

* Napsala prvni pokyny, jak v klastefe osetrovat chudé a nemocné.
» Patronka Ceského osSetrovatelstvi.
 Svatorecena bylar. 1989.



Osobnosti ceského oSetrovatelstvi

Karolina Svetla —24. 2. 1830—7. 9. 1899.

* novinarka, spisovatelka, vénovala se emancipacnimu hnuti — zvyseni
soc. urovné zen a divek.

» 1871 — Zensky vyrobni spolek = obchodni a prdmyslova skola a kurzy
pro vychovatelky a oSetrovatelky - 1874 prvni oSe skola u nas spolu
s Krasnohorskou.




Osobnosti ceského oSetrovatelstvi

Eliska Krasnohorska — 18. 11. 1847 — 26. 11. 1926
* Basnirka, spisovatelka, redaktorka ,Zenskych listi“

* Od 1874 pracovala pro Zensky vyrobni spolek, starala se o provoz
Skoly.

* 1890 - 1. divCi gymnazium Minerva.
* Prispéla ke vzniku prvni osetrovatelské skoly.




Osobnosti ceského oSetrovatelstvi

PhDr. Alice Masarykova — 3. 5. 1879 — 29. 11. 1966.

* 1919 Ceskoslovensky CK (CSCK) — 20 let pfedsedkyni.

e Angazovanost v osSe skolstvi = zvysovani prestize Skol a oSe profese.

* 1919 spolecne se 3 americkymi sestrami zalozeni Vyssi socialni skoly v
CSR.

» 1948 odchod do ustrani.




Osobnosti ceského osSetrovatelstvi

Doc. PhDr. Marta Stankova, CSc. —12. 2. 1938 — 13. 10. 2003.
1953 - studium na SZS.

Vyuka na SZS jako sestra instruktorka = na UK dalkové studium obor
péce o nemocné — psychologie. Spoluprace s prof. V. Pacovskym. [ Po
roce 1989 spoluprace s mezinarodnimi sesterskymi organizacemi.

Nova koncepce ose vzdélavani, dobrovolna registrace sester, autorka
koncepce osetrovatelstvi. Posun vzdélavani sester na uroven vyssich a
VS.

2001 , Sestra roku”.

Rozvoj oSetrovatelstvi brala jako krok ke zkvalitnéni péce o nemocné



Vzdelavani v
osetrovatelstvi

Jitka Krocova



Pocatky vzdelavani

* Pfedavani zkusenosti z generace na generaci.

* Prvni polovina 19. stoleti — puvodni charitativni
charakter (chudobince, nemocnice...).

* Druha polovina 19.stoleti — prunik mediciny.



Pocatky vzdelavani
*vr. 1860 v Londyné — prvni osetrovatelska
skola na svéte pri nemocnici Sv. Tomase.
*vr. 1847 v Praze — prvni osetrovatelska skola
— ceska skola.

*v r. 1914 — narizeni rakouského ministerstva
vnitra €. 139 - o osetrovani nemocnych,
provozovaném z povolani.

v r. 1916 — Ceskd zemska statni dvouleta ose
skola pri VSeobecné nemocnici v Praze.

v r. 1918 — Vyssi socialni skola v Praze — 1leté
studium.



Pocatky vzdelavani

*v 1. 1960 — vysokoskolské magisterske
studium.

v r. 1960 — Stredisko pro dalsi vzdéelavani
strednich zdravotnickych pracovniku - 1961
— zahdjeni &innosti = 1963 — Ustav pro dalsi
vzdeélavani strednich zdravotnickych
pracovniku = 1991 — Institut pro dalsi

vzdélavani pracovniku ve zdravotnictvi -
2003 — NCO NZO.



Vzdelavani po roce 1989

*OsSe péce ve 21. stoleti - I naroky na kvalitu.

*Cil transformace vzdeélavani
*Prispét ke ® Urovné osSe péce, ke " Urovné
zdravi.

e Kompatibilita vzdélavani sester v souladu
s kritérii EU.



Vzdelavani a legislativa

«2004/2005- vzdélani na VOS a VS

«Zakon €. 96/2004 Sb. Zakon o podminkach
ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k
vykonu cCinnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce a o zméne nekterych
souvisejicich zakonu (zakon o nelékarskych
zdravotnickych povolanich)




Zakon c. 96/2004 Sb. Zakon o
podminkach ziskavani a uznavani
zpusobilosti k vykonu nelékarskych
zdravotnickych povolani ...ve znéni
pozdejsich uprav

» Zakon €. 96/2004 Sb. Zakon o podminkach ziskdvani a uznavani zplsobilosti k
vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu Cinnosti
souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zmene nekterych
souvisejicich zakonuézékon o nelékarskych zdravotnickych povolanich ve
znéni pozdéjsich predpisu

* Vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech zdravotnickych pracovnikd a jinych
odbornych pracovnikd, ve znéni pozdéjSich predpisi, a vyhlaska ¢. 189/2009
Sb., o atestacni zkousSce, zkouSce k vydani osvédceni k vykonu zdravotnickeho
Eovoléni bez odborného dohledu, zavérecné zkousce akreditovanych

valifikacnich kurz( a aprobacni zkousce a o postupu pfi ovéreni znalosti
ceského jazyka (vyhlaska o zkouskach podle zakona o nelékarskych
zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdéjsich predpisl



Zakon €. 96/2004 Sh. Zakon o podminkach ziskavani a uznavani
zpusobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani
...ve znéni pozdeéjsich uprav

Zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika a jiného odborného
pracovnika

* (1) ZpUsobilost k vykonu povoldni zdravotnického pracovnika a jiného odborného
pracovnika ma ten, kdo

* a) ma odbornou zpuisobilost podle tohoto zakona, nebo jemuz byla uznana
zptisobilost k vykonu zdravotnického povolani nebo k vykonu povolani jiného
odborného pracovnika v souladu s ustanovenimi hlavy Vil nebo VII|,

* b) je zdravotné zpusobily,

* c) je beziihonny.



Zakon ¢. 96/2004 Sb. Zakon o podminkach ziskavani a uznavani
zpusobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani
...ve znéni pozdeéjsich uprav

VSeobecné sestry

a) nejmeéneé triletého akreditovaného zdravotnickeho bakalafského studijniho oboru pro
pripravu vseobecnych sester,

pﬂ r}gjrrr]\éné triletého studia v oboru diplomovana vSeobecna sestra na vyssich zdravotnickych
Skolach,

c) studia v oboru diplomovana vSeobecna sestra na vyssi zdravotnické skole v délce nejméné
jeden rok, jde-li o zdravotnického pracovnika, ktery ziskal odbornou zpusobilost k vykonu
povolani praktické sestry, zdravotnického zachranare, porodni asistentky nebo détské sestry
podle § 5a odst. 1 pism. a) nebo b), byl-li pfijat do vyssiho nez prvniho ro¢niku vzdélavani,

d) vysokoskolského studia ve studijnich programech a studijnich oborech psychologie - péce o
nemocné, pedagogika - oSetrovatelstvi, pedagogika - péCe o nemocné, péce o nemocne nebo
ucitelstvi odbornych predmétt pro stredni zdravotnické skoly, pokud bylo studium prvniho
ro¢niku zahajeno nejpozdéji v akademickém roce 2003/2004,

e) tfiletého studia v oboru diplomovana détska sestra nebo diplomovana sestra pro psychiatrii
na vyssich zdravotnickych skolach, pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve
Skolnim roce 2003/2004,

f) studijniho oboru vseobecna sestra na stfedni zdravotnické skole, pokud bylo studium prvniho
ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2003/2004,

g) studijniho oboru zdravotni sestra, détska sestra, sestra pro psychiatrii, sestra pro intenzivni
péci, zenska sestra nebo porodni asistentka na stredni zdravotnické skole, pokud bylo studium
prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve skolnim roce 1996/1997, nebo

h) tfiletého studia v oboru diplomovana porodni asistentka na vyssich zdravotnickych skolach,
pokud bylo studium prvniho ro¢niku zahajeno nejpozdéji ve Skolnim roce 2003/2004.
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Vyhlaska €. 55/2011 Sb.Vyhlaska o ¢innostech
zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniku

Pro ucely této vyhlasky se rozumi

* zékladni o3etfovatelskou péci oSetfovatelska péce poskytovand pacientiim, kterym jejich
zdravotni stav nebo léCebny a diagnosticky postup umoznuje bezné aktivity denniho Zivota, jejichz
riziko ohrozeni zakladnich zivotnich funkci, zejména dychani, krevniho obéhu, védomi a vylucovani,
je mkinimélnl', a kteri jsou bez patologickych zmén psychického stavu, pokud neni dale uvedeno
jinak,

* specializovanou o3etifovatelskou péci osetrovatelska péce poskytovana pacientim, kterym jejich
zdravotni stav nebo léCebny a diagnosticky postup vyrazné omezuje bézné aktivity denniho Zivota,
jejichz riziko naruseni zakladnich zivotnich ﬁmkci nebo jejich selhani je realne, ne¥>o kteri maji
patologické zmény psychického stavu, jez nevyzaduiji staly dozor nebo pouZziti omezujicich
prostredkl z ddvodu ohroZeni Zivota nebo zdravi pacienta nebo jeho okoli; za speciafizovanou

oSetrovatelskou péci se povazuje také péce poskytovana pacientiim se zavaznymi poruchami

imuni’al a IEacientt‘]m Y terminéllnl'm (koneéném) stavu chronického onemocnéni, kde se
nepredpoklada resuscitace,

 vysoce specializovanou oSetrovatelskou péci oSetrovatelska péce poskytovana pacientim, u
kterych dochazi k selhani zakladnich Zivotnich funkci nebo bezprostredné toto selhani hrozi nebo
ktefi maji patologicke zmény psychického stavu, jez vyzaduji staly dozor nebo pouziti omezujicich
prostfedku z ddvodu ohroZeni Zivota nebo zdravi pacienta nebo jeho okoli,

* specifickou oSetfovatelskou péci osetiovatelska péce poskytovana pacientim ve vymezeném
useku zdravotni péce zejména pri poskytovani radiologickych vykonu, zabezpeceni nutricnich
potreb pacientl v oblasti preventivni a Iéebné vyZivy nebo neodkladné péce,



Pregradualni studium

e Stredni zdravotnicka skola
e Zdravotnické lyceum

* Vyssi zdravotnicka skola

* Vysokoskolské studium



Postgradualni studium

* Magisterské studium.
* Doktorsky program.
* Specializacni studium.

e Celozivotni vzdélavani
e Kontinualni vzdélavani.



Koncepce
osetrovatelstvi CR

Jitka Krocova



Koncepce osetrovatelstvi

e Transformace zdravotnictvi ...2004
» Koncepce oSetrovatelstvi — Véstnik 9/2004...



Koncepce osetrovatelstvi

* Dne 27. dubna 2021 byla vedenim Ministerstva schvalena nova
Koncepce osetrovatelstvi, ktera vyjde v nejblizsim Cisle Véstniku
Ministerstva (¢. 6/2021). Jedna se o dokument, ktery zcela
nahrazuje stavajici Koncepci oSetrovatelstvi, ktera byla vydana v
roce 2004.

» Koncepce ma za cil popsat soucasny stav ceského oSetrovatelstvi,
nastinit jeho vyvoj v nasledujicich letech a prostrednictvim
jednotlivych strategickych cild navrhnout postupy smérujici k
poskytovani efektivni oSetrovatelské péce a posileni postaveni
sester ve spolecnosti.

* Z hlavnich, globalnich cilt je koncepce zamérena predevsim na
vzdelavani a praxi zalozené na spolupraci vSech zainteresovanych
stran, bezpecnou uroven personalniho obsazeni a kvalitu
osSetrovatelské péce a na posileni postaveni sester.



Koncepce osetrovatelstvi - uvod

» Koncepce je integralné spojeno se Strategickym ramcem rozvoje
péce o zdravi v CR do roku 2030 (nebo také zkracené Strategicky
ramec Zdravi 2030), ktery schvalila vlada CR, a respektuje jeho
zakladni cil.

e ,Zdravi vSech skupin obyvatel se zlepSuje.”

e Koncepce uzce souvisi s vytycenymi
strategickymi cili ,Ochrana a zlepseni
zdravotniho stavu populace” a,Optimalizace
zdravotnického systéemu®.



Vymezeni osetrovatelstvi

e Osetrovatelstvi je samostatna védni disciplina.

 Pohlizi na clovéka velmi komplexné a vyuziva poznatkl a metod
odvozenych z medicinskych véd, humanitnich ved, fyzikalnich,
biologickych a behavioralnich véd, teorii rizeni, vedeni a teorii
vzdéelavani.

» OSetrovatelstvi je tedy multidisciplinarnim oborem, vychazejicim
z poznatkl a praxe jinych obor(, a je i oborem
interdisciplinarnim, vyuzivajicim vazby mezi obory.

* Obor osSetrovatelstvi ma svoji teoretickou zakladnu, kterou dale
rozviji.

» OSetrovatelsky tym jako soucast zdravotnického tymu vykonava
nezbytné Cinnosti vedouci ke kvalitni a bezpecné péci o pacienta



Charakteristika a cile osetrovatelstvi

* SoucCasné osetrovatelstvi je disciplina zalozena na samostatnosti sestry,
tymové spolupraci s Iékari, ostatnimi zdravotnickymi pracovniky a jinymi
odbornymi pracovniky.

* Od sestry se ocekava, ze bude samostatnym odbornikem v oblasti svého
pusobeni.

» Osetrovatelstvi jako humanni obor bylo a je ovliviovano zejména
vyvojem spolecnosti, mediciny, psychologie, sociologie, filozofie a dalSich
spolecenskovédnich obord.

* Principy, jimiz se oSetrfovatelstvi ridi, vychazeji ze dvou filozofickych
smérld, a to z humanismu a holismu.

* Humanistické principy jsou spjaty s uctou k lidskému Zivotu, distojnosti a
lidskymi pravy, uznanim hodnoty zivota, prava na svobodu a stesti
a na rozvoj lidskych sil a schopnosti. Princip holismu v osetrovatelstvi
spociva v celostnim pristupu a respektovani lidské bytosti jako celku.



Charakteristika a cile osetrovatelstvi

* Cilem osetrovatelstvi je vhodnymi metodami
systematicky a vSestranné uspokojovat potreby
clovéka, a to hlavné ve vztahu k udrzeni zdravi nebo
potrebam vzniklym ¢i pozménénym onemocnénim



Charakteristika a cile osetrovatelstvi

Cilem osetrovatelstvi je:

» podporovat a upevnovat zdravi,
 podilet se navraceni zdravi,

* zmirnovat utrpeni nemocného cloveka,
e zajistit klidné umirani a dastojnou smrt,

» poskytovat profesiondlni osSetrovatelskou péci pacientim, ktefi o sebe
nemohou, nechtéji nebo neuméji pecovat,

* vést pacienty k sebepédi,
* kvalitné edukovat pacienty i jejich blizké,

» poskytovat oSetrovatelskou péci na zakladé védeckych poznatkl
podlozenych oSetrovatelskym vyzkumem,

e poskytovat tymovou, aktivni, individualizovanou, kvalitni
a bezpecnou osSetrovatelskou péci.



Charakteristicke rysy osetrovatelstvi

» poskytovani aktivni a komplexni oSetrovatelské péce vCetné
preventivni péce,

 poskytovani individualni oSetrovatelské péce,

* péce je zalozena na védeckych poznatcich, které jsou podlozeny
osetrovatelskym vyzkumem,

* holisticky pristup k nemocnému,

» péce je poskytovana osetrovatelskym tymem, ktery je slozeny z
kvalifikovanych zdravotnickych pracovnikl ruzné drovné vzdélani a
kompetenci (sanitar, oSetrovatelka, prakticka sestra, vSeobecna
sestra, vSeobecna sestra se specializovanou zpusobilosti),

 zahrnuje i zdravotne-socialni péci,

* péce, ktera je poskytovana v jasné definovaném etickém ramci.



Definice oSetrovatelstvi

® Praktické profese systém typickych oSetrovatelskych Cinnosti, tykajicich se
jednotlivct, rodin a komunit. Urcujicim faktorem pro ¢innosti zdravotnickych
pracovniku poskytujicich oSetfovatelskou péci jsou potreby ¢lovéka (ICN,
2014).

® Zahrnuje autonomni péci o jednotlivce vSech vekovych kategorii a zaméruje se
zejména na udrzeni a podporu zdravi, navraceni zdravi, rozvoj sobéstacnosti,
zmirnovani utrpeni nevylécitelné nemocného clovéka a zajisténi klidného
umirani a smrti.

® Pacientlim, ktet'i se o sebe nemohou, nechtéji ¢i neumeéji postarat, zajistuje
profesionalni oSetrovatelskou péci.

® (Osetrovatelstvi je dnes samostatnym vednim oborem, ktery se zabyva reakci
clovéka, rodiny nebo komunity na problémy souvisejici se zdravim a nemodci,
spolupracuje se vSemi obory, které se Clovékem, rodinou a komunitou
zabyvaji, tedy s humanitnimi, prirodovednymi a spolecenskovédnimi obory.

® (setrovatelstvi se vyznamnym zplsobem podili na prevenci, diagnostice,
terapii, rehabilitaci a edukaci pacienta a jeho blizkych.



Definice osetrovatelstvi

 oSetrovatelska péce v klinickych oborech,

* oSetrovatelska péce v primarni péci,

* oSetrovatelska péce v oblasti dusevniho zdravi,
* oSetrovatelska péce v paliativni pédi,

* oSetrovatelska péce ve vlastnim socialnim prostredi
pacienta.



Osetrovatelstvi jako vedni obor

Oblasti vyzkumu:

® procesy, které maiji vliv na zlepSeni péce o jedince ve zdravi a v nemoci (inovace
oSetrovatelskych postupt, nové pristupy, technologie a pomucky),

® procesy, které prispivaji k rozvoji poznatkll v oSetrovatelstvi (pochopeni
fyziologickych, patologickych, psychologickych a socidlnich mechanism a jevi),

® systémy poskytujici U¢innou a efektivni oSetrovatelskou péci (projektovani, ovérovani
rdznych modell pro poskytovani péce, dokumentace a méreni vysledku
oSetrovatelské péce),

® mechanismy vedouci k prevenci vzniku problému a komplikaci v dobé nemoci nebo k
jejich minimalizaci,

® procesy k zajisténi péce efektivnim a prijatelnym zplsobem (organizace
oSetrovatelské péce),

® etické principy v oSetfovatelské pédi,
® inovativni pristupy ve vyuce osetrovatelstvi,

e identifikace a analyza historickych a soucasnych faktor( ovliviiujicich oSetrovatelskou
péci.



Principy v osetrovatelstvi

1) Péce zalozena na humanismu

2) Holisticka péce

3) Preventivni charakter péce

4) Individualizovana péce

5) Tymova péce

6) OsSetrovatelstvi zalozené na dukazech
7) Aktivni péce




Osetrovatelsky tym

Komplexni péci poskytuje osetrovatelsky tym, ktery
tvori zdravotnicti pracovnici s ruznou Urovni
odborné zpusobilosti a S vymezenymi
kompetencemi: vseobecné sestry, detské sestry,
porodni asistentky, zdravotnicti zachranari, prakticke
sestry, osetrovatelé, sanitari.

Tymova spoluprace vyzaduje takée respektovani
kompetenci jednotlivych ¢lent tymu.



Profese nelékare

eZpusobilost k vykonu povolani

*\/zdelani a vzdéelavani



Profese nelékare

® Oblast naplné prace v oSetrovatelstvi:
- Osetrovatelska péce

- Diagnosticko-terapeutické cinnosti

- Psychosocialni Cinnosti

- Administrativni prace

- Ridici ¢innosti

- Edukacni cCinnosti

- Kontrolni Cinnosti

- Kontrolni Cinnosti

- Pedagogickée Cinnosti



Rizeni osetfovatelstvi CR

o \/ Ceské republice je vsoutasné dobé
osetrovatelstvi metodicky rizeno Odborem
osetrovatelstvi a nelékarskych povolani na MZ, ktery
je veden feditelkou odboru, resp. Hlavni sestrou CR.



Profesni organizace

- ...jsou?

e DostateCcna podpora a pevné postaveni
osetrovatelstvi, zajisténé cinnosti jeho profesniho
sdruzeni/organizace, predstavuji jeden z moznych
efektivnich zpUsobu zlepsSovani vysledkt zdravotni
péce.

EFN, ICN



Postaveni pacientu a jejich
podpora Vv praxi

Osetrovatelsky tym by mél ve vztahu k pacientdm predevsim:

mit schopnost podporovat prava pacientd, zajistit jim co nejlepsi kvalitu poskytované
péce, aby se pacienti stali aktivnimi ucastniky péce o své zdravi;

poskytovat komplexni oSetfovatelskou péci pacientlim s ohledem na jejich kulturni
a etnicky plvod, sexualni orientaci, genderovou identitu, socioekonomicky status,
fyzické, kognitivni nebo dusevni schopnosti a hodnoty nebo presvédceni;

provadét kvalitni edukaci pacienta, jeho blizkych, jinych osob véetné pecovatell
a zdravotnickych pracovniki;

vytvaret, preddvat a hodnotit vzdéldvaci materidly zaloZzené na dikazech a zamérené
na podporu zdravi a primarni, sekundarni a tercidrni prevenci onemocnéni u pacient(
a jejich rodin, které zohlednuji a chrani individualni, socialni a profesni determinanty
zdravi prislusné populace;

pracovat na zvysSovani zdravotni gramotnosti a podpore sebefizeni pacientd pro
prevenci negativnich dopadu rizikovych faktorti a onemocnént;

identifikovat dostupné zdravotnické programy a informovat o nich pacienty
a podporovat je v oblasti pfistupu k témto programim



Regulovane povolani

Odborné znalosti....

a) komplexni znalosti z véd, o které se opira vSseobecné oSetrovatelstvi,
vCetné dostatecného pochopeni anatomie, fyziologie a chovani zdravych a
nemocnych osob, ale i poznatky o vztahu mezi zdravotnim stavem a
fyzickym i socialnim prostredim c¢lovéka;

b) znalosti o povaze a etice tohoto povolani a o obecnych
zasadach zdravi a oSetrovatelstvi;

c) primeérené klinické zkusenosti; tyto zkusenosti, které by meély byt zvoleny s
ohledem na svou studijni hodnotu, by mély byt ziskdny pod dohledem
kvalifikovanych zdravotnickych pracovnik( poskytujicich oSetrovatelskou
péci a v mistech, kde pocet kvalifikovanych pracovnikt a vybaveni vyhovuje
z hlediska osSetrovatelské péce o pacienty;

d) schopnost uUcastnit se praktického vycviku budoucich zdravotnickych
pracovnikl poskytujicich osSetrovatelskou péci a ziskavat zkusSenosti z
prace s témito zdravotnickymi pracovniky;

e) zkusenosti z prace s prislusniky jinych profesi ve zdravotnictvi.



Kompetence vseobecnych
sester

Legislativa....

-Zakladni pece
-Specializovana péce
-Vysoce specializovana

-Specificka péce



Vyhlaska €. 55/2011 Sbh. Vyhlaska o €innostech
zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych
pracovniku v akt. znéni

Pro Ucely této vyhlasky se rozumi

* zakladni oSetfovatelskou péci oSetfovatelska péce poskytovana pacientim, kterym jejich
zdravotni stav nebo |éCebny a diagnostick{/‘postup umoznuje bézné aktivity denniho Zivota,
jejichz riziko ohrozeni zakladnich zivotnich funkci, zejména dychani, krevniho obéhu, védomi
a vylucovani, je minimalni, a ktefi jsou bez patologickych zméen psychického stavu, pokud
neni dale uvedeno jinak,

* specializovanou osetrovatelskou péci oSetrovatelska péce poskytovana pacientiim, kterym
jejich zdravotni stav nebo léCebny a diagnosticky postup vyrazné omezuje bézné aktivity
denniho Zivota, jejichz riziko naruseni zakladnich Zivotnich funkci nebo jejich selhani je
realné, nebo kteri maji patologické zmeny psychického stavu, jez nevyiaduji staly dozor nebo
pouziti omezujicich prostfedku z divodu oﬁroieni zivota nebo zdravi pacienta nebo jeho
okoli; za specializovanou oSetfovatelskou péci se povaiulje také péce poskytovand pacientum
se zavaznymi ﬁoruchamivimunit a pacientim v terminalnim (koneéném) stavu chronického
onemocneéni, kde se nepredpoklada resuscitace,

. vxsoce specializovanou oSetrovatelskou péci osetrovatelska péce poskytovana pacientiim,
u kterych dochazi k selhani zakladnich Zivotnich funkci nebo bezprostredneé toto selhani hrozi
nebo ktefi maji patologickeé zmeny Esychického stavu, jez vyzaduji staly dozor nebo pouziti
omezujicich prostfedkl z diivodu ohroZeni Zivota nebo zdravi pacienta nebo jeho okoli,

* specifickou osetrovatelskou péci osetrovatelska péce poskytovana pacientiim ve
vymezeném Useku zdravotni péce zejména pri poskytovani radiologickych vykonu,
zabezpeceni nutricnich potreb pacientl v oblasti preventivni a |é¢ebné vyzZivy nebo
neodkladné péce,



Vyhlaska ¢. 55/2011 Sbh. Vyhlaska o €innostech
zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych
W@ﬁ@%ﬂ@kﬁl%@k&olﬂéﬂ EiSKANi ODBORNE ZPUSOBILOSTI

Cinnosti zdravotnického pracovnika s odbornou zpusobilosti
(1) Zdravotnicky pracovnik uvedeny v § 4 az 29 bez odborného dohledu a bez indikace v rozsahu své odborné zpUsobilosti
a) poskytuje zdravotni péci v souladu s pravnimi pfedpisy a standardy,

b()1 dbéﬂna dodrzovani hygienicko-epidemiologického rezimu v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu vefejného
zdravi®),

c) provadi zapisy do zdravotnické dokumentace a dal$i dokumentace vyplyvajici z jinych pravnich predpist’), pracuje s
informacnim systémem poskytovatele zdravotnich sluzeb,

d) poskytuje pacientovi informace v souladu se svou odbornou zpuUsobilosti, pfipadné pokyny lékafe, zubniho |ékafe,
farmaceuta, klinického psychologa nebo klinického logopeda,

e) podijli se na praktickém_vyu€ovani ve studijnich oborech k ziskani zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani
uskutecnovanych stfednimi Skolami a vySSimi odbornymi Skolami, v akreditovanych zdravotnickych studijnich programech k
ziskani zpusobilosti k vykonu zdravotnickeho povolani uskuteciiovanych vysokymi Skolami v Ceské republice a ve
vzdélavacich programech akreditovanych kvalifikacnich kurz(,

f) podili se na pfipravé standard,

g) motivuje a edukuje jednotlivce, rodiny a skupiny osob k pfijeti zdravého Zivotniho stylu a k péci o sebe*?),

h) podili se na zajisténi zapracovani nové nastupujicich zdravotnickych pracovnikd,

i) provadi opatfeni pfi feSeni nasledkt mimoradné udalosti nebo krizové situace??).

(2) Zdrayotnicky pracovnik uvedeny v § 30 az 43 po ziskani odborné zpUsobilosti) pod odbornym dohledem zdravotnického
pracovnika zpUsobilého k vykonu povolani bez odborného dohledu v rozsahu své odborné zplsobilosti

a) poskytuje zdravotni péci v souladu s pravnimi pfedpisy a standardy,
b) pracuje se zdravotnickou dokumentaci a s informacnim systémem zdravotnického zafizeni.
(3).Zdravotnicky pracovnik, ktery vykonava Cinnosti pod odbornym dohledem zdravotnického pracovnika se specializovanou

zpusobilosti, muze také vykonavat z téchto Cinnosti Uzce vymezené cinnosti pod odbornym dohledem zdravotnického
pracovnika, ktery je v rozsahu své zvlastni odborné zpusobilostl k vykonu takovych Uzce vymezenych Cinnosti zpusobily.
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Vyhlaska ¢. 55/2011 Sbh. Vyhlaska o €innostech
zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych
pracovniku v akt. znéni

Vseobecna sestra

(1) VSeobecnd sestra vykonava innosti podle § 3 odst. 1 a dale bez odborného dohledu a bez indikace, v souladu s diagnézou stanovenou lékafem nebo zubnim Iékafem poskytuje,
pripadné zajisStuje zakladni a specializovanou osetfovatelskou péci prostfednictvim osetfovatelského procesu. Pfitom zejména mize

a) vyhodnocovat potfeby a Urover sobéstacnosti pacient, projevl jejich onemocnéni, rizikovych faktord, a to i za pouZiti hodnoticich a méficich technik pouZivanych v osetfovatelské
praxi, zejména testl sobestacnosti, rizika vzniku prolezenin, hodnoceni bolesti, stavu védomi, kognitivnich funkci a stavu vyzivy,

b) sledovat a hodnotit fyziologické funkce pacient(, véetné saturace kyslikem a srde¢niho rytmu, a dalsi télesné parametry za poufZiti zdravotnickych prostfedkd,

c) pozorovat, hodnotit a zaznamendvat fyzicky a psychicky stav pacienta,

d) ziskdvat osobni, rodinnou, pracovni a socidlni anamnézu,

e) zajistovat a provadét vySetfeni biologického materidlu ziskaného neinvazivni cestou a kapilarni krve,

f) provadét odsavani sekrett z hornich cest dychacich a z permanentni tracheostomické kanyly u pacientd starsich 3 let a zajistovat jejich prachodnost,

g) hodnotit a oSetfovat poruchy celistvosti kiize a chronické rany a oSetfovat stomie,

h) hodnotit a oSetfovat centralni a periferni Zilni vstupy, vCetné zajisténi jejich prichodnosti,

i) peCovat o zavedené mocové katetry pacientl vSech vékovych kategorii, véetné provddéni vyplacht mocového méchyre,

j) provadét rehabilitatni o3etfovani, zejména polohovéni, posazovani, zékladni pasivni, dechovd a kondicni cviceni, nacvik mobility a pfemistovani, nacvik sebeobsluhy s cilem zvySovani
sobéstacnosti pacienta a cviceni tykajici se rehabilitace poruch komunikace a poruch polykani a vyprazdriovani a metody bazélni stimulace s ohledem na prevenci a napravu poruch
funkce téla, véetné prevence dalsich poruch z imobility,

k) edukovat pacienty, pfipadné jiné osoby v oSetfovatelskych postupech, pouZziti zdravotnickych prostfedkll a pfipravovat pro né informacni materialy,

1) o_rjletha(":n,é hpﬁnotit socialni situaci pacienta, identifikovat potfebnost spoluprace socidlniho nebo zdravotné-socialniho pracovnika a zprostfedkovat pomoc v otazkach socialnich a
socialné-pravnich,

m) zajistovat ¢innosti spojené s pfijetim, pfemistovanim a propusténim pacient,

n) poskytovat a zajistovat psychickou podporu umirajicim a jejich blizkym a po stanoveni smrti |ékafem zajistovat péci o télo zem¥elého a ¢innosti spojené s iUmrtim pacienta,
o) pfejimat, kontrolovat, ukladat Ié¢ivé pFipravky, manipulovat s nimi a zajistovat jejich dostate¢nou zasobu,

p) pfejimat, kontrolovat a ukladat zdravotnické prostfedky, manipulovat s nimi a zajistovat jejich dezinfekci a sterilizaci a jejich dostate¢nou zasobu,

q) analyzovat, zajistit a hodnotit kvalitu a bezpecnost poskytované osetfovatelské péce4d2),

r) zaji$tovat stalou pfipravenost pracovisté véetné vécného a technického vybaveni a funkénosti zdravotnickych prostfedka,

s) doporucovat pouziti vhodnych zdravotnickych prostfedkl pro péci o stomie, chronické rany nebo pfi inkontinenci,

t) doporucovat vhodné kompenzacni zdravotnické prostfedky pro zajisténi mobility a sebeobsluhy v domacim prostredi,

u) provadét vyménu mocového katetru u zZen a divek starsich 3 let véku,

v) provadét vymeénu periferniho Zilniho katetru pacientm starsim 3 let véku a jeho odstranéni.
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Vyhlaska ¢. 55/2011 Sbh. Vyhlaska o €innostech
zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych
pracovniku v akt. znéni

(2) Pfi poskytovani vysoce specializované oSetfovatelské Févée,mﬂie vSeobecna sestra pod odbornym dohledem
vSeobecné sestry se specializovanou zpusobilosti v pfisluSném_oboru nebo détské sestry se specializovanou
zpusobilosti v pfislusném oboru nebo porodni asistentky se specializovanou zpusobilosti v prisluSném oboru a v
souladu s diagnézou stanovenou lékarem nebo zubnim lékafrem vykonavat €innosti podle odstavce 1 s vyjimkou
pismene q).

(3) VSeobecna sestra mize vykonavat bez odborného dohledu na zakladé indikace lékaie nebo zubniho lékare
cinnosti pfi poskytovani preventivni, dlagnostlcke, IéCebné, rehabilitacni, neodkladné, paliativni a dispenzarni péce.
Pritom zejména pfipravuje Bamqnty_ k diagnostickym a lé€ebnym vykonum a na zakladé indikace lékare nebo
zubniho lékare je provadi nebo pfi nich asistuje nebo zajiSt'uje oSetfovatelskou péci pfi téchto vykonech a po nich;
zejména muze

a) zavadét periferni zilni katetry pacientim star§im 3 let,

b) podavat lécivé pripravky'®) s vyjimkou radiofarmak, nejde-li o nitrozZilni injekce nebo infuze u déti do 3 let véku, pokud
neni dale uvedeno jinak,

¢) zavadét a udrzovat inhalaéni a kyslikovou terapii,

d) provadét screeningova, depistazni a dispenzarni vySetfeni, odebirat krev a jiny biologicky material a hodnotit, zda jsou
vysledky fyziologické; v pfipadé fyziologickych vysledki mlze naplanovat termin dalsi kontroly,

e)dprtovédét oSetfeni akutnich a operacnich ran, vCetné oSetfeni drénl, drenaznich systéml a klGze v prabéhu lécby
radioterapii,

f) odstranovat stehy u primarné hojicich se ran a drény s vyjimkou drénd hrudnich a drénu v oblasti hlavy,
g) provadét katetrizaci mocového méchyre Zen a divek starSich 3 let,

h) provadét vyménu a oSetfeni tracheostomické kanylty, zavadét gastrické sondy pacientim pfi védomi star§im 10 let, v€etné
zajisténi jejich prachodnosti a oSetfeni, a aplikovat enferalni vyZivu u pacientu vsech vékovych kategorii,

i) provadét vyplach zaludku u pacientd pfi védomi starSich 10 let,

j) asistovat pfi zahajeni aplikace transfuznich pfipravki a oSetfovat pacienta v pribéhu aplikace a ukonCovat ji,
k) provadét navstévni sluzbu a poskytovat péci ve vlastnim socialnim prostfedi pacienta,

1) podavat potraviny pro zvlastni Iékaiské Ucely*4).


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-55
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-55
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-55
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-55

Vyhlaska ¢. 55/2011 Sb. Vyhlaska o ¢innostech
zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych
racovnikl v akt. znéni

4) Vseobecna sestra pod odbornym dohledem Iékare nebo
zubniho lékare muze

a) aplikovat nitrozilné krevni derivaty’?),
b) zpracovavat dentalni materialy v ordinaci,
c) vykonavat Cinnost zubni instrumentarky podle § 40 odst. 1 pism. c).

(5) Vseobecna sestra pod odbornym dohledem Iékare nebo
vSeobecné sestry se specializovanou zpusobilosti v prislusném
oboru miize na zakladé indikace lékare podavat 1éCivé pripravky
do epiduralniho katetru pacientiim starsim 3 let véku.

(6) Vseobecna sestra bez odborného dohledu a bez indikace v
rozsahu své odborné zpusobilosti mize provadét vychovu a
poradenstvi v oblastech podpory zdravi a zdravého zplsobu
zivota, vcetné prevence vzniku, Sifeni a omezeni vyskytu
onemocneni, pripravovat programy ochrany a podpory zdravi a
ucastnit se v rozsahu své odborné zpusobilosti jejich realizace.
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Hodnoceni kvality a bezpeci
osetrovatelske péce

* Kvalitni, a tudiz i bezpecnou zdravotni péci rozumime takovou
péci, ktera je poskytovana v prostredi, v néemz dochazi k
minimalizaci rizik a nebezpeci pro pacienta.

* Kvalita poskytované zdravotni sluzby je citlivym tématem, které
nezajima jen poskytovatele zdravotnich sluzeb, ale i statni
spravu, platce zdravotniho pojisténi a hlave verejnost, tedy
pacienty.

Externi a interni hodnoceni kvality péce



Strategicka cast Koncepce
osetrovatelstvi CR

Globalni cil bude naplnén prostrednictvim tri
strategickych cilu:

1. Vzdélani a praxe zalozena na spolupraci vsech
zainteresovanych stran, navyseni poctu
prijimanych uchazecu v oSetrovatelskych
povolanich.

2. Bezpecna uroven personalniho obsazeni a kvalita
poskytované osetrovatelské péce.

3. Posileni postaveni sester.



Strategicka cast Koncepce
osetrovatelstvi CR
Strategicky cil 1 Vzdelani a praxe zalozena na

spolupraci vsech zainteresovanych stran

1.1 Posileni vyznamnych investic do vzdélavani
sester / osetrovatelskych tymU / neformalnich
pecujicich.

1.2 Profesni rozvoj sester / ¢len
osSetrovatelskych tymu v jednotlivych oblastech.

1.3 Podpora vedy a vyzkumu.



Strategicka cast Koncepce
oSetrovatelstvi CR

Specificky cil 1.2 Profesni rozvoj sester / ¢lent
osSetrovatelskych tymu v jednotlivych oblastech

* Do profesniho rozvoje sester patri kromé specializacniho a
celozivotniho vzdélavani rovnéz rozvoj fidicich schopnosti,
kvalitni klinicka praxe, praxe zalozena na védeckych dukazech,
mentorovani novych absolventu a kolegu.

* Kvalitni vzdélani v oblastech kvalifikacniho a celozivotniho
vzdélavani pro budoucnost by se melo zamérit také na
mimoradné udalosti, které jsou pro obyvatele Ceské republiky
hrozbou (napfr. epidemie, pandemie, hromadna nestésti,
teroristické utoky).



Strategicka cast Koncepce

osetrovatelstvi CR
Specificky cil 1.3 Podpora védy a vyzkumu

* Na narodni urovni: Jednotlivé grantové a dotacni programy by mély byt
vypisovany i na realizaci specifickych nelékarskych vyzkumu, ve kterych
by mohli zdravotnici uplatnit ziskané poznatky v praxi. Napr. vyzkumy
tykajici se hojeni chronickych ran a pouzivanych materialt nebo
nutricni problematiky, vyzkumy tykajici se testovani novych produkti v
praxi, popr. novych postupl v praxi.

* Na lokalni drovni: Jednotlivi poskytovatelé zdravotnich sluzeb umozni
sestram a zdravotniklm realizovat vyzkumy na mistni drovni a
soucasne je v této cinnosti budou podporovat.

* Podpora vedy a vyzkumu Uzce souvisi s dosazenim terciarniho stupné
vzdélani, které vyrazneé zvySuje kompetence sester, umoznuje udrzovat
a rozvijet vyzkumnou zakladnu a zlepsit aplikaci znalosti ku prospéchu
pacientu.



Strategicka cast Koncepce
osetrovatelstvi CR

Strategicky cil 2 Bezpecna uroven personalniho obsazeni a kvalita poskytované osetrovatelské péce

Principy zdravotni péce zaloZzené na tymech (ICN 2014):

Sdilené cile: Tym —vcéetné pacienta a pripadné ¢lenl rodiny nebo dalSich podplrnych osob —
spolupracuje na stanoveni sdilenych cil(l, které odrdzeji priority pacienta a jeho rodiny a které Ize
jasné definovat, pochopit a ziskat pro né podporu vsech ¢lenli tymu.

Jasné role: Existuji jasna oCekavani ohledné funkci, povinnosti a odpovednosti kazdého ¢lena tymu,
coz optimalizuje efektivitu tymu a ¢asto umoznuje vyuzivat délbu prace, a dosahnout tak vysledku,
ktery prevysuje schopnosti jeho jednotlivych casti.

Vzajemna davéra: Clenové tymu si ziskavaji vzajemnou dGvéru, vytvateji silné standardy vzajemnosti
a lepsi prilezitosti pro sdileny uspéch.

Efektivni komunikace: Tym si stanovuje priority a nepretrzité zlepsuje své komunikacni schopnosti.
Ma konzistentni kandly pro upfimnou a Uplnou komunikaci a tyto kanaly jsou pristupné a pouzivané
vsemi ¢leny tymu ve vsech situacich.

Méritelné procesy a vysledky: Tym se dohodne na v€asné a spolehlivé zpétné vazbé ohledné
uspéchu a neuspéchu, ktera se tyka jak fungovani tymu, tak dosahovani tymovych cilt, a realizuje
doporuceni z ni ziskana. Zpétna vazba je vyuzivana ke sledovani a zlepSovani okamzité a dlouhodobé
vykonnosti



Strategicka cast Koncepce
osetrovatelstvi CR

Kvalita

Bezpecnost —rizika, ktera ohrozuji pacienty ve zdravotnictvi, by méla byt eliminovana na minimum.
Cilem je predevsim minimalizovat hrozby chyb u poskytovatel(l a zvySovat kvalitu a bezpecnost.

Kompetence — védomosti, dovednosti a znalosti kazdého zdravotnika by mély byt v souladu s jeho vzdélanim,
resp. kvalifikaci, a zarazenim na spravnou pozici u poskytovatele.

Efektivnost — poskytovana oSetfovatelskd péce by méla smérovat k ocekavanym vysledkiim a uzdraveni pacient(.

Vhodnost — potfeby pacientl jsou uspokojovany na zakladé popsanych védeckych dikaz( a standard(
poskytované péce.

Ekonomicénost —cill v péci je dosazeno s co nejekonomictéjsim vyuZitim zdroja.

Prijatelnost — vSechna péce je pro pacienty prijatelna.

Kontinuita — schopnost systému, aby na sebe péce navazovala bez vétsich komplikaci.

VCasnost — péce by méla byt poskytovana tehdy, kdy je nejvice potfebna a pro pacienta maximalné prinosna.

Primérenost — péce je poskytovana v souladu s nejnovéjsimi poznatky védy, odpovida stavu a potfebam
pacienta.

Ucta a vnimavost — zejména ve vztahu k edukaci pacienta a jeho blizkych. Respekt k pacientovi, jeho
dUstojnosti, soukromi a individualité.

Rovnost (ekvita) —je vyjadiena rovnym, spravedlivym, stejnym pfistupem k lécbé pro pacienty vsSech
socialnich skupin bez ohledu na jejich platebni schopnost, vék, pohlavi ¢i socidlni postaveni.



Strategicka cast Koncepce
osetrovatelstvi CR

Strategicky cil 3 Posileni postaveni sester

Posileni postaveni sester v systému poskytovani zdravotni péce by se mélo tykat téchto oblasti:

odpovidajici ohodnoceni prace,

podpory zlepseni pracovnich podminek,

zdjmu Zaka o obor oSetfovatelstvi,

dostatecného mnoistvi zdravotnickych pracovnikd, resp. vSech zdravotnickych povolani,
podpory odborné verejnosti,

kvalitniho funkéniho systému, kdy absolventi vristaji plnohodnotné do profesniho Zivota, predevsim s
ohledem na zaskolovani a adaptacni procesy,

plnohodnotného vyuzivani potencialu sester (napf. v lGzkové péci),
respektu k celému osSetrovatelskému tymu,

medializace a dobrého PR profesi oSetfovatelského tymu,
optimalniho pracovniho Zivota a kvalitnéjsiho osobniho Zivota,

podpory v ¢innostech, které sestry vykonavaji a ovladaji (napf. edukace pacienta pfed vykonem a po
ném),

podpory rozsifovani kompetenci s ohledem na specializace sester,

moznosti presunout pozice hlavni sestry do pozice naméstka pro nelékarska zdravotnicka povolani /
nameéstka oSetrovatelské péce na vSech fidicich Urovnich,

osvéty pacientl s ohledem na predchdzeni nemocem a upeviovani zdravi.



Profesni organizace
nelékaru

Jitka Krocova



Profesionalni oSetrovatelstvi

* Profese x zameéstnani
 Atributy profese
* \V\yznam profesnich organizaci

« PROC profesni organizace:

- Zastupovani profese, Uroven a kvalita vzdélavacich progrmd, kvalita a
bezpecdi péce, souvisejici legislativa, vyzkum, rozvoj teoretické
zakladny,..

- Organizace mistni, narodni, mezinarodni.



Historie

* SASO - Spolek absolventek skoly osetfovatelské - prvni
profesni organizace, zalozena v r. 1921.

* SDS — Spolek diplomovanych sester — od r. 1928.
* CSS - Ceska spoleénost sester — od r. 1973.



Mezinarodni rada sester (ICN —
International Council of Nurses)

* 1899 §oe %
* Zeneva, Svycarsko : v

2 < &
3 1 2 8 zemi /m conen

* Cil - Reprezentovat oSetrovatelstvi, podporovat rust
profese a celozivotni vzdélavani, ovlivhovat zdravotnickou
politiku. Zabyva se tremi klicovymi oblastmi

* oSetrovatelskou praxi,
* regulaci,
* spolecenskoekonomickym zabezpecenim.

.’.S I-":l I,'flfr-ﬂ



Pracovni skupina evropskych
sester pro vyzkum (WENR -
Workgroups of European Nurses
Researches)

e Utrecht, Holandsko
* Reprezentanti narodnich sesterskych organizaci

* Cil - Organizovat spolupraci sester zabyvajicich se vyzkumem,
podporovat vyzkum a ovlivhovat narodni zdravotnickou politiku —
EU.



Evropska federace sester (EFN — European Federation
for Nursing Associations), puvodné Staly vybor sester pri
EU (PCN - The Standing Committee of Nurses of the EU)

e 1971,v roce 2004 transformace na EFN
* Brusel, Belgie
* Narodni sesterské organizace v Evropé

* Cil - Podpora a ochrana sester a jinych oSetrovatelskych
profesi v ramci EU. Vydavani zasadnich doporuceni pro
osetrovatelstvi - pozadavky na kvalifikacni pfipravu sester
v Clenskych zemich - vysoka a vzajemné srovnatelna
uroven vzdelani — volny pohyb pracovnich sil.

EFN



Evropska skupina pro transplantaci kostni drené
(EMBT — The European Group for Blood and Marrow
Transplantation)

« 1974
* Maastricht, Holandsko
* Mezinarodni transplantacni centra

e Cil - Propagovat vsechny aspekty spojené s transplantaci
hematopoetickych bunék. Podporovat - vyzkum, vzdélani,
standardizaci, kontrolu kvality a akreditaci pro procedury
transplantace.

 V ramci Narodni skupiny sester existuje Skupina pro stfedni Evropu s

kontaktni osobou sidlici v Plzni.
mmscience

European Group for Blood and
Marrow Transplantation



Mezinarodni asociace pro spolecné evropské osetrovatelské
diagnozy, zakroky a vysledky (ACENDIO - Association for
Common European Nursing Diagnoses, Interventions and
Outcomes)

* 1995

e Dublin, Irsko

* Sestry

* Cil - Podpofit rozvoj profesionalniho oSetrovatelského jazyka,
vytvoreni evropske sité pro vSeobecné sestry zainteresované ve
tvorbé spolecného jazyka popisujiciho vykon oSetrovatelské prace.



CESKA ASOCIACE SESTER - CAS

e Odborna, stavovska, dobrovolna, neziskova, nepoliticka
organizace s pravni subjektivitou.

* Nejvetsi odborna profesni organizace sester a jinych
odbornych pracovniku.

e Sestry, nelékari v resortu zdravotnictvi, socialni péce,
skolstvi, v oblastech soukromého, jiného podnikani bez
ohledu na narodnost, nebo ndbozenské vyznani s pusobnosti
po celé CR.




Kdo fidi Ceskou asociaci sester?

* Nejvyssi organ - Forum delegatt - sklada z ¢lend CAS - voli deviti
clenné prezidium a revizni komisi.

» Sidlem Ceské asociace sester je Praha.

* Aktivni profesni organizace —

» Svétova organizace sester ICN (The International Council of Nurses) se sidlem
v Zenevé

» Evropska federace sester (EFN) se sidlem v Bruselu.

 Prace odbornych sekci a regionu.



Cile Ceské asociace sester

1. Podporovat aktivity na realizaci narodnich a mezinarodnich programu.
Spolupracovat na zméndch systému zdravotnickych sluzeb v CR.

Spolupracovat s organy statni spravy a ostatnich profesnich i odborovych
organizaci na podpore volného pohybu pracovnich sil v ramci EU i mimo ni.

4. Vytvaret nastroje k zajisténi bezpecné a kvalitné poskytovanych
oSetrovatelskych sluzeb v souladu s potfebami osob, skupin i komunit.

5. Podporovat aktivity vedouci ke zvySovani uznani nelékarskych profesi ve
spolecnosti.

6.  Zastupovat poskytovatele osetrovatelskych sluzeb v domaci péci a vytvaret
ucinné nastroje na prosazovani jejich prav.



Spolek vysokoskolsky vzdelanych sester

* 2016
* Podpora védeckého osetrovatelstvi

 ZvysSovani profesnich, pravnich, ekonomickych prosperit povolani
* Legislativni ukotveni kompetenci

* Transformace role sestry — kvalita

+ Podpora pfijemcd ZP LR,




Profesni a odborova unie zdravotnickych
pracovniku

* Ochrana prav, potreb a zajm0 NLZP
 Kolektivni vyjednavani
* Prosazovani a obhajoba prav
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Asociace vysokoskolskych vzdelavatelu
nelekarskych zdravotnickych profesi

 \Vzdélavani NLZP
* Spoluprace s MSMT a MZ CR
 Stanoviska ke vzdélavaci politice

* Rozvojoveé koncepce, plany
vyzkumu, legislativnich procesu

» Spoluprace VS vzdélavateld

Asociace vysoko3kolskych

vzdélavatelu nelékafskych
zdravotnickych profesi

Cil éinnosti:




Role vseobecne sestry a
pacienta



Profese nelékare

e 3 zakladni znaky:

1.Skupina pracovnikt vykonavajici pracovni ¢innosti, jsou
spolecnosti uznavané a pracovnici maji kompetence k této
praci.

2.Pracovni ¢innost zdroj obzivy, rozdil od zajmu, atd.

3.K vykonu Cinnosti je treba kvalifikacni pruprava, upravena
legislativou.

* Povolani NLZP je v CR profesi.



Role neléekare

* Ocekavaneé, vyzadované chovani spolecné s
postavenim cloveka ve spolecnosti.
* NLZP <> |ékar
* NLZP &> pacient/ka
* NLZP <> NLZP



Role sestry

* Povolani NLZP prodélalo velké zmény — drive
pomocnice |ékare, bez moznosti rozhodovani.

*20. stoleti — Hendersonova — role sestry jako
pomochice zdravému nebo nemocnému cloveku, v
popredi Cinnosti preventivni péce.

21. stoleti — vyzkum, mezioborova a mezinarodni
spoluprace.



Role sestry dle WHO

e Osoba formalné prijata do ose vzdélavani, uspésne
dokoncila studia, ziskala kvalifikaci, RN.

* Pomoc pacientum, rodinam, komunitdm k udrzeni zdravého
potencialu, potreba kompetenci k podpore zdravi.

 Aktivni zapojeni jedincu, rodin, komunit do vSech forem
zdravotni péce s podporovanim sebedivéry k samotnému

rozhodovani o svém zivotnim stylu.

e ....dale kompetence...



Rolove znaky

* Funkéni specifita — formalni a fakticka kompetence
pro vykon povolani. Kompetence vymezena
horizontalné (napf. typ oddéleni), vertikalné
(funkcni postaveni).

* Sociocentrismus (kolektivni orientace) — NLZP pro
poskytovani péce vychazi z potreb P/K ne ze svych

* Universalismus — péce o P/K (i vztah ke kolegiim)
bez ohledu na osobni postoj..odosobnéni ....

* Emocionalni neutralita — emocionalita podrizena
rozumove kontrole...nepropadat panice, zmatku...



Systém spolecenskych roli
vSeobecné sestry v oblastech...

e Osetrovatelsko-pecovatelskych
* Expresivnich

* \/lychovnych

* Instrumentalnich

* Poradenskych

* Podpory a vychovy ke zdravi

* Organizace a administrativy



Role vSeobecne sestry

Stankova, 2002

*Pecovatelka
*Edukatorka
*Obhajkyne
*Koordinatorka
* Asistentka

*Vyzkumnice



Role....

*Sestra pecovatelka

poskytuje zakladni osetrovatelskou péci

pecuje o0 nemocné v nemocnicnim prostredi i v terénu
identifikuje problémy nemocnych

zajistuje plan reseni

*Sestra edukatorka nemocného a jeho rodiny

pracuje na upevnovani zdravi a prevenci nemoci
rozviji sobéstacnost nemocnych

pomaha nemocnym zit kvalitni zivot i s dlouhodobou nemoci
snazi se predchazet komplikacim

*Sestra obhajkyne nemocného

-stava se mluvéim nemocného



*Sestra koordinatorka

- spolupracuje na planovani a realizaci oSetrovatelské péce se
vsemi Cleny zdravotnického tymu

- nemocného a jeho rodinu aktivné zapojuje do péce.

*Sestra asistentka

podili se na diagnosticko-terapeutické |ékarskeé péci

pripravuje klienta k vysetreni

asistuje pri vysetreni

zajistuje terapeutické ¢innosti dle ordinace Iékare.

*Sestra vyzkumnice

vyuziva nove poznatky v oboru osSetrovatelstvi

vzdélava se

spolupracuje nebo vede rozvojové projekty

podili se na tvorbé novych standardu péce.



|dentifikace s roli

* Socialné zraly jedinec — orientace na potreby druhych,
respektuje druhé, tolerantni,....

 Spolecenska prestiz — profese NLZP obvykle hodnocena
vysoko = posileni prestize povolani.



Image nelékare

* Interni image — individualni pohled sestry na sebe a
osetrovatelstvi.

* Externi image — predstava verejnosti.

* Faktory —
 Komunikace
* Pristup k P/K
* Mira empatie
e Reakce — chovani
e Ziskavani vyssi odbornosti
e Sebezviditelnéni



Osobnost vseobecné sestry

e Autenticita — otevrenost,
» Akceptace — Ucta, pfrijeti, sympatie k K/P,
* Empatie — vciténi se.

» Zdravotnicky tym — skladba osobnosti:
e Osobnostni zralost
* Vnitrni stabilita
* \/yssi frustracni tolerance




Osobnost NLZP

*Psychické a fyzické predpoklady NLZP:
*Senzomotorické
 Esteticke
*|Intelektové
eSocialni
* Autoregulacni
e Komunikacni



Spoluprace — osetrovatelske tymy

* VVztahy:
» Zdravotnik — nemocny
* NLZP — lékar
* NLZP— NLZP
* Znaky dobrého tymu:
* Tym ma jasne védomi sebe samého jako skupiny.
* Tym vstupuje do pozitivni interakce s necleny tymu.
* Tym vytvari pozitivni predpoklady a presvedceni.
* VV tymu probiha jasna komunikace.
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