1. Cviceni na transak¢ni analyzu pro porodni asistentky

1. Rozpoznani ego stavi
Ukolem je pfifadit jednotlivé vyroky k odpovidajicim ego staviim (Rodi¢,
Dospély, Dité).
Vyroky:
a) ,Musite se hned uklidnit, jinak vam nemutzu pomoci!“
b) ,Jak se praveé ted citite? Co by vdm pomohlo?“
c) , Tady je takovy zmatek, ja to nezvladam!“
d) , Tak se ted poradné nadechneme, uvolnime a pGjdeme dal.“
e) , Tohle se délalo vZdycky takhle, pro¢ bych to méla ménit?“
Otazky k diskusi:
« Jaky dopad mohou mit jednotlivé vyroky na rodicku?
« Jakym zpusobem by bylo mozné vyroky preformulovat, aby podpofily
efektivni komunikaci?

2. Cviceni: Urcete jednotlivé egostavy (rodic, dité, dospély)
1. Rodicka panikari béhem kontrakce
Rodicka: ,Ja to nezvladnu! Je to moc, ja uz fakt nemazu!”

a) ,, Musite se prestat litovat a zacit spolupracovat, jinak to pUjde tézko!”

b) ,Ja vim, Ze je to tézké, ale vérte mi, jste silnd. Dychejte se mnou, pomuzu
vam.“

¢) ,Ano, chapu, Ze je to hodné intenzivni. Ted zkusime zpomalit dech a
soustredit se na kazdou vinu zvlast.”

d) ,To je hrlza, vidte? Ja bych to asi taky nezvladla...”

e) ,To je teda jizda! Jako na horské draze! Ale vite co? Uz jste skoro tam!“

2. Rodicka si stéZzuje na bolest a chce epidural

Rodicka: , To se neda vydrzet! Chci epidural, hned!“

o
!

a) , Nejdfiv si zkuste poradit sama, nemUzZete se hned vzdavat

b) ,Ja vim, Ze to boli, drahousku. Pojdme jesté chvili zkusit jiné metody, a
kdyz to nepljde, epidural probereme.”

c) ,Rozumim, Ze citite silnou bolest. Mohu vam ted nabidnout teply obklad
nebo zménu polohy? Pokud budete chtit, miZzeme si o epiduralu
oteviené promluvit.”



d) ,No jo, ja bych si ho asi taky nechala dat...”
e) ,Epidural? No jo, ale to uz nebude takovy adrenalin, ne?

3. Rodicka se boji, Ze se néco pokazi
Rodicka: ,,Co kdyZ néco neni v porddku? Co kdyz se miminku néco stane?“

a) ,Nemyslete na hlouposti a soustfedte se na porod!“

b) ,Ja vim, Ze mate strach. Ale jsme tady, abychom se o vas postarali.
Sledujeme vas i miminko a vSechno vypada dobre.”

c) ,,Chapu vase obavy. Z |ékarského hlediska ted vSe probiha normalné.
Pokud by se néco zménilo, ihned bychom reagovali. Chcete védét vic o
tom, co prave sledujeme?“

d) ,Nojo, to ja bych se taky bala na vasem misté...”

e) ,Nebojte, vase miminko uz se nemUze dockat, az vas pozna! ”

4. Partner rodicky je neklidny a zasahuje do porodu
Partner: ,Proc ji tolik boli? NemUzete néco udélat? Ja nechci, aby trpéla!”

a) ,,Pane, nekomplikujte situaci a nechte nas pracovat!“

b) ,Vim, Ze je tézké vidét partnerku v bolesti. Délame vSechno, co mlizeme.
Zkuste ji podpofit drzenim za ruku a povzbuzovanim.

c) ,Ano, bolest je soucdsti porodu, ale mame zpUsoby, jak ji zvlddnout.
Mohu vam vysvétlit, co ted probiha a jak mGzete pomoci?“

d) ,Javim, je to hrozné. Taky bych se bala byt na vasem misté.”

e) ,Jasné, je to adrenalin! Ale vase partnerka je UZasna bojovnice, Zze?“

5. Rodicka odmita tlacit
Rodicka: ,Ne, ja uz prosté netlacim, nemutzu!“

a) , Musite tlacit, jinak ohrozite miminko!“

b) ,Vim, Ze je to tézké. Pojdme se na chvili nadechnout a najdeme silu to
dokon¢it.”

c) ,Vase télo je pripravené. Pokud jesté chvili zatlacite, miminko bude tady.
Chcete si chvili odpocinout a pak to zkusime?*“

d) ,No, tak co ted budeme délat...? Ja fakt nevim.”



e) ,Jdeme do findle! UZ jen par zatla¢eni a budete mit to nejkrasné;jsi
prekvapeni na svéte!”

3. Analyza transakci v komunikaci s rodickou
Precti si nasledujici rozhovor mezi porodni asistentkou a rodickou a
oznac, zda je komunikace komplementarni (plynuld) nebo kFizena
(konfliktni).
Situace:
Rodicka: ,Ja uz nemGzu! To prosté neddm!“ (Dité)
Asistentka: ,Prestante si stézovat a dychejte, jak jsem vam rekla!”
(Kriticky Rodi¢)
Otazky k zamysleni:

« Jak by se dalo odpovédét z ego stavu Dospélého, aby komunikace byla
efektivnéjsi?

« Jaké emoce mohou u rodicky vyvolat jednotlivé reakce?

4. Preformulovani reakci
Porodni asistentky se ¢asto setkavaji s emocionalné vypjatymi situacemi.
Pokus se preformulovat nasledujici véty tak, aby odpovidaly Dospélému
ego stavu a podporovaly pozitivni komunikaci.

1. ,Nevymlouvejte se a soustfedte se na dychani!“

2. ,Tohle jste si méla promyslet driv!“

3. ,Uklidnéte se hned, jinak vdm nem{zu pomoci
Spravna odpovéd’ by méla obsahovat:

o Empatii

« Jasné, klidné a podpurné sdéleni

« Aktivni naslouchani

|ll



5. Role-playing: Prakticka cviceni

Rozdélte se do trojic a zahrajte si kratké scénky. Jeden z vas bude rodicka
a druha porodni asistentka, tfeti v roli pozorovatele (urcuje stavy ega)
Cilem je procvicit si efektivni komunikaci podle transakéni analyzy.

Scénky:

. Rodicka je ve stresu a odmita spolupracovat.

. Partner rodicky je uzkostny a neustale se pta na detaily.
. Mlada prvorodicka place a boji se bolesti.

Po kazdé scénce si dejte zpétnou vazbu:

Které ego stavy se objevily?

Co fungovalo dobre?

Jak by se dala reakce jesté zlepsit?



