Historie
managementu



Definice managementu:

+Management je proces
p |l a n o v a n i1 ,
organizovani, vedeni a
kontroly organizacnich
cinnosti zamerenych na
dosazeni organizacnich cilu.



Faze managementu

+ 1 faze: Klasicky management
+ 2 faze: Management 40.-70. let

+ 3 faze: Soucasneé obdobi
managementu



1 faze: Klasicky management

+ Prvni prace z oblasti teorie
operacniho managementu se
objevuji na pocatku 20 stol.

V USA byl proud zameéren na
zvysovani vykonnosti s dlirazem
na bezprostredni rizeni vyroby,
protoze do vyroby byly
zapojovani nekvalifikovani
pracovnici a v praxi bylo velice

malo odbornikul.



Predstavitele:
+ Frederick Winslow Taylor - védéeckeé

rizeni
(Byl zakladatelem managementu a zavedl
radu oEatrenl jako napf: disciplinu,

vojensky typ organizace a motivaci
pracovnlku 5)

+ Max Weber: - byrokraticke rizeni

(Je zalozeno na zaklade organizace
fungujici na pevnych normach a jasnych
pravidlech, presné pravomoce, povinnosti,
popisy &innosti. )

+ Elton Mayo- lidské zdroje

(Je to opak vedeckeho rizeni, Pracovniky
motivuje a zdurazfuje psychologu a

sociologii.)




+ Henry Fayol - spravni rizeni
(Kladl ddraz na celistvost a harmonii Fizeni,
spravedlivé odmeénovani, planovani,
koordinaci, kontrolu, organizovani a snazil
se o uceleny pohled na rizeni a ulohu
manazeru.)

+ T. Bata:

(Dbal na planovani veskere cinnosti,
samospravu dllen6 pravomoc a odpovednost
ridicich pracovnlku tydenm vyplaceni platd,
podnikové sporeni, ucast na zisku.)




2 faze: Management 40.-70.
let

+ Teoril 1 praxi managementu v
této dobeé rozvijely rizneé
nazorove proudy a pristupy.



Delenit:
+ a) socialni pristupy:

Predstavitel: Vilbredo Pareto

(Tento pristup management upozornil na
rozdil mezi socialnimi systémy a systemy
technickymi nebo mechanickymi. Upozornil
na Clovéka , ktery na rozdil od stroje ma
SVE€ nazory, zajmy, pocity, predsudky, ktere
ovliviuji jeho chovani. V tomto bode jsou
zFetelné zaklady psychologickych pristupu.)
+ b) procesni pristupy:
Predstavitelé: L. Gulick a L. F. Urwick

V tomto pristupu doslo k propracovani
manazerskych funkci - planovani,
organizace a kontrola.



+ C) systémoveé pristupy:
Predstavitel: Chester I. Barnard

(V tomto prlstupu je usilovano o aplikaci
koncepce funkcni analyzy a obecné teorie
systemu do oblasti rizeni. Prmosem
systemoveho prlstupu Je uznani vzaJemne
interakce ruznych vhitrnich ¢initelq, tak i
interakce systému s jeho okolim.)

+ d) matematické pristupy:

(Tento pristup chape management jako
Cisté logickou zalezitost, kterou |ze prevezt
do matematlckych modelu Nevyhodou vsak
je, v sestavovani matematického modelu
nelze totiz obsahnout vsechny aspekty

zkoumaneé reality.)



+ e) empirickeé pristupy: (pragmaticke)
Predstavitelé: Alfred Sloan, Peter Drucker

(Tento pristup vyplyva ze zkusenosti a
praktickych poznatku a jsou pojitkem
ruznorodych ndzoru vychazejicim z postupu
overenych praxi. Omezenim tohoto pristupu je ,
ze shrnuje dosavadni poznatky a vétsinou
neprinasi nic noveho.)



3 faze: Soucasne obdobi
managementu

+ V této dobe je kladeno vice
odpovédnosti na radového
pracovnika ten pak ma prostor
pro uskutecnéni svych napadi a
soucasne s tim se citi byt
realizovan, tim je zvysena jeho
spokojenost. Dale dochazi k rade
zmén ve vyvoji ekonomiky, ristu
konkurence a dalsim globalnim
zmeénam jako napr: politickym, ...



Deleni:

+ a) filosofie podnikani:
(V dnesni dobg se firmy zabezpecuji v podobée
zvysovanim trzni cen,}i, zvysovanim produktivity
prace, snizovanim nakladu na vyrobu a
zkracovanim dodaci lhuty.)

+ b) samostatnost a podnikavost:
(U zaméstnancu je podporovana vyssi
vzdelanost a kvalifikace, je podporovana tymova
prace.)
+ ¢) ustup od hromadné vyroby:
ucasna trzni realita upfednostnuje zakaznika

arocnost vyroby, univerzalnost pracovniku



