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1 DOVEDNOSTI EDUKATORA, PREDPOKLADY
EFEKTIVNi KOMUNIKACE

[provaoce sruow-sropuwterzororaoy ——[1]

V této kapitole se budeme zabyvat postavenim edukatora a jeho dovednostmi v edukac-
nim procesu véetné piredpokladi a efektivni edukace a komunikace. Seznamime se s deter-
minanty efektivni edukace.

rromrnmeoswowmomsrenay |[=]

Pro efektivni edukaci je nutné pochopit jaké predpoklady a dovednosti musi mit profe-
sionalni edukator, jakych chyb je tfeba se vyvarovat a jak spravné motivovat pacienta. Zna-
losti determinantt efektivni edukace vyznamné ovliviiuje vysledek edukace.

oresmommpomaremay ]

e Sezndmeni s ptfedpoklady a dovednostmi edukatora pro efektivni edukaci

e Pochopit determinanty ovlivityjici efektivni komunikaci

o Umét definovat determinanty efektivni edukace

e 7Znat dulezité vlastnosti edukatora

e  Umét pochopit vyznam motivace pro edukaci

e Naucit se komunikaéni dovednosti pro cilenou edukaci

o Umét motivovat pacienta k edukaci

e Umeét si jasné specifikovat edukacni cil a pfedpoklady pro efektivni edukaci

|
eovssruommomarenac ][]
Edukace, edukacni cil, determinanty edukace, pfedpoklady edukétora

|
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[][eas ormeswviesroow ]

Stopaz studijniho materialu: 00:20:10

Doporuceny cas ke studiu:45 minut

JURENIKOVA, P. Zasady edukace v oSetfovatelské praxi. Praha: Grada, 2010. ISBN
978-80-247-2171-2.

1.1 Faktory ovlivnujici efektivni edukaci

e vyvojovy stupeil
¢ intelektudlni kapacita
e ctapa onemocnéni

e zivotni potieby
Dovednosti edukatora:

e odbornost
e kreativita
e pratelskost
o trpélivost

e schopnost naslouchat

Faktory ovliviujici efektivni komunikaci:
e nabozenska piislusnost
e predchazejici zkuSenosti
e osobnostni charakteristika

e kulturné-spolecenska ptislusSnost
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Pfi¢iny nedostate¢né komunikace a chyba pii edukaci:
e NEDOSTATEK INFORMACI
e NEDOSTATEK POZORNOSTI
e NEUVEDOMENI SI MOZNYCH DUSLEDKU TOHO CO RIKAME
e NEZNALOST POUZITI BEZNYCH KOMUNIKACNICH POSTUPU
Chyby v edukaci:

e neni stanoven cil vyuky

e vyuka je neplanovand, opakovand, duplicitni
e pretizeni klienta informacemi

e vazne komunikace v oSetfovatelském tymu,
e VS zasahuje do autonomie klienta

e bolest, tnava

Dulezité vlastnosti edukatora:

e Empatie
e znalost interdisciplinarnich typli chovani
e Znalost typologie pacientl
Pro efektivni komunikaci a edukaci pacienta je velmi dulezitd promyslena strategie
véetné motivacnich prvkl. Cilem edukace je zména postoji pacienta ke svému zdravi a ke

spolupraci se zdravotnickymi pracovniky.
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2 PEDAGOGICKO DIDAKTICKE POZNAMKY

[]lerovopcesruoen ]

Obor: Studijni text spada tematicky pro studijni programy, které jsou akreditovany v
ramci klasifikace obort vzdélani CZ-ISCED-F 2013: 0913 Osetfovatelstvi a porodni asis-
tentstvi.

Cilem je ziskat znalosti o dovednostech a ptredpokladech edukace ve zdravotnictvi. Jako
cilené metoda je pouzita prednaska, prakticka ukazka a nasledna diskuse.

[ [ookzmsew ]

Jakych chyb se mizeme pii edukaci dopustit a jak jim pfedchazet.

Jaké by mély byt dovednosti edukatora?.

) lswosramvoo ]

Zpracujte esej na téma Jak motivovat pacienta k edukaci? Vyberte si modelové situace
z vlastni praxe.
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