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METODICKY NAVOD
HYGIENA RUKOU PRI POSKYTOVANi ZDRAVOTNI PECE

Ministerstvo zdravotnictvi vydava na zaklade § 80 odst. b) zakona ¢.258/2000 Sb., o ochrané veiejného
zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdgjsSich predpisa nasledujici navod:
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1.UvOoD

Metodicky pokyn stanovi zasady pro provadéni hygieny rukou, péée o ruce a zavadéni programu hygieny
rukou ve zdravotnickych zaiizenich v souladu se smérnici Svétové zdravotnické organizace — ,,Hygiena ru-
kou ve zdravotnictvi, prvni globalni vyzva ke zvy3eni bezpeénosti pacienta*.
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2. POJMY, DEFINICE A ZKRATKY

2.1. Pojmy, definice

Alkoholovy dezinfekéni pripravek na ruce: forma pripravku: tekutd, gelova nebo pénova, uréen k aplikaci
na ruce, obsahuje alkohol jako t¢innou latku k inaktivaci mikroorganizmi a/nebo do¢asnému potlaceni jejich
rastu.

Antiseptikum: antimikrobialni latka inaktivujici mikroorganizmy nebo potlagujici jejich rast, kterd se pou-
Ziva pro oSetreni pokozky a sliznic.

Biocidni pripravek: Biocidnim ptipravkem je G¢inna latka nebo piipravek obsahujici jednu nebo vice ucin-
nych latek uréeny k hubeni, odpuzovani, zneSkodiovani, zabranéni u¢inku nebo dosaZeni jiného regula¢niho
G¢inku na jakykoliv Skodlivy organismus chemickym nebo biologickym zpuisobem; PouZivaji se oznamené
dezinfekéni piipravky pro Gcely tohoto piedpisu.

Compliance- sledovani spravného provadéni hygieny rukou p¥i poskytovani péée: dodrzovani jednotli-
vych indikaci a postupi v souladu s piedpisy CSN, EN, ISO, narodnimi piedpisy a ovérenymi doporu¢enimi
k praktickému zabezpeceni hygieny rukou.

Davkovag: zatizeni,které zarucuje konstantni davku dezinfekéniho pripravku.

Detergent: povrchové aktivni latka s €isticim G¢inkem.

Dezinfekce rukou: aplikace dezinfekéniho piipravku na ruce s cilem omezit nebo potlacit rast mikroorga-
nizmu bez potieby zdroje vody, oplachu a osuseni rukou.

Hygiena rukou: obecny pojem zahrnujici jakoukoli ¢innost spojenou s o¢istou rukou.

Hygienicka dezinfekce rukou: redukce mnoZzstvi tranzientni / prechodné mikroflory z pokoZzky rukou bez
nutné acinnosti na rezidentni/ stalou mikrofloru pokozky, s cilem pteruseni cesty prenosu mikroorganismu.

Hygienické myti rukou: odstranéni necistoty a snizeni mnozstvi tranzientni / prechodné mikroflory bez
nutné acinnosti na rezidentni / stalou mikrofléru pokozky, mycimi ptipravky.

Chirurgicka dezinfekce rukou: redukce mnozstvi prechodné / tranzientni i stalé/ rezidentni mikrofléry
na pokoZce rukou a predlokti.

Myti rukou: myti rukou mydlem - mechanické odstranéni viditelné necistoty a ¢astecné prechodné mikro-
flory z pokoZzky rukou.

Misto poskytovani zdravotni péée: pojem spojeny s vymezenim kli¢ovych situaci pro hygienu rukou. Od-
povida mistu, kde se spole¢né& vyskytuji tfi prvky: pacient, zdravotnik a ¢innost zahrnujici kontakt s pacien-
tem (v zoné pacienta). Je poZadovano, aby dezinfekeni piipravky (alkoholova dezinfekce rukou) byly snadno
dosaZitelné, bez nutnosti opusténi zony pacienta.

Mydlo: detergent neobsahujici Zadné latky s antimikrobnim u¢inkem.

Myti rukou pied chirurgickou dezinfekci rukou / chirurgické myti rukou: oznacuje chirurgickou piipravu
rukou / piredoperaéni pripravu rukou / s pouzitim mydla a vody. Cilem je mechanické odstranéni necistot
a ¢astecné prechodné mikrofléry z pokozky rukou a predlokti pied chirurgickou dezinfekci.

Oblast nemocniéniho prostiedi: zahrnuje viechny povrchy zdravotnického zaifizeni, které se nachazeji
mimo zénu pacienta. Zahrnuje ostatni pacienty a jejich zony a veSkeré nemocniéni prostiedi. Je charakterizo-
vana pritomnosti celé fady riznych mikroorganizmi véetné multirezistentnich mikroorganizmi.

Odpad ze zdravotnickych zarizeni (kdd druhu odpadu 180103): odpady, na jejichZ sbér a odstranovani jsou
kladeny zvlastni pozadavky s ohledem na prevenci infekce.

Péce o ruce: ¢innosti sniZujici riziko poskozeni nebo podrazdeéni pokozky.

PouZivani rukavic — Ochranné osobni prostiedky: rukavice jsou osobnim ochrannym pracovnim prostied-
kem.
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Rezidentni (stald) mikrofléra kiZze: mikroorganizmy vyskytujici se v hlub3ich vrstvach epidermis, ve vy-
vodech potnich mazovych Z1az, okoli nehta a na povrchu kuze.

Tranzientni (pfechodna) mikroflora kiaze: mikroorganizmy kolonizujici povrch kize rukou; jejich mnoz-
stvi a pomér je odrazem mikrobialniho zatiZeni prostredi a charakteru vykonavané prace.

ZoOna pacienta: zahrnuje konkrétniho pacienta a jeho bezprosttedni okoli.

Konkrétné zahrnuje: pacientovu intaktni pokozku, vSechny nezivé objekty, kterych se pacient dotyka nebo
jsou s nim v pimém fyzickém kontaktu (napt. z&brany, stolek, laZkoviny, Zidle, infuzni sety, monitory, ovla-
daci prvky a dalsi zdravotnické vybaveni).

2.2. Zkratky

CSN  — &eska statni norma

EN —evropskd norma

WHO — World Health Organization — Svétova zdravotnicka organizace

3. HYGIENA RUKOU PRI POSKYTOVANI ZDRAVOTNI PECE

3.1. Indikace pro hygienu rukou
A. Myti rukou mydlem a vodou vzdy pti viditelném znecisténi a po pouZiti toalety apod.
Myti rukou mydlem a vodou je jedinym zpisobem dekontaminace p#i podezieni nebo priukazu ex-
pozice potencidlnim sporulujicim patogentim, v¢etné piipada epidemie vyvolané Clostridium diffi-
cile.
B. Hygienicka dezinfekce rukou ve vdech ostatnich klinickych situacich popsanych v niZze uvedenych
poloZzkach a) az g):
a) pred kontaktem a po kontaktu s pacientem;
b) ptred manipulaci s invazivnimi pomuckami, bez ohledu na to, zda se pouZivaji rukavice ¢i nikoli;
¢) po nahodném kontaktu s télesnymi tekutinami, exkrety, sliznicemi, porusenou pokozkou nebo
obvazy;
d) v ptipadé¢ oSetfovani kontaminované ¢asti téla a nasledném piechodu na jinou ¢ast téla v prab&hu
péce o jednoho pacienta;
e) po kontaktu s nezivymi povrchy a predmeéty (véetné zdravotnického vybaveni) nachazejicimi se
v bezprostiednim okoli pacienta;
f) po sejmuti sterilnich nebo nesterilnich rukavic;
g) pii bariérové oSetrovatelské technice.
Alkoholovy dezinfekeni pripravek je nejvhodnéjSim prostredkem dezinfekce na ruce bez viditelného
znecisténi. Pokud neni alkoholovéa dezinfekce vhodnd, myji se ruce mydlem a vodou.

C. Hygiena rukou vzdy pied manipulaci s léky a pied ptipravou jidla alkoholovym dezinfekénim pro-
sttedkem, v indikovanych ptipadech mydlem.

Pozn.

Mydlo a alkoholovy dezinfekeni piipravek by nemély byt pouzivany soucasné.

Alkoholové pripravky se vZdy aplikuji na suché ruce.

3.2. Techniky p¥i hygiené rukou
3.2.1. Myti rukou, hygienické myti rukou

3.2.1.1. Prostiedky a pomaicky:
e tekuty myci piipravek z davkovace, tekuté mydlo apod.;
¢ tekouci pitna a tepla voda;
e rucniky pro jedno pouZiti ulozené v krytém zasobniku.
3.2.1.2. Postup myti rukou — CSN EN 1499
¢ Navlh¢it ruce vodou.




18

VESTNIK MZ CR @ CASTKA S

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

e Aplikovat dostatek mydla na pokryti celého povrchu rukou a s malym mnoZstvim
vody ho napénit.

Myt ruce minimalné¢ 30 vtefin.

Opléchnout ruce tekouci vodou.

Ruce si peclivé osusit ruénikem na jedno pouZiti.

Whybat se pouZivani horké vody; opakované vystavovani kizZe horké vodé maze zvy-
Sit riziko poSkozeni pokozky.

Hygienicka dezinfekce rukou

v zOné pacienta v misté poskytované péce, indikace viz odkaz na 3.1.B.

3.2.2.1. Prostiedky a pomacky:

o alkoholovy dezinfekeni pripravek uréeny k hygienické dezinfekci rukou;

o dezinfekeni piipravek v davkovaci s popisem pripravku, datem plnéni a exspiraci (na

sténé, na konstrukci luzka, stolku pacienta);

e dezinfekeni pripravky v individudlnim (kapesnim) baleni.
V piipadé nutnosti (napt. alergie) 1ze nahradit alkoholové dezinfekéni ptipravky i ptipravky s ji-
nou uc¢innou latkou. Postup pro alkoholovou dezinfekci rukou a postup pii aplikaci vodnych rozto-
ka se vyznamné odliSuje, u vodnych roztoka se musi ruce ponofit na dobu stanovenou vyrobcem,
obvykle po dobu 1 minuty. Postupy nelze kombinovat.

3.2.2.2. Postup pro hygienickou dezinfekci rukou — CSN EN 1500
e Alkoholovy dezinfekeni pripravek vtirat na suchou pokoZzku v mnoZstvi cca 3ml po
dobu minimalné 20 vterin a vysSi nebo upravené narodnim piedpisem.
Ruce musi byt po celou dobu trvani postupu dostatec¢né vihké.
Pripravek aplikovat na suchou pokoZku rukou a nechat zcela zaschnout.
¢ Ruce neoplachovat ani neotirat.

Pti spravném provedeni je hygienickd dezinfekce rukou pii béZném oSetiovatelském kontaktu
mezi jednotlivymi pacienty Setrnéjsi, ucinngjsi a lépe tolerovana nez myti rukou.
Myti rukou pr¥ed chirurgickou dezinfekci rukou

3.2.3.1. Prostiedky a pomaicky:
o tekuty myci piipravek z davkovace;
e tekouci tepla voda z vodovodni baterie s ovladanim bez piimého kontaktu prsty ru-
kou;
e jednorazovy kartacek — v ptipadé potreby pouze na luzka nehtd — prvni chirurgické
myti;
e rucniky / rousky pro jedno pouZiti ulozené v krytém zasobniku.
3.2.3.2. Postup myti rukou pited chirurgickou dezinfekci rukou
Je shodny s postupem pro myti rukou po dobu 1 minuty rozSiteny o myti predlokti. Jed-
norazovy kartaéek pouzivat na okoli nehta, nehtové ryhy a Spicky prsta jen v piipadé
viditelného znecisteni.
Chirurgicka dezinfekce rukou
VZdy pted zahajenim opera¢niho programu, mezi jednotlivymi operacemi, pti poruseni celistvosti
nebo vymeéné rukavic béhem operace. V ambulantnich zdravotnickych provozech pted zapogetim
invazivnich vykonu.
3.2.4.1. Prostiedky a pomacky
o tekuty alkoholovy nebo vhodny dezinfekéni ptipravek uréeny k chirurgické dezinfekci
rukou v davkovaci s popisem piipravku, datem plnéni a exspiraci.

3.2.4.2. Postup p#i chirurgické dezinfekci rukou — CSN EN 12791
e Alkoholovy dezinfekéni pripravek vtirat v mnoZstvi cca 10ml po dobu stanovenou
vyrobcem nebo narodnim piedpisem.
e Vtirat do suché pokoZky rukou a piedlokti opakované (smérem od Spicek prsta k lok-
tam, od Spicek prsti do poloviny predlokti a od Spicek prsti po zapésti), do uplného
zaschnuti.
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3.3.

3.4.

e Ruce musi byt vihké po celou dobu expozice.
e Ruce neoplachovat ani neutirat.

Pozn.: Po skong&eni opera¢niho programu ruce umyt teplou vodou a mydlem a osusit.

P¥ipravky k myti a dezinfekci rukou

Pozadavky na myci a dezinfekéni prostiedky na ruce musi spliovat zatazeni dle platného pravniho pied-
pisut

e piipravky pro myti rukou: musi vyhovovat CSN EN 1499
e piipravky pro hygienickou dezinfekci rukou: musi vyhovovat CSN EN 1500
e pripravky pro chirurgickou hygienu rukou: musi vyhovovat CSN EN 12791

Dezinfekéni pripravky musi byt G¢inné, Setrné s obsahem zvlh¢ovaci a péstici/regeneraéni slozky, dobre
aplikovatelné.

3.3.1. Myci pripravky obsahujici pouze detergent
Nemaji dezinfekeni Géinek, nesnizuji v pozadované miie pocty bakterii a virt pfi myti rukou.

Ochranné osobni prostiedky-pouzivani rukavic

Rukavice jsou osobni ochranny pracovni prostiedek, které zajist'uji mechanickou bariéru, ktera:

vy

¢ sniZuje riziko Siteni mikroorganismt v nemocniénim prostiedi a riziko pienosu infekce zdrav. perso-
nalem na pacienty a z pacientti na zdravotnicky personal;
% sniZuje riziko kontaminace rukou zdrav. personalu biologickym materialem.

PouZivani rukavic:
Rukavice navlékat aZ po dokonalém zaschnuti dezinfekéniho pripravku.
Jeden par rukavic nelze pouzivat pro péci o vice nez jednoho pacienta.
Rukavice pouZivat pouze v indikovanych piipadech, jinak se stavaji vyznamnym rizikem pro
pienos mikroorganizmi.
Jednorazové rukavice svlékat ihned po ¢innosti, pro kterou byly pouZzity.
PouZité rukavice je tieba likvidovat jako nebezpec¢ny odpad ze zdravotnickych zatizeni.
PoSkozené rukavice se nesmi pouZivat.
Rukavice neposkytuji kompletni ochranu proti kontaminaci rukou, proto je po sejmuti rukavic
vZdy nutné provést myti rukou nebo hygienickou dezinfekci rukou podle indikaci (bod 3.1.1).
e PouZivani rukavic nenahrazuje nutnost provadét hygienu rukou.

3.4.1. Typy pouZivanych rukavic

Typy rukavic:

1. Wsettovaci rukavice (nesterilni nebo sterilni).

2. Chirurgické sterilni rukavice se specifickymi vlastnostmi (tloustka, elasticita, pevnost).

3. Rukavice pro préci v jiném riziku nez biologickém (chemoterapeutika, antiradia¢ni), rukavice
pro praci s pomuckami, znec¢isténymi biologickym materialem.

Vybér rukavic je zavisly na charakteru ¢innosti.

3.4.2. Postupy a indikace pro pouzivani rukavic

Pri praci, kterd vyZaduje pouzivani rukavic, musi rukavice poskytovat ochranu pred rizikem, které
je s touto praci spojeno. PoSkozené rukavice se nesmi pouZivat.

3.4.3. Indikace k pouzivani rukavic p¥i poskytovani péée (dle typu rukavic)

a) Indikace k pouziti vySetfovacich rukavic:
Napi.: vySetiovani fyziologicky nesterilnich dutin (k ukonam bez rizika naruSeni celistvosti
sliznic), kontakt s krvi, sekrety a exkrety, sliznicemi a neintaktni pokozkou; potencialni pti-
tomnost vysoce infekenich, nebezpe¢nych nebo multirezistentnich mikroorganizmu; zavadéni

1 Zakon ¢&. 120/2002 Sh., o podminkéch uvadéni biocidnich piipravka a Gginnych latek na trh a 0 zméng nekterych souvisejicich
zékonu, v platném znéni, Z&kon ¢&. 378/2007 Sh., o Iécivech, v platném znéni.
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a odstraniovani perifernich vendznich katétr; odbér krve a dalSiho biologického materialu; roz-
pojovani sett; vaginalni vySetieni; odsavani endotrachealni cévkou; koupel pacienta na lizku.
Kontakt s prostiredim pacienta: vyprazdiiovani emitnich misek; manipulace a ¢isténi pouZi-
tych nastroja; manipulace s odpadem; pri vyméné lazkovin; ¢isténi rozlitych télnich tekutin.
b) Indikace poufZiti sterilnich rukavic: napt.: provadeéni chirurgickych vykonu; invazivni radi-
ologické vykony; zajiSt'ovani centralnich cévnich vstupa (napi. centralni vendzni katetrizace);
vykony tykajici se dutin (s vyjimkou ptirozené nesterilnich télnich dutin); ptiprava parenterélni
vyZivy a chemoterapeutickych piipravka.
c¢) Neni indikovano pouZiti rukavic: napt.: situace, kde neni predpoklad expozice krvi a télnimi
tekutinami nebo kontaminované prostiedi.
Kontakt s pacientem: méieni krevniho tlaku a pulzu; oblékani pacienta; transport pacienta;
péce o oci a usi (bez sekrece).
Kontakt v pracovnim prostiedi: pouzivani telefonu; zapis do dokumentace; peroralni po-
davani Iéku; distribuce a shér stravy; napojovani na neinvazivni oxygenoterapii; manipulace
s ndbytkem.

3.4.4. Dalsi aspekty hygieny rukou

3.4.4.1. NoSeni Sperkii na rukou

Noseni prstentt a naramki na rukou neni piipustné pti vSech ¢innostech spojenych s ptimym po-
skytovanim péce pacientim (kde je provadéna chirurgicka nebo hygienicka dezinfekce rukou).
V operacnich provozech nesmi nosit zdravotnicti pracovnici na rukou hodinky.

3.4.4.2. Uprava nehti

Ptirozené nehty musi byt upravené, kratké a cisté. Uprava nehttt nesmi ohrozovat zdravotni stav
pacienta zejména s ohledem na mozné Sifeni nemocni¢nich ndkaz a nesmi branit poskytovani
zdravotni péce v pIném rozsahu. Tento poZadavek se tyka vSech zdravotnickych pracovniki, ktefi
piimo poskytuji péci pacientim. Takto udrzované ruce jsou zékladem pro provadéni u¢inné hygi-
eny rukou.

3.5. Program hygieny rukou ve zdravotnickych zarizenich

Pro realizaci programu na lokalni trovni lze vyuzit multimodalni strategii WHO. Na jejich strankach
www.who.int je k nalezeni cela fada materiala a nastroja k jednotlivym slozkam strategie.Viz : http://
www.who.int/gpsc/5may/tools/en/ .

4. BEZPECNOST PACIENTU A KVALITA POSKYTOVANE PECE

Ministerstvo zdravotnictvi postupné zavadi systémova opatieni, kterd vedou k zajisténi vyssi bezpecnosti
pacienta i kvalité poskytované zdravotni péce.

Jednim z opatieni je i vyhlaSeni Resortnich bezpec¢nostnich cili, které jsou soucasti Akeniho planu kvality
a bezpecnosti zdravotni péce. Resortni bezpe¢nostni cil 5 podporuje zavedeni optimalnich postupd hygieny
rukou pii poskytovani zdravotni péce. Ceska republika se oficialné v ¢ervnu 2011 prihlasila k podpote ini-
ciativy programu WHO zaméieného na bezpegi pacienta ,,Clean Care is Safer Care* — Cista péce je bezpeg-
ng&jsi.

Timto se zruSuje Metodicky pokyn &. 6/2005 Véstniku MZCR.

MUDr.Viera Sediva
zastupkyné hlavniho hygienika a naméstka ministra
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5. PRILOHA:

Technika myti rukou dle CSN EN 1500

Zahrnuje nasledujici pohyby, kazdy pohyb je tieba opakovat pétkrat:

dozadu a doptedu dlanémi k sobé

pravou dlani pies levy hibet

levou dlani pies pravy hibet

dlané proti sobé s propletenymi/ zaklesnutymi/ prsty

sevrit hibetni strany prsta do opac¢né dlané

ota¢enim mnout pravy palec v sevieni levé dlané

ota¢enim mnout levy palec sevieny v pravé dlani

otad¢enim mnout seviené 3picky prstt pravé ruky v dlani levé ruky

ota¢enim mnout seviené 3picky prstt levé ruky v dlani pravé ruky.



